Umowa nr WSI-III......... SS

Zawarta W dniu ... 2021 roku, w Gorzowie WIkp. pomiedzy:

Miastem Gorzow Wielkopolski — Urzad Miasta z siedzibg przy ul. Sikorskiego 3-4,
NIP: 599-00-19-632, reprezentowanym przez: Jacka Wojcickiego — Prezydenta Miasta
Gorzowa Wielkopolskiego zwanym w dalszej czesci umowy ,Zamawiajgcym”,

zwanym w dalszej czesci umowy Wykonawcg, zwanymi dalej tacznie ,Stronami”, zostata
zawarta umowa o nastepujacej tresci:

Umowa zostaje zawarta po przeprowadzeniu postepowania o zamowienie publiczne
w oparciu o przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
w trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie ogtoszenia opublikowanego w Biuletynie
Zamoéwien Publicznych pod Nr ........ zdnia ..o r.

Podstawg zawarcia Umowy jest decyzja Zamawiajgcego o wyborze oferty najkorzystniejszej.

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustugi serwisowo-eksploatacyjnej zapewniajgcej
utrzymanie urzadzen kserokopiujgcych marki Ricoh w stanie petnej sprawnosci,
zainstalowanych we wskazanych miejscach w budynkach Zamawiajgcego przez okres 24
miesiecy od daty podpisania umowy .

2. W ramach realizacji przedmiotu umowy, o ktérym mowa w ust. 1 Wykonawca:

1.1 Przez caly okres realizacji umowy zapewni doradztwo w zakresie obstugi i eksploatacii
urzadzen.

1.2 Zapewni pelng obstuge konserwacyjno-serwisowg urzadzen oraz systemu
zarzadzajgco-monitorujgcego zgodnie z §3 Umowy.

1.3 Dostarczy materiaty eksploatacyjne do serwisowanych urzadzen.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu Umowy, terminowo
i z dochowaniem nalezytej starannosci, na najwyzszym poziomie, zgodnie
z obowigzujgcymi zasadami najlepszej praktyki zawodowej, wiedzg techniczng oraz
obowigzujgcymi  przepisami  prawa, normami i postanowieniami  Umowy
z uwzglednieniem profesjonalnego charakteru prowadzonej przez niego dziatalnosci.

§2
Warunki realizacji ustugi
1. Serwisowane urzadzenia zainstalowane sg w budynkach Zamawiajgcego

w nastepujgcych lokalizacjach (doktadny wykaz urzgdzen wraz z lokalizacjg znajduje sie
w Zatgczniku Nr 1 niniejszej Umowy):
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1.1 Gorzoéw Wikp., ul. Sikorskiego 3-4 ,

1.2 Gorzéw WIkp., ul. Mysliborska 34 ,

1.3 Gorzoéw Wikp., ul. Teatralna 26

1.4 Gorzow Wikp., ul. Okélna 2,

1.5 Gorzow Wikp., ul. tokietka 22 ,

1.6 Gorzow WIkp., ul. Kazimierza Wielkiego 1
1.7 Gorzoéw WIkp., ul. Jagiellonczyka 10

2. Zamawiajgcy, zastrzega sobie prawo zmiany lokalizacji z przyczyn niezaleznych, jak
i zmiane lokalizacji Wydziatdbw, o czym powiadomi Wykonawce z wyprzedzeniem co
najmniej 7 dniowym i wskaze nowe miejsce instalacji urzadzen.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia gotowosci do swiadczenia ustugi na
wszystkich urzgdzeniach maksymalnie do 3 dni kalendarzowych od dnia podpisania
umowy.

4. Zamawiajgcy zapewni:

4.1. Uzupetnianie papieru w urzgdzeniach

4.2. Uzupetnianie tonera (dostarczanego przez Wykonawce) w urzadzeniach.

4.3. Energie elektryczng do zasilania urzadzen.

4.4. Infrastrukture teleinformatyczng do komunikacji z urzgdzeniami. Serwer wirtualny
funkcjonuje na platformie Vmware. Zamawiajgcy stwierdza, ze posiada licencje na
system operacyjny dla serwera wirtualnego oraz licencje na klaster Microsoftu,
Wykonawca natomiast zapewnia baze danych.

4.5. Usuwanie doraznych awarii spowodowanych sporadycznym zacieciem papieru
(mozliwych z poziomu uzytkownika).

5. Wykonawca jest zobowigzany w ciggu 7 dni kalendarzowych po zakonczeniu kazdego
miesigca sporzadzi¢ miesieczny raport ilosci  kopii/wydrukéw czarno-biatych
(monochromatycznych) i kopii/wydrukdéw kolorowych wg stanu na ostatni dzieh miesigca
(godzina 24:00) z podziatem na simpleks (kopia/wydruk jednostronny) i dupleks
(kopia/wydruk dwustronny) oraz na uzytkownikdw i wydziaty. Raporty nalezy
przygotowywa¢ w wersji elektronicznej (do wydruku) i na zgdanie przesyta¢ pocztg
elektroniczng na adres wsi@um.gorzow.pl

§3

Obstuga konserwacyjno-serwisowa oraz usuwanie awarii

1. Wykonawca, przez caty okres trwania umowy, zapewni dla urzgdzenh serwis obejmujgcy:

1.1. Zapewnienie peinej obstugi konserwacyjno — serwisowej, tak aby urzgdzenia
funkcjonowaty prawidtowo i bezawaryjnie. Obstuga konserwacyjno — serwisowa
obejmowaé bedzie niezbedne do zapewnienia prawidiowego funkcjonowania:
przeglady, czyszczenie z zewnatrz i wewnatrz, regulacje, naprawy, wymiane
uszkodzonych czeséci i podzespotdw.

1.2.  Wykonanie okresowego przegladu i konserwacji kazdego urzadzenia
z czestotliwoscig zgodng z zaleceniami producenta, jednak nie rzadziej niz raz na pot
roku, niezaleznie od ilosci wykonanych przez to urzadzenie kopii/wydrukéw.

1.3. Okresowy przeglad urzadzen powinien by¢é wykonany w godzinach pracy
Zamawiajgcego, w terminie wczesniej uzgodnionym z Zamawiajgcym.
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1.4. Okresowe sprawdzenie jakosci kopii z wykorzystaniem karty testowej producenta
danego urzadzenia. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do weryfikacji jakosci kopii.
Reklamacja dotyczgca jakosci kopii traktowana bedzie jako zgtoszenie koniecznosci
naprawy urzgdzenia.

1.5. Dostawe tonerow i innych materialtdw eksploatacyjnych niezbednych do
prawidtowego funkcjonowania urzgdzen. Dostawa i instalacja bedzie nastepowaé na
podstawie zgtoszen generowanych przez system zarzgdzajgco — monitorujgcy bez
ingerencji Zamawiajgcego i musi zosta¢ zrealizowana w ciggu 2 godzin od
zgtoszenia.

1.6. Utylizacje zuzytych pojemnikdw po materiatach eksploatacyjnych i zuzytych czesci
zamiennych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Wykonawca przez caty okres trwania umowy, zapewni w ramach systemu zarzgdzajgco-
monitorujgcego:

2.1. Odczytywanie komunikatbw generowanych przez system zarzadzajgco -
monitorujgcy oraz umozliwi Zamawiajgcemu zgtaszanie awarii w godzinach pracy
Urzedu Miasta.

2.2. Mozliwo$¢ generowania przez Zamawiajgcego dowolnych raportéw dotyczacych
ilosci wydrukow/kopii i skanéw dla poszczegdlnych urzgdzen, grup uzytkownikow,
uzytkownikéw indywidualnych z mozliwosécig ich eksportu do plikéw.

3. W przypadku awarii urzagdzen Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia awarii w ciggu
maksymalnie 4 godzin od momentu otrzymania komunikatu wygenerowanego przez
system zarzgdzajgco — monitorujgcy lub pisemnego zgtoszenia Zamawiajgcego na adres
e-mail: ..., Usuniecie awarii musi by¢ wykonane w miejscu
eksploatacji urzagdzen w godzinach pracy Zamawiajgcego tj. w dni robocze od godz. 07.30
do 15.30, we wtorki od godz. 07.30 do 16.30, w pigtek od godz. 7.30 do 14.30. Czas
usuniecia awarii liczony jest w godzinach i przechodzi proporcjonalnie na nastepny dzieh
roboczy.

4. W przypadku niemozliwosci dotrzymania terminu usuniecia awarii, o ktérej mowa w ust. 3
niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ na czas naprawy
urzagdzenie zastepcze w petnej gotowosci do pracy, o parametrach nie gorszych niz
urzadzenie, ktére ulegto awarii. Czas dostarczenia urzadzenia zastepczego nie moze
przekroczy¢ 24 godzin po uptywie maksymalnego czasu na usuniecie awarii podanego
w ust. 3 niniejszego paragrafu.

5. W przypadku awarii systemu zarzgdzajgco — monitorujgcego Wykonawca zobowigzuje sie
do usunigcia awarii w ciggu maksymalnie 4 godzin od momentu otrzymania komunikatu
wygenerowanego przez system zarzgdzajgco — monitorujgcy lub pisemnego zgtoszenia
przez Zamawiajgcego na adres e-mail: .................... W przypadku niemozliwosci
dotrzymania terminu usuniecia awarii, Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ na czas
naprawy sprzet lub oprogramowanie o parametrach nie gorszych niz te, ktére ulegly
awarii.

6. W przypadku konieczno$ci wykonania naprawy zawinionej przez uzytkownika urzadzenia

koszty takiej naprawy poniesie Zamawiajgcy po uprzednim podpisaniu przez
przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy protokotu. Protokdt koniecznosci stanowic
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bedzie podstawe do zawarcia zlecenia z Wykonawcg na naprawe urzadzenia na koszt
Zamawiajgcego. Zlecenie uznaje sie za wykonane z chwilg potwierdzenia przez
przedstawiciela Zamawiajgcego prawidlowosci wykonania naprawy urzgdzenia
w protokole koniecznosci.

§4

Zobowigzania Zamawiajgcego

1. Zamawiajgcy zobowigzany jest do:

1.1. terminowego regulowania naleznosci,

1.2. uzywania rzeczy bedgcych przedmiotem niniejszej umowy zgodnie z ich
przeznaczeniem i wymogami prawidtowej eksploataciji,

1.3. wykonywania zalecen Wykonawcy w zakresie usytuowania i obstugi przedmiotu
umowy,

1.4. powierzenia obstugi urzadzen osobie przeszkolonej przez Wykonawce lub osobie
przeszkolonej przez te osobe,

1.5. zlecenia czynnosci serwisowych wytgcznie Wykonawcy, zastosowania materiatow
eksploatacyjnych dostarczonych wytgcznie przez Wykonawce,

1.6. udostepniania urzagdzen do konserwacji lub naprawy w godzinach pracy urzedu,

1.7. zapewnienia bezposredniego dostepu systemu diagnostycznego do urzgdzen w celu
uzyskania informaciji o ich stanie,

1.8. pokrycia wszelkich powstatych z jego winy, udowodnionych przez Wykonawce,
razgcych szkdéd w urzadzeniach bedgcych przedmiotem niniejszej umowy.

§5
Ptatnosci
1. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy za wykonanie ustugi stanowigcej przedmiot umowy
okreslony w § 1 zgodnie z zatgczong do umowy oferta Wykonawcy, wynagrodzenie
miesieczne na ktore sktada sie:

1.1. lloczyn ilosci wykonanych w danym miesigcu kopii/wydrukéw i ceny jednostkowej
brutto, wedtug stawki jak ponize;j:

a) za 1 czarno-bialg kopie/wydruk A4 - kwota ......... PLN brutto (stownie:
...................... ), W tym w obowigzujgcy podatek VAT wg stawki 23%,
b) za 1 kolorowg kopie/wydruk A4 - kwota ........ PLN brutto (stownie:.............. ),

w tym w obowigzujgcy podatek VAT wg stawki 23%,
1.2. Wydruk jednej strony czarno-biatej formatu A3 bedzie liczony jako dwie strony
czarno-biate formatu A4, a wydruk jednej strony kolorowej formatu A3 bedzie liczony
jako dwie strony kolorowe formatu A4.

2. Strony okreslajg, ze catkowita wartos¢ zobowigzan zamawiajgcego wynikajgcych z umowy
nie moze przekroczy¢ kwoty ............. brutto (sfownie: ...l ).
Ogodlna kwota w poszczegdlnych latach nie bedzie wyzsza niz:

21.W2021r.— .o brutto (sfownie: ... brutto).
2.2.W 2022r. —............ brutto (sfownie:...........cccooeiiiii brutto).
23.W2023r. — ..o brutto (sfownie: ... brutto).

3. W przypadku wyczerpania w danym roku kalendarzowym kwoty okreslonej w ust. 2
Zamawiajgcy jest uprawniony do zgdania od Wykonawcy zawarcia aneksu do niniejszej
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umowy w zakresie zwiekszenia wartosci przedmiotu zamdwienia na dany rok kosztem lat
kolejnych bez zwiekszania ogdlnej wartosci przedmiotu umowy.

. W przypadku niewykorzystania w danym roku kalendarzowym kwoty okreslonej w ust. 2
Zamawiajgcy jest uprawniony do zgdania od Wykonawcy zawarcia aneksu do niniejszej
umowy w zakresie zmniejszenia wartosci przedmiotu zamowienia na dany rok
i przeniesienia umniejszonej wartosci do wykorzystania w latach/roku nastepnym, bez
zwiekszania ogolnej wartosci przedmiotu umowy.

. Rozliczenie z tytutu niniejszej umowy nastepowacC bedzie w okresach miesiecznych.
Podstawg do wystawienia faktury jest zatwierdzony przez Zamawiajgcego miesieczny
raport dotyczgcy ilosci kopii/wydrukéw o ktérym mowa w § 2 ust. 5 Umowy.

. Wykonawca jest zobowigzany do wystawienia faktury VAT w ciggu siedmiu dni od dnia
zatwierdzenia raportu miesiecznego, i dostarczenia jej do siedziby Zamawiajgcego.
Wykonawca na fakturze wyszczegodlni czesci sktadowe wynagrodzenia miesiecznego,
o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1.1 niniejszego paragrafu.

. Miesieczne wynagrodzenie okreslone w ust. 1 pkt 1.1 niniejszego paragrafu zostanie
zaptacone przez Zamawiajgcego na podstawie faktury VAT wystawionej przez
Wykonawce. Pfatnos¢ nastgpi w terminie 21 dni od daty wptywu do Urzedu Miasta
prawidtowo wystawionej faktury na adres ptatnika: Miasto Gorzéw WIkp.- Urzad Miasta
Gorzowa WIkp. ul. Sikorskiego 3-4, 66-400 Gorzéow WIlkp. NIP 599-00-19-632. Z
dopiskiem ,, Termin ptatnosci zgodny z umowa”.

. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dokonanie przeniesienia w jakiejkolwiek formie i pod
jakimkolwiek tytutem wierzytelnosci wynikajgcych z realizacji umowy na rzecz oséb
trzecich.

. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie przekazane na rachunek bankowy wskazany
w fakturze VAT, znajdujacy sie w wykazie podatnikéw VAT udostepnionym w Biuletynie
Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzedu obstugujgcego ministra wtasciwego
do spraw finansoéw publicznych. Zamawiajgcy oswiadcza, ze bedzie realizowaé ptatnosci
za faktury z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci tzw. split payment. Zaptate
w tym systemie uznaje sie za dokonanie ptatnosci w terminie ustalonym w umowie.
Podzielong ptatnos¢ tzw. split payment stosuje sie wylgcznie przy ptatnosciach
bezgotéwkowych, realizowanych za posrednictwem polecenia przelewu lub polecenia
zaptaty dla czynnych podatnikow VAT. Mechanizm podzielonej ptatnosci nie bedzie
wykorzystywany do zaptaty za czynnosci lub zdarzenia pozostajgce poza zakresem VAT
(np. zapfata odszkodowania), a takze za Swiadczenia zwolnione z VAT, opodatkowane
stawkg 0% lub objete odwrotnym obcigzeniem. Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode
na dokonywanie przez Zamawiajgcego ptatnosci w systemie podzielonej ptatnosci tzw.
split payment.

§6

Okres obowiazywania umowy i rozwigzanie umowy

. Umowa zostata zawarta, z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego paragrafu, na okres 24 m-cy
od dnia 20 wrzesnia 2021 r..

. Jezeli catkowita wartos¢ zobowigzan, o ktérej mowa w § 5 ust. 2 zostanie wykorzystana
przed uptywem terminu wskazanego w ust. 1 niniejszego paragrafu, umowa ulega
rozwigzaniu .
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3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgdaé jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu wykonanej czesci umowy.

4. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe (z zachowaniem prawa do kary umownej) w trybie
natychmiastowym w nastepujgcych przypadkach:

4.1. Stwierdzonego minimum trzykrotnie nienalezytego wykonywania przez Wykonawce
ustug.

4.2. Gdy Wykonawca, po bezskutecznym wezwaniu do wykonania lub nalezytego wykonania
postanowien Umowy, nadal nie przestrzega postanowien Umowy.

4.3. Nie rozpoczecia realizacji przedmiotu Umowy w umowionym terminie.

4.4. Opodznienia Wykonawcy w wykonaniu zobowigzah objetych Umowg przekraczajgcej
3 dni roboczych.

4.5. Razgcego naruszenia przez Wykonawce postanowiehh umowy.

5. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu, prawo do ztozenia
oswiadczenia o rozwigzaniu umowy przystuguje Zamawiajgcemu w terminie do 30 dni od
dnia powziecia przez Zamawiajgcego informacji o zaistnieniu ostatniego zdarzenia
stanowigcego przyczyne rozwigzania Umowy. Kazde nowe naruszenie, ktore stanowi
podstawe do rozwigzania umowy, powoduje, ze termin do ztozenia oswiadczenia o ktérym
mowa wyzej biegnie na nowo od dnia powziecia o nim wiadomosci przez Zamawiajgcego.

6. Powyzsze postanowienia nie uchybiajg uprawnieniom stron do rozwigzania
umowy/odstgpienia od niej na podstawie bezwzglednie obowigzujgcych przepisow
prawa.

7. Odstgpienie od Umowy lub jej rozwigzanie wymaga formy pisemne;j.

§7

Nadzoér nad realizacjg umowy

1. Osobami odpowiedzialnymi za prawidtowa realizacje Umowy sa:

1.1. Ze strony Zamawiajgcego:
- Dyrektor Wydzialu Zarzadzania Systemami Informatycznymi tel. (95)7355-915,
kom. 695-308-386, @-mail: andrzej.kuzba@um.gorzow.pl
- Inspektor-Koordynator Wieloosobowego Stanowiska ds. Eksploatacji Systemow
tel. (95) 7355-915; kom. 697-220-291, @-mail: slawomir.skrzydlo@um.gorzow.pl

1.2. Z& Strony WYKONAWCY: ... .ttt et ettt e e
2. Strony o$wiadczaja, iz osoby, o ktérych mowa w ust. 1, sg upowaznione przez Strony do

dokonywania czynnosci zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, nie sg natomiast
uprawnione do zmiany Umowy. Zmiana lub uzupetnienie osob, o ktérych mowa w ust. 1,
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nie stanowi zmiany Umowy i wymaga jedynie pisemnego o$wiadczenia ztozonego drugiej
Stronie.

§8

Zmiana umowy

1. Strony przewidujg mozliwo$¢ dokonywania zmian w niniejszej Umowie zgodnie z art.
454-455 ustawy Prawo Zamoéwieh Publicznych oraz pod warunkiem, ze Zamawiajgcy
przewidziat mozliwo$¢ ich dokonania w tredci dokumentéw przetargowych, bedacych
integralng czescig umowy.

2. Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci umowy moga by¢ dokonywane wytgcznie w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci poprzez sporzgdzenie i podpisanie przez obie strony
aneksu do umowy.

3. Zmiana Umowy moze nastgpi¢ w przypadku zaistnienia nastepujgcych okolicznosci:

3.1 z powodu zaistnienia omyiki pisarskiej lub rachunkowej,

3.2gdy zaistnieje sita wyzsza lub inna, niemozliwa do przewidzenia w momencie
zawarcia umowy okolicznos¢ prawna, ekonomiczna lub techniczna, za ktérg zadna ze
stron nie ponosi odpowiedzialnosci, skutkujgca brakiem mozliwosci nalezytego
wykonania umowy zgodnie z SWZ,

3.3 nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majgcym
wplyw na realizacje przedmiotu umowy lub swiadczenia jednej lub obu Stron,

3.4 powstania rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu pojeé¢ uzytych w Umowie,
ktérych nie bedzie mozna usungé w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwiac
usuniecie rozbieznosci lub niejasnosci i doprecyzowanie Umowy w celu
jednoznacznej interpretaciji jej postanowien przez Strony,

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w § 8 ust 3 pkt. 1-4 Wykonawca skfada

pisemny wniosek o zmiang umowy o zamoéwienie publiczne w zakresie proponowanych

zmian. Wniosek powinien zawieraC wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne

i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy

(w przypadku wptywu zmiany na warto$¢ Umowy). W szczegodlnosci Wykonawca bedzie

zobowigzany wykazaé zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg zmiany wynagrodzenia

umownego, a wptywem na kalkulacje ceny ofertowe;.

4. Dopuszcza sie mozliwo$¢ zmiany wynagrodzenia w przypadku:

4.1 Zamawiajgcy dopuszcza zmiane Umowy w zakresie wynagrodzenia umownego
w przypadku zmiany:

4.1.1 wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10
pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace, lub

41.2 zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne,

4.1.3 zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,
o ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych
planach kapitatowych,

4.1.4 - jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia przez
Wykonawce.

4.2 Zamawiajgcy dopuszcza zmiane Umowy w zakresie wynagrodzenia umownego
w przypadku zmiany stawki podatku od towardow i ustug oraz podatku akcyzowego,
przy czym zmiana wynagrodzenia bedzie dotyczyta wynagrodzenia za czesc¢ ustug
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wykonywanych po dacie wejscia w zycie przepiséw stanowigcych o zmianie stawki
VAT, pod warunkiem, ze zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania
zamowienia przez Inzyniera Kontraktu.

4.3 Zmniejszenia/zwiekszenia zakresu swiadczenia ustug przez Wykonawce z uwagi na
zwiekszenie ilosci wydrukoéw. Zmiana nastgpi na podstawie wniosku Zamawiajgcego.
Whniosek winien zawiera¢ uzasadnienie faktyczne oraz doktadne wyliczenie na
podstawie dotychczasowych stawek za jednostkowy wydruk mono i Kkolor.
Maksymalna warto$¢ nie moze przekroczy¢ 10% wartosci umowy.

§9

Kary umowne
1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kar umownych:

1.1. Za odstgpienie Wykonawcy od Umowy z przyczyn lezacych po jego stronie -
w wysokosci 10% catkowitej wartosci zobowigzan zamawiajgcego wynikajgcych
z umowy, o ktérej mowa w § 5 ust 2 Umowy.

1.2. Za odstgpienie Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy -
w wysokosci 10% catkowitej wartosci zobowigzarn zamawiajgcego wynikajgcych
z umowy, o ktérej mowa w § 5 ust 2 Umowy.

1.3. Za przekroczenie terminu o ktérym mowa § 2 ust. 4 Umowy, w wysokosci 650,00 zt
brutto (stownie: szesc¢set piecdziesigt ztotych 00/100 brutto) za kazdy dzien opdznienia.

1.4. Za niedotrzymanie przez Wykonawce reziméw czasowych, dotyczgcych czasu usuniecia
awarii urzadzen lub dostarczenia urzadzen zastepczych w wysokosci 200,00 zt brutto
(stownie: dwiescie ztotych 00/100 zt brutto) za kazdg godzine opdznienia liczagc od
termindw, o ktérych mowa w § 3 ust. 3 i ust. 4 Umowy.

1.5. Za niedotrzymanie przez Wykonawce rezimow czasowych dotyczgcych czasu usuniecia
awarii systemu zarzadzajgco — monitorujgcego w wysokosci 100,00 zt brutto (sfownie:
sto ztotych 00/100 brutto) za kazdg godzine opdznienia liczac od terminéw, o ktorych
mowa w § 3 ust. 5 Umowy.

1.6. Za niedotrzymanie przez Wykonawce reziméw czasowych, dotyczgcych czasu wymiany
tonera i materiatéw eksploatacyjnych w wysokosci 100,00 zt brutto (stownie: sto zfotych
00/100 brutto) za kazdg godzine opdznienia liczgc od terminu, o ktérym mowa w § 3 ust.
1 pkt. 1.5. Umowy.

2. Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania przedmiotu
Umowy, ani tez z jakichkolwiek innych obowigzkow wynikajgcych z Umowy.

3. Termin ptatnosci kary umownej wynosi 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania przez
Wykonawce noty ksiegowej z zastrzezeniem ust. 4.

4. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z wynagrodzenia. Potrgcenie
nastgpi na podstawie noty ksiegowej wystawionej przez Zamawiajgcego.

5. Kary umowne podlegajg zsumowaniu. tgczna wysoko$¢ kar opisanych w poszczegdlnych
punktach nie moze przekroczy¢ 10 % catkowitej wartosci Umowy.
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6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ kar umownych na zasadach ogdélnych, okreslonych w Kodeksie cywilnym.

§10
Sita wyzsza

1. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy, jezeli wykonanie zobowigzan bedzie
uniemozliwione przez jakiekolwiek okolicznosci sity wyzszej, powstate po dacie
podpisania niniejszej umowy.

2. Sita wyzsza oznacza zdarzenie zewnetrzne wobec igczgcej Strony wiezi prawnej,
a w szczegolnosci:

2.1 o charakterze niezaleznym od Stron,

2.2 ktérego Strony nie mogty przewidzie¢ przed zawarciem umowy,

2.3 ktérego nie mozna unikng¢, ani ktéremu Strony nie mogty zapobiec przy zachowaniu
nalezytej starannosci.

3. Sita wyzsza moze obejmowaé wyjgtkowe zdarzenia i okolicznosci wymienione ponizej,
ale bez ograniczania sie do nich, jesli tylko warunki okreslone w ust. 2 pkt. 1 — 3
sg spetnione:

3.1 wojna, dziatania wojenne, inwazja, dziatania wrogéw zewnetrznych,

3.2 terroryzm, rewolucja, wojna domowa, powstanie, przewrét wojskowy lub cywilny,

3.3 bunt, niepokoje, zamieszki, strajki spowodowane przez osoby inne niz personel
Wykonawcy lub Podwykonawcy,

3.4 amunicja wojskowa, materiaty wybuchowe, promieniowanie jonizujgce lub skazenia
radioaktywne z wyjatkiem tych, ktére mogg by¢ przypisane uzyciu przez Wykonawcy
takiej amunicji, materiatéw wybuchowych, promieniowania, radioaktywnosci,

3.5 kleski zywiotowe takie jak na przyktad trzesienia ziemi, huragan, tajfun, niezwykte
mrozy, powodzie.

4. Strona, ktérej dotyczg okolicznosci sity wyzszej podejmie uzasadnione kroki w celu
usuniecia przeszkod, aby wywigzaé sie ze swoich zobowigzan minimalizujgc zwioke
lub szkode.

5. Strony nie poniosg odpowiedzialnosci za rozwigzanie Umowy z powodu uchybienia, jezeli
ich op6znienie w wywigzywaniu sie lub inne niewypetnienie ich zobowigzan wynikajacych
z Umowy jest wynikiem zdarzenia sity wyzszej. Zamawiajgcy nie jest zobowigzany
do ptacenia odsetek od nieterminowych ptatnosci, jezeli jest to wynikiem zaistnienia sity
wyzsze;j.

6. Jezeli w opinii jednej ze Stron zaistniaty jakiekolwiek okolicznosci sity wyzszej mogace
mie¢ wplyw na wywigzanie sie¢ z jej zobowigzan, Strona ta powinna niezwiocznie
powiadomi¢ na pismie drugg Strone podajgc szczegéty dotyczace charakteru,
prawdopodobnego okresu trwania i mozliwych skutkéw takich okolicznosci. O ile
Zamawiajgcy nie poleci inaczej, Wykonawca jest zobowigzany kontynuowa¢ wypetnianie
swoich zobowigzan wynikajacych z Umowy stosujac srodki alternatywne po ich uprzedniej
akceptacji przez Zamawiajgcego.

W przypadku zaistnienia okolicznosci sity wyzszej i ich trwania przez okres 180 dni,

niezaleznie od jakiegokolwiek wydtuzenia okresu realizacji, jakie moze zosta¢ przyznane

Wykonawcy z wyzej wymienionej przyczyny, kazda ze stron jest uprawniona do odstgpienia

od umowy.
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§11

Wymagania Zamawiajacego dotyczace zatrudnienia na podstawie umow o prace osob

wykonujacych czynnosci zwigzane z przedmiotem umowy

. Zamawiajacy okresla, ze Wykonawca jest zobowigzany zatrudni¢ na podstawie umowy o

prace wszystkie osoby ktére bedg wykonywaé czynnosci podczas realizacji zamowienia,
jesli wykonywanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w rozumieniu art. 22 § 1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy.

Wykonawca najpdzniej w terminie 3 dni liczgc od dnia podpisania umowy skfada
w siedzibie Zamawiajgcego wykaz osOb, ktore realizujg zamodwienie wraz
z oswiadczeniem, ze zostaly one zatrudnione na podstawie umowy o prace przed
przystgpieniem do wykonywania przedmiotu zamowienia.

Kazdorazowo na zgdanie Zamawiajgcego, w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego
nie krotszym niz 2 dni, Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢ do wgladu kopie umoéw o
prace zawartych przez Wykonawce z pracownikami przewidzianymi do realizacji umowy
oraz oswiadczeh tych pracownikéw, ze zostaty zatrudnione na podstawie umowy o prace.
W tym celu zobowigzany jest do uzyskania od pracownikow zgody na przetwarzanie
danych osobowych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

. Nieprzedtozenie przez Wykonawce kopii uméw, o ktérych mowa w ust. 3 w terminie

wskazanym przez Zamawiajgcego, bedzie traktowane jako niewypetnienie obowigzku
zatrudniania pracownikéw przewidzianych do realizacji prac, o ktérych mowa w ust.1,
na podstawie umowy o prace.

W przypadku zmiany oséb, ktére bedg wykonywac¢ czynnosci w zakresie prac, o ktérych
mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo do aktualizacji wykazu
pracownikéw swiadczacych te prace na podstawie umowy o prace (przed przystgpieniem
tych oséb do pracy).

§12
Ochrona danych osobowych

Zgodnie z art. 5 ust. 1 lit. a, art. 12 ust. 1 oraz z art. 13 ust. 1i 2 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych), dalej ,RODO”, informuje, ze:

1.

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezydent Miasta Gorzowa Wikp.
z siedzibg w Gorzowie WIlkp. przy ul. Sikorskiego 3-4

2. w sprawie zakresu i sposobu przetwarzania danych osobowych Pani/Pana dotyczacych

a takze przystugujacych z tego tytutu praw, moze sie Pani/Pan kontaktowaé z
Inspektorem Ochrony Danych:

1) listownie: ul. Lokietka 22, 66-400 Gorzow WIkp.,

2) telefonicznie: tel. 95 735 55 63,

3) za posrednictwem poczty elektronicznej: iod@um.gorzow.pl.
Inspektorem ochrony danych osobowych w Urzedzie Miasta Gorzowa WIlkp. jest
Petnomocnik ds. Ochrony Informacji Niejawnych - Administrator Bezpieczenstwa
Informacji.
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. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu realizacji umowy na zadanie pn.: ,,Swiadczenie ustugi serwisowo-eksploatacyjnej
zapewniajgcej utrzymanie urzgdzen kserokopiujgcych marki Ricoh w stanie petnej
sprawnosci.”.

. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wytgcznie podmioty uprawnione
do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisow prawa,.

. Pana / Pani dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do wykonania
umowy, a po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu — przez obowigzkowy okres
przechowywania dokumentaciji, ustalony z odrebnymi przepisami.

. Posiada Pani/Pan prawo do Zzgdania od administratora dostepu do danych osobowych,
ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania a takze prawo przenoszenia
danych;

. W przypadku powzigcia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu
przez Administratora Pani/Pana danych osobowych, przystuguje Pani/Panu prawo
do wniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych z siedzibg w Warszawie przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

. Podanie danych osobowych jest dobrowolnie, jednakze odmowa podania moze
skutkowa¢ odmowg zawarcia umowy.

§13
Postanowienia koncowe

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy ustawy -
Prawo zamodwien publicznych oraz przepisy ustawy - Kodeks cywilny.

. Ewentualne spory powstate na tle wykonania niniejszej umowy, bedg rozstrzygane przez
sgd powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

. Wszystkie tytuty paragraféw w umowie majg charakter wytgcznie informacyjny i nie majg
wplywu na interpretacje postanowienn umowy.

. Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach — jeden dla
Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.

. Integralng czes¢ umowy stanowig zatgczniki:
5.1 Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia wraz z zatgcznikami,

5.2 Oferta Wykonawcy,

Wykonawca Zamawiajacy
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