YX UNIWERSYTET ROLNICZY
im. Hugona Koltataja w Krakowie

Zatgcznik nr 3 do umowy

DOKUMENT GWARANCYJNY

Niniejszy ,Dokument gwarancyjny” dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn:

»Sukcesywna dostawa sprzetu komputerowego, zewnetrznych i wewnetrznych czesci
komputerowych oraz oprogramowania dla jednostek organizacyjnych
Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Koftqgtaja w Krakowie”

Petna nazwa wykonawcy:

1. Wykonawca udziela zamawiajgcemu gwarancji, ze dostarczony sprzet bedzie nowy, wolny od wad fizycznych
i prawnych, na okres:
1) Oferowany okres gwarancji na pozycje od 1 do 6 WYNOSi ......ccceeeeeeeunees miesigce/y (min. 36 m-cy, max 48 m-cy)
2) Oferowany okres gwarancji na pozycje od 7 do 62 Wynosi ........cccueveeee. miesigce/y (min. 24 m-cy, max 48 m-cy)
2. Gwarancja obejmuje: naprawy, wymiane sprzetu na wolny od wad, zapewnienie sprzetu zastepczego na czas
naprawy.
3. Gwarancja obejmuje, rdéwniez: diagnozy, ekspertyzy, konieczne ustawienia i regulacje (ustawienie
standardowych parametrdéw sprzetu).
4. Wymagania dotyczgce serwisu gwarancyjnego:
1) Czas NAPrawy - cceeveereseseens dni roboczych (max 14 dni roboczych);
2) czas dostawy nowego sprzetu wynikajgcego z wykonanych trzech napraw tego samego elementu lub
sprzetu lub braku mozliwosci naprawy, nie dtuzej niz 3 dni robocze, liczba ta nie obejmuje napraw
wynikajacych z niewtasciwe] eksploatacji sprzetu przez zamawiajgcego oraz przypadkéw losowych
niezaleznych od wykonawcy;
3) w przypadku naprawy trwajgcej dtuzej niz 14 dni roboczych, wykonawca od nastepnego dnia roboczego
na czas naprawy zapewnienia sprzet zastepczy o parametrach nie gorszych niz sprzet naprawiany;
4) w przypadku naprawy trwajacej dtuzej niz 14 dni roboczych, wykonawca w 15 dniu wymieni sprzet na
nowy;
5) w przypadku, gdy sprzet nie bedzie juz produkowany a tym samym dostepny, wykonawca wymieni
sprzet na nowy, réwnowazny sprzetowi naprawianemu, wymiane musi zaakceptowac zamawiajacy,
wymiana sprzetu nie powoduje zwiekszenia wynagrodzenia;
6) wykonawca jest zobowigzany do zachowania poufnosci wszelkich danych uzyskanych w trakcie
wykonywania czynnosci serwisowych;
7) wykonawcy zabrania sie wykonywac jakichkolwiek kopii dyskéw twardych lub danych czgstkowych
w trakcie wykonywania napraw gwarancyjnych sprzetu;
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8) w przypadku awarii/uszkodzenia nosnika danych (dysk SSD, HDD) wykonawca dostarczy dysk taki sam lub
o parametrach i pojemnosci nie mniejszej. Zamawiajgcy zastrzega sobie wydanie sprzetu do naprawy bez
nosnika danych. W przypadku wymiany nosnika danych (dysk SSD, HDD) uszkodzony nosnik pozostaje
u zamawiajacego;
5. Wykonawca wystawi dokument gwarancyjny, ktérego wzér stanowi zatacznik nr 3 do umowy niezaleznie od
obowigzku dotaczenia gwarancji producenta (karty gwarancyjnej) do kazdego dostarczanego sprzetu. Przedtozenie
przez wykonawce gwarancji producenta nie zwalnia wykonawcy z obowigzku realizowania gwarancji wykonawcy
lub petnienia innych obowigzkow wynikajgcych z niniejszej umowy.
6. Za okazaniem dokumentow gwarancyjnych, w tym oryginalnej gwarancji producenta (o ile producent wystawia
gwarancje) wykonawca zobowigzany jest do realizacji uprawnien przewidzianych w umowie, SWZ, dokumencie
gwarancyjnym lub gwarancji producenckiej, o ile jest korzystniejsza, na zasadach i warunkach okreslonych
w umowie oraz przywotanych dokumentach. Brak realizacji obowigzkéw gwarancyjnych uprawnia zamawiajgcego
do odstapienia od umowy w czesci lub catosci. Zamawiajgcy zachowuje uprawnienia gwarancyjne w odniesieniu do
sprzetéw nabytych przed dniem rozwigzania umowy.
7. Dostarczenie naprawionych lub nowych czesci sprzetu oraz transport sprzetu w okresie gwarancji do miejsca
lokalizacji serwisu gwarancyjnego i z powrotem odbywac sie bedzie na koszt i ryzyko wykonawcy.
8. Strony rozszerzajg odpowiedzialno$¢ wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne dostarczonego przez
wykonawce sprzetu w ten sposéb, ze zamawiajgcy moze korzystac z uprawnien z tytutu rekojmi na dostarczony
sprzet przez okres rowny okresowi udzielonej gwarancji, jednak nie krétszy niz 24 miesigce.
9. Uprawnienia z tytutu rekojmi przystuguja zamawiajagcemu niezaleznie od uprawnien ptynacych z udzielonej
gwarancji.
10. Okres rekojmi rozpoczyna bieg od dnia podpisania przez upowaznionych przedstawicieli obu stron protokotu
zdawczo-odbiorczego sprzetu z wyjgtkiem wad prawnych, dla ktérych okres rekojmi rozpoczyna bieg na zasadach
kodeksu cywilnego.
11. Lokalizacja serwisu gwarancyjnego:
1) doktadny adres POCZLOWY: ....c.covvveevereeireneeirereeie e
2) el e
3) adres e-mail: ..cooeeeeeveeveiece e

Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej wynikajgcej z art. 233 §1 Kodeksu karnego. Jednoczesnie oswiadczam, Ze wszystkie podane wyzej
informacje sq aktualne i zgodne z prawdq oraz zostaty przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia zamawiajgcego w btqd
przy przedstawianiu informacji.

Prawdziwos¢ powyzszych informacji, wykonawca stwierdza wtasnorecznym podpisem.

miejscowosc i data podpis osoby (0séb upowaznionych) do sktadania

oswiadczeri woli w imieniu wykonawcy

*) Zapis zostanie usuniety po zaoferowaniu przez wykonawce.
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