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1. Minimalna funkcjonalność portalu podatkowego:
1) Portal musi współpracować w zakresie wymiany danych z programami dziedzinowymi firmy Zakład Systemów Informatycznych SIGID Sp. z o.o. ul. Hanny Januszewskiej 1, 60-195 Poznań.
2) Portal musi umożliwiać autentykację użytkowników w oparciu o Węzeł Krajowy (Login.gov.pl) poprzez Profil Zaufany, nowy dowód osobisty jak również strony bankowe.
3) Portal musi umożliwiać przeglądanie stanu własnych zobowiązań w rozbiciu na rodzaje zobowiązań:
a. łączna zaległość,
b. łączna należność ogółem,
c. najbliższe należności,
d. należności oraz zaległości,
e. należności oraz zaległości z odsetkami.
4) Portal musi umożliwiać wykonanie płatności on-line w portalu.
5) Portal musi umożliwiać złożenie lub wycofanie zgody na otrzymywanie powiadomień o terminach zapłaty należności lub ich upływie od Urzędu poprzez SMS lub e-mail.
6) Portal musi umożliwiać definiowanie przez Urząd zestawu dowolnych linków do zewnętrznych formularzy/stron/BIP/itp. pozwalających podatnikowi na szybkie dotarcie do zasobów/usług.
2. Funkcjonalność w zakresie administrowania:
1) dodanie, zmianę lub usunięcie pracownika 
2) nadawanie uprawnień
3) przeglądania i pobierania raportów dotyczących:
a) historii logowań w systemie,
b) historii dodawania i zmian kont użytkowników,
c) historii dodawania i zmian zgód na otrzymywanie wiadomości e-mail lub sms,
d) historii wysłanych wiadomości,
e) historii dodawania i zmian szablonów wiadomości,
f) historii dodawania i zmian reprezentacji.
3. Funkcjonalność w zakresie użytkowników (pracowników urzędu):
1) sprawdzenie stanu kont należności dla płatnika we wszystkich powiązanych programach SIGID.
2) definiowanie wzorców tekstów wiadomości e-mail,
3) definiowanie wzorców tekstów wiadomości,
4) grupowe wysyłanie podpisanych cyfrowo wiadomości e-mail w oparciu o bazę zgód płatników i wyniki zapytań zadanych do bazy danych SIGID,
5) grupowe wysyłanie wiadomości SMS w oparciu o bazę zgód płatników i wyniki zapytań zadanych do bazy danych SIGID,
6) sprawdzenie listy zgód płatników na otrzymywanie wiadomości e-mail i sms,
7) sprawdzenie i edycja listy szablonów wzorców pism e-mail i wiadomości sms dla "zdefiniowanych zapytań":
a) łączna zaległość,
b) łączna należność ogółem,
c) najbliższe należności,
d) należności oraz zaległości,
e) należności oraz zaległości z odsetkami.
8) wysyłka wiadomości na podstawie zdefiniowanych szablonów e-mail lub sms,
9) zarządzanie pełnomocnictwami,
4. Funkcjonalność w zakresie podatników:
1) logowanie do portalu w oparciu o Węzeł Krajowy login.gov.pl (a w nim wg wyboru przez Profil Zaufany, nowy dowód osobisty, strony bankowe),
2) przeglądanie stanu własnych należności w rozłożeniu na poszczególne rodzaje zobowiązań,
3) składanie lub cofanie przez płatników zgód na otrzymywanie powiadomień
o terminach zapłaty należności lub ich upływie od Gminy poprzez SMS,
4) składanie lub cofanie przez płatników zgód na otrzymywanie powiadomień
o terminach zapłaty należności lub ich upływie od Gminy pocztą e-mail,
5) możliwość zapłaty wybranej raty/rat wybranego podatku, on-line z własnego
banku internetowego podatnika lub kart kredytowej podatnika.
5. Gwarancja: min. 24 miesiące gwarancji na oprogramowanie, w tym bezpłatne aktualizacje.
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