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Pruszcz Gdańsk, dn. 21.03.2017 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE 
Świadczenie usług dostępu do internetu mobilnego wraz z dostawą modemów USB na rzecz Gminy Pruszcz Gdański
 

 

I. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJĄCEGO: 
Gmina Pruszcz Gdański ul. Wojska Polskiego 30, 83-000 Pruszcz Gdański tel. (58) 692-94-21
 

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług dostępu do internetu mobilnego wraz z dostawą fabrycznie nowych modemów USB na rzecz Gminy Pruszcz Gdański
2. Zamówienie będzie współfinansowane z Europejskiego Funduszu Społecznego, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Pomorskiego na lata 2014-2020 
 

III. ISTOTNE WARUNKI REALIZACJI ZAMÓWIENIA:
1. Realizacja zamówienia będzie obejmowała okres 15 miesięcy od dnia 01 kwietnia  2017 r. (rozpoczęcie świadczenia usługi) do 30 czerwca 2018 r..
2. Faktury będą wystawiane na adres: Gmina Pruszcz Gdański ul. Wojska Polskiego 30, 83-000 Pruszcz Gdański NIP 593-21-40-699.
3. Numery będą rozliczane w ramach wspólnego konta.

4. Wykonawca zobowiązany będzie do:

a) dostawy 68 fabrycznie nowych modemów USB wraz z kartami SIM z aktywną usługą dostępu do Internetu z pakietem danych 5 GB na miesiąc/każda karta SIM (w ciągu 15 miesięcy); modele modemów muszą być zgodne z modelami podanymi przez Zamawiającego w tabeli poniżej  (w ust. 11 zapytania ofertowego); 
b) Zamawiający dopuszcza dostawę równoważnych modemów  – tj. o parametrach technicznych i jakościowych nie gorszych niż określone w zapytaniu;
5. Wykonawca zapewni dostęp do sieci telefonii komórkowej (w oparciu o którą realizowana będzie usługa mobilnego dostępu do Internetu) o zasięgu zgodnym z aktualną mapą zasięgu zapewnionego przez Wykonawcę, publikowaną na stronie internetowej Wykonawcy, z zastrzeżeniem, że zasięg sieci telefonii komórkowej będzie obejmował 90 % terytorium RP 
6. Wykonawca zapewni, jeżeli jest to możliwe, pełną dostępność sieci w każdych warunkach. Usługa winna być dostępna przez 24h/dobę przez 7 dni w tygodniu.

7. Wykonawca zobowiązany jest do wyznaczenia osoby „opiekuna biznesowego” odpowiedzialnego za bezpośredni kontakt z Zamawiającym w zakresie sprzedaży usług i sprzętu oraz wsparcia technicznego.

8. Wykonawca przedstawi projekt umowy do akceptacji Zamawiającego.

9. Wykonawca zapewni  dodatkowo:

a. blokadę wszystkich płatnych połączeń wychodzących.

b. blokada usług SMS i MMS Premium, połączeń na numery specjalne oraz możliwości pobierania płatnych aplikacji/dodatków mobilnych;

c. blokadę karty SIM w przypadku zgłoszenia kradzieży lub zaginięcia;

d. bezpłatne dostarczenie duplikatu karty SIM w terminie 48 godzin od zgłoszenia w dni robocze;

e. aktywację kart SIM;

f. możliwość korzystania z infolinii, czynnej co najmniej w godzinach 8:00-20:00;

g. „opiekuna biznesowego” w zakresie sprzedaży usług i sprzętu oraz wsparcia technicznego;
 10 . Wymagania dotyczące dostawy modem USB:

a. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć 68 szt. fabrycznie nowych modemów USB wraz z kartami SIM 
b. modele modemów USB muszą być zgodne z opisem podanym przez Zamawiającego w tabeli poniżej (w pkt. 11 zapytania ofertowego). Zamawiający dopuszcza dostawę równoważnych modemów – tj. o parametrach technicznych i jakościowych nie gorszych niż określone w zapytaniu.

c. dostawa modemów USB oraz kartami SIM odbędzie się przed terminem rozpoczęcia świadczenia usługi przez Wykonawcę;

d. Wykonawca dostarczy wszystkie modemy USB bez blokady SIMLOCK;

e. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć wszystkie modemy gotowe do pracy, pochodzące z bieżącej produkcji;
f. Wykonawca udzieli gwarancji na dostarczone modemy na okres nie krótszy niż 2 lata. Wykonawca załączy wszelkie niezbędne dokumenty gwarancyjne;

g. W okresie gwarancyjnym powiadomienie o stwierdzonych wadach i usterkach nastąpi drogą mailową lub telefoniczną;

h. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia wad lub usterek w terminie 30 dni od daty powiadomienia;

i. Modemy będą dostarczone do siedziby Zamawiającego na koszt i ryzyko Wykonawcy;

j. Modemy dostarczone przez Wykonawcę, po okresie świadczenia usługi staną się własnością Zamawiającego;
11.  Minimalne parametry techniczne modemu USB:

a. Porty USB, gniazdo na kartę SIM, czytnik kart microSD


b. Przepustowość - 21,6 Mbps

c. Typ sieci  
UMTS/HSPA+ 900 MHz/2100MHz, GSM/GPRS/EDGE 850/900/1800/1900 MHz

d. Kompatybilne systemy operacyjne: Windows 7, 8, 8.1,10  (32 bit i 64 bit) 

12. Karty SIM mają być dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy w opakowaniach uniemożliwiających ich uszkodzenie. Dostarczone przez Wykonawcę karty SIM muszą być kompatybilne z dostarczonymi modemami
IV. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU:
W postępowaniu mogą wziąć udział wykonawcy spełniający następujące warunki:

1. Posiadać uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania, m.in.  wpis do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych, prowadzonego przez Prezesa UKE, co upoważnia do prowadzenia działalności gospodarczej w zakresie działalności telekomunikacyjnej, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U z 2016r., poz. 1489 z późn. zm.);

2. Posiadać wiedzę i doświadczenie oraz dysponować potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia,

3. Zapoznać się z treścią zapytania ofertowego i zaakceptować bez zastrzeżeń wszystkie jego warunki,

4. Złożyć ofertę za pośrednictwem platformy zakupowej Open Nexus dostępnej pod linkiem: https://platformazakupowa.pl/pruszcz_gdanski zawierającą następujące załączniki:

· wypełniony i podpisany formularz ofertowy,

· projekt umowy na świadczenie usług dostępu do Internetu mobilnego

· aktualny odpis z rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa UKE, wydany przez Prezesa UKE w trybie ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne  (Dz. U z 2016 r., poz. 1489 z późn. zm.),

5.  W  przypadku udzielenia zamówienia zobowiąże się do zawarcia pisemnej umowy w terminie i miejscu wskazanym przez   Zamawiającego.

V. KRYTERIA WYBORU OFERTY

1. Cenę należy przedstawić w „Formularzu ofertowym" stanowiącym załącznik nr 1 do zapytania ofertowego.
2. Przy ocenie ofert Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami oceny:
 Cena brutto - 100% 
3. Sposób przyznawania punktów: 
1) Cena brutto: 

C = C min/ Co x 100 

gdzie:
C – wartość punktowa ocenianego kryterium

C min – najniższa cena brutto spośród złożonych ofert 

Co – cena brutto badanej oferty 

6. Wszystkie obliczenia będą dokonywane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która otrzyma największą liczbę punktów. Wykonawca może uzyskać maksymalnie 100 pkt.

IV. BADANIE OFERT: 

1. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert. 
2. Zamawiający w celu ustalenia, czy oferta zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia, może zwrócić się do Wykonawcy o udzielenie wyjaśnień dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny. 

3. Oferta zostanie odrzucona jeśli: 

- treść oferty nie odpowiada treści i wymogom formalnym określonym w niniejszym zapytaniu ofertowym, 

- Wykonawca wezwany przez Zamawiającego nie udzieli wyjaśnień lub udzieli niewystarczających wyjaśnień. 

V. MIEJSCE I TERMIN ZŁOŻENIA OFERTY: 

1. Ofertę cenową należy złożyć za pośrednictwem platformy zakupowej Open Nexus dostępnej pod linkiem: https://platformazakupowa.pl/pruszcz_gdanski 

2. Termin składania ofert - 27 marzec 2017r. do godz. 15:00. 

3. Oferty złożone po wyznaczonym terminie nie będą podlegały ocenie. 

VI. INFORMACJE DODATKOWE: 

1. W przypadku wybrania oferty najkorzystniejszej, wybrany Wykonawca zostanie poinformowany odrębnym pismem lub telefonicznie o terminie podpisania umowy. 

2. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana uchyla się od zawarcia umowy, Zamawiający może wybrać kolejną ofertę najkorzystniejszą spośród złożonych ofert, bez przeprowadzenia ich ponownej oceny. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia na każdym etapie jego przeprowadzania bez podania przyczyny. 

4. Do prowadzonego postępowania nie przysługują Wykonawcom środki ochrony prawnej określone w przepisach ustawy Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 roku, poz. 2164 z późn. zm.). 

VII. OSOBA UPRAWNIONA DO KONTAKTÓW:
Sebastian Jasiak  e-mail: sjasiak@pruszczgdanski.pl
Marzena Maciuk tel. 58 692 94 30 e-mail: maciuk@pruszczgdanski.pl
 



