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Nr sprawy AZP.274.10/2021-151 Lublin, 16.07.2021r.
Wykonawcy zainteresowani postepowaniem

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego o wartosci szacunkowej przekraczajgcej 130 000 zt
prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji o ktérym mowa w art. 275 pkt 1) ustawy Pzp pn.: Ustuga
kompleksowego utrzymania ciggtosci druku wraz z dzierzawg nowych urzadzen na potrzeby Katolickiego
Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta Il.

WYJASNIENIE | MODYFIKACJA TRESCI SWZ

Katolicki Uniwersytet Lubelski Jana Pawtfa Il dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy Pzp, z dnia 11 wrzesnia
2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 z pdin. zm.), dalej cyt. jako , ustawy Pzp”,
informuje, iz wptynety wnioski o wyjasnienie zapisdw Specyfikacji Warunkéw Zamowienia. Ponizej podano tres¢
zapytan i odpowiedzi do wiadomosci Wykonawcow, bez ujawniania zrédta zapytania:

Pytanie nr 1

"Jak obliczy¢ wydrukowane strony w urzadzeniach objetych umowg w przypadkach, gdy Wykonawca w petni
obstuguje Zamawiajgcego m.in. wysyta materiaty eksploatacyjne, Zamawiajacy drukuje strony — ale Wykonawca
nie widzi stron wydrukowanych w systemie z powodu problemoéw technicznych? Problemy techniczne mogg sie
zdarzy¢ z powodu pewnych dziatan ze strony Wykonawcy lub ze strony Zamawiajgcego (w wiekszosci
przypadkéw). Na przyktad drukarka jest przenoszona w inne miejsce, w ktérym na komputerze nie ma
zainstalowanego oprogramowania lub oprogramowanie komputera jest ponownie instalowane, a Wykonawca
tymczasowo traci podglad urzadzenia- staje sie ono niewidoczne dla systemu. Aby ten problem rozwigzaé,
potrzebny jest czas i moze by¢ utrudnione- zwtaszcza w obecnej sytuacji epidemiologicznej zwigzanej z COVID-19.
Bazujac na doswiadczeniu, ktéore mamy z innymi klientami, ktérych obstugujemy i aby upewnié sie, ze wspodtpraca
bedzie przebiegata nalezycie dla obu stron umowy, proponujemy rozwigzanie dla tego typu problemoéw
technicznych - polega to na tymczasowym zastosowaniu $rednich ilosci wydrukéw dla urzadzenia tymczasowo
niewidocznego w sieci, obliczanych na podstawie historii drukowania z pozostatych urzadzen (widocznych w sieci).
Jest to bardzo pomocne w terminowym wystawianiu faktur i sledzeniu poziomu tonera w oparciu o srednig liczbe
wydrukowanych stron. W miesiecznym raporcie wskazujemy woéwczas, ktére strony zostaty skalkulowane na
podstawie srednich ilosci wydrukdw, a w ciggu najblizszego miesigca pracownicy Wykonawcy i Zamawiajgcego
mogg rozwigzywaé tego typu problemy. Gtodwng zaletg zastosowania srednich jest to iz, proces zliczenia
wydrukéw przebiega ptynnie, a po rozwigzaniu problemu technicznego otrzymujemy rzeczywiste dane. Czy
Zamawiajgcy zaakceptuje takie rozwigzanie lub mogtby zaproponowac¢ inne rozwigzanie, jak obliczy¢
wydrukowane strony, gdy sg one niewidoczne z powoddéw technicznych?"

Odpowiedz nr 1:

Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia wytgcznie urzadzen z funkcjg druku sieciowego. Zamawiajacy nie dopuszcza
instalowania jakiegokolwiek oprogramowania na komputerach uzytkownikéw korncowych, poza sterownikiem
producenta drukarki. Zamawiajgcy oczekuje instalacji jednego centralnego serwera do obstugi skanowania i druku
dla catej podsieci. Serwer musi dziata¢ na zasadzie odpytywania kazdego z urzadzen i raportowania ich stanu
Wykonawcy poprzez automatyczng wiadomosé e-mail. Urzadzenia drukujgce i skanujgce bedg znajdowaty sie w
wyizolowanej podsieci i beda miaty tacznosc wyltacznie z w/w serwerem.
Komputery uzytkownikdw koncowych bedg tgczyty sie z urzagdzeniami drukujgcymi wytgcznie poprzez port 9100.
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Pytanie nr 2

Zatgcznik nr. 1a do SWZ opis techniczny przedmiotu.

Typ. B2 Czy zamawiajacy dopusci urzadzenie o Pamieci minimum 3 GB? — pozwoli nam to na dobdr
odpowiedniego urzgdzenia.

Odpowiedz nr 2:

Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie urzgdzenia Typ B2 obstugujgce 3 GB pamieci.

Pytanie nr 3:

Zatgcznik nr. 1a do SWZ opis techniczny przedmiotu.

Typ. B2 zamawiajgcy oczekuje, aby urzgdzenie A4 posiadato mozliwos¢ pobierana z kasety uniwersalnej
gramatury papieru 60-210gr/m2 , jest to wydajnos¢ przy urzadzeniach raczej A3 i ciezko jest spetni¢ taki zapis.
Prosze o zmiane zapisu na minimalng gramature z podajnika uniwersalnego 60-120 gr/m2.

Odpowiedz nr 3:

Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie urzadzenia typ B2, ktérego uniwersalny podajnik (podajnik automatyczny
nr 1) obstuguje nosniki z gramaturg 60-120 gr/m2. Jednoczesnie Zamawiajacy podtrzymuje wymagania zwarte w
SWZ dotyczace zaoferowania urzadzenia typ B2, ktorego taca boczna (podajnik reczny) obstuguje nosniki z
gramaturg 60-210 g/m2

Pytanie nr 4:

Pytanie nr 1 Dotyczy Zatacznika nr 9 do SIWZ Projektowane postanowienia umowy § 4 Awarie i reklamacje punkt
3. Czy materiaty eksploatacyjne (np. toner), ktére beda dostarczane przez Wykonawce do urzadzen drukujgcych
bedg wymieniane (zgodnie z instrukcjg obstugi producenta urzadzen) we wtasnym zakresie przez przeszkolonych
pracownikéw Zamawiajgcego?

Odpowiedz nr 4:

Zamawiajacy informuje, ze materiaty eksploatacyjne (np. toner) bedg wymieniane we wtasnym zakresie przez
przeszkolonych pracownikdw Zamawiajacego.

Pytanie nr 5:

W zwigzku z ogtoszeniem postepowania AZP.274.10/2021 na ,,Ustuge kompleksowego utrzymania ciggtosci druku
wraz z dzierzawg nowych urzadzen na potrzeby Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego Jana Pawta II” zwracam sie
z uprzejma prosba czy Zamawiajgcy dopusci zmiane zapisow SIWZ.

W Zataczniku nr 1a do SWZ - Formularz Oferowanych Parametréw Technicznych:

Urzadzenie typu B1:

1. Zamawiajgcy wymaga skanowania do formatu JPEG, czy Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie ze skanowaniem
do formatu JPG? Obecnie nie ma réznicy pomiedzy tymi formatami poza nazewnictwem.

Urzadzenie typu B2:
1. Zamawiajgcy wymaga skanowania do formatu JPEG, czy Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie ze skanowaniem
do formatu JPG? Obecnie nie ma réznicy pomiedzy tymi formatami poza nazewnictwem.
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2. Czy Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie z pamiecig min. 3GB? W momencie przepuszczania wydrukéw przez
serwer duza pamiec urzadzenia nie ma istotnego znaczenia.

3. Czy Zamawiajacy zaakceptuje obstuge papieru z podajnika nr 160-163g/m2? Wiekszos¢ wydrukow biurowych
wykonywana jest w tego typu urzadzeniach na papierze o gramaturze 80g/m2.

Urzadzenie typu C:

1. Zamawiajgcy wymaga szybkosci skanowania A4 min. 80str./min., czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzadzenie z
szybkoscig skanowania A4 min. 70str./min. Jest to niewielka zmiana, a pozwoli przygotowac korzystniejszg
cenowo oferte.

Urzadzenie typu D:

1. Zamawiajacy wymaga finiszera z 60-arkuszowym zszywaczem, czy Zamawiajgcy zaakceptuje urzadzenie z
finiszerem z 50-arkuszowym zszywaczem? Obecnie na rynku wiekszos$¢ urzadzen biurowych dostepna jest z 50
arkuszowym zszywaczem.

2. Czy Zamawiajacy zaakceptuje urzadzenie z 2 podajnikami na 550 arkuszy kazdy oraz 2 podajnikami po 1100
arkuszy kazdy?

Specyfikacja Systemu monitorowania urzgdzen i zarzadzania drukiem - D. Raportowanie

1. Zamawiajgcy wymaga mozliwosci raportéw do formatéw: HTML, PDF, XLS/XLSX CSV/ODS, XML. Czy
zamawiajgcy zaakceptuje System z mozliwoscig raportéw do formatéw: HTML, PDF,CSV ktory spetnia wymaog
edycji w programie Excel z identyczng funkcjonalnoscig jak format XLS/XLSX.

Odpowiedz nr 5:

Urzadzenie typu B1:
Ad. 1. Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie urzadzenia typ B1 ze skanowaniem do formatu JPEG lub JPG.

Urzadzenie typu B2:
Ad. 1. Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie urzgdzenia typ B2 ze skanowaniem do formatu JPEG lub JPG.

Ad. 2. Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie urzadzenia Typ B2 obstugujgcego 3 GB pamieci.

Ad.3. Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie urzadzenia typ B2, ktérego uniwersalny podajnik (podajnik
automatyczny nr 1) obstuguje nosniki z gramaturg 60-120 gr/m2 Jednoczesnie Zamawiajgcy podtrzymuje
wymagania zwarte w SWZ dotyczgce zaoferowania urzgdzenia typ B2, ktérego taca boczna (podajnik reczny)
obstuguje nosniki z gramaturg 60-210 g/m2.

Urzadzenie typu C:
Ad.1. Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie urzadzenia typ C z mozliwoscig szybkosci skanowania A4 min.
70str./min.

Urzadzenie typu D:

Ad. 1. Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie urzgdzenia typ D wyposazonego w finiszer z 50 arkuszowym
zszywaczem.

Ad. 2. Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie urzgdzenia typ D wyposazonego w 2 podajniki na 550 arkuszy kazdy
oraz 2 podajniki po 1100 arkuszy kazdy.
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Specyfikacja Systemu monitorowania urzgdzen i zarzadzania drukiem - D. Raportowanie

Ad. 1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zaoferowania Systemu z mozliwoscig raportéw do formatéw:
HTML, PDF,CSV ktéry spetnia wymag edycji w programie Excel z identyczng funkcjonalnoscia jak format
XLS/XLSX.

Pytanie nr 6:

1. Czy Zamawiajgcy dopusci do przetargu dzierzawe urzadzen uzywanych lecz nie starszych niz 4 lata ?

2. W opisie przedmiotu Zamoéwienie (zatgcznik nr 1 do SWZ) oraz w Formularzu Ofertowym (zatacznik nr 2 do
SWZ) Zamawiajgcy wskazat nastepujgce ilosci urzadzen.

typu A - 45 szt.

typu B1 - 32 szt.

typu B2 — 15 szt.

typu C—59 szt.

typu D - 2 szt.

A w projektowanych postanowieniach umowy (zatgcznik nr 9 do SIWZ) Zamawiajgcy umiescit inne wartosci

1) wydzierzawienia nowych urzadzen drukujgcych i kopiujaco-skanujacych:

a) typu A - 45 szt.

b) typu B1 - 32 szt.

c) typu B2 - 10 szt.

d) typu C - 64 szt.

e) typu D - 2 szt

Prosimy o potwierdzenie, ze poprawne sg wartosci opisane w (zatgcznik nr 1 do SWZ) oraz w Formularzu
Ofertowym (zatacznik nr 2 do SWZ2)

3. W zwigzku z sytuacjg pandemiczng i zwigzang z tym mozliwoscig przesunie¢ w dostawach zagranicznych jak i
przestojow produkcyjnych w fabrykach urzadzen zwigzanych z brakiem surowcow do produkcji Zamawiajacy
wyrazi zgode na dostawe urzadzen tak zwanych zastepczych (o nie gorszych parametrach niz opisywane w OPZ —
zatgcznik nr 1 do SWZ) w zakresie urzadzen typu B2, ktdre zostang wymienione na urzadzenia docelowe w ciggu 6
miesiecy. Takie rozwigzanie nie bedzie skutkowato zadng niedogodnosciag w komforcie pracy dla Zamawiajgcego.
Prosimy o wyrazanie zgodny na takie rozwigzanie.

4. Pytanie do projektowanych postanowieniach umowy (zatgcznik nr 9 do SIWZ)

§ 7 Termin realizacji umowy
1. Przedmiot zamdwienia podstawowego realizowany bedzie przez okres 36 miesiecy poczawszy od dnia
podpisania umowy lub do wyczerpania wynagrodzenia umownego okreslonego w § 8 ust. 1 pkt.1) umowy, w
zaleznosci od tego co nastgpi pierwsze.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane zapisu umowy.

§ 7 Termin realizacji umowy
1. Przedmiot zamdwienia podstawowego realizowany bedzie przez okres 36 miesiecy poczawszy od dnia
podpisania protokotu odbioru lub do wyczerpania wynagrodzenia umownego okreslonego w § 8 ust. 1 pkt.1)
umowy, w zaleznosci od tego co nastgpi pierwsze.

Powyzszy propozycja zapisu umozliwia petny okres wykorzystania umowy od momentu przekazania urzadzen
i systemu.
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Odpowiedz nr 6:

Ad. 1. Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie urzadzen typu A, B1, B2, C, D jako urzadzen uzywanych jednak nie
starszych niz 4 lata, o ile nie wptynie to na jako$¢ wykonywanych wydrukdéw. Jednoczesnie Zamawiajgcy zaznacza,
ze zgodnie z § 2 ust. 1 pkt 5 Projektowanych postanowien umowy Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania
statej sprawnosci technicznej i gotowosci urzadzen dzierzawionych, sukcesywnej dostawy niezbednej ilosci
materiatow eksploatacyjnych i przeprowadzania niezbednych czynnosci serwisowych oraz zapewnienie wtasciwej
jakosci wykonywanych przez nie wydrukow.

Ad. 2. Zamawiajgcy potwierdza, ze poprawne s wartosci opisane w (zatacznik nr 1 do SWZ) oraz w Formularzu
Ofertowym (zatgcznik nr 2 do SWZ) i poprawia ilos¢ urzadzen w zatgczniku nr 9 do SWZ Projektowane
postanowienia umowy zgodnie z iloscig w w/w zatgcznikach.

Ad. 3. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zaoferowania urzgdzen zastepczych pod warunkiem, ze zaoferowane
urzadzenia bedg o nie gorszych parametrach niz opisywane w zataczniku nr 1a do SWZ. Ponadto Zamawiajgcy
podkresla, ze zgodnie z § 4 ust. 5 Projektowanych postanowien umownych Wykonawca w przypadku awarii
urzadzenia dzierzawionego réwniez ma obowigzek zastgpi¢ urzadzenie dzierzawione, urzadzeniem zastepczym o
parametrach nie gorszych niz okreslone w zatgczniku nr 2 do umowy. Zamawiajgcy traktuje sytuacje opisang przez
Wykonawce analogicznie do zaistnienia awarii sprzetu. Zamawiajacy oczekuje, aby Wykonawca zapewnit ciggtosc
ustugi druku na sprzecie spetniajgcym kryteria opisane w zatgczniku nr 1a do SWZ.

Ad. 4 Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci § 7 ust. 1 Projektowanych postanowien umowy w sposdb
nastepujacy:

§ 7 Termin realizacji umowy
1. Przedmiot zamdwienia podstawowego realizowany bedzie przez okres 36 miesiecy poczawszy od dnia
podpisania protokotu odbioru lub do wyczerpania wynagrodzenia umownego okreslonego w § 8 ust. 1 pkt.1)
umowy, w zaleznosci od tego co nastgpi pierwsze.

Pytanie nr 7:
Dotyczy zatgcznika nr 1a do SWZ Urzadzenie typu B1 (Urzadzenie MFP czarno-biate A4)

Pytanie nr 1 Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie, ktore posiada zainstalowany dysk twardy 16 GB? Zamawiajacy
w podobnym urzgdzeniu MFP A4 typ B2 dopuscit juz dysk twardy min. 16 GB, a dopuszczenie urzgdzenia, ktore
posiada zainstalowany dysk twardy 16 GB umozliwi ztozenie oferty przez wiekszg liczbe Wykonawcéw i nie bedzie
ogranicza¢ konkurencyjnosci.

Pytanie nr 2 Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie, ktére posiada dotykowy panel sterowania 5 cali? Pieciocalowe
panele dotykowe sg wygodne w obstudze, przejrzyste i powszechnie stosowane w urzadzeniach tej klasy.
Dopuszczenie urzadzenia, ktore posiada dotykowy panel sterowania 5 cali umozliwi ztozenie oferty przez wieksza
liczbe Wykonawcow i nie bedzie ogranicza¢ konkurencyjnosci.

Odpowiedz nr 7:

Ad.1. Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie urzgdzenia typ B1, ktére posiada zainstalowany dysk twardy o
pojemnosci 16 GB.
Ad.2. Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ dotyczgce wymogoéw w zakresie paneli dotykowych.

Pytanie nr 8:
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Dotyczy zatacznika nr 1la do SWZ Urzadzenie typu C (Urzadzenie MFP kolorowe A3) i typ D (Urzadzenie MFP
kolorowe A3)

1. Czy Zamawiajacy wykresli z zapisu ,, automatyczne skanowanie dwustronne z kazdego podajnika” stowa ,z
kazdego podajnika”? Automatyczne skanowanie dwustronne jest mozliwe tylko z automatycznego podajnika
dokumentédw natomiast umieszczenie oryginatu do skanowania na szybie skanera wyklucza mozliwosé
automatycznego skanowania dwustronnego tym samym funkcja ,z kazdego podajnika” nie jest mozliwa do
spetnienia.

Odpowiedz nr 8:

Zamawiajgcy zmienia tres¢ zatgcznika nr 1a do SWZ poprzez wprowadzenie zmiany w parametrze “Podstawowe
funkcje” dla urzadzen typB1, B2, C oraz typ D z ,automatyczne skanowanie dwustronne z kazdego podajnika” na
“automatyczne skanowanie dwustronne minimum z jednego podajnika”.

Pytanie nr 9:

Dotyczy zatgcznika nr 1a do SWZ Urzadzenie typ D (Urzadzenie MFP kolorowe A3)

1. Czy Zamawiajgcy dopusci urzadzenie, ktére posiada finiszer z 50-arkuszowym zszywaczem? Wiekszosé
producentéw oferuje finiszery ze zszywaczem 50-arkuszowym, a dopuszczenie urzgdzenia, ktére posiada finiszer z
50-arkuszowym zszywaczem umozliwi ztozenie oferty przez wieksza liczbe Wykonawcow i nie bedzie ograniczac
konkurencyjnosci.

Odpowiedz nr 9:

Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie urzgdzenia typ D wyposazonego w finiszer z 50 arkuszowym zszywaczem.

Dokonana modyfikacja Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia wigze Wykonawcow z chwilg ogtoszenia tresci
niniejszego pisma. Odmienne uregulowania zawarte w SWZ stajg sie nieobowigzujace. Pozostate zapisy SWZ nie
ulegajg zmianom.

Zatgczniki:

1. Zatacznik nr 1 do SWZ po zmianach z dnia 16.07.2021r. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

2. Zatacznik nr 1a do SWZ po zmianach z dnia 16.07.2021r. FORMULARZ OFEROWANYCH PARAMETROW
TECHNICZNYCH

3. Zatacznik nr 9 do SWZ po zmianach z dnia 16.07.2021r. Projektowane postanowienia umowy
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