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Wroctaw, 15.03.2021

Do uczestnikdw postgpowania o udzielenie zaméwienia
publicznego na ustuge ubezpieczenia Samodzielnego
Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw
Wewngetrznych 1 Administracji we Wroctawiu

WYJASNIENIE TRESCI SWZ NR ZZ-ZP-2375-26/20

Dziatajac w imieniu i na rzecz Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotne;j
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych 1 Administracji we Wroclawiu, na podstawie
udzielonego pelnomocnictwa, Supra Brokers S.A. podaje odpowiedzi na pytania do SWZ
zadane przez wykonawcow/ informuje o nastepujacych zmianach w SWZ/podaje
wyjasnienia do SWZ:

Pytanie 1. Z uwagi na planowany termin wykonania ustugi 36 m-cy prosimy o
wprowadzenie mozliwosci zastosowania nw. klauzuli wypowiedzenia (dotyczy wszystkich
rodzajow ubezpieczen):

1. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem 3 miesigcznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszego lub drugiego okresu ubezpieczenia, z
zastrzezeniem, ze Ubezpieczyciel moze tego dokonac, jezeli na koniec 8 miesigca
pierwszego lub 8 miesigca drugiego okresu ubezpieczenia wskaznik szkodowosci
przekroczy 30 %

2. Wskaznik szkodowosci ustala si¢ jako stosunek wyptaconych odszkodowan i zatozonych
rezerw na odszkodowania, odpowiednio:

* na koniec 8 miesigca pierwszego okresu ubezpieczenia - za okres 8 pierwszych miesiecy
tego okresu ubezpieczenia

* na koniec 8 miesigca drugiego okresu ubezpieczenia - za okres 12 miesiecy pierwszego
okresu ubezpieczenia i 8 pierwszych miesiecy drugiego okresu ubezpieczenia.

3. Dla celow niniejszej klauzuli rozumie si¢ :

* przez pierwszy okres ubezpieczenia - pierwsze 12 miesi¢cy trwania umowy,

* przez drugi okres ubezpieczenia - 12 miesiecy nastepujace po pierwszym okresie
ubezpieczenia.

* przez wskaznik szkodowosci = [(odszkodowania wyptacone + rezerwy) / (sktadka
przypisana brutto — prowizja posrednika)] x 100 %

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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Informacje do oceny ryzyka:

Pytanie 2. Prosimy o potwierdzenie, ze dane liczbowe podane w zataczniku 11
»Informacje do oceny ryzyka” p-t I. Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej
dotaczonych do SIWZ dotycza roku 2020.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 3. Prosimy o podanie informacji za rok 2020:

1) taczny obrét z podzialem na warto$¢ kontraktu z NFZ 1 $wiadczenia medyczne poza NFZ
2) obroét z dziatalnosci pozamedycznej ze wskazaniem rodzajéw prowadzonej dziatalnosci.
Odpowiedz: Zamawiajacy podaje dane:

1) Dzialalno$¢ medyczna rok 2020 43 526 150,00 w zt w tym:

a. NFZ 42269 112,00

b. pozostale medyczne os. prawne 1139 752,00

¢. pozostale medyczne os. fizyczne 117 286,00

2) Dzialalnos¢ pozamedyczna rok 2020 966 236,00 zt w tym:
a. przychody z najmu i dzierzawy 924 843,00

b. przychody z tyt. udostepnienia powierzchni reklamowych 32 499,00

¢. przychody z tyt. udostepnienia dokumentacji 3979,00

d. przychody inne(zlom, sterylizacja, odpady, telefon) 4 915,00

Pytanie 4. Wnosimy o udzielenie informacji w nizej oczekiwanym zakresie:

1) planowany obrét na 202 1r. w podziale na warto$¢ kontraktu z NFZ oraz §wiadczenia poza
NFZ.

2) planowana liczba pacjentow w 2021 roku z podzialem na lecznictwo zamknigte i
otwarte.

3) liczba t6zek planowana w 2021 roku

4) czy Zamawiajacy korzysta z ustug podwykonawcow? Jesli tak, prosimy o informacje w
jakim zakresie dziatalnosci

5) jakie ustugi medyczne poza kontraktem z NFZ s realizowane przez Zamawiajacego?
Odpowiedz: Zamawiajacy podaje dane:

1) NFZ 45 826 193,00 zl; dzialalnos¢ medyczna poza NFZ 1 305 000,00 zi;
dzialalno$¢ pozamedyczna 1 030 500,00 zt

2) zamknigte — 4.500

otwarte — 48.000

3) 97 16zek

4) tak ( TK, MR, Pet, Scyntygrafia, mikrobiologia, sekcja zwlok, transport,
histopatologia, konsultacje specjalistyczne i badania specjalistyczne,

5) Medycyna Pracy, Orzecznictwo dla Komisji Lekarskiej i komercja.

Pytanie 5. Prosimy o podanie informacji dotyczacych szkodowosci (wg daty zdarzenia) za
okres ostatnich 10 lat w odniesieniu do ubezpieczen medycznych w tym: roszczenia
zgloszone do ubezpieczonego (bez wzgledu na fakt posiadania ubezpieczenia oraz jego
zakres) - przedmiot roszczenia, wartos$¢ szkody, przyczyna szkody, rozstrzygnigcie
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(wyptata, sprawa w toku, rezygnacja z roszczenia itp.), struktura roszczen: odszkodowania
jednorazowe, renty (wiek poszkodowanych, kwota miesi¢czna, od kiedy jest wyptacana).
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze przedzial czasowy podany w zalaczniku nr 11
do SWZ jest wystarczajacy do oceny ryzyka. Wszystkie informacje sq ujete w tym
zalaczniku.

Pytanie 6. Prosimy o informacje w zakresie zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania
SARS-CoV-2:

1) Czy ubezpieczony w czasie pandemii Covid-19 zmienil dotychczasowy charakter swoich
placowek na szpital zakazny, jednoimienny szpital zakazny, izolatorium, obiekt
przeznaczony do kwarantanny osob podejrzanych o mozliwosci zarazenia SARS-CoV-2
lub chorych na Covid-19, inne — jakie?

2) Czy podmiot leczniczy posiada odrgbne pomieszczenie, budynek, etc. w ktorych
przyjmuje pacjentoéw podejrzanych o zakazenie Covid-19?

3) Czy ktorykolwiek z pracownikow lub osob zjednujacych si¢ pod nadzorem
ubezpieczonego:

a. zostat zakazony SARS-CoV -2?

Jezeli TAK:

- jaka ilo$¢ osob zostata zakazona?

- czy do zakazenia doszlo w zwigzku z prowadzong dziatalno$cig?

- jakie zostaty wprowadzone procedury?

- czestotliwos¢ badan personelu medycznego na obecno$¢ SARS-CoV -2 / Covid-19

- rodzaj przeprowadzanych badan personelu

b. zachorowal na Covid-19?

Jezeli TAK:

- 1lo$¢ 0so6b ze zdiagnozowanym Covid-19

- liczba os6b wyzdrowiatych

c. przebywat w kwarantannie w zwigzku z podejrzeniem o zarazenie SARS-CoV-2 lub
chorych na Covid-19?

Jezeli TAK:

- laczna ilo$¢ os6b w kwarantannie.

- 1lo$¢ 0s6b zwolnionych po 14 dniach.

4) Czy w placowkach ubezpieczonego, u pacjenta doszto do zdiagnozowania zakazonego
SARS-CoV -2 /Covid-19?

Jezeli TAK:

- laczna ilo$¢ pacjentow

- jakie zostaty wprowadzone procedury?

- 1lo$¢ pacjentdw przyjetych w zwigzku wystapieniem objawow.

- 1lo$¢ pacjentdw przyjetych lub przebywajacych w placéwkach z innych powodéw niz
wystepowanie objawoOw.

5) Czy w zwiazku z pandemig Covid-19 doszto do przesuni¢¢ na inny termin / odwotania
zaplanowanych zabiegow?

Jezeli TAK:

- prosimy o wskazanie ile zabiegoéw zostato odwotanych (%)

- prosimy o wskazanie ile zabiegéw zostato przesunigtych na inny termin (%)
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Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie numer 25 z dnia 04.03.2021.
PAKIET 1

1. Obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu wykonujacego
dzialalno$¢ lecznicza

Pytanie 7. Wnioskujemy o wykres$lenie z czesci ,,Przedmiot i zakres ubezpieczenia” zapisu:
Do przedmiotu ubezpieczenia zalicza si¢ rowniez obowiqzek zaptaty na rzecz pacjenta
swiadczen, o ktorych mowa w 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta.”

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze roszczenia wymienione w ust. 1i2 art. 4
ustawy o prawach pacjenta sga roszczeniami objetymi zakresem obowiazkowego
ubezpieczenia, o ktorym mowa w Rozporzadzeniu. Wylaczeniu podlegaja roszczenia
wskazane w art. 4 ust. 3, tj.:

1)przechowywania rzeczy wartosciowych w depozycie podmiotu leczniczego
wykonujgcego dzialalno$¢ lecznicza w rodzaju stacjonarne i calodobowe Swiadczenia
zdrowotne;

2)informacji o rodzaju izakresie Swiadczen zdrowotnych udzielanych przez
podmioty udzielajace Swiadczen zdrowotnych;

3)dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej jego stanu zdrowia;

4)zglaszania dzialan niepozadanych produktow leczniczych.

Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy SWZ.

2. Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej z tytulu prowadzonej
dzialalnoSci i posiadanego mienia

Pytanie 8. Prosimy o okreslenie z jakiego mienia Zamawiajacy korzysta na podstawie
umoéw najmu, leasingu, dzierzawy lub innej umowy uzytkowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze jest to budynek przychodni w Jeleniej Gorze
(umowa uzyczenia).

Pytanie 9, Prosimy o ustalenie franszyzy redukcyjnej w wysokosci 500 PLN lub franszyzy
integralnej w wysokosci 500 PLN

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie franszyzy integralnej w
wysokosci 200 zl. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy Specyfikacji Warunkow
Zamowienia.

Pytanie 10. Odpowiedzialno$¢ cywilna w mieniu przechowywanym ( pacjentéw) - prosimy
o zgode na wprowadzenie do umowy ubezpieczenia ponizszej klauzuli :

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialnos$ci o szkody w rzeczach wniesionych przez pacjenta w
podmiocie leczniczym wykonujacym dziatalnos$¢ lecznicza w rodzaju stacjonarne i
catodobowe §wiadczenia zdrowotne.

1. Z zachowaniem pozostatych nie zmienionych niniejszg klauzulg postanowien OWU,
strony postanowily rozszerzy¢ zakres ubezpieczenia o odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody

SUPRA BROKERS"
54-118 Wroctaw, Aleja Slaska 1, tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS: 0000425834,
kapitat zakt.: 2.000.818,40 zt — wptacony w calosci, NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234
www.suprabrokers.pl



St 5z 14
SUPRA BROKERS ® o

F178 Dokument chroniony prawem autorskim
© Supra Brokers S.A.

w rzeczach wniesionych przez pacjenta w podmiocie leczniczym oddanych na przechowanie
w zwigzku z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych.

2. Przez rzeczy oddane na przechowanie rozumie si¢ rzeczy zwyczajowo posiadane przez
pacjenta przyjmowanego w zwigzku z udzielaniem §wiadczen zdrowotnych.

3. Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie musza by¢ przechowywane w
osobnych zamykanych pomieszczeniach, do ktorych dost¢p ma wytacznie osoba
odpowiedzialna — przyjmujaca rzeczy na przechowanie.

4. Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie muszg by¢ przyjete na
przechowanie na podstawie kwitu, na ktorym zostang wyszczeg6lnione wszystkie rzeczy
otrzymane od pacjenta przyjetego w zwigzku z udzieleniem $wiadczen zdrowotnych.

5. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstale w zwigzku z prowadzeniem przez
podmiot leczniczy depozytu.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode z zastrzezeniem, ze przez prowadzenie
depozytu rozumiemy przechowywanie wskazanych przez pacjenta lub Szpital
przedmiotow wartosciowych np. gotowka, bizuteria, wyroby z metali lub kamieni
szlachetnych, papiery wartosciowe, nosniki danych lub przedmioty o charakterze
kolekcjonerskim, zabytkowym lub unikatowym. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
Specyfikacji Warunkow Zamowienia.

Pytanie 11. Prosimy o wylaczenie z zakresu odpowiedzialnosci szkoéd zwigzanych z
naruszeniem dobr osobistych innych niz objete obowigzkowym ubezpieczeniem
odpowiedzialnos$ci cywilnej podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza w przypadku
braku zgody, prosimy o zmniejszenie limitu odpowiedzialnosci do 20 000 zt. na jeden i
wszystkie wypadki w okresie ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na wylaczenie tych szkod, ale wyraza
zgode na wprowadzenie limitu w wysokosci 20 000 zl na jeden i wszystkie wypadki w
okresie ubezpieczenia. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy Specyfikacji Warunkow
Zamowienia.

Pytanie 12. W przypadku prowadzenia dziatalno$ci pozamedycznej polegajacej na wynajmie
pomieszczen prosimy o wskazanie rodzaju dziatalnos$ci prowadzonej przez najemcow
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze najemcy prowadza dzialalnos¢ medyczng i
niemedyczng. S3 to miedzy innymi prywatna dzialalno$¢ medyczna, sklep optyczny,
apteka, rehabilitacja, najem powierzchni pod reklame, najem garazy, biuro opiekunek.

Pytanie 13. Prosimy o potwierdzenie, ze w kwestiach nieuregulowanych zapisami SIWZ,
zastosowanie bgdg mialy ogodlne / szczegdlne warunki ubezpieczenia Wykonawcy..
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Ad — TRESC KLAUZUL DODATKOWYCH

Pytanie 14. Prosimy o wykreslenie z ,,klauzuli obiegu dokumentow” zapiséw odnoszacych
si¢ do ubezpieczen komunikacyjnych, jako nie objetych oczekiwanym zakresem ochrony t;.
»W przypadku nabycia przez Ubezpieczonego pojazdu i zgloszenia go do ubezpieczenia
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komunikacyjnego, Ubezpieczyciel, aby umozliwi¢ Ubezpieczonemu jego uzytkowanie,
wystawia dokumenty niezwtocznie;”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
Specyfikacji Warunkéw Zamowienia.

Pytanie 15. Prosimy o zmiang tresci klauzuli likwidatora wskazanej w szczegotowych
warunkach zamowienia na:

Klauzula likwidatora szkod

Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel zobowigzuje si¢ do wskazania likwidatora
dedykowanego do obstugi szkod 1 roszczen Ubezpieczonego. Po zawarciu umowy
Ubezpieczyciel wskaze imiennie likwidatora/0w wraz z podaniem jego/ich danych
teleadresowych tj. nr telefonu, nr faxu i email. Ubezpieczony nie dopuszcza aby sposob
kontaktowania si¢ z likwidatorem odbywat si¢ za posrednictwem infolinii i ogdlnego adresu
email. O kazdej zmianie likwidatora Ubezpieczyciel niezwtocznie poinformuje pisemnie
Ubezpieczonego i reprezentujacego go brokera.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje zapisy
Specyfikacji Warunkow Zamowienia.

PAKIET II

- Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zywiotow

- Ubezpieczenie szyb i przedmiotéw szklanych od sthuczenia

- Ubezpieczenie mienia od kradziezy z wtamaniem i1 rabunku oraz ryzyka dewastacji
- Ubezpieczenie sprzetu elektronicznego w systemie wszystkich ryzyk

Pytanie 16. Prosimy o zgod¢ na wprowadzenie do warunkéw ubezpieczen wskazanych w
Pakiecie II klauzuli wylaczajacej ryzyka cybernetyczne w tresci j/n

Klauzula wylaczajaca ryzyka cybernetyczne

Niezaleznie od tresci jakichkolwiek innych postanowien niniejszej Polisy lub jakichkolwiek
klauzul rozszerzajacych jej postanowienia uzgadnia si¢, ze PZU nie odpowiada za
jakiekolwiek szkody powstate w danych elektronicznych, w tym zniszczenie, zaklocenie,
usuni¢cie, uszkodzenie lub zmiane, powstate z jakiegokolwiek powodu (w tym, lecz nie
wylacznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne oprogramowanie o
podobnym charakterze, lub wskutek dziatan hakerow lub innych oséb, polegajacych na
nieautoryzowanym dostepie lub ingerencji w dane elektroniczne) oraz wynikajace z nich
jakiekolwiek szkody nastepcze, w tym, lecz nie wylacznie, fizyczne szkody w
ubezpieczonym mieniu, utrate mozliwos$ci uzytkowania, obnizenie funkcjonalnosci, utrate
zysku bedaca nastepstwem zakldcenia badz przerwy w dziatalnosci, a takze koszty 1 naktady
dowolnego rodzaju, niezaleznie od jakichkolwiek innych powodow lub zdarzen, ktére
przyczynity si¢ rownoczesnie lub w dowolnej innej kolejnosci do powstania szkod.

Przy czym za:

- dane elektroniczne uwaza si¢ fakty, koncepcje i informacje w formie nadajacej si¢ do
komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocg elektronicznych 1
elektromechanicznych urzadzen do przetwarzania danych lub urzadzen elektronicznie
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sterowanych i obejmujg oprogramowanie oraz inne zakodowane instrukcje do przetwarzania
1 manipulowania danymi lub do sterowania i obstugi takich urzadzen.

- wirus komputerowy uwaza si¢ zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji badz
kod zawierajacy szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w zlej wierze lub
kod, programowy badz inny, ktory rozpowszechnia si¢ za pomocg dowolnego systemu lub
sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmujg m.in. ,,konie trojanskie”, ,,robaki” 1
,bomby czasowe i logiczne”.

lub potwierdzenie, ze nie jest intencja Zamawiajacego objecie ochrong szkod, o ktérych
mowa w ww. ,,Klauzuli wylaczajaca ryzyka cybernetyczne”

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze nie jest intencja objecie ochrona szkod, o
ktorych mowa w ww. ,,Klauzuli wylaczajgca ryzyka cybernetyczne”.

Pytanie 17. Prosimy o zgode na wprowadzenie do warunkéw ubezpieczen wskazanych w
Pakiecie II klauzuli w tresci jn.:

KLAUZULA WYLACZENIA CHOROB ZAKAZNYCH

1. Z zachowaniem pozostalych niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien niniejszej
umowy ubezpieczenia, Strony postanawiaja, ze zakresem umowy ubezpieczenia nie sg
objete szkody bezposrednio lub posrednio spowodowane przeniesieniem chorob zakaznych,
przy czym niniejsze wylaczenie nie dotyczy szkod rzeczowych w ubezpieczonym mieniu,
ktore sg nastgpstwem innych zdarzen objetych zakresem umowy ubezpieczenia.

2. W rozumieniu niniejszej klauzuli choroba zakazna oznacza kazda chorobe, ktdéra moze
zosta¢ przeniesiona za pomocg dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na
inny organizm, w przypadku gdy:

1)  substancja lub czynnik zawiera, ale nie wylacznie, wirus, bakteri¢, pasozyta lub inny
organizm lub jego odmiang, niezaleznie od tego, czy jest uwazany za zywy, czy tez nie, oraz
2)  metoda przenoszenia, bezposredniego lub posredniego, obejmuje migdzy innymi
przenoszenie drogg powietrzng, przenoszenie ptynow ustrojowych, przenoszenie z lub na
dowolng powierzchni¢ lub przedmiot, ciato state, ptynne lub gazowe, lub mi¢dzy
organizmami, oraz

3) choroba, substancja lub §rodek moga powodowac lub grozi¢ spowodowaniem
szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo moga powodowac lub grozi¢
spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wartosci, zbywalnosci lub utraty mozliwosci
korzystania z rzeczy.

lub potwierdzenie, ze nie jest intencjag Zamawiajgcego objecie ochrong szkod, o ktérych
mowa w ww. ,.,Klauzuli wylaczenia chordb zakaznych”.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze nie jest intencja objecie ochrona szkod, o
ktorych mowa w ww. ,,Klauzuli wylaczenia chorob zakaznych”.

Pytanie 18. Prosimy o potwierdzenie, ze w kwestiach nieuregulowanych zapisami SIWZ,
zastosowanie beda miaty ogolne / szczegdlne warunki ubezpieczenia Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pakiet II pkt. 1 — Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zywiolow
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Pytanie 19. Prosimy o informacje, czy do ubezpieczenia deklarowane sg budynki o
charakterze zabytkowym; jezeli tak — prosimy o wskazanie takich budynkow.

Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzig na pytanie numer 29 z wczesSniejszych odpowiedzi
z dnia 15.03.2021.

Pytanie 20. Prosimy o potwierdzenie, ze wsrdéd budynkéw zgloszonych do ubezpieczenia
brak jest budynkéw w zlym lub awaryjnym stanie technicznym.
Odpowiedz: Zgodnie z zalgcznikiem numer 11 do SWZ.

Pytanie 21. Czy w ramach mienia wskazanego do ubezpieczenia znajduje si¢ mienie na
stale zamontowane w karetkach pogotowia, jezeli tak prosimy o jego wykaz.
Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze zglasza takiego mienia.

Pytanie 22. Prosimy o potwierdzenie, ze informacje zawarte w zataczniku nr 11 do SIWZ —
INFORMACIJE DO OCENY RYZYKA, dotyczace:

1) zgodnosci zabezpieczen przeciwpozarowych z obowigzujacymi przepisami aktow
prawnych w zakresie ochrony przeciwpozarowej,

2) uzytkowania i utrzymywania obiektow budowlanych zgodnie z przepisami prawa
budowlanego,

3) poddawaniu obiektéw budowlanych oraz wykorzystywanych instalacji technicznych
regularnym przegladom okresowym stanu technicznego i/lub dozorowi technicznemu,
wykonywanym przez uprawnione podmioty,

4) braku zastrzezen w protokotach z przegladéw, warunkujacych uzytkowanie obiektow
budowlanych oraz wykorzystywanych instalacji technicznych,

dotycza wszystkich obiektéw budowlanych zgloszonych do ubezpieczenia. W przeciwnym
wypadku — prosimy o wskazanie obiektow nie spetniajacych ww. wymogow, wraz z
okresleniem brakow w spelnieniu wymogow 1 planowanego terminu ich usunigcia.
Odpowiedz: Zgodnie z zalgcznikiem numer 11 do SWZ.

Pytanie 23. Prosimy o potwierdzenie, ze zabezpieczenia przeciwkradziezowe sg sprawne i
posiadajg wszystkie aktualne technicznie przeglady.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 24. Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 1.000 PLN

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w
wysokosci 500 zl. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy Specyfikacji Warunkow
Zamowienia.

Pytanie 25. Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej dla sprzgtu elektronicznego,
maszyn, urzadzen, aparatow (dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia - pkt. 1 ) w
wysokosci:

- sprzet o wartosci pow. 500.000,00 PLN — 5.000,00 PLN

- dla pozostatego sprzetu — 1.000,00 PLN
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Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgod¢ na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w
wysokosci 500 zl. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy Specyfikacji Warunkow
Zamowienia.

Pytanie 26. O ile przedmiotem ubezpieczenia sg endoskopy prosimy o wskazanie laczne;j
wartosci dla tej grupy przedmiotdw ubezpieczenia oraz wprowadzenie zapisu dodatkowego:
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w urzqdzeniach do endoskopii
oraz do terapii dozylnej przy spetnieniu nastepujgcych warunkow:

a) w czasie przeprowadzania badan zachowane sq warunki bezpieczenstwa, wymagane do
utrzymania urzqdzenia w naleZytym stanie,

b) przyrzqdy dodatkowe mogq zosta¢ zastosowane tylko w przypadku, gdy przewod
endoskopu nie jest zatamany w zgieciu,

¢) przestrzegane sq kazdorazowo zalecenia producenta dotyczqce odpowiedniego
stosowania i mocowania dodatkowych narzedzi, ich obstugi, konserwacji i przechowywania;
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie zapisu dodatkowego.
Wartos$¢ mienia wskazana jest w zalaczniku do odpowiedzi z dnia 04.03.2021 -
Zalacznik do odpowiedzi sr.trwale gr. VIII. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia.

Pytanie 27. O ile przedmiotem ubezpieczenia sg urzadzenia do jadrowego rezonansu
magnetycznego prosimy o wskazanie tacznej wartosci dla tej grupy przedmiotow
ubezpieczenia oraz wprowadzenie zapisu dodatkowego:

1) Ubezpieczyciel odpowiada za szkody w urzgdzeniach do jgdrowego rezonansu
magnetycznego tylko wowczas, gdy te urzqdzenia objete zostaly umowq o catkowitej
konserwacji;

2) w ramach niniejszej klauzuli uznaje sie, Ze srodki chtodzqgce: hel i azot sq materiatami,
ktore ulegajq zuzyciu lub podlegajq wymianie w ramach konserwacji i w zwiqzku z tym nie
sq objete ubezpieczeniem,

3) Ubezpieczyciel pokrywa koszty ogrzewania lub ochtadzania kriostatem urzqdzenia do
Jjgdrowego rezonansu magnetycznego (z wylqczeniem oblodzenia) tylko wtedy, kiedy
pozostajg one w bezposrednim zwiqgzku ze szkodg w tym urzgdzeniu, objetq ubezpieczeniem;
4) Ubezpieczyciel pokrywa, uwzglednione w wysokosci sumy ubezpieczenia, koszty
dostarczonego przez producenta standardowego oprogramowania do urzgdzenia do
Jjgdrowego rezonansu magnetycznego oraz jego wymiany, jezeli koszty wymiany pozostajg w
bezposrednim zwiqzku ze szkodg w tym urzgdzeniu, objetq ubezpieczeniem.

Odpowiedz: Nie dotyczy.

Pakiet II pkt. 3 Ubezpieczenie mienia od kradziezy z wlamaniem i rabunku oraz
ryzyka dewastacji

Pytanie 28. Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 1 000 PLN
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pakiet II pkt. 4 Ubezpieczenie sprze¢tu elektronicznego w systemie wszystkich ryzyk
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Pytanie 29. Prosimy o potwierdzenie, ze ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje lamp, w
przeciwnym wypadku — prosimy o wprowadzenie do warunkow ubezpieczenia klauzuli
ubezpieczenia lamp od wszystkich ryzyk jw. oraz wprowadzenie limitu odpowiedzialno$ci
dla lamp.

Klauzula ubezpieczenia lamp od wszystkich ryzyk

Ustala si¢ z zachowaniem pozostatych niezmienionych niniejsza klauzulg postanowien
ogolnych warunkéw ubezpieczenia sprzetu elektronicznego, iz odpowiedzialnos¢ PZU SA
za utrate lub uszkodzenie lamp zostaje rozszerzona na wszystkie ryzyka na nastepujacych
warunkach:

— przy szkodach spowodowanych dziataniem ognia, wody lub kradziezy z wlamaniem oraz
rabunku, odszkodowanie wyptacone bedzie w peinej wartosci odtworzeniowej, tak samo jak
za pozostate czesci ubezpieczonego przedmiotu,

— przy szkodach, ktore zostalty spowodowane przez inne niz wymienione wyzej ryzyka
warto$¢ odtworzeniowa bedzie zmniejszona z tytutu zuzycia lamp do momentu wystapienia
szkody zgodnie ze wspotczynnikiem zuzycia podanym w pkt a) — Tabelg nr 1.albo w
odniesieniu do tomograféw komputerowych zgodnie ze wzorem podanym w pkt b).

Tabela nr 1

) , Zmniejszenie odszkodowania
a) Oznaczenie lamp (bez tomograféw komputerowych - patrz

pkt b) po okresie miesieczny
uzytkowania wspbtczynnik

« Lampy rentgenowskie (poza medycyna)

« Lampy laserowe (poza medycyna)

» Lampy rentgenowskie-anodowe

- w szpitalach, oddziatach radiologicznych

« Lampy laserowe (w medycynie)

» Lampy elektronopromieniowe (CRT) w zapisie FOTO (poza 12 miesiecy 3,0%

medycyna)

» Lampy analizujace (poza medycyna)

» Tyratrony (w medycynie)

6 miesiecy 5,5%

» Lampy kineskopowe (poza medycyna)
« Lampy wysokiej czestotliwosci (poza medycyna)
« Rentgeny-lampy anodowe przy czesciach rentgenologicznych
(w medycynie)
+ Inne lampy projektowe (w medycynie) 24 miesiecy 2,0%
» Lampy pamieciowe (poza medycyna)
« Lampy fotopowielaczy poza medycyna)
« Lampy regulacyjne/stabilizujace (w medycynie)
» Rentgenowskie lampy wzmacniajgce obraz (w medycynie)
+» Lampy analizujgce/Kineskopy (w medycynie)
» Lampy akceleratora liniowego (w medycynie)
Okres eksploatacji rozpoczyna si¢ z chwilg pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje
okresy eksploatacji u poprzednich posiadaczy.

18 miesiecy 2,5%

24 miesiecy 1,5%
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b) W przypadku lamp rentgenowskich z obrotowa anoda zdalnie wylaczanych i lamp
ptaskich w tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawke
procentowa obliczong zgodnie z nast¢pujacym schematem:

PGxXxY

gdzie:

P = liczba (wlaczen) godzin lub miesiecy eksploatacji realizowanej z uzyciem odnosne;j
lampy (wlacznie z okresem uzytkowania przez poprzedniego wlasciciela) przed
wystapieniem szkody, zaleznie od tego, na ktorej z powyzszych metod obliczania zuzycia
oparte s warunki gwarancji producenta.

PG = standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujacy liczbe
wlaczen, godzin i m-cy eksploatacji,

X =wspodlczynnik zalezny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez producenta dla
lamp danego rodzaju:

a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta wspotczynnik 1,

b) lampy na gwarancji producenta lecz dla ktdrych pozostato nie wigcej niz 6 m-cy do
zakonczenia okresu gwarancji wspotczynnik 0,75,

¢) lampy nie posiadajace gwarancji producenta wspotczynnik 0,30,

Y = wspodlczynnik likwidacyjny

a) lampy rentgenowskie wspotczynnik 2,

b) lampy zdalnie wytaczane/lampy ptaskie wspotczynnik 3.

Jezeli nie zostala udzielona gwarancja standardowa, wowczas zastosowanie znajduja
indywidualne warunki udzielonej gwarancji.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia.

Pytanie 30. Prosimy o wprowadzenie do tresci ,,Dodatkowe warunki ubezpieczenia sprzetu
przenos$nego” po zdaniu ,,W kazdym przypadku utraty sprzetu w wyniku kradziezy z
wilamaniem lub rabunku...” nastepujacego zapisu ,,Ubezpieczajacy ponosi udziat wiasny w
wysokosci 15% warto$ci szkody, nie mniejszy niz 500 zt”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje zapisy
Specyfikacji Warunkow Zamowienia.

Pytanie 31. Prosimy o wprowadzenie franszyz redukcyjnej w wysokosci 500,00 PLN
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje zapisy
Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia.

Pytanie 32. Prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej dla sprz¢tu medycznego”
- o0 wartosci jednostkowej powyzej 100.000 zt — 5% wartosci szkody minimum 5.000 zt
- dla pozostatego sprzgtu — 1.000 zt

Odpowiedz: Zgodnie z odpowiedzig na powyzsze pytanie numer 31.

SUPRA BROKERS"
54-118 Wroctaw, Aleja Slaska 1, tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS: 0000425834,
kapitat zakt.: 2.000.818,40 zt — wptacony w calosci, NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234
www.suprabrokers.pl



Strona 12 z 14
SUPRA BROKERS ®

F178 Dokument chroniony prawem autorskim
© Supra Brokers S.A.

Pytanie 33. Prosimy o podanie informacji do oceny ryzyka:

- Czy sprzet jest zlokalizowany w pomieszczeniach ponizej poziomu gruntu?

- Czy w pomieszczeniach gdzie znajduje si¢ sprz¢t komputerowy jest system tryskaczowy,
gasnice proszkowe?

- Czy s3 specjalne urzadzenia kontroli dostepu?

- Czy sg zasilacze UPS?

- Przez kogo jest prowadzona konserwacja sprzgtu (umowa z firmg zewnetrzng, wyszkolony
wlasny personel)?

Odpowiedz: Zamawiajacy podaje odpowiedzi:

- Tak,

- TAK — gasnice proszkowe,

- Tak,

- Tak,

- Wlasny personel / zewnetrzna firma.

Pytanie 34. Prosimy o wylaczenie z ubezpieczenia zapisOw dotyczacych sprzetu
przenosnego, ktory nie zostat zadeklarowany do ubezpieczenia (brak takiego sprzetu w
zataczniku nr 10 REJESTR MAJATKU), tj. zapisu ,,Dodatkowe warunki ubezpieczenia
sprzgtu przenosnego” i zapisu dotyczacego zakresu terytorialnego dla sprzetu przeno$nego
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje zapisy
Specyfikacji Warunkow Zamowienia.

Klauzule dodatkowe do pakietu IT

Pytanie 35. Prosimy o ustalenie limitu odpowiedzialnosci w klauzuli automatycznego
pokrycia w wysokos$ci 20% tacznej sumy ubezpieczenia mienia nie wigcej niz
10.000.000,00 PLN oraz rozszerzenie jej tresci o nastgpujace postanowienia:
LSAutomatyczna ochrona ubezpieczeniowa dotyczy:

a) nowo nabytych srodkow trwatych spetniajqcych warunki objecia ubezpieczeniem zgodnie

z umowq ubezpieczenia,

b) wzrostu wartosci przedmiotu ubezpieczenia stanowigcego srodki trwate - wskutek
dokonanych inwestycji.

oraz odnosi sie wylgcznie do miejsc ubezpieczenia wskazanych w umowie ubezpieczenia.
Objecie w posiadanie nowych srodkow trwatych przez Ubezpieczonego lub wzrost wartosci
srodkow trwatych powinno by¢ potwierdzone dokumentem np. fakturq zakupu lub

protokotem zdawczo — odbiorczym.

Ochrong ubezpieczeniowq nie jest objete mienie podczas zatadunku, transportu, roztadunku
oraz prac budowlano-montazowych (w tym prob i testow).

Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony zobowigzany jest zglosic¢ zwigkszenie sumy ubezpieczenia
w terminie do 20 dni po zakonczeniu kazdego potrocza okresu ubezpieczenia.”

Sktadka ubezpieczeniowa za objecie ochrong ubezpieczeniowg wzrostu wartosci srodkow
trwatych w ramach niniejszej klauzuli bedzie naliczana za okres Swiadczonej ochrony
ubezpieczeniowej, na podstawie taryfy majgcej zastosowanie do umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia.
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Pytanie 36. Prosimy o dodanie w klauzuli automatycznego pokrycia majgtku nabytego po
zebraniu danych do SIWZ zapisu:

,Ustala sie limit odpowiedzialnos$ci w wysokosci 20% warto$ci zgloszonego do
ubezpieczenia mienia, ale nie wigcej niz 10.000.000 z1”

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje zapisy
Specyfikacji Warunkow Zamowienia.

Pytanie 37. Klauzula szk6d powstaltych w wyniku prac budowlanych, remontowych 1
modernizacyjnych — prosimy o modyfikacje tresci i wytaczenie z zakresu prac
wymagajacych pozwolenia na budowe

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 38. Prosimy o wylaczenie klauzuli technologicznej w ubezpieczeniu szyb 1 innych
przedmiotdéw szklanych od sthuczenia oraz ubezpieczenia od kradziezy z wlamaniem 1
rabunku, lub ustanowienia dla tych ubezpieczen limitu adekwatnego do przyjetych w tych
ubezpieczeniach warto$ci sum ubezpieczenia, proponujemy limit w wys. nie wigkszej niz
20% sumy ubezpieczenia w tych ubezpieczeniach

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia.

Pytanie 39. Klauzula zwigkszonych kosztow dziatalno$ci — prosimy o ustanowienie
franszyzy redukcyjnej dla klauzuli w wys. 2 dni roboczych dla kosztow proporcjonalnych i
5000 zt. dla kosztéw nieproporcjonalnych

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 40. Klauzula przeniesienia mienia — prosimy o wprowadzenie limitu 1 000 000
PLN;

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
Specyfikacji Warunkéw Zamowienia.

Pytanie 41. Klauzula pokrycia dodatkowych kosztow odbudowy budynkow zabytkowych —
prosimy o obnizenie limitu odpowiedzialno$ci dla klauzuli;
Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 42. Klauzula transportowa — prosimy o rozszerzenie klauzuli o ponizsze
postanowienia:

,»Ochrona ubezpieczeniowa w ramach niniejszej klauzuli dotyczy szkod powstatych w wyniku
wypadku srodka transportu w czasie jego transportu pomiedzy miejscami ubezpieczenia na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz podczas transportu w celu naprawy lub
konserwacji tego mienia, a takze szkody powstate podczas zatadunku i roztadunku mienia.”
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia.

ZAELOZENIA DO WSZYSTKICH RODZAJOW UBEZPIECZEN
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Pytanie 43. Prosimy o usunigcie zapisu:

Jezeli w ogolnych warunkach ubezpieczen znajdujq sie dodatkowe uregulowania, z ktorych
wynika, zZe zakres ubezpieczen jest szerszy od proponowanego powyzej to automatycznie
zostajg wlgczone do ochrony ubezpieczeniowej Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pozostale zapisy SWZ nie ulegaja zmianom.

Jacek Kopacz
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