Ptock, dnia 15 kwietnia 2025 r.
WZP.271.1.41.2025.DR

Wykonawcy

dot. postepowania o udzielenie zamowienia prowadzonego w trybie podstawowym, na
podstawie art. 275 pkt 2 ustawy Pzp pod nazwa: ,Swiadczenie w latach 2025-2026
powszechnych ustug pocztowych, ustug pocztowych innych niz powszechne oraz
ustug kurierskich i poczty ekspresowej w obrocie krajowym i zagranicznym”

Zamawiajacy Gmina Miasto Ptock na podstawie art. 284 ust. 6 Ustawy Prawo
zamoéwien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r. (Dz. U. z 2024 r.,, poz. 1320), przekazuje
tre$¢ zapytan, ktére wptynety w dniach 07-08.04.2025 r. wraz z odpowiedziami oraz dokonuje
zmiany SWZ na podstawie art. 286 ust 1 w ponizszym zakresie:

Pytania z dnia 07.04.2025

Pytanie 1.

PPU § 1 ust. 2 zawiera zapis:

~Zamawiajacy powierza, a Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia:

1) ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym,

2) ustug niepowszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym, na potrzeby Gminy - Miasto

Plock w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych, w tym

doreczen wynikajacych z przepisow Kodeksu postepowania administracyjnego oraz ich

ewentualnych zwrotow.”

Wykonawca zauwaza, ze w Formularzu Cenowym oraz w OPZ brak jest zapiséw

dotyczacych ustug nlepowszechnych w obroae zagranlcznym Emtag_p_o_d_umg_e
wyzsze Wykonawca wn fikacj

~Zamawiajacy powierza, a Wykonawca zobowigzuje sie do SW|adczen|a.

1) ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym,

2) ustug niepowszechnych w obrocie krajowym, na potrzeby Gminy - Miasto Ptock w zakresie

przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych, w tym doreczen

wynikajacych z przepisow Kodeksu postepowania administracyjnego oraz ich ewentualnych

zwrotow.”

od ieds

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisu w sposéb nastepujacy:

,,Zamawiajacy powierza, a Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia:

1) ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym,

2) ustug niepowszechnych w obrocie krajowym, na potrzeby Gminy - Miasto Ptock w zakresie

przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych, w tym doreczen

wynikajacych z przepiséw Kodeksu postepowania administracyjnego oraz ich ewentualnych

zwrotéw.”

Urzad Miasta Plocka
Stary Rynek 1, 09-400 PLOCK
tel.: 24 364 55 55, faks: 24 367 15 98, info@plock.eu, www.plock.eu




Pytanie 2.
PPU § 1 ust. 2 zawiera zapis:
.Strony oséwiadczajg, iz zasady korzystania z ustug, o ktéorych mowa w ust. 1, okreslajq

~qulacie, ktére stanowia Zatacznik nr do lll]li!!u!"

~Strony OSW|adczan, iz zasady SW|adczen|a ustug, o ktorych mowa w ust. 2 okreslajq
Regulaminy Wykonawcy, dostepne sg na stronie internetowej Wykonawcy:........ccooeeecieeennenn.
Odpowiedz

Zamawiajqcy wyraza zgode na modyfikacje zapisu i przyjecie nastepujacego brzmienia:

Strony oswiadczajg, iz zasady S$wiadczenia ustug, o ktérych mowa w ust. 2, okresIan
Regulaminy Wykonawcy, dostepne sg na stronie internetowej Wykonawcy:........ccccoeevceveenenenn,

Pytanie 3.

PPU § 1 ust. 5 zawiera zapis:

Regulamin $wiadczenia ustug Wykonawcy aktualny na dzien ztozenia oferty wigze strony na
czas trwania umowy, w przypadku niezgodnosci zapisow umowy ze wskazanym regulaminem
zapisy umowy wytaczajg odpowiednie zapisy regulaminu. W przypadku zmiany regulaminu w
trakcie trwania umowy Wykonawca informuje o tym Zamawiajacego pisemnie, przedktadajac
nowy regulamin. Zamawiajacy w ciqgu 14 dni od otrzymania tej informacji moze ztozy¢
o$wiadczenie o przyjeciu nowego regulaminu do stosowania - w razie nieztozenia takiego
o$wiadczenia strony wigze regulamln w brzmlenlu w’rasawym dla dn|a ztozenia oferty
Wvykonawca wn fik
~W przypadku niezgodnosci zapisow umowy z zapisami Regulaminéw Wykonawcy zaplsy
umowy wytaczajg odpowiednie zapisy regulaminu.”

Odpowiedz

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujgcego brzmienia zapisu:,W
przypadku niezgodnosci zapisdw umowy z zapisami Regulaminéw Wykonawcy zapisy umowy
wytgczajg odpowiednie zapisy regulaminu.”

Pytanie 4.

PPU § 1:

Wykonawca zauwaza nieprawidtowg numeracje ustepow i wnosi o dokonanie zmiany.
wiedz

Zamawiajacy dokona zmiany numeracji ustepéw.

Pytanie 5,

PPU § 2 ust. 3 pkt 2) zawiera zapis:

~W przypadku odstgpienia od stemplowania przesytek pocztowych w obrocie krajowym, zgodnie
z postanowieniami przepiséw, o ktérych mowa w § 1 ust. 2, umieszczania oznaczenia
potwierdzajgcego wniesienie optaty za ustuge w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o
tresci:”

oW przypadku odstgpienia od stemplowanla przesy’rek pocztowych w obroae kraJowym zgodnle
z postanowieniami przepisow, o ktéorych mowa w § 1 ust. 3, umieszczania oznaczenia
potwierdzajgcego wniesienie optaty za ustuge w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o
tresci:”

od ieds

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujacego brzmienia zapisu:,w
przypadku odstgpienia od stemplowania przesytek pocztowych w obrocie krajowym, zgodnie z
postanowieniami przepiséw, o ktéorych mowa w § 1 ust. 3, umieszczania oznaczenia
potwierdzajacego wniesienie optaty za ustuge w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o
tresci:”

Pytanie 6.

PPU § 3 ust. 1 pkt 4) zawiera zapis:

.naleznoséci wynikajace z faktur, Zamawiajacy regulowa¢ bedzie przelewem na konto
wskazane na fakturze w terminie 30. dnia od daty otrzymania prawidtowej faktury VAT na
Gmina Miasto Ptock, Plac Stary Rynek 1, 09-400 Ptock, NIP 774-31-35-712, ze wskazaniem w



niej numeru umowy wg centralnego rejestru umow, przelewem na rachunek bankowy
wskazany przez Wykonawce.
Na przelewie Zamawiajacy zobowigzany jest okresli¢ tytut wptaty "FV Nr Umowa nr

144
----------------

1) Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe i kurierskie wystawiane sa
za posrednictwem scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego wymogi
okreslaja takie kryteria, jak date wystawienia faktury, jak réwniez termin
ptatnosci bedacy w $cistej zaleznosci z data sporzadzenia faktury. Standardowo
obowiazujacy termin ptatnosci faktury, okreslony jako 21 dni od daty wystawienia
faktury, zostatl wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidiowego
funkcjonowania systemu fakturowania Wykonawcy oraz zarzadzania ptatnosciami
wynikajacymi z zawartych umoéw. Takie rozwiqzanie daje mozliwo$¢ oszacowania
termlnow wplywu srodkow oraz opo0znien w ich platnosaach

fik

»naleznosci wynikajace z faktur, Zamawiajacy regulowa¢ bedzie przelewem na konto
wskazane na fakturze w terminie do 21 dni kalendarzowych od wystawienia prawidtowej
faktury VAT na Gmina Miasto Ptock, Plac Stary Rynek 1, 09-400 Ptock, NIP 774-31-35-712,
ze wskazaniem w niej numeru umowy, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Wykonawce.

Na przelewie Zamawiajacy zobowigzany jest okresli¢ tytut wptaty "FV Nr Umowa nr

wiedz

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujacego brzmienia zapisu:
»naleznosci wynikajace z faktur, Zamawiajacy regulowac¢ bedzie przelewem na konto wskazane
na fakturze w terminie do 21 dni kalendarzowych od wystawienia prawidtowej faktury VAT na
Gmina Miasto Ptock, Plac Stary Rynek 1, 09-400 Ptock, NIP 774-31-35-712, ze wskazaniem w
niej numeru umowy, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce. Na
przelewie Zamawiajacy zobowigzany jest okresli¢ tytut wptaty "FV Nr Umowa nr

PPU § 3 ust. 1 pkt 5) zawiera zapis:
»Za dzien zapfaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego”

Pragniemy zwrdci¢c uwage na fakt, ze takie okreslenie momentu zaptaty nie pozwala
Wykonawcy swobodnie dysponowa¢ srodkami za wykonane ustugi - co jest niezgodne z
orzecznictwem sadéw w tej sprawie oraz uniemozliwia Wykonawcy monitorowanie
terminowosci ptatnosci za $wiadczone ustugi oraz naliczanie ewentualnych odsetek za zwtoke.
Termin zaptaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu cywilnego, ktéry
regulujgc miejsce wykonania zobowigzania, traktuje takze o chwili spetnienia $wiadczenia, co
nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu Najwyzszego. W przypadku
zobowigzan cywilnoprawnych zasadq jest, ze zaptata dokonana jest dopiero z chwilg uznania
rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidtowe monitorowanie rozliczania
stron.

Ze wzgledu na to, ze faktyczna mozliwoscia dysponowania $rodkami jest data ich
wptywu na rachunek Wykonawcy, wnioskujemy o modyfikacje okreslenia dnia
zaptaty wedtug powszechnie stosowanej formy w obrocie gospodarczym.

P . : . .

,,Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzied uznania rachunku bankowego Wykonawcy.”

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane i zostaje przy nastepujacym brzmieniu zapisu: ,za
dzien zaptaty przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego”



Pytanie 8.

PPU § 3 ust. 1 pkt 6) zawiera zapis:

~Zamawiajacy dopuszcza na wniosek Wykonawcy przyspieszenie ptatnosci za wystawiong
fakture pod warunkiem udzielania skonta. W przypadku dokonania przez Zamawiajgcego
ptatnosci w terminie wczeséniejszym niz ustalona w pkt 4, strony ustalaja, ze skonto bedzie
wynosito rownowartos¢ oprocentowania w wysokosci 10% w skali roku od naleznosci za faktury
za kazdy dzien ptatnosci dokonanej przed terminem okre$lonym w pkt. 4. Zamawiajacy
zastrzega, iz mozliwo$¢ dokonania zaptaty przed terminem bedzie uzalezniona od jego sytuacji
ekonomiczno-finansowej.”

Wyl - I -

wiedz

Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie zapisu: ,Zamawiajacy dopuszcza na wniosek
Wykonawcy przyspieszenie ptatnosci za wystawiong fakture pod warunkiem udzielania skonta.
W przypadku dokonania przez Zamawiajacego ptatnosci w terminie wczesniejszym niz ustalona
w pkt 4, strony ustalajg, ze skonto bedzie wynosito rownowartos$¢ oprocentowania w wysokosci
10% w skali roku od naleznosci za faktury za kazdy dzien ptatnosci dokonanej przed terminem
okreslonym w pkt. 4. Zamawiajacy zastrzega, iz mozliwo$¢ dokonania zaptaty przed terminem
bedzie uzalezniona od jego sytuacji ekonomiczno-finansowej.”

Pytanie 9,

PPU § 3 ust. 2 zawiera zapis:

~Zamawiajacy bedzie uiszczat optaty zgodnie z formularzem cenowym;”

oraz

SWZ Rozdziat XIII pkt 3 zawiera zapis:

~Cena okreslona przez Wykonawce w ofercie zostanie ustalona na okres waznosci umowy i nie
podlega zmianom, z wyjatkiem odpowiednich zapiséw w umowie”

Wyl . vfikaci . PPU § 3 L2 .. : .
b:zmignial
~Zamawiajacy bedzie uiszczat optaty za przesytki wskazane w Formularzu Cenowym zgodnie
z oferta Wykonawcy. Optaty nie ulegng zmianie przez okres obowigzywania umowy, z
wyjatkiem zapisow § 9 umowy”

wiedz
Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujgacego brzmienia zapisu:
~Zamawiajacy bedzie uiszczat optaty za przesytki wskazane w Formularzu Cenowym zgodnie z
ofertg Wykonawcy. Optaty nie ulegng zmianie przez okres obowigzywania umowy, z wyjatkiem
zapisow § 9 umowy”.

Pytanie 10.

PPU § 3 ust. 3 zawiera zapis:

W razie swiadczenia ustugi nieujetej w formularzu cenowym badz ujetej, lecz o parametrach
nie ujetych w formularzu cenowym (np. doreczenie paczki pocztowej o masie innej niz
wskazana w formularzu lub do strefy nieujetej w formularzu), Zamawiajacy zaptaci
Wykonawcy cene wynikajacq z cennika ustug Wykonawcy wiasciwego na dzien zawarcia
umowy, o ile w dniu rozpoczecia realizacji umowy nie obowigzuje nizsza cena - wdwczas
Zamawiajacy zap+aC| nizsza ceng, zgodme z cenmklem podanym do publlczneJ WladomOSCI

~W przypadku nadania przez ZamaW|ancego przesy’fek Ilstowych i paczek pocztowych obJQtych
przedmiotem zamédwienia i nieujetych w Formularzu Cenowym, podstawg rozliczen optaty za te
przesytki oraz za zwroty przesytek rejestrowanych bedg ceny z aktualnego na dzien nadania
przesytki cennika ustug Wykonawcy, dostepnego na stronie internetowej Wykonawcy:

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujacego brzmienia zapisu: ,W
przypadku nadania przez Zamawiajacego przesytek listowych i paczek pocztowych objetych
przedmiotem zamodwienia i nieujetych w Formularzu Cenowym, podstawg rozliczen optaty za te
przesytki oraz za zwroty przesytek rejestrowanych beda ceny z aktualnego na dzien nadania
przesytki cennika ustug Wykonawcy, dostepnego na stronie internetowej Wykonawcy:



Pytanie 11.

PPU § 3 ust. 4 zawiera zapis:

.Ceny okreslone przez Wykonawce w ofercie ulegng obnizeniu lub podwyzszeniu w toku
realizacji zamodwienia w przypadku, gdy optaty pocztowe wynikajace ze standardowego cennika
lub regulaminu Wykonawcy beda nizsze od cen wynikajacych z przedtozonej oferty.
Wykonawca ma obowigzek wodwczas stosowaé wzgledem Zamawiajacy obnizone lub
podwyzszone optaty pocztowe dla ustug, wynikajace ze swojego aktualnego cennika lub
regulaminu.”

W ust. 2 pkt e) § 9 PPU Zamawiajacy dopuszcza zmiane cen za ustugi powszechne w
przypadku zaakceptowania tych zmian przez Prezesa Urzedu Komunikacji

Elektronicznej. Wykonawca zauwaza,
ze zmiany mogq dotyczy¢ zaréwno podwyzszenia jak i obnizenia cen ustug
powszechnych.

Bior wW wyzsze Wykonawca wn

od iedz
Zamawiajacy wyraza zgode na wykreslenie zapisu usuniecie zapisu § 3 ust. 4 PPU: ,Ceny
okreslone przez Wykonawce w ofercie ulegng obnizeniu lub podwyzszeniu w toku realizacji
zamowienia w przypadku, gdy opfaty pocztowe wynikajace ze standardowego cennika lub
regulaminu Wykonawcy beda nizsze od cen wynikajacych z przedtozonej oferty. Wykonawca
ma obowigzek wowczas stosowal wzgledem Zamawiajacy obnizone lub podwyzszone optaty
pocztowe dla ustug, wynikajgce ze swojego aktualnego cennika lub regulaminu.”

Pytanie 12,

PPU § 3 ust. 9 zawiera zapis:

~Wykonawca oswiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich
fakturach, ktére bedg wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem, dla ktoérego zgodnie z
Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe (Dz. U.2024 r. poz. 1646 ze
zm.) prowadzony jest rachunek VAT oraz ze rachunek ten znajduje sie w wykazie podmiotdéw, o
ktorym mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
( Dz.U. 2024r. poz.361 ze zm.) tzw. biatej liscie podatnikdéw VAT.”

Wykonawca informuje, ze jest czynnym podatnikiem VAT i ma ujawnione swoje
rachunki rozliczeniowe na tzw. Bialej Liscie prowadzonej przez Szefa Krajowej
Administracji Kasowej. Nalezy mie¢ na uwadze, ze w celu zautomatyzowania rozliczen,
Wykonawca stosuje tzw. rachunki wirtualne wykorzystywane do obstugi ptatnosci z tytutu
dostarczonych ustug, ktérych uzycie powoduje, ze system bankowy sam rozpoznaje wszystkie
parametry przelewu i automatycznie ksieguje wptaty na rachunek gtdwny prowadzony na rzecz
sprzedawcy. Jest to rachunek ,techniczny” powigzany z rachunkiem gtéwnym, ktorym jest
rachunek rozliczeniowy zamieszczany w Wykazie (Biatej Liscie). Wptaty na rachunki wirtualne
sq traktowane jak wptaty na rachunek rozliczeniowy, z ktérym dany rachunek wirtualny jest
powigzany a podatnik nie poniesie konsekwencji podatkowych przewidzianych w przepisach
podatkowych. Po wprowadzeniu do Wykazu, tj. Biatej Listy nr rachunku wirtualnego pojawi sie
komunikat: "Wyszukiwany numer rachunku jest zgodny ze stosowanym wzorcem i pasuje do
jednego z rachunkdéw wyswietlonych na wykazie."

1) Prosi twierd ie, ze Z . . | tuj . . .

2) W przypadku wyboru oferty Wykonawcy wnosimy o modyfikacje zapisu § 3 ust, 9

~Wykonawca oswiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich
fakturach, ktéore beda wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem, dla ktérego zgodnie z
Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe (Dz. U.2024 r. poz. 1646 ze
zm.) prowadzony jest rachunek VAT oraz ze rachunek ten znajduje sie w wykazie podmiotow, o
ktorym mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
( Dz.U. 2024r. poz.361 ze zm.) tzw. biatej liscie podatnikéw VAT |ub jest powigzany z
rachunkiem wskazanym na biatej liscie.”




wiedz

1) Zamawiajacy potwierdza, ze akceptuje powyzsze rozwigzanie;

2) w przypadku wyboru oferty Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisu § 3 ust. 9
PPU w sposéb nastepujacy: ,Wykonawca oswiadcza, ze numer rachunku rozliczeniowego
wskazany we wszystkich fakturach, ktére bedg wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem,
dla ktérego zgodnie z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe (Dz.
U.2024 r. poz. 1646 ze zm.) prowadzony jest rachunek VAT oraz ze rachunek ten znajduje sie
w wykazie podmiotow, o ktorym mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardw i ustug ( Dz.U. 2024r. poz.361 ze zm.) tzw. biatej licie podatnikédw VAT lub jest
powigzany z rachunkiem wskazanym na biatej liscie.”

Pytanie 13,

PPU § 3:

W ocenie Wykonawcy, jak réwniez orzecznictwa Krajowej Izby Odwotawczej (np.
orzeczenie KIO/UZP 843/09 z dnia 17 lipca 2009 r. oraz z dnia 1 marca 2011 r., KIO
298/11, gdzie wyraznie wskazano,

iz w przypadku ustug pocztowych Zamawiajacy moze okresli¢ szacunkowe ilosci
ustug, zobowiazany jest jednakze zagwarantowaé¢ minimalng ilo$s¢ ustug, a
dopuszczalny poziom rdéznicy pomiedzy iloSciami szacunkowymi, a ilosciami
minimalnymi wynosi ok. 10% do 20%) niezbedne jest wskazanie przez
Zamawiajacego minimalnego poziomu wykonania zamowienia na wyzej
przytoczonym poziomie.

Zamawiajacy zgodnie z art. 433 pkt. 4 ustawy PZP gwarantuje realizacje umowy co najmniej
na poziomie 80% wartosci”.

Od iedz

Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie zapisu o nastepujacej tresci:,Zamawiajacy zgodnie z
art. 433 pkt. 4 ustawy PZP gwarantuje realizacje umowy co najmniej na poziomie
80% wartosci”.

Pytanie 14.

PPU § 4 ust. 1 zawiera zapis:

»Strony oswiadczajg, ze nadzor nad realizacjg postanowien Umowy petnig:
- ZamawiajacCy: esessssssas ,telr v, 0 T= 1]

- Wykonawcea: .ierverans el ., maili

Wykonawca wn

»Strony o$wiadczajq, ze nadzoér nad realizacjg postanowien Umowy petnia:

- ZamawiajacCy: sressassass , telr e Mail: crevervarnarannans

- Wykonawca: .iveverars yteli ., maili .

Dane o0s6b wyznaczonych do realizacji/nadzoru przedmiotu umowy udostepniane s rzez
Strony na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w_sprawie ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE — w celu realizacji umowy.”

od ieds

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujacego brzmienia zapisu:
»Strony o$wiadczajq, ze nadzoér nad realizacjg postanowien Umowy petnig:

- Zamawiajacy: .......... ,telr mail: ...

- Wykonawca: .......... teI ,maili .

Dane oséb wyznaczonych do reallzaCJl/nadzoru przedmlotu umowy udostepniane sg przez
Strony na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE - w celu realizacji umowy.”




Pytanie 15.

PPU § 4 ust. 2 zawiera zapis:

«(:::) lub Strony umowy ustalaja, ze wszelkie informacje dotyczace realizacji umowy,

dostarczone wskazane w ust. 1 adresy e-mail przez Zamawiajgcego poczytuje sie za

przekazane skutecznle stronie; (.. )

Wykonawca wn fik :

(o) lub Strony umowy ustalajq, ze wszelkie informacje dotyczace realizacji umowy,

dostarczone na wskazane w ust. 1 adresy e-mail poczytuje sie za przekazane skutecznie; (...)"”
wiedz

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujgcego brzmienia zapisu:

«(...) lub Strony umowy ustalajg, ze wszelkie informacje dotyczace realizacji umowy,

dostarczone na wskazane w ust. 1 adresy e-mail poczytuje sie za przekazane skutecznie; (...)"

P nie 16.
PPU § 4 ust. 3 zawiera zapis:
~Wykonawca ma prawo do zmiany tresci Zatgcznikow do niniejszej Umowy, o ile wynika to z

koniecznosci dostosowania do przepisdw prawa powszechnego lub decyzji organu wiasciwego w

sprawach nadzoru nad Swiadczeniem powszechnych ustug pocztowych. Zmienione Zatgczniki
zostang przestane Zamawiajacemu przesytkg rejestrowana. (...)"

Wykonawca wnosi o0 wyrazenie zgody na zalaczenie do umowy nastepujacych
dokumentéw: SWZ, odpowiedzi na pytania do SWZ, OPZ, Formularz Cenowy
Wykonawcy, ktorych tres¢ pozostanle niezmienna przez okres obowu:[zywama

~Wykonawca ma prawo do zmlany tresci Zatgcznikéw nr......... do niniejszej Umowy. Zmienione
Zatgczniki zostang przestane Zamawiajacemu przesytkg rejestrowang. (...)"

od iedz

Zamawiajacy nie widzi koniecznosci zataczania do umowy dokumentéw takich jak SWZ,
odpowiedzi na pytania do SWZ, OPZ, natomiast proponuje dodanie zapisu w umowie ( finalnej,
sporzadzonej po zakonczeniu postepowania) nastepujacej tresci: ,,Integralng czes¢ umowy
stanowi Specyfikacja Warunkéw Zamdwienia wraz z odpowiedziami i informacjami udzielonymi
przez Zamawiajacego na pytania Wykonawcow dotyczace wyjasnienia jej tresci oraz zmianami
do SWZ wprowadzonymi na etapie postepowania."

Pytanie 17,

PPU § 6 ust. 1 zawiera zapis:

W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu nalezne odszkodowanie zgodnie z
przepisami Prawa pocztowego |lub regulaminem ustug Wykonawcy, wedtug wyboru

Zamawiajgcego.”

~W przypadku utraty, ubytku uszkodzenla przesyiki quz mewykonanla lub nlenalezytego
wykonania umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu nalezne odszkodowanie zgodnie z
ustawg z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r. poz. 1640) i
obowigzujacymi regulaminami ustug Wykonawcy.

Od iedz

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujacego brzmienia zapisu: ,W
przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badz niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu nalezne odszkodowanie zgodnie z
ustawg z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r. poz. 1640) i
obowigzujacymi regulaminami ustug Wykonawcy.

Pytanie 18.

PPU § 6 ust. 2 zawiera zapis:

»~Dla przesytek ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru Wykonawca bedzie doreczat do siedziby
Zamawiajacego pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru, niezwtocznie po dokonaniu
doreczenia przesyitki, w_terminach okreslonych przez rozporzgdzenie Ministra Administracji i
Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych




rzez operatora wyznaczonego (Dz.U.2019.650) dla rzesytek listowych, niebedacych
przesytkami najszybszej kategorii.”
oraz
OPZ Rozdziat I - Opis Przedmiotu Zamoéwienia pkt 6 zawiera zapis:
~Wykonawca bedzie dostarczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowanie przez adresata
zwrotnego potwierdzenia odbioru niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesyitki, nie pdzniej
jednak, niz w ciggu 7 dni roboczych od dnia doreczenia.”

Swiadczenie ustug pocztowych odbywa sie zgodnie z powszechnie obowiazujacymi
przepisami prawa, a w szczegolnosci z ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo
pocztowe (Dz. U. z 2022 r., poz. 896 oraz Rozporzadzeniem Ministra Administracji i
Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r. poz. 1026. W zadnym
Zprz zonych aktéw prawnych nie ma okreslon rminu zwr wierdzeni

odbijoru”. W niniejszym postepowaniu Zamawiajacy formuluje warunki
zdecydowanie surowsze od warunkéw przewidzianych w Rozporzadzeniu wobec
operatora wyznaczonego, co narusza zasade proporcjonalnosci warunkéw
postepowania. Okreslone warunki sa na tyle surowe, iz zdecydowanie ograniczaja
konkurencje w postepowaniu, a tym samym stanowia warunek nadmierny i
nieproporcjonainy.

n j rzmienia zapisow:

PPU § 6 ust. 2:

»~Dla przesytek ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru Wykonawca bedzie doreczat do siedziby
Zamawiajacego pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru, niezwtocznie po dokonaniu
doreczenia przesytki.”

oraz

OPZ Rozdziat I - Opis Przedmiotu Zamoéwienia pkt 6 zawiera zapis:

~Wykonawca bedzie dostarczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowanie przez adresata
zwrotnego potwierdzenia odbioru niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesytki.”

od ieds

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujacego brzmienia zapisu:

PPU § 6 ust. 2:,Dla przesytek ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru Wykonawca bedzie
doreczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru,
niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesytki.” oraz OPZ Rozdziat I - Opis Przedmiotu
Zamowienia pkt 6 zawiera zapis:

~Wykonawca bedzie dostarczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowanie przez adresata
zwrotnego potwierdzenia odbioru niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesytki.”

Pytanie 19.

PPU § 6 ust. 5 zawiera zapis:

~Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie naliczonych kar umownych z przystugujacego mu
wynagrodzenia po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego i potwierdzeniu zasadnosci

potrgcenia.”

~Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie naliczonych kar umownych z przystugujgcego mu
wynagrodzenia jedynie w przypadku, gdy nota obcigzeniowa nie zostanie optacona w terminie
nie krétszym niz 14 dni od daty jej wystawienia, jednak dopiero po przeprowadzeniu przez
Wykonawce postepowania reklamacyjnego, potwierdzajgcego zasadnos¢ i wysokos$¢ naliczonej
kary umownej. Jezeli dana kara umowna jest zasadna, Wykonawca musi zostaé
poinformowany, z jakg naleznoscia (tj. z jaka faktura) bedzie ona potrgcona.”

Od ieds

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisu i przyjecie nastepujgcego brzmienia zapisu:
jedynie w przypadku, gdy nota obcigzeniowa nie zostanie optacona w terminie nie krotszym niz
14 dni od daty jej wystawienia, jednak dopiero po przeprowadzeniu przez Wykonawce
postepowania reklamacyjnego, potwierdzajacego zasadnos¢ i wysokos¢ naliczonej kary
umownej. Jezeli dana kara umowna jest zasadna, Wykonawca musi zosta¢ poinformowany, z
jaka naleznoscig (tj. z jaka fakturg) bedzie ona potracona.”




Pytanie 20.
PPU § 6 ust. 6 zawiera zapis:

~Wysokos$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% wartosci wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 3 ust 6.”

Wykonawca zauwaza, iz utrzymanie kar umownych na obecnym poziomie moze
spowodowad, ze realizacja przedmiotu zamowienia moze okazac¢ sie nierentowna po
stronie Wykonawcy.

Vid ] d (1] AVV ACl DO V)

~Wysokos$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 10% wartosci wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 3 ust 6.”

od ieds

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujacego brzmienia zapisu:
+Wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 10% wartoSci wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 3 ust 6.”

Pytanie 21.

PPU § 6 ust. 8 zawiera zapis:

»(...) Zamawiajacy musi mie¢ mozliwos¢ ustalenia za pomocqa aplikacji, udostepnionej przez
Wykonawce, na jakim etapie jest doreczenie dowolnej nadanej przesytki rejestrowanej, z

U

podziatem co najmniej na ,,w doreczeniu”, ,doreczono”, ,awizowano”; w przypadku korzystania
z ustug innego Operatora Pocztowego aplikacja musi udostepniaé informacje uwzgledniajgce
jego czynnosci.”

Wykonawca zauwaza, ze aplikacja udostepniona przez Wykonawce daje mozliwos¢
$ledzenia tylko i wylacznie przesylek nadanych za posrednictwem Wykonawcy. W
zwiazk z wyzszym Wykonaw WhNosi m fikacj zapi i rzyjeci

»(...) Zamawiajacy musi mie¢ mozliwos¢ ustalenia za pomocqa aplikacji, udostepnionej przez
Wykonawce, na jakim etapie jest doreczenie dowolnej nadanej przesytki rejestrowanej, z

7

podziatem co najmniej na ,w doreczeniu”, ,doreczono”, ,awizowano”.

od ieds

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisu i przyjecie nastepujacego brzmienia:

»(...) Zamawiajacy musi mie¢ mozliwos¢ ustalenia za pomocg aplikacji, udostepnionej przez
Wykonawce, na jakim etapie jest doreczenie dowolnej nadanej przesytki rejestrowanej, z

7

podziatem co najmniej na ,w doreczeniu”, ,doreczono”, ,awizowano”.

Pytanie 22,
PPU § 7 ust. 1 zawiera zapis:

.Niniejsza Umowa, zostaje zawarta na czas okreslony i obowigzuje 24 miesigce od dnia
podpisania umowy lub wyczerpania kwoty o ktérej mowa w § 3 ust. 6.”
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»Niniejsza Umowa, zostaje zawarta na czas okresSlony i obowigzuje 24 miesigce od dnia
podpisania umowy lub wyczerpania kwoty o ktérej mowa w § 3 ust. 6. Kontrola stanu
wykorzystania tej kwoty lezy po Stronie Zamawiajgcego”
wiedz

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujacego brzmienia zapisu:
.Niniejsza Umowa, zostaje zawarta na czas okresSlony i obowigzuje 24 miesigce od dnia
podpisania umowy lub wyczerpania kwoty o ktorej mowa w § 3 ust. 6. Kontrola stanu

wykorzystania tej kwoty lezy po Stronie Zamawiajacego.”

Pytanie 23,

PPU § 9 ust. 1 zawiera zapis:

~Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem
niewaznosci, z wyjatkiem zmian Zatgcznikéw do Umowy oraz przypadkéw okreslonych w § 3
ust. 3,84 ust. 1i2oraz § 11 ust. 1 Umowy.”

Wvykonawca, powotujgc sie na argumentacje wskazang w pytaniu 15 wnosi o




~Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem

niewaznosci, z wyjatkiem zmian Zatacznikdw nr ... do Umowy oraz przypadkow
okreslonych w § 4 ust. 1i 2 oraz § 11 ust. 1 Umowy.”
od ieds

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisu§ 9 ust. 1 PPU w sposdb nastepujacy:
~Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem
niewaznosci, z wyjatkiem zmian Zatacznikdw nr ... do Umowy oraz przypadkéw
okreslonych w § 4 ust. 1i 2 oraz § 11 ust. 1 Umowy.”

Pytanie 24,

PPU § 9 ust. 2 pkt 1) ppkt e) zawiera zapis:

»~Dopuszcza sie zmiane umowy poprzez zawarcie przez strony aneksu w nastepujacych
sytuacjach:

1) wynagrodzenia w przypadku:

(...)

cen za powszechnie ustugi pocztowe zatwierdzonej przez Prezesa Urzedu Komunikacji lub w
inny sposdb przewidzianych w ustawie Prawo pocztowe,

Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie podlegato waloryzacji zgodnie z § 3 ust. 4 umowy.
Zamawiajacy twierdzi, ze aktualizacja cennika ustug jest waloryzowana na biezgco poprzez
dostosowywanie cen do sytuacji ekonomicznej w Polsce i Europie z uwzglednieniem trwajacej
wojny w Ukrainie oraz poziomu inflacji w Polsce. Natomiast wzrost kosztow takich jak narzuty
ptacowe lub podatkowe zostat uwzgledniony jako czynnik wzrostu wynagrodzenia i okreslony w
§ 9 ust.2.pkt 1). Pierwsza waloryzacja bedzie po uptywie 6 miesiecy trwania umowy.

Wykonawca wn

~Dopuszcza sie zmiane umowy poprzez zawarcie przez strony aneksu w nastepujacych
sytuacjach:
1) wynagrodzenia w przypadku:
(...)
zmiany cen za powszechnie ustugi pocztowe zatwierdzonej przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej lub w inny sposéb przewidziany w ustawie Prawo pocztowe,”
Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie podlegato waloryzacji. Zamawiajacy twierdzi, ze
aktualizacja cennika ustug jest waloryzowana na biezaco poprzez dostosowywanie cen do
sytuacji ekonomicznej w Polsce i Europie z uwzglednieniem trwajgcej wojny w Ukrainie oraz
poziomu inflacji w Polsce. Natomiast wzrost kosztéw takich jak narzuty ptacowe lub podatkowe
zostat uwzgledniony jako czynnik wzrostu wynagrodzenia i okreslony w § 9 ust.2.pkt 1).
Pierwsza waloryzacja bedzie po uptywie 6 miesiecy trwania umowy.

wiedz
Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujacego brzmienia
zapisu: ,,..zmiany cen za powszechnie ustugi pocztowe zatwierdzonej przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej lub w inny sposob przewidziany w ustawie Prawo pocztowe.
Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie podlegato waloryzacji. Zamawiajacy twierdzi, ze
aktualizacja cennika ustug jest waloryzowana na biezaco poprzez dostosowywanie cen do
sytuacji ekonomicznej w Polsce i Europie z uwzglednieniem trwajacej wojny w Ukrainie oraz
poziomu inflacji w Polsce. Natomiast wzrost kosztéw takich jak narzuty ptacowe lub podatkowe
zostat uwzgledniony jako czynnik wzrostu wynagrodzenia i okreslony w § 9 ust.2.pkt 1).
Pierwsza waloryzacja moze nastgpi¢ po uptywie 6 miesiecy trwania umowy."

Pytanie 25.

PPU § 11 ust. 1 zawiera zapis:
~Reklamacje z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug Zamawiajacy moze
wnie$¢ w postaci elektronicznej za pomocg formularza dostepnego na stronie internetowej
............................ lub na adres e-mail:

- dla przesytek w obrocie Krajowym: .......ccccceeeevveeeeiiineneeee..

- dla przesytek w obrocie zagraniCznyme: ........ccccoeeeeeeeeeiiiiceeeeeeines ..
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1) za posrednictwem udostepnionej aplikacji elektronicznej Wykonawcy; EN - dla
nadawcéw korzystajgcych z aplikacji Elektroniczny Nadawca,
2) poprzez e-formularz - aktywng formatke na stronie internetowej Wykonawcy;
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na modyfikacje zapisu § 11 ust. 1 PPU w spos6b nastepujacy:
~Reklamacje z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug Zamawiajacy moze
whniesc:
1) za posrednictwem udostepnionej aplikacji elektronicznej Wykonawcy;
2) poprzez e-formularz — aktywna formatka na stronie Wykonawcy”
wiedz
Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy Zamawiajacy zaakceptuje
wskazane wyzej kanaty zgtoszen reklamacji i wyrazi zgode na modyfikacje zapisu §11 ust. 1
PPU w sposdb nastepujacy: ,Reklamacje z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustug Zamawiajacy moze wniesc¢:
1) za posrednictwem udostepnionej aplikacji elektronicznej Wykonawcy;
2) poprzez e-formularz - aktywna formatka na stronie Wykonawcy”

Pytanie 26.

PPU § 11 ust. 2 zawiera zapis:

~W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majq zastosowanie Regulamin ustug,
Rozporzadzenie Ministra Administracji Cyfryzacji w sprawie warunkéw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego, Rozporzadzenie Ministra Administracji i
Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowej, przepisy Prawa pocztowego i Kodeksu
cywilnego.”

~W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie: ustawa Prawo pocztowe,
Rozporzadzenie Ministra Administracji Cyfryzacji w sprawie warunkéw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego, Rozporzadzenie Ministra Administracji i
Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowej, Regulaminy ustug Wykonawcy oraz przepisy
ustawy Prawo zamodwien publicznych i Kodeksu cywilnego.”

od ieds

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje zapisu i przyjecie nastepujacego brzmienia: ,W
sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie: ustawa Prawo pocztowe,
Rozporzadzenie Ministra Administracji Cyfryzacji w sprawie warunkédw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego, Rozporzadzenie Ministra Administracji i
Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowej, Regulaminy ustug Wykonawcy oraz przepisy
ustawy Prawo zamoéwien publicznych i Kodeksu cywilnego.”
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1) Informacji przeznaczonej dla oséb wyznaczonych do kontaktu lub nadzoru nad realizacjq
umowy - tres$¢ dokumentu stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego pisma,

2) Informacji przeznaczonej dla oséb uprawnionych do zawarcia umowy - tres¢ dokumentu
stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego pisma,

3) Klauzuli antykorupcyjnej - tres¢ dokumentu stanowi zatacznik nr 3 do niniejszego pisma,

4) Wzoér upowaznienia Wykonawcy do pozyskania danych gospodarczych zgodnie z ustawg
Prawo bankowe oraz Ustawg o udostepnianiu informacji gospodarczej - tres¢ dokumentu
stanowi zataqcznik nr 3 do niniejszego pisma.

wiedz

Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku wybrania oferty Wykonawcy Zamawiajacy wyrazi

zgode na dodanie do umowy zatgcznikdéw dotyczacych:

1) Informacji przeznaczonej dla oséb wyznaczonych do kontaktu lub nadzoru nad realizacjq

umowy - tres¢ dokumentu stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego pisma,

2) Informacji przeznaczonej dla oséb uprawnionych do zawarcia umowy - tres¢ dokumentu

stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego pisma,

3) Klauzuli antykorupcyjnej - tres¢ dokumentu stanowi zatacznik nr 3 do niniejszego pisma,



4) Wzo6r upowaznienia Wykonawcy do pozyskania danych gospodarczych zgodnie z ustawq
Prawo bankowe oraz Ustawg o udostepnianiu informacji gospodarczej - tres¢ dokumentu
stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego pisma.

OPZ rozdziat I pkt 1 zawiera zapis:

~Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie powszechnych wustug pocztowych, ustug
pocztowych innych niz powszechne oraz ustug kurierskich i poczty ekspresowej w obrocie
krajowym i zagranicznym”

W OPZ rozdzial I pkt 2 Zamawiajacy okreslil, ze przedmiotem zamoéwienia objete sa
przesyitki listowe, paczki pocztowe i przesytki kurierskie w obrocie krajowym.
Dodatkowo Wykonawca zauwaza, ze nie $wiadczy ustugi pod nazwa ,poczta

~Przedmiotem zamowienia jest S$wiadczenie powszechnych ustug pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym oraz ustug kurierskich w obrocie krajowym”

raz kon m fikacji zapisow Z h rzedmi

Zamawiajacy mianem ,,poczty ekspresowej" okresla przesytki kurierskie na etapie prowadzenia
postepowania, natomiast dopuszcza modyfikacje nazewnictwa po zakoriczeniu postepowania i
w przypadku wyboru oferty Wykonawcy.

Pytanie 29,

OPZ rozdziat I pkt 1 zawiera zapis:

~Przez przesyiki pocztowe, bedgce przedmiotem zamdwienia rozumie sie przesyiki listowe:

a) zwykte - przesyiki nierejestrowane nie bedgce przesytkami najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i w obrocie zagranicznym - listy zwykte,

b) zwykte priorytetowe - przesyiki nierejestrowane listowe najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i w obrocie zagranicznym - listy zwykte priorytetowe,

c) polecone - przesyitki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i w obrocie zagranicznym - listy polecone,

d) polecone priorytetowe - przesytki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym i
w obrocie zagranicznym - listy polecone priorytetowe,

e) polecone za zwrotnym pos$wiadczeniem odbioru (ZPO) - przesyiki nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem
odbioru w obrocie krajowym i zagranicznym -

listy polecone za potwierdzeniem odbioru,

f) polecone priorytetowe za zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) - przesytki najszybszej
kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru w obrocie
krajowym i zagranicznym - listy polecone priorytetowe za potwierdzeniem odbioru,”
Wykonawca zauwaza, iz w aktualnym katalogu ustug s$wiadczonych przez
Wykonawce nie ma ustug: , przesytki listowe ekonomiczne w obrocie zagranicznym?”.
Informujemy, ze w ramach ustug powszechnych w obrocie zagranicznym, zgodnie z
obowiazujacymi regulacjami Swiatowego Zwigzku Pocztowego realizowane sa
wylacznie przesylki listowe nierejestrowane i polecone priorytetowe. Biorac pod

uwage powyzsze Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku wyboru oferty
c -_ll-.A-.-_ f\ c i UOGUC [1d MOC n-_ i i '

~Przez przesyiki pocztowe, bedgce przedmiotem zamdwienia rozumie sie przesyiki listowe:

a) zwykte - przesyiki nierejestrowane nie bedgce przesytkami najszybszej kategorii w obrocie
krajowym - listy zwykte,

b) zwykte priorytetowe - przesyiki nierejestrowane listowe najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i w obrocie zagranicznym - listy zwykte priorytetowe,

c) polecone - przesyitki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii w obrocie
krajowym - listy polecone,




d) polecone priorytetowe - przesyiki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym
i w obrocie zagranicznym - listy polecone priorytetowe,

e) polecone za zwrotnym pos$wiadczeniem odbioru (ZPO) - przesytki nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem
odbioru w obrocie krajowym - listy polecone za potwierdzeniem odbioru,

f) polecone priorytetowe za zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) - przesytki najszybszej
kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru w obrocie
krajowym i zagranicznym - listy polecone priorytetowe za potwierdzeniem odbioru,”
Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy Zamawiajacy wyrazi
zgode na modyfikacje zapisu w sposdb nastepujacy:

.Przez przesyiki pocztowe, bedgce przedmiotem zamdwienia rozumie sie przesyiki listowe:

a) zwykte - przesyiki nierejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii w obrocie
krajowym - listy zwykte,

b) zwykte priorytetowe - przesyiki nierejestrowane listowe najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i w obrocie zagranicznym - listy zwykte priorytetowe,

c) polecone - przesyitki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii w obrocie
krajowym - listy polecone,

d) polecone priorytetowe - przesytki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym
i w obrocie zagranicznym - listy polecone priorytetowe,

e) polecone za zwrotnym pos$wiadczeniem odbioru (ZPO) - przesyiki nie bedace przesytkami
najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem
odbioru w obrocie krajowym - listy polecone za potwierdzeniem odbioru,

f) polecone priorytetowe za zwrotnym poswiadczeniem odbioru (ZPO) - przesytki najszybszej
kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru w obrocie
krajowym i zagranicznym - listy polecone priorytetowe za potwierdzeniem odbioru.

Pytanie 30,
OPZ rozdziat I pkt 1:
Wykonaw whnosi

Wymiary przesytek listowych w obrocie krajowym i zagranicznym:
MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm
MAKSIMUM - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci - 900 mm, przy czym najwiekszy z tych
wymiarow (dtugosc) nie moze przekroczy¢ 600 mm.
Przy czym dla przesytek listowych krajowych:
- FORMAT 1 to przesytki o wadze do 500 g i o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
MAKSIMUM - Zaden z wymiardow nie moze przekroczy¢: wysokos$¢ 20 mm, diugosc¢ 230 mm,
szerokos$¢ 160 mm.
- FORMAT II to przesytki o wadze do 1000 g i o wymiarach:
MINIMUM wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
MAKSIMUM - Zzaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokos$¢ 20 mm, dtugos¢ 325 mm,
szeroko$c¢ 230 mm.
- FORMAT III to przesytki o wadze do 2000 g i o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
MAKSIMUM - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych
wymiarow (dtugosc) nie moze przekroczy¢ 600 mm.
wiedz
Zamawiajacy potwierdza wymiary przesytek listowych, objetych przedmiotem zamdwienia:
Wymiary przesytek listowych w obrocie krajowym i zagranicznym:
MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm
MAKSIMUM - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci - 900 mm, przy czym najwiekszy z tych
wymiarow (dtugosc) nie moze przekroczy¢ 600 mm.
Przy czym dla przesytek listowych krajowych:
- FORMAT 1 to przesytki o wadze do 500 g i o wymiarach:
MINIMUM - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
MAKSIMUM - Zaden z wymiardw nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, dtugos¢ 230 mm,
szerokos$¢ 160 mm.



- FORMAT 1I to przesyitki o wadze do 1000 g i o wymiarach:

MINIMUM wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm, diugosé 325 mm,
szerokos$¢ 230 mm.

- FORMAT III to przesytki o wadze do 2000 g i o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych
wymiarow (dtugosé) nie moze przekroczy¢ 600 mm.

Pytanie 31.

OPZ rozdziat I pkt 2 zawiera zapis:
~Przez paczki pocztowe, rozumie sie paczki:
a) paczka pocztowa - ekonomiczna,

b) paczka pocztowa - prlorytetowa

~Przez paczk| pocztowe, rozumie SIQ paczki w obroae kra1owvm i zagranicznym:

a) paczka pocztowa - ekonomiczna,
b) paczka pocztowa - priorytetowa,”
wiedz
Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujacego brzmienia zapisu:
~Przez paczki pocztowe, rozumie sie paczki w obrocie krajowym i zagranicznym:
a) paczka pocztowa - ekonomiczna,
b) paczka pocztowa - priorytetowa,”

Pytanie 32.

OPZ rozdziat I pkt 2:

Wykonaw WRNOosi wierdzeni wymiarow zek ztowych 1 h
paczki pocztowe w obrocie krajowym to przesytki o wadze do 10000 g i wymiarach:
minimum - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

maksimum - suma wymiaréow (dtugosé, szerokos$¢, wysokos¢) nieprzekraczajgca_3000 mm,
przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

Przy czym:

Gabaryt A - to przesytka o wymiarach:

minimum - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

maksimum - zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢ dtugosci 600 mm, szeroko$¢ 500 mm,
wysokos¢ 300 mm.

Gabaryt B

minimum - jesli cho¢ jeden z wymiardéw przekracza dtugos¢ 600 mm lub szerokos$¢ 500 mm,
wysokos¢ 300 mm,

maksimum - suma wymiaréow (dtugosé, szerokos¢, wysokos¢) nieprzekraczajgca_3000 mm,
przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.”

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza wymiary przesytek listowych, objetych przedmiotem zamowienia:
paczki pocztowe w obrocie krajowym to przesytki o wadze do 10000 g i wymiarach:
minimum - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

maksimum - suma wymiaréow (dtugosé, szerokos$¢, wysokosc) nieprzekraczajgca 3000 mm,
przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

Przy czym:

Gabaryt A - to przesytka o wymiarach:

minimum — wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

maksimum - zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢ dtugosci 600 mm, szerokos$¢ 500 mm,
wysokos¢ 300 mm.

Gabaryt B

minimum - jesli cho¢ jeden z wymiardéw przekracza dtugos¢ 600 mm lub szerokos¢ 500 mm,
wysokos¢ 300 mm,

maksimum - suma wymiarow (dtugos¢, szerokos$¢, wysokosc) nieprzekraczajgca 3000 mm,
przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.”



Pytanie 33.
OPZ rozdziat I pkt 2:
Wykonawca wnosi

wiedz
Zamawiajacy potwierdza, ze paczki pocztowe w obrocie zagranicznym nie przekroczg wagi 20
kg, a wymiary przesytek uzaleznione bedg od kraju przeznaczenia.

Pytanie 34,

OPZ rozdziat I pkt 3 zawiera zapis:

~przesyiki kurierskie w obrocie krajowym:

a) przesyiki kurierskie — doreczenie do 24h,

b) przesyiki kurierskie — doreczenie do godz. 9.00, 12.00,”

Wykonawca przewiduje doreczenie przesytki kurierskiej w obrocie krajowym w
nastepnym dniu roboczym po dniu jej nadania, dodatkowo nie swiadczy ustugi w

~przesytki kurierskie w obrocie krajowym:
a) przesyiki kurierskie — doreczenie zgodnie z Regulaminem Wykonawcy,

b) przesyiki kurierskie — doreczenie do godz. 12.00,”

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku wybrania oferty Wykonawcy Zamawiajacy wyrazi
zgode na modyfikacje zapisu w sposob nastepujacy:

~przesyiki kurierskie w obrocie krajowym:

a) przesyiki kurierskie — doreczenie zgodnie z Regulaminem Wykonawcy,

b) przesyiki kurierskie — doreczenie do godz. 12.00,”

Pytanie 35,

OPZ rozdziat I pkt 3:

Wykonawca zauwaza, ze wycena przesylek kurierskich w obrocie krajowym
dokonywana jest na podstawie wagi oraz wymiarow przesylek. Wykonawca zwraca
sie z prosba o potwierdzenie ponizszych zalozen:

- przesytki do 1 kg nie przekroczg wymiardw 9 x 40 x 65 cm

- przesytki powyzej 1 kg do 5 kg nie przekroczg wymiardow 20 x 40 x 65 cm

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza wymiary i wage przesytek w obrocie krajowym:

- przesyiki do 1 kg nie przekroczg wymiarow 9 x 40 x 65 cm

- przesytki powyzej 1 kg do 5 kg nie przekroczg wymiaréw 20 x 40 x 65 cm

Pytanie 36.

Formularz Cenowy, Tabela B:

Powotujac sie na argumentacje przytoczona w pytaniu 34 Wykonawca wnosi o
potwierdzenie, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy wyrazi zgode na
modyfikacje zapisu pozycji 1 formularza tresci:

~Przesytka kurierska krajowa doreczana w ciggu 24 godzin od nadania”

~Przesytka kurierska krajowa doreczana zgodnie z Regulaminem Wykonawcy”

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy Zamawiajacy wyrazi
zgode na modyfikacje zapisu w formularzu cenowym w sposéb nastepujacy:

~Przesytka kurierska krajowa doreczana zgodnie z Regulaminem Wykonawcy”

Pytanie 37.

OPZ rozdziat I pkt 7 zawiera zapis:

~W przypadku nieobecnosci adresata, Wykonawca pozostawia zawiadomienie (pierwsze awizo)
o probie doreczenia przesyiki ze wskazaniem gdzie i kiedy adresat moze odebrac przesyike.



Sposdéb pozostawienia zawiadamiania powinien by¢ precyzyjnie okreslony na potwierdzeniu
odbioru lub na przesyice pocztowej (np. czy zawiadomienie pozostawiono na drzwiach adresata
czy w oddawczej skrzynce pocztowej adresata)

~W przypadku meobecnosa adresata przedstaW|C|eI Wykonawcy pozostaW|a w skrzynce
pocztowej adresata, w drzwiach mieszkania lub miejscu zwyczajowo przyjetym zawiadomienie
badz powiadomienie cyfrowe (pierwsze awizo) o prébie dostarczenia przesytki ze wskazaniem
gdzie i kiedy adresat moze odebrac przesytke.”
wiedz

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujgcego brzmienia zapisu:

W przypadku nieobecnosci adresata przedstawiciel Wykonawcy pozostawia w skrzynce
pocztowej adresata, w drzwiach mieszkania lub miejscu zwyczajowo przyjetym zawiadomienie
badz powiadomienie cyfrowe (pierwsze awizo) o probie dostarczenia przesytki ze wskazaniem
gdzie i kiedy adresat moze odebrac przesyike.

Pytanie 38.
OPZ rozdziat I pkt 8 zawiera zapis:
~Termin do odbioru przesytki przez adresata wynosi 14 dni roboczych liczonych od dnia

nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesytka jest awizowana
dwukrotnie.”

Termin do odb/oru przesyfk/ przez adresata wynosi 14 ko/emvch dni, liczonych od dnia

nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesytka awizowana jest

dwukrotnie.
wiedz

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujgcego brzmienia zapisu:

,,Jermin do odbioru przesyiki przez adresata wynosi 14 kolejnych dni, liczonych od dnia

nastepnego po dniu pozostawienia pierwszego awizo, w tym terminie przesytka awizowana jest

dwukrotnie"

Pytanie 39,

OPZ rozdziat I pkt 9 zawiera zapis:

~PO uptywie terminu odbioru przesytka jest zwracana Zamawiajacemu wraz z podaniem
przyczyny nie odebrania jej przez adresata. Liczba przesytek podana przez Zamawiajgcego jest
liczbg szacunkowag w ciggu 24 miesiecy, asortyment jest okreslony na podstawie dotychczas
realizowanych ustug - Zamawiajacy bedzie korzystat w razie potrzeby takze z innych ustug
pocztowych i kurierskich $wiadczonych przez Wykonawce, zgodnie z cennikiem, wiasciwym wg
umowy taczacej strony, zas pozycje formularza cenowego stuzg ustaleniu wartosci wskazanych
w nich ustug i ustaleniu na tej podstawie oferty z najnizszg cena.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za faktycznie kaonana ustuge, zgodnie z zapisami umowy

oraz wymagdaniami opisu Qrzedm|otu zamOW|en|a

PO up+yW|e terminu odbloru przesy+ka Jest Zwracana ZamaW|a]qcemu wraz z podanlem
przyczyny nie odebrania jej przez adresata. Liczba przesytek podana przez Zamawiajacego jest
liczbg szacunkowa w ciggu 24 miesiecy, asortyment jest okreslony na podstawie dotychczas
realizowanych ustug - Zamawiajacy bedzie korzystat w razie potrzeby takze z innych ustug
listowych i paczkowych $wiadczonych przez Wykonawce. Oplata pocztowa za te przesytki oraz
zwroty przesyitek rejestrowanych pobierana bedzie zgodnie z cennikiem Wykonawcy aktualnym
na dzien nadania przesytki. Pozycje formularza cenowego stuzg ustaleniu wartosci wskazanych
w nich ustug i ustaleniu na tej podstawie oferty z najnizszg ceng.”
wiedz

Zamawiajacy wyraza zgode na modyfikacje i przyjecie nastepujacego brzmienia zapisu:

~PO uptywie terminu odbioru przesytka jest zwracana Zamawiajgcemu wraz z podaniem
przyczyny nie odebrania jej przez adresata. Liczba przesytek podana przez Zamawiajgcego jest
liczbg szacunkowg w ciggu 24 miesiecy, asortyment jest okreslony na podstawie dotychczas
realizowanych ustug - Zamawiajacy bedzie korzystat w razie potrzeby takze z innych ustug
listowych i paczkowych $wiadczonych przez Wykonawce. Oplata pocztowa za te przesyiki oraz
zwroty przesytek rejestrowanych pobierana bedzie zgodnie z cennikiem Wykonawcy aktualnym




na dzien nadania przesyiki. Pozycje formularza cenowego stuzg ustaleniu wartosci wskazanych
w nich ustug i ustaleniu na tej podstawie oferty z najnizszg ceng.”

Pytanie 40,

OPZ rozdziat II zawiera zapis:
.Zamawiajacy nie dopuszcza, aby Wykonawca $wiadczacy ustugi w ramach niniejszego
postepowania umieszczat na przesytkach Zamawiajacego znaki optaty pocztowej innego
Operatora Pocztowego, jezeli nie zawart z nim umowy o wspotpracy w zakresie obejmujgcym
Swiadczenie ustug dla Zamawiajacego; umowa w szczegdlnosci winna zapewnia¢ przebieg
postepowania reklamacyjnego zgodnie z § 2 i innymi wiasciwymi zapisami rozporzadzenia
Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (tj. Dz.U. z 2019 r.
poz. 474). Zamawiajacy wyjasnia zarazem, ze umowa musi w zwigzku z tym co najmniej
zapewni¢ przeprowadzenie przez Wykonawce postepowania reklamacyjnego zgtoszonego przez
Zamawiajacego, zatem uregulowa¢ mozliwos¢ zrealizowania go przez Wykonawce takze w
stosunku do przesytek powierzonych innemu Operatorowi Pocztowemu.”

A KROTNAaW cl aduUWded o]e POVVAll Kidllld 1C_ODC]ITIU

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi
pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., poz. 474 ze zm.) reklamacje z tytutu niewykonania
ustugi Zamawiajacy moze zgtosi¢ do Wykonawcy w formie pisemnej po uptywie 14 dni od
nadania przesyiki rejestrowanej, nie pdzniej niz 12 miesiecy w obrocie krajowym i 6 miesiecy
liczac od dnia nastepnego po dniu nadania przesytki z uwzglednieniem odrebnych uregulowan

obowigzujgcych dla poszczegdlnych administracji pocztowych w obrocie zagranicznym. Termin
udzielenia odpowiedzi na reklamacje dotyczaca przesytek w obrocie krajowym nie moze

przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Termin _rozpatrzenia reklamacji na
przesytki w obrocie zagranicznym wynosi 90 dni od dnia otrzymania reklamacji z
zastrzezeniem odrebnych uregulowan ujetych w Regulaminach ustug i przepisach

miedzynarodowych.”

od ieds

Zamawiajacy akceptuje przytoczony ponizej zapis: Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra
Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji ustugi pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r,,
poz. 474 ze zm.) reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajacy moze zgtosic
do Wykonawcy w formie pisemnej po uptywie 14 dni od nadania przesytki rejestrowanej, nie
pozniej niz 12 miesiecy w obrocie krajowym i 6 miesiecy liczac od dnia nastepnego po dniu
nadania przesyitki z uwzglednieniem odrebnych uregulowan obowigzujacych dla poszczegdlnych
administracji pocztowych w obrocie zagranicznym. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje
dotyczaca przesytek w obrocie krajowym nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji. Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytki w obrocie zagranicznym wynosi 90 dni
od dnia otrzymania reklamacji z zastrzezeniem odrebnych uregulowan ujetych w Regulaminach
ustug i przepisach miedzynarodowych.”

OPZ rozdziat II zawiera zapis:

~Zamawiajacy wymaga, aby placowki oddawcze Wykonawcy spetniaty nizej wymienione
warunki:

- musza by¢ czynne co najmniej 5 godzin we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy,”

zgodnie z Rozporzadzeniem Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji z dnia
29 kwietnia 2013 roku w sprawie warunkow wykonywania ustug powszechnych
przez operatora wyznaczonego (z p6zn. zmianami) wszystkie placowki pocztowe sa
czynne we wszystkie dni robocze, z wyjatkiem sobé6t, co najmniej 5 dni w tygodniu, a
jezeli w tygodniu przypada dzien ustawowo wolny od pracy, liczba ta moze by¢

odpowiednio nizsza. Wobec powyzZszego Wykonawca wnosi o potwierdzenie,

Zze Zamawi k




wiedz
Zamawiajacy akceptuje opsane nizej rozwigzanie:
,,Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013
roku w sprawie warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego
(z p6zn. zmianami) wszystkie placowki pocztowe s czynne we wszystkie dni robocze,
z wyjatkiem sobot, co najmniej 5 dni w tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada dzien ustawowo
wolny od pracy, liczba ta moze by¢ odpowiednio nizsza."

Pytanie 42,

OPZ rozdziat II zawiera zapis:
~Zamawiajacy wymaga, aby placéwki oddawcze Wykonawcy spetniaty nizej wymienione
warunki:
(...)
- musza by¢ oznakowane w sposdb widoczny nazwa badz logo Wykonawcy, umieszczonym
w obrebie witryny jednoznacznie wskazujacym na jednostke Wykonawcy oraz godziny
prowadzenia dziatalnosci pocztowej”
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za speiniony warunek dotyczacy
oznakowania placéwek Wykonawcy w przypadku, gdy sa one oznaczone w widoczny
sposOb szyldem z nazwa badz logo Wykonawcy umieszczonym w miejscu
jednoznacznie wskazujacym na placéwke Wykonawcy, zgodnie z obowiazujacymi
przepisami.

wiedz
Zamawiajacy uznaje za speftniony warunek dotyczacy oznakowania placowek Wykonawcy
w przypadku, gdy sg one oznaczone w widoczny sposéb szyldem z nazwag badz logo
Wykonawcy umieszczonym w miejscu jednoznacznie wskazujagcym na placéwke Wykonawcy,
zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

OPZ rozdziat II zawiera zapis:

.Zamawiajacy wymaga, aby placowki oddawcze Wykonawcy spetniaty nizej wymienione
warunki:

(...)

- gdy placéwki znajdujg sie w lokalu, w ktorym prowadzona jest inna dziatalnos¢ gospodarcza,
muszg posiada¢ wyodrebnione stanowisko obstugi klienta w zakresie ustug pocztowych
oznakowane w sposéb widoczny nazwa lub

logo Wykonawcy oraz informacjg o godzinach prowadzenia dziatalnosci pocztowej, jesli sg inne
niz godziny dostepnosci lokalu dla publicznosci, podane w sposéb widoczny. Stanowisko musi
zapewniac przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami wiasciwymi dla tego rodzaju
dziatalnosci, w szczegdlnosci zapewnienie braku dostepu do przesytek i dotyczacej ich
dokumentacji os6b innych niz uprawnione. Przez wyodrebnienie stanowiska Zamawiajacy
rozumie zastosowanie takich srodkéw technicznych, ktére spowodujg wydzielenie stanowiska z
pozostatej powierzchni lokalu za pomoca barier, zapobiegajacych mozliwosci penetracji
stanowiska przez osoby nieuprawnione bez $wiadomego ominiecia badz przetamania tych
barier. Przesytki i dokumentacja zwigzana z ich przetwarzaniem muszg by¢ zabezpieczone
takze przed zapoznaniem sie z trescia umieszczonych na nich informacji przez osoby
nieuprawnione, w szczegdlnosci przez zapewnienie odpowiednich warunkéw przechowywania
dokumentacji i przesytek oraz realizacji procesu ich wydawania i potwierdzania tych czynnosci
przez odbiorcéw, - cato$¢ procesu zwigzanego z przechowywaniem oraz wydawaniem
awizowanych przesytek odbywa sie wewnatrz lokalu placéwki oddawczej.”

Wykonawca informuje, ze 30% sieci placowek Wykonawcy stanowia agencje
pocztowe, ktorych podstawowa dzialalnos¢ polega na sprzedazy artykuiow
spozywczych, przemystowych czy wielobranzowych, w tym artykuiow
przeznaczonych dla os6b od lat 18. Ustawa Prawo pocztowe (Art. 3 ust 15 Ustawy)
pozwala Wykonawcy na prowadzenie dziatalnosci pocztowej w formacie agencji
pocztowych.

W agencjach pocztowych wydzielone sa stanowiska obstugi klientow w zakresie
ustug pocztowych. Stanowiska te prowadza tylko i wytacznie dziatalno$s¢ pocztowa
oraz oznakowane s w spos6b widoczny nazwa lub logo Wykonawcy.



wiedz

Zamawiajacy potwierdza spefnienie zacytowanego warunku: ,,Wykonawca informuje, ze 30%
sieci placowek Wykonawcy stanowig agencje pocztowe, ktdrych podstawowa dziatalnos¢ polega
na sprzedazy artykutdw spozywczych, przemystowych czy wielobranzowych, w tym artykutéw
przeznaczonych dla oséb od lat 18. Ustawa Prawo pocztowe (Art. 3 ust 15 Ustawy) pozwala
Wykonawcy na prowadzenie dziatalnosci pocztowej w formacie agencji pocztowych.

W agencjach pocztowych wydzielone sg stanowiska obstugi klientéw w zakresie ustug
pocztowych. Stanowiska te prowadzg tylko i wytgcznie dziatalnos¢ pocztowg oraz oznakowane
sq W sposob widoczny nazwg lub logo Wykonawcy."

OPZ rozdziat II zawiera zapis:

~Zamawiajacy wymaga, by Wykonawca dysponowat co najmniej jedng placowka oddawczg w
kazdej gminie na terenie kraju, przy czym dopuszcza dysponowanie jedng placowka oddawczg
dla kilku sasiadujacych ze sobg gmin, jesli taczna liczba ich mieszkancoéw nie przekracza 6
000.”

Wykonawca informuje, iz, dysponuje na terenie kazdej gminy w kraju co najmniej
jedna, czynna placéwka pocztowa. Niemniej jednak, wydawanie przesytek na terenie
kraju jest tak zorganizowane, ze nie w kazdej gminie funkcjonuje placowka
wydajaca przesytki awizowane. Jezeli w gminie nie ma placowki wydajacej przesyiki
awizowane, obsluge mieszkancow zapewnia placowka z gminy sasiedniej.
Reasumujac, wydawanie przesylek awizowanych na terenie kraju jest
zorganizowane, w sposOb optymalny, zapewniajacy mozliwos¢ odbioru
korespondencji przez Adresata, zgodnie z lokalnymi potrzebami.

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o potwierdzenie, Zze Zamawiajacy uzna za

sz nini Irn'i °/
Od ieds

Zamawiajacy uzna za spetnione warunki dotyczace placéwek oddawczych w przypadku
wydawania przesytek awizowanych w placéwce funkcjonujacej na terenie gminy sasiedniej,
przy uwzglednieniu tolerancji 5%

Pytanie 45,
OPZ rozdziat II zawiera zapis:
~Zamawiajacy bedzie korzystat z wtasnych drukow potwierdzenia odbioru;”

NNQ D potw gdzen gdruki potw dzenia odbio

Zamawiajacy potwierdza, ze druki potwierdzenia odbioru (tzw. ,biate zwrotki”) Zamawiajacy
zapewnia we wtasnym zakresie, po wczesniejszej akceptacji Wykonawcy.

CCUIMIOLCTT] gdIiMOWICIid
Wykonawca zauwaza, ze
1) zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesytek rejestrowanych, a
takze postepowanie ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, w przypadku przesytek w
obrocie zagranicznym okreslone sg w miedzynarodowych pocztowych aktach prawnych,
dodatkowo operatorzy zagraniczni stosujg swoje wewnetrzne obowigzujace w tym
zakresie przepisy,

2) nie wszystkie kraje Swiadczg ustuge zwrotne potwierdzenie odbioru, na przyktad nie
przyjmuje sie potwierdzenia odbioru do przesyiki rejestrowanej wysytanej do Brazylii,
Danii i Wielkiej Brytanii oraz Irlandii Pin. oraz nie przyjmuje sie potwierdzenia odbioru
do paczki pocztowej wysytanej do Kanady i Szwecji,



3) terminy doreczania przesytek listowych oraz paczek pocztowych w obrocie
zagranicznym
sq deklarowane,

4) dla przesytek kierowanych do Standéw Zjednoczonych od stycznia 2022 roku istnieje
koniecznos$¢ wypetniania deklaracji celnych,

5) ze wzgledu na ograniczenia nie wszystkie rzeczy dopuszczone s do przewozu w
przesytkach
do poszczegdlnych krajéow, szczegdty dotyczace ograniczen w przewozie do
poszczegolnych krajach ujete sg na stronie internetowej Wykonawcy,

6) wykaz ograniczen w zakresie realizacji przesylek zagranicznych, podlega biezacej
aktualizacji
i publikacji na stronie internetowej Wykonawcy.

7) zgodnie ze Swiatowym Porozumieniem Pocztowym od 01.01.2025 r. zaprzestano
Swiadczenia ustugi zwrotnego potwierdzenia odbioru (ZPO) do paczek pocztowych
zagranicznych - Decyzja przyjeta podczas IV Nadzwyczajnego Swiatowego Kongresu
Pocztowego (Rijad, 2023 r.)

i wierdzeni ze Zamawiaj k j Z warunkowani

Zamawiajacy akceptuje powyzsze uwarunkowania wynikajace z umoéw miedzynarodowych.

Pytanie 47.

W zwigzku z mozliwymi rozbieznosciami w nazewnictwie ustug wystepujagcych w Formularzu
Cenowym a nazewnictwem ustug stosowanym przez Wykonawce, wnosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy dopusci stosowanie na fakturach nazewnictwa ustug zgodnego z nazewnictwem
wystepujacym w regulaminie $wiadczenia ustug Wykonawcy

Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy Zamawiajacy wyrazi
zgode na modyfikacje zapisu w formularzu cenowym nazewnictwa ustug zgodnego z
nazewnictwem wystepujacym w regulaminie $wiadczenia ustug Wykonawcy.

Pytanie 48.
W pozycji 4 Formularza Cenowego Tabela A - Zamawiajacy w skazat do wyceny listy
ekonomiczne z zadeklarowang wartoscia.
1) Wyl . twierd . . ot ! tel | .
krajowym

Z)MMMMWW

Zamawiajacy potwierdza, iz listy ekonomiczne z zadeklarowang zawartoscig dotyczg przesytek
w obrocie krajowym, natomiast kwota wartosci przesytki to 100,50 zt.

Pytanie 49.
W pozycji 5 i 6 Formularza Cenowego Tabela A - Zamawiajacy w skazat do wyceny przesyiki
zwykte priorytetowe
i polecone priorytetowe w obrocie zagranicznym. W celu prawidtowej wyceny tych przesytek,
Wykonawca prosi
o doprecyzowanie dla wskazanych ilosci przesytek do jakich stref bedg wysytane:
- Strefa A - Europa (tacznie z Cyprem, catg Rosjq i Izraelem)
- Strefa B - Ameryka Pétnocna, Afryka
- Strefa C - Ameryka Potudniowa, Srodkowa i Azja,
- Strefa D - Australia i Oceania
od ieds
Zamawiajacy okresla strefy A,B,C,D do ktérych bedq wysytane przesyiki.



Pytania z dnia 08.04.2025r.

Pytanie 1.

W pkt 3 rozdziatu I OPZ Zamawiajacy wskazuje, ze przedmiot zamdwienia obejmuje przesytki
kurierskie w obrocie krajowym oraz ustuge dodatkowq do przesytek kurierskich krajowych pod
nazwq doreczeme do godzmy 12.00.

Zamawiajacy dopuszcza rozszerzenie Formularza cenowego o dodatkowy wiersz celem wyceny
ustugi doreczenie do godziny 12:00

Pytanie 2.

Zamawiajacy nie wskazat do wyceny optaty za zwroty przesytek kurierskich w obrocie
krajowym.

Wykonawca zauwaza, ze z tytulu zwrotu przesytki kurierskiej po wyczerpaniu
mozliwosci jej doreczenia adresatowi Wykonawca pobiera oplate. W zwiazku z
powyzszym Wykonawca wnosi o dodanie w Formularzu Cenowym Tabela B pozycji
umozI|W|a]qcych wycenQ zwrotéw przesylek kurierskich.

Zamawiajacy wyraza zgode na pobieranie optaty za zwrot przesytki kurierskiej w wysokosci nie
wiekszej niz optata za jej nadanie.

Zatgcznik — Poprawiony formularz cenowy

Z up. Prezydenta Miasta Ptocka
Magdalena Kucharska

Dyrektor

Wydziatu Zamodwien Publicznych



