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Dziat Zaméwien Publicznych Postepowanie numer: KA-CZL-DZP.261.2.96.2024

ZAPYTANIE OFERTOWE

na ustuge zgromadzenia danych jako$ciowych technika semi-strukturyzowanego wywiadu
pogtebionego, w tym rekrutacja do wywiadow, realizacja wywiadéw w formule stacjonarnej lub zdalnej,
zapis audio i/lub wideo wywiadu, transkrypcja wywiadéw w edytorze tekstu, syntetyczny raport z
przebiegu procesu gromadzenia danych

- 0 wartosci ponizej kwoty 130 000 zt

ZAMAWIAJACY

Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu
ul. Komandorska 118/120, 53-345 Wroctaw

PODSTAWA PRAWNA UDZIELENIA ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO | TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Zamawiajacy zaznacza, ze warto$é niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego jest
nizsza niz kwota wskazana w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U z 2023, poz. 1605, z pdin. zm., zw. dalej PZP).

2. Do wszelkich czynnosci podejmowanych przez Zamawiajgcego i Wykonawcéw w niniejszym
postepowaniu, do umowy zawartej w wyniku rozstrzygniecia niniejszego postepowania stosuje sie
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U z 2023 r. poz. 1610, z pézn. zm.,
zw. dalej Kodeksem cywilnym).

3. Postepowanie jest finansowane ze srodkdw projektu finansowanego przez Unie Europejskg pt. ,,Games,
Heritage, Arts & Sport: the economic, social and cultural value of the European videogame
ecosystem”; Akronim: GAMEHEARTS, Horizon Europe ID: 101132543.

4. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego. Otrzymanie
w wyniku niniejszego postepowania ofert nie jest rownoznaczne ze ztozeniem zamodwienia przez
Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu oraz nie stanowi podstawy do roszczen ze strony Wykonawcy.

5. Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert, przy

czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

6. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze
zgodnie ze swoim wyborem dokona¢ ponownego badania i oceny ofert sposréd ofert pozostatych
w postepowaniu Wykonawcédw oraz wybrac najkorzystniejszg oferte albo uniewaznié postepowanie.

7. Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu zastrzega sobie prawo do:
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1) odstgpienia od zapytania ofertowego lub jego uniewaznienia bez podania przyczyny lub
przerwania postepowania na kazdym etapie;

2) prowadzenia negocjacji z wybranym/i wykonawca/ami;

3) przedtuzenia terminu sktadania ofert oraz terminu zwigzania ofertg;

4) mozliwo$¢ zmiany lub uzupetnienia tresci zapytania ofertowego przed uptywem terminu sktadania
ofert informujac o tym wykonawcéw.

llekro¢ w tresci niniejszego zapytania ofertowego jest mowa o:

1) platformie zakupowej (zwanej dalej platforma) — nalezy przez to rozumie¢ dedykowana platforme

zakupowg, na ktdrej zostato zamieszczone niniejsze postepowanie o udzielenie zamdwienia
publicznego i za posrednictwem, ktdrej wykonawca moze ztozy¢ oferte, na profilu nabywcy

zamawiajgcego: https://platformazakupowa.pl/pn/ue wroc.;

2) Biuletynie Informacji Publicznej — nalezy przez to rozumie¢ Biuletyn Informacji Publicznej

Zamawiajgcego: http://bip.ue.wroc.pl/;

3) umowie — nalezy przez to rozumieé umowe w sprawie niniejszego zamodwienia publicznego.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA | WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA

1.

Przedmiotem zamdwienia ustuga zgromadzenia danych jakosciowych technikg semi-
strukturyzowanego wywiadu pogtebionego, w tym rekrutacja do wywiadoéw, realizacja wywiadéw w
formule stacjonarnej lub zdalnej, zapis audio i/lub wideo wywiadu, transkrypcja wywiadéw w
edytorze tekstu, syntetyczny raport z przebiegu procesu gromadzenia danych. Szczegétowy opis
zawiera zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego.

Wspdlny Stownik Zaméwien CPV:

72310000-1 — ustugi przetwarzania danych,
Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych, wariantowych i réwnowainych.

Termin realizacji: do 15.10.2024 r.

KWALIFIKACJA PODMIOTOWA WYKONAWCOW (WARUNKI UDZIALtU W POSTEPOWANIU, PODSTAWY
WYKLUCZENIA)

1.

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy:
1) nie podlegajg wykluczeniu;
2) spetniajg warunki udziatu w postepowaniu.
W celu wykazania spetnienia przez Wykonawce warunkow, oraz w celu potwierdzenia braku podstaw
wykluczenia nalezy okresli¢ dokumenty, jakich bedzie 7zgdat Zamawiajgcy na potwierdzenie tych
warunkow:
Zamawiajgcy okresla, iz Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, wykonat:
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e co najmniej 5 odrebnych naukowych badan jako$ciowych w metodzie IDI z obszaru nauk
spotecznych i zarzadzania, realizowanych dla uczelni publicznych w ramach projektéow
finansowanych przez NCN (Narodowe Centrum Nauki) lub NCBR (Narodowe Centrum Badan
i Rozwoju);

Wykonawca w celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia i potwierdzenia spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu, sktada zamawiajgcemu aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie
o niepodleganiu wykluczeniu i spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu w zakresie wskazanym
przez zamawiajgcego w oparciu o Zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego — Formularz

ofertowy.

V. KOMUNIKACJA ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

1.
2.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim za posrednictwem platformy.
W celu skrécenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania komunikacja miedzy Zamawiajacym,
a Wykonawcami w zakresie:
1) przesytania zamawiajgcemu pytan do tresci zapytania ofertowego;
2) przesytania odpowiedzi na wezwanie zamawiajgcego do ztozenia/poprawienia/uzupetnienia lub
ztozenia wyjasnien dot. tresci oswiadczen i innych dokumentéw sktadanych w postepowaniu;
3) przestania odpowiedzi na inne wezwania zamawiajacego;
4) przesytania wnioskéw, informacji, osSwiadczen ze strony Wykonawcy;
odbywa sie za posrednictwem platformy i formularza , Wyslij wiadomos¢ do zamawiajgcego”.
Aby komunikowac sie z Zamawiajgcym, o czym mowa powyzej Wykonawca nie musi posiadac konta na
platformie. Korzystanie z platformy przez wykonawce jest bezptatne.
Za date przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskdéw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date
ich przestania za posrednictwem platformy poprzez klikniecie przycisku ,Wyslij wiadomos¢ do
Zamawiajgcego” po ktérych pojawi sie komunikat, ze wiadomosé zostata wystana do Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy bedzie przekazywat wykonawcom informacje za posrednictwem platformy. Informacje
dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany zapytania ofertowego, zmiany terminu skfadania i otwarcia
ofert, informacje o wyborze oferty najkorzystniejszej badz uniewaznieniu postepowania zamawiajacy
bedzie zamieszczat na platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, ktérej zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami adresatem jest konkretny wykonawca, bedzie przekazywana za
posrednictwem platformy do konkretnego Wykonawcy.
Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania komunikatéw i wiadomosci
bezposrednio na platformie przestanych przez zamawiajgcego, gdyz system powiadomien moze ulec
awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.
Wykonawca, przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego:

1) akceptuje warunki korzystania z platformy okreslone w Regulaminie zamieszczonym na stronie
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internetowej pod linkiem w zakfadce ,,Regulamin" oraz uznaje go za wigzacy;
2) oswiadcza, ze zapoznat i zastosuje sie do Instrukcji sktadania ofert/wnioskéw dostepnej pod
linkiem: https://drive.google.com/file/d/1Kd1DttbBeiNWt494sIS4t76|ZVKPbkyD/view.

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za ztozenie oferty w sposéb niezgodny z Instrukcjg

korzystania z platformy, w szczegdlnosci za sytuacje, gdy zamawiajacy zapozna sie z trescig oferty przed
uptywem terminu sktadania ofert (np. ztozenie oferty w zaktadce ,Wyslij wiadomos¢ do
zamawiajgcego”). Taka oferta zostanie uznana przez zamawiajgcego za oferte handlows i nie bedzie
brana pod uwage w przedmiotowym postepowaniu.

Zamawiajgcy informuje, ze instrukcje korzystania z platformy dotyczgce w szczegdlnosci logowania,
sktadania wnioskdw o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego, sktadania ofert oraz innych czynnosci
podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy uzyciu platformy znajdujg sie w zaktadce , Instrukcje
dla wykonawcéw" na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-

instrukcje.
Osobg uprawniong przez zamawiajgcego do porozumiewania sie z wykonawcami/prowadzacy

postepowanie jest: Pani Barbara Mekarska, Specjalista Dziatu Zamoéwien Publicznych,

tel. 71 36 80 322, e-mail: barbara.mekarska@ue.wroc.pl.

VI. MIEJSCE, TERMIN SKEADANIA OFERT ORAZ OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1.

Wykonawca wskaze cene ofertowa brutto za realizacje przedmiotu zaméwienia w Formularzu
ofertowym stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego. Cena oferty winna by¢
wyrazona w ztotych polskich (PLN). Zamawiajgcy wymaga zastosowania podstawowe] stawki podatku
VAT. Cena ofertowa brutto, zawierajgca cene ofertowgq netto i nalezny podatek od towarow i ustug VAT
zostanie wprowadzona do tresci umowy jako wynagrodzenie obowigzujgce strony. W zwigzku z
powyzszym wykonawca nie moze zadaé podwyzszenia wynagrodzenia, chociazby w czasie zawarcia
umowy nie mozna byto przewidzieé rzeczywistych kosztéw realizacji ustugi, zgodnie z art. 632 Kodeksu
cywilnego. Wyklucza sie mozliwos¢ roszczen wykonawcy z tytutu btednego skalkulowania ceny.

Cena oferty musi zawiera¢ wszystkie koszty bezposrednio i posrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamoéwienia, jakie musi ponies¢ Wykonawca, aby zrealizowaé¢ zamdwienie z najwyzszg starannoscia.
Rozliczenia miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca bedg prowadzone w ztotych polskich (PLN).

Oferte nalezy ztozy¢ w terminie wskazanym na platformie zakupowej.

Wykaz dokumentéw sktadajgcych sie na oferte:

1) wypetniony i podpisany Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego — Formularz ofertowy;
2) petnomocnictwo do podpisania oferty, o ile umocowanie do dokonania tej czynnosci nie wynika
z dokumentéw rejestrowych wykonawcy;

3) ew. informacja o zwolnieniu z VAT;
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Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w

wyznaczonym terminie, dokumentdw potwierdzajacych spetnienie warunkéw udziatébw w

postepowaniu tj. wykazu ustug wraz z dowodami potwierdzajgcymi, ze ustugi te zostaty wykonane

nalezycie zgodnie zatgcznik nr 4 do zapytania ofertowego do zapytania ofertowego.

Kazdy z Wykonawcéw moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert podlegac bedzie
odrzuceniu.

Aby ztozy¢, zmieni¢ badz wycofaé oferte, wykonawca nie musi posiada¢ konta na platformie.
Korzystanie z platformy przez wykonawce jest bezptatne.

Oferte wraz z dokumentami wskazanymi w punkcie 5 powyzej nalezy ztozy¢ za posrednictwem:

https://platformazakupowa.pl/pn/ue _wroc na stronie dotyczgcej niniejszego postepowania.

Po wypetnieniu formularza sktadania oferty i dotgczenia wszystkich wymaganych zatgcznikow nalezy
klikng¢ przycisk ,,Przejdz do podsumowania”.

Za date przekazania oferty przyjmuje sie date jej przekazania w platformie poprzez klikniecie przycisku
“Zt6z oferte”, i wyswietlenie sie komunikatu, ze oferta zostata ztozona. Szczegétowa instrukcja dla
wykonawcéw dotyczaca sktadania, zmiany lub wycofania ofert znajduje sie na stronie internetowej pod
adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Oferta musi by¢ podpisana przez osoby upowainione do zaciggania zobowigzan i sktadania
oswiadczen woli w imieniu wykonawcy:
a) czytelnym podpisem lub nieczytelnym podpisem wraz z imienng pieczatka podpisujgcego —

w przypadku oferty sktadanej w formie skanu;

b) kwalifikowanym podpisem elektronicznym - w przypadku oferty sktadanej w formie

elektroniczne;.

c) podpisem zaufanym lub podpisem osobistym — w przypadku oferty sktadanej w postaci

elektronicznej.

UWAGA! Ztozenie niepodpisanego Formularza ofertowego skutkowac bedzie odrzuceniem oferty.

W przypadku sktadania oferty w formie elektronicznej z kwalifikowanym podpisem Zamawiajgcy
informuje, ze formaty plikdw wykorzystywanych przez wykonawcéw powinny byé zgodne
z obwieszczeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego
tekstu rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systeméw teleinformatycznych.

Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie formatéw: *.pdf *.doc *.xls *.jpg (*.jpeg) ze szczegdlnym
wskazaniem na *.pdf.

Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez wykonawcéw do podpisywania wszelkich plikéw muszg
spetniaé rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug
zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym (elDAS) (UE) nr 910/2014
-od 1 lipca 2016 roku.
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Jezeli dokumenty beda podpisane przez petnomocnika firmy lub inng osobe upowazniong,
do oferty nalezy dotaczy¢ prawnie skuteczne petnomocnictwo lub upowaznienie. Ze wzgledu na to, ze
Zamawiajgcy dopuszcza przekazywanie ofert zamawiajgcemu w formie skanu przy pomocy platformy,
zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zazgdana od wykonawcy na dowolnym etapie postepowania
okazania petnomocnictwa lub upowaznienia w formie oryginatu lub kopii potwierdzonej notarialnie.
Oferte nalezy przygotowac z nalezytg starannoscig dla podmiotu ubiegajgcego sie o udzielenie
zamowienia publicznego i zachowaniem odpowiedniego odstepu czasu do zakorczenia przyjmowania
ofert. Zamawiajgcy sugeruje ztozenie oferty na 24 godziny przed terminem sktadania ofert.
Zamawiajgcy, najpdzniej przed otwarciem ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.
Zamawiajgcy, niezwiocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o:
a) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcéw, ktérych oferty zostaty otwarte;
b) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.
Informacje powyzisze zostang opublikowane na stronie postepowania na platformie w sekcji

,,Komunikaty”.

SPOSOB OCENY OFERT, KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ INFORMACIE DOTYCZACE WYBORU
NAJKORZYSTNIEJSZE) OFERTY

1.

W toku badania i oceny ofert zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wezwania wykonawcéw do
ztozenia wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert lub innych sktadanych dokumentéw lub
oswiadczen, a takze do ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia ww. dokumentdéw i oswiadczen.

Przy ocenie i wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujgcym
kryterium oceny ofert:

cena ofertowa brutto - waga 100% (C)

Zamawiajgcy udzieli zamodwienia wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
okreslonym w postepowaniu oraz bedzie najtansza.

Informacja o wyborze wykonawcy zostanie udostepniona za posrednictwem platformy.

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

Warunki i sposdb realizacji zamdwienia okreslono we wzorze umowy stanowigcym zatacznik 3 do zapytania

ofertowego.
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IX. POZOSTALE INFORMACIJE

1. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji przedmiotu
zamodwienia. W przypadku, gdy zamawiajgcy poniesie szkode z powodu ujawnienia przez
wykonawce informacji poufnych, wykonawca zobowigzuje sie do naprawienia tej szkody w petnej
wysokosci, tj. tacznie z odszkodowaniem za utracone korzysci;

2) przestrzegania Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, w szczegdlnosci
wykonawca zobowigzuje sie do wypetniania obowigzku informacyjnego przewidzianego w art. 13
lub art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, wobec 0sdb fizycznych,
od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyska w zwigzku z realizacjg przedmiotu
zamdwienia.

2. W zwigzku z realizacjg wymogéw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zamawiajgcy informuje, iz uprawnienia, obowigzki oraz
pozostate informacje wynikajgce z tresci ww. rozporzadzenia znajdujg sie w pliku ,RODO”
umieszczonym na stronie Biuletynu Informacji Publicznej zamawiajgcego: w zaktadce ,Zamdwienia

publiczne”.

X. ZALACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
- Zatgcznik nr 1 Formularz ofertowy,
-Zatgcznik nr2  Opis przedmiotu zamdwienia
- Zatgcznik nr3 Wzor umowy

- Zatagcznik nr4  Wykaz ustug
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