UMOWA
nr PPNT.0241. .2024

zawarta w Rzeszowie w dniu ceenenees pOMigdzy:

Rzeszowsky Agencjg Rozwoju Regionalnego S.A. w Rzeszowie, 35-959 Rzeszdw, ul. Szopena 51, wpisang do
rejestru przedsigbiorcow przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000008207; NIP 813-00-10-538, Regon 690260330, kapitat zaktadowy

w wysokosci 27 581 000,00 PLN opfacony w catfosci, reprezentowang przez:

1. Mariusz Bednarz — Prezes Zarzadu RARR S.A.
2, Krystian Kapinos - Wiceprezes Zarzagdu RARR S.A.

zwang w dalszej czesci umowy Zamawiajgcym,

a

zwanym w dalsze]j czesci umowy Wykonawca.

W zwigzku z przeprowadzonym zapytaniem ofertowym na podstawie § 10 Regulaminu udzielania zamowien
publicznych o wartosci ponizej 130 tys. zt w Rzeszowskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. zatwierdzonego
Uchwatg nr 72/2023 Zarzadu RARR S.A. z dnia 6 czerwca 2023 r., zawarto umowe nastepujgcej tresci:

§1.

1. Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia w szczegolnosci ustug:

a) doradztwa dla oséb planujacych zatozy¢ dziatalnosé gospodarczg lub juz prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg poprzez m.in.:

e diagnoze potrzeb i potencjatu przedsiebiorstw,

e  opracowywanie Sciezek wsparcia rozwoju firm,

e pomoc w pozyskaniu kontaktdw z instytucjami publicznymi,
e  pomoc w poszukiwaniu partnerow,

e identyfikacje nisz rynkowych,

e prace nad biznesplanem

¢ doradztwo w pozyskiwaniu zewnetrznych srodkéw finansowych
e doradzitwo w planowaniu finansowym,

e doradztwo w planowaniu strategicznym,

e pomoc w tworzeniu modeli biznesowych,

e doradztwo w planowaniu organizacyjnym,

¢ doradztwo w zarzgdzaniu procesami,



* doradztwo w zakresie outsourcingu
* doradztwo w planowaniu strategii marketingowych,
b) doradztwa w ramach realizowanego projektu , ESA BIC”

c¢) doradztwo w ramach wydarzenia Carpathian Startup Fest 2024

Swiadczenie ustug odbywac¢ sig bedzie w formie dyzuréw odbywajacych sie w siedzibie Zamawiajgcego

lub PPNT — dyzury prowadzone bedg w wymiarze 10 godzin miesigcznie zgodnie z harmonogramem

ustalonym z Zamawiajagcym. W przypadku zapotrzebowania na éwiadczenie dodatkowych godzin w

ramach danej ustugi Zamawiajgcy dopuszcza ich zwiekszenie do max. 10 h w danym miesigcu. O

koniecznosci przeprowadzenia dodatkowych godzin doradztwa Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce

do 14 dnia danego miesigca w formie mailowej.

W ramach Swiadczenia ustug Wykonawca zobowiazuje sie do prowadzenia dokumentacji wedtug

wzorow przekazanych przez Zamawiajagcego odrebnie za kazdy miesigc realizacji przedmiotu

zamowienia i skfadania jej do Zamawiajgcego w terminie do 7 dni od daty zakoriczenia miesigca.

Dokumentacja bedzie obejmowacé:

a) karte ustug doradczych potwierdzajaca kazde udzielone doradztwo w danym miesigcu podczas
spotkan w siedzibie Zamawiajacego, sporzadzang odrebnie dla kazdego przedstawiciela
przedsigbiorstwa korzystajacego z wsparcia Wykonawcy w danym miesigcu,

b) miesigczny raport ze wskazaniem daty i godzin odbytego dyzuru w siedzibie Zamawiajgcego,
sporzadzany odrebnie za kazdy miesigc prowadzenia ustug doradczych, w raporcie Wykonawca
zobowigzany jest do ujecia wszystkich ustug w sposéb spéjny z kartami ustug doradczych
sporzadzonymi w miesigcu.

Wszystkie dokumenty sktadane do Zamawiajacego w ramach miesiecznego rozliczenia realizacji

przedmiotu zamowienia powinny zosta¢ opatrzone podpisem oraz pieczecia Wykonawcy. Wykonawca

zobowigzany jest do uzupetnienia wszystkich danych oséb korzystajacych z ustug, zgodnie z wzorem
karty ustug doradczych i miesigcznego raportu sktadanego pod koniec kazdego miesigca w Sekretariacie
siedziby Zamawiajacego.

Wykonanie ustug potwierdza czytelnym podpisem osoba/pracownik/przedsiebiorca korzystajacy tych

ustug na zafaczniku nr 1 oraz przedstawiciel zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje sie w ramach realizacji niniejszej umowy do udostepnienia numeru telefonu

stacjonarnego lub komdrkowego na potrzeby prowadzenia dyzuréw telefonicznych w okresie trwania

umowy.

Dane kontaktowe: tel.:

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia odpowiednich warunkéw i érodkéw umozliwiajgcych

rzetelng realizacje powierzonych mu ustug.

Wykonawca zobowiazuje si¢ zapewni¢ mozliwo$é konsultacji z pracownikiem RARR S.A. w kwestiach

dotyczacych realizacji wszystkich czesci przedmiotu zamdwienia. Przedstawicielem Zamawiajacego

w tym zakresie jest: Katarzyna Olszyriska.

Dane kontaktowe: tel. (17) 86 76 206, e-mail: kolszynska@rarr.rzeszow.p!

W zwigzku z wykonywaniem przedmiotu niniejszej Umowy, o ktdrym mowa w ust. 1 powyzej

Wykonawca staje sie odrebnym i samodzielnym administratorem danych osobowych osdb

korzystajacych z ustug doradczych.



10. Wykonawca oswiadcza, ze dane osobowe o0séb, ktérym udzielana jest ustuga doradcza bedg

11.

12.

przetwarzane przez Wykonawcg zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacego prawa, w tym
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (dalej zwane: RODO) i ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10.05.20218r. Dz.U. 2019,
poz. 1781.
Wykonawca oswiadcza, ze wdrozyt odpowiednie s$rodki techniczne iorganizacyjne, tak aby
przetwarzanie danych osobowych oséb korzystajacych z ustug doradczych spetniato wymogi RODO oraz
innych przepisow dotyczgcych ochrony danych osobowych.
Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ stopieri bezpieczeristwa danych osobowych oséb korzystajacych
z ustug doradczych odpowiadajgcy ryzyku, o ktérym mowa w art. 32 RODO.

§ 2.
Termin realizacji przedmiotu zamoéwienia obejmuje okres od r.do

§3.
Rozliczenie z Wykonawca bedzie odbywac si¢ odrebnie za kaidy miesigc realizacji przedmiotu
Zamowienia.
Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia faktury za kazdy miesigc $wiadczenia ustug, w terminie do
7 dni kalendarzowych od daty ostatniego dnia miesigca $wiadczenia ustug, ktérego rozliczenie dotyczy.
Wynagrodzenie bedzie platne po zakoriczeniu kazdego miesigca na konto bankowe Wykonawcy
wskazane na fakturze, w terminie do 14 dni od daty przekazania/przestania do siedziby RARR S.A., ul.
Szopena 51, 35 959 Rzeszéw oryginatu prawidtowo wystawionej faktury VAT potwierdzonej przez
przedstawiciela Zamawiajgcego dokonujgcego odbioru przedmiotu zaméwienia, po uprzednim
zatwierdzeniu przez Zamawiajacego dokumentéw potwierdzajacych wykonanie ustug w miesigcu,
ktérego rozliczenie dotyczy.

§4.
Za wykonanie ustug objetych niniejszg umowg Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w
wysokosci ... netto + VAT (23%) miesiecznie za faktyczng liczbe zrealizowanych godzin podczas

dyzuru w danym miesigcu (tj. 10 h ) + za ewentualne godziny fakultatywne (max. 10 h w miesigcu).

Dla potrzeb rozliczenia wartosci pomocy udzielonej przez Zamawiajgcego przedsiebiorcom
korzystajgcym z ustug Wykonawcey Strony okreslajg wysokos$¢ stawki godzinowej doradztwa na kwote
...... netto + VAT (23%).

Ceny netto podane w ofercie s niezmienne do korica realizacji przedmiotu umowy.

§5.
Wszystkie dokumenty, materialy i informacje uzyskane przez Wykonawce przy okazji wykonywania
niniejszej umowy majg charakter poufny i zaréwno same dokumenty, materiaty i informacje, jak i tres¢
w nich zawarta nie moga by¢ nikomu udostgpnione ani ujawnione przez Wykonawce w zadnej formie.
Wykonawca moze udostepni¢ powyzsze dokumenty, materiaty lub informacje jedynie tym instytucjom,
ktére sy uprawnione do zazgdania takiego udostepnienia w oparciu o bezwzglednie obowigzujgce



przepisy prawa o charakterze publicznoprawnym. W takim przypadku Wykonawca jest zobowigzany do
niezwtocznego powiadomienia Zamawiajgcego o koniecznosci udostepnienia.

Jezeli w trakcie wykonywania przedmiotu umowy Wykonawca bedzie miat dostep do informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa lub jezeli wynikiem realizacji przedmiotu umowy beda
informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, Wykonaweca jest zobowigzany do zachowania ich w
tajemnicy.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, ktére uzyskat w zwigzku z
realizacjg niniejszej umowy, a mogacych naruszy¢ interes ekanomiczny, finansowy lub prawny oraz
dobre imie Zamawiajgcego i podmiotow na rzecz ktorych swiadczone bedg ustugi.

Zakazy, o ktérych mowa w ust. od 1 do 3 niniejszego paragrafu, obowigzujg w catym okresie
obowigzywania niniejszej umowy, a takie po zakonczeniu realizacji umowy, jej rozwigzaniu, albo
wygasnieciu.

Wykonawca bezwarunkowo zobowigzuje sie do zwrotu wszelkich dokumentéw, materiatow i informacji
udostepnionych mu przez Zamawiajgcego i podmioty, na rzecz ktérych Swiadczone beda ustugi. Zwrot
nastgpi nie pdzniej niz w ostatnim dniu wykonywania przedmiotu umowy.

Strony zgodnie postanawiaja, ze z tytutu przestrzegania obowigzku zachowania poufnosci, w okresie
trwania Umowy i po jej zakonczeniu, Wykonawcy nie przystuguje zadne dodatkowe wynagrodzenie lub
odszkodowanie.

Naruszenie przez Wykonawce zobowigzan, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, powoduje prawo
Zamawiajgcego do naliczenia kary umownej za kazdy przypadek naruszenia zobowigzan
w wysokosci trzykrotnosci ostatnio pobieranego wynagrodzenia, ptatnej w terminie 14 (czternastu) dni
od dnia otrzymania przez Wykonawce wezwania Zamawiajacego, na wskazany przez Zamawiajgcego
rachunek bankowy. Zapfata kary umownej nie wytacza prawa Zamawiajagcego do dochodzenia
odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kary umownej na zasadach ogdlnych okredlonych w
przepisach Kodeksu cywilnego. W przypadku braku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w terminie
Zamawiajgcy uprawniony jest na podstawie Umowy do potrgcenia kwoty kary umownej
z wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 4 ust.1.

§6.

Kazda ze stron moie jg rozwigzac¢ za 1-miesiecznym okresem wypowiedzenia na koniec miesigca
kalendarzowego w formie pisemnej lub e-mailowej.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy Zamawiajagcy mozie
rozwigza¢ umowe bez terminu wypowiedzenia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontrolowania sposobu wykonania postanowien umowy i w tym
celu Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ mu wglad w wykonanie umowy na kazdym jej etapie.

W przypadku catodniowej — nieusprawiedliwionej interesami Zamawiajacego nieobecnosci Wykonawcy
na Dyzurze, o ktérym mowa w §1 ust.1 ijego nieodrobienia w inny dzien w terminie uzgodnionym z
Zamawiajacym, Zamawiajgcy pomniejszy miesieczne wynagrodzenie o 15% za kaida catodzienng
nieobecnos¢ oraz 3 % za kazda rozpoczetg godzine spdinienia lub nieobecnosci. Zamawiajgcy moze
wyrazi¢ zgode na odpracowanie nieobecnosci lub spdZnienia, w terminie wskazanym przez Wykonawce.

Wykonawca ma obowigzek kazdoczesnego potwierdzania swojej obecnosci (czas przyjscia i wyjécia) na
dyzurze w siedzibie Spotki wtasnorecznym podpisem lub e-mailem w przypadku zdalnej pracy.



6.

10.
11.

12,

W przypadku nienalezytego wykonania niniejszej umowy z winy Wykonawcy - Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci 5 % miesigcznego wynagrodzenia za kazdy taki przypadek.
Na wypadek zwioki Wykonawcy w wykonaniu czynnosci objetych niniejszych umowa, a dla ktérych
strony uzgodnity termin wykonania - Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna w ‘wysokosci
100 zt za kazdy dzien zwtoki.

Na wypadek braku wykonania przez Wykonawce czynnosci objetych niniejszych umowa, a dla ktérych
strony uzgodnity termin wykonania - Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosci
5 % miesiecznego wynagrodzenia za kazdy taki przypadek.

W przypadku rozwigzania niniejszej umowy z winy Wykonawcy zaptaci on kare umowng Zamawiajacemu
w wysokosci 10 % miesiecznego wynagrodzenia na podstawie niniejszej umowy.

Wszelkie kary umowne ptatne beda w terminie 7 dni od wezwania do zaptaty Wykonawcy.

W przypadku braku zapfaty przez Wykonawce kary umownej w terminie, Zamawiajacy uprawniony jest
na podstawie niniejszej umowy do potracenia kwoty kary umownej z wynagrodzenia, o ktérym mowa w
§4 ust. 1.

Strony zastrzegaja sobie ponadto prawo do dochodzenia na zasadach ogdlnych Kodeksu Cywilnego
odszkodowania uzupetniajgcego przenoszacego wysokos$¢ wszelkich zastrzezonych w niniejszej umowie
kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody w tym utraconych korzysci.

§7.
Jezeli w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy dojdzie do powstania utworu, w my$l ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2509) Wykonawca
przenosi na Zamawiajgcego, w ramach wynagrodzenia wskazanego w §4 ust. 1, ktére otrzyma za
wykonanie czynnosci, o ktérych mowa w § 1 umowy, wszystkie autorskie prawa majgtkowe do
wykonanego Przedmiotu umowy, tj. do opracowari/dokumentéw, ktére stworzy w okresie
obowigzywania niniejszej umowy, a ktore dotycza Przedmiotu umowy.
Wykonawca wyraza zgode na to, ze powyisze opracowania/dokumenty (wiacznie z prawem do ich
wykorzystania, opracowania i przerabiania) stanowi¢ bedg wfasno$¢ Zamawiajacego, bez koniecznosci
zawierania odrebnej umowy w tym zakresie.
W ramach realizacji postanowien niniejszej umowy i otrzymanego wynagrodzenia Wykonawca przenosi
na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do wykonanego przedmiotu umowy na nastepujacych
polach eksploatacji:
a) swobodne uzywanie przez Zamawiajacego,
b) swobodne wykorzystywanie w czesci lub w catosci przez Zamawiajacego, oraz prawo taczenia z innymi
dzietami, opracowania przez dodanie réznych elementdw, uaktualnianie, modyfikacje, ttumaczenie na
rozne jezyki, zmiane barw, oktadek, wielkosci i tresci catoéci lub czeéci,
c) swobodny obrét oryginatem lub kopia,
d) swobodne zwielokrotnianie (kopiowanie) przez Zamawiajgcego dowolng technika,
e) swobodne utrwalanie, wprowadzanie do pamieci komputeréw i serwerdw sieci komputerowych przez
Zamawiajacego,



f) swobodne rozpowszechnianie utworu, publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie
oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostepnienie utworu w taki sposob, aby kazdy mogt
mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

4. Wykonawca udziela Zamawiajacemu prawa do dokonywania wszelkich zmian i przerébek w Przedmiocie
umowy, w tym do wykorzystania ich w czesciach lub catosci oraz faczenia z innymi projektami (prawa
zalezne).

5. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego prawo do udzielania zgody na wykonywanie autorskich praw
zaleznych do Przedmiotu umowy, o ktérym mowa w ust. 1.

6. Wykonawca oswiadcza, ze wykonany przez Wykonawce Przedmiot umowy bedzie wolny od
jakichkolwiek obciazen i praw osoéb trzecich, oraz zobowiazuje sig, iz w przypadku zgtoszenia wobec
Zamawiajacego jakichkolwiek roszczen z tytutu naruszenia praw autorskich lub pokrewnych tych osob,
praw wiasnosci intelektualnej albo dobr osobistych, na kazde wezwanie Zamawiajacego przedstawi
wszystkie posiadane informacje pomocne do wyjasnienia faktéw podnoszonych w roszczeniu. W razie
stwierdzenia, ze Wykonawca rzeczywiscie naruszyt prawa autorskie lub pokrewne, prawa wiasnosci
intelektualnej albo dobra osobiste osoby trzeciej, Zamawiajacy moze zazada¢, aby Wykonawca pokryt
roszczenia takiej osoby trzeciej, a takze aby zwrdcit Zamawiajgcemu poniesione przez niego koszty
obrony przed tymi roszczeniami. Ponadto Wykonawca zobowigzuje sig¢ do wstapienia w miejsce
Zamawiajgcego do ewentualnego procesu sagdowego.

§8.

. Kwestie sporne powstate w zwiazku z realizacja niniejszej umowy strony zobowigzujg sig rozstrzygat w
drodze mediacji, a w przypadku braku porozumienia, w drodze postgpowania sadowego w Sadzie
Powszechnym witasciwym dla siedziby Zamawiajacego.

. Zmiany treéci umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Zamawiajacy o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 8
marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opé6znieniom w transakcjach handlowych (t.j.: Dz.U.2023.1790
z pézn. zm.)

. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa beda miaty zastosowania przepisy Kodeksu Cywilnego.

. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach.

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:




