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WYJASNIENIA TRESCI SWZ nr 2

dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn. Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych za pomoca szeSciu laczy ISDN PRA (30B+D) oraz instalacja,
dzierzawa i serwis urzadzen telekomunikacyjnych integrujacych lokalizacje od 1 do 13
za pomocg Uczelnianej Sieci Komputerowej

Zamawiajacy, na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605), zwanej dalej PZP przekazuje wnioski o wyjasnienie tresci
SWZ wraz z udzielonymi wyjasnieniami

Pytanie 1

W OPZ Zamawiajacy wymaga dostarczenia i zainstalowania szeregu elementéw. Prosimy o
wyjasnienie czy oferent powinien uwzgledni¢ dostawe szaf rack, w ktorych beda instalowane
urzadzenia systemu telekomunikacyjnego. Jesli tak to prosimy o okreslenie parametrow szaf,
ktére powinny zosta¢ uwzglednione.

Odpowiedz 1

Zgodnie z OPZ, do systemu telekomunikacyjnego oferent powinien dostarczy¢ elementy
struktury pasywnej, w tym szafy. Nalezy przewidzie¢ szafy w rozmiarze umozliwiajagcym
instalacj¢ wszystkich elementow oferowanego systemu telekomunikacyjnego, koniecznych do
zapewnienia opisanych w OPZ funkcjonalnosci oraz elementdw zasilania.

Pytanie 2

Prosimy 0 wyjasnienie czy oferent powinien uwzgledni¢ dostawe przetacznic strony stacyjne;j.
Jesli tak, to prosimy o okreslenie uzywanego przez Zamawiajacego standardu przetgcznicy
oraz informacj¢ ile par nalezy przewidzie¢ na dang lokalizacjg.

Odpowiedz 2

Tak, Wykonawca powinien uwzgledni¢ przetacznice w standardzie Krone zgodnie z liczba
par zamieszczonych w tabelach opisujacych wymagania dla kazdej lokalizac;i.

Pytanie 3

Prosimy o wyjasnienie, kto odpowiada za krosowanie okablowania pomiedzy strong liniows i
strong stacyjng przefacznicy.

Odpowiedz 3

Za krosowanie odpowiada wykonawca.

Pytanie 4

W OPZ Zamawiajagcy wymaga, aby dostarczany system telekomunikacyjny byl nowy.
Prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie aparatow telefonicznych
odnowionych.

Odpowiedz 4

Zamawiajacy nie dopuszcza aparatow odnawianych, caty sprzgt musi by¢ fabrycznie nowy.
Pytanie 5

Czy Zamawiajacy wymaga dostarczenia aparatow analogowych? Jesli tak, prosimy o
okreslenie wymagan.

Odpowiedz 5

Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia aparatow analogowych wykonawca ma dostarczy¢
aparaty wyspecyfikowane zgodnie z OPZ.



Pytanie 6

W zalaczniku nr 1 Zamawiajacy specyfikuje konieczno$¢ dostarczenia oprogramowania

centralnego nadzoru, zarzadzania i taryfikacji siecig central. Prosimy o wyjasnienie Czy

Zamawiajacy dopusci rozwigzanie, ktore do realizacji tego wymagania bedzie uzywato

oprogramowania innego producenta niz oferowany system telekomunikacyjny.

Odpowiedz 6

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 7

W zalgczniku nr 1 Zamawiajacy specyfikuje koniecznos$¢ spetnienia wymogu ,,umozliwiaé

uruchomienie w kazdym z miejsc instalacji modutu wszystkich oferowanych przez

producenta terminali abonenckich (w szczegodlnosci aparatow cyfrowych i IP). Prosimy o

wyjasnienie czy Zamawiajacy dopusci zaoferowanie rozwigzania, gdzie dostarczane aparaty

beda produktami innego producenta, kompatybilnymi z oferowanym rozwigzaniem
komunikacyjnym.

Odpowiedz 7

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 8

W zalaczniku nr 1 Zamawiajacy odnos$nie Zaawansowanego Telefonu IP, Zamawiajacy

specyfikuje wymog ,,wbudowanego interfejsu bluetooth”. Prosimy o wyjasnienie co w tym

przypadku Zamawiajacy rozumie poprzez okreslenie wbudowany.

Odpowiedz 8

Poprzez ,,wbudowany interfejs bluetooth” Zamawiajacy rozumie zainstalowany fabrycznie

modul bluetooth, zamontowany wewnatrz obudowy aparatu, badz zewnetrznie przy zatozeniu

ze bedzie on spdjny z linig obudowy aparatu dzicki czemu nie begdzie ryzyka przypadkowego
wypiecia.

Pytanie 9

W zalaczniku nr 1 Zamawiajacy wyspecyfikowal wymagania wzgledem klawiatury do

wybierania abonentéw po nazwisku i wysytania wiadomosci tekstowych. Czy Zamawiajacy

dopusci do realizacji tych funkcjonalnosci aparaty, ktére posiadaja dotykowy ekran z

wyswietlang na nim klawiaturg alfabetyczng qwerty?

Odpowiedz 9

Zamawiajacy wyjasnia iz do realizacji tych funkcjonalnos$ci dopuszcza aparaty wyposazone

we wbudowang klawiaturg alfabetyczng qwerty, klawiaturg alfabetyczng qwerty dostarczona

do aparatu oraz dopuszcza mozliwo$¢ realizacji funkcjonalno$ci za pomoca dotykowego

ekranu z wyswietlang na nim klawiatura qwerty o ile ekran na przekatna co najmniej 5”.

Jednoczesnie Zamawiajacy nie dopuszcza rozwigzan gdzie realizacja funkcjonalno$ci begdzie

oparta wylacznie o klawiatur¢ numeryczng bez klawiatury qwerty.

Pytanie 10

Czy do czasu podpisania umowy Zamawiajacy bedzie wymagal przedstawienia jaki

system/jakie urzadzenia sg przedmiotem oferty?

Odpowiedz 10

Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci Rozdziatu 1, Dziat 4 SWZ, nadajagc mu nastepujace

brzmienie:

1. W celu potwierdzenia zgodnosci oferowanego przedmiotu zamowienia z wymaganiami
zamawiajacego okre§lonymi w SWZ, ktére nie podlegaja ocenie w ramach kryteriow
oceny ofert, Zamawiajacy zada zlozenia wraz z oferta nastepujacych przedmiotowych
srodkow dowodowych:

1) Szczegotowy  opis  oferowanego  asortymentu  zawierajgcy — Ozhaczenie
producenta/producentow, nazw handlowych oraz numeréw katalogowych.
zadeklarowanych elementéw dla: centrali telefonicznej, telefonéw systemowych
cyfrowych zawansowanych, telefonow IP zawansowanych, podsystemow rozglaszania
komunikatow alarmowych, oprogramowania centralnego nadzoru, zarzgdzania i
taryfikacji. Ze ztozonego wraz z oferta w/w dokumentu musi wynikaé, iz wymagania



Zamawiajacego odno$nie oferowanego przedmiotu zamowienia sg spetnione co
najmniej w stopniu opisanym w SWZ (parametry i funkcjonalno$ci)

2. Jezeli wykonawca nie zlozyt przedmiotowych $rodkow dowodowych, o ktorych mowa w
pkt 1 ppkt 1, lub ztozone przedmiotowe srodki dowodowe sg niekompletne, zamawiajacy
wezwie do ich zlozenia lub uzupelnienia w wyznaczonym terminie.

Pytanie 11

W OPZ jest wymodg przeszkolenia personelu Zamawiajacego z obstugi dostarczanego

rozwigzania. Czy Zamawiajacy dopuszcza wykonanie szkolenia zdalnie w formie

wideokonferencji?

Odpowiedz 11

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 12

Wykonawca wnosi, aby do umowy doda¢ postanowienia o tzw. udostepnieniu danych

osobowych personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, ze do takiego

udostepnienia dojdzie (Komparycja stron — reprezentacja stron, §13 umowy — koordynatorzy
stron), a w wyniku tego Strony stang si¢ niezaleznymi administratorami w/w danych
osobowych. Pomiedzy Stronami umowy dojdzie do wymiany danych osobowych personelu

Stron, co na gruncie zasad ochrony danych osobowych okreslane jest ich ,,udostgpnieniem”

(pomiedzy dwoma niezaleznymi administratorami). Ponizej propozycja zapiséw. Wykonawca

wnosi 0 dopisanie:

»Wzajemne udostepnienie danych osobowych pracownikéw 1 wspotpracownikow Stron.

1. W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udost¢pniajg sobie dane swoich
pracownikow 1 wspolpracownikow zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu
umozliwienia utrzymywania biezacego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze
— w zalezno$ci od specyfiki wspotpracy - umozliwienia dostgpu fizycznego do
nieruchomosci drugiej Strony lub dostepu do systemow teleinformatycznych drugiej
Strony.

2. W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane
osobowe 0sOb reprezentujagcych Strony, w tym pelnomocnikéw lub cztonkow
organbw w celu umozliwienia kontaktu miedzy Stronami jak 1 weryfikacji
umocowania przedstawicieli Stron.

3. Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych w ust. 1
oraz 2 powyzej, Strony staja si¢ niezaleznymi administratorami udost¢pnionych im
danych. Kazda ze Stron jako administrator udostepnionych jej danych osobowych
samodzielnie decyduje o celach i1 srodkach przetwarzania udostgpnionych jej danych
osobowych, w granicach obowigzujgcego prawa i ponosi za to odpowiedzialnosc.

4. Strony wzajemnie przekazag swoim pracownikom 1 wspotpracownikom tresé
okreslonych przez druga Strone Informacji o danych osobowych dotyczacej
pracownikow i wspotpracownikow drugiej Strony, przed udostgpnieniem ich danych
osobowych drugiej Stronie, udokumentuja to przekazanie, a takze beda
przechowywaty dokumentacj¢ przekazania w sposob zapewniajacy jej dostepnosc
oraz integralnos$¢ przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat dluze;.

5. Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemne;j,
elektronicznej lub e-mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ppkt 4),
powinna uzy¢ tre$ci Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikéw i

wspolpracownikow drugiej Strony, dostepne;j na stronie
WWW. (wersja  Wykonawcy), www. (wersja
Zamawiajacego).”

Odpowiedz 12
Zamawiajagcy wyraza zgode. Biorgc powyzsze pod uwage, postanowienia § 13 projektu
Umowy otrzymujg brzmienie:
1. W sprawach zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy Zamawiajacego reprezentowac
bedzie: Arkadiusz Szajewski — tel. 091 444 11 67 oraz Marcin Szymczykowski tel.
091 444 11 28 (Koordynatorzy Umowy ze strony Zamawiajgcego).



2. W sprawach zwigzanych z realizacja niniejszej umowy Wykonawce reprezentowac
bedzie: ..o — tel. (Koordynator
Umowy ze strony Wykonawcy).

3. W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udost¢pniaja sobie dane swoich
pracownikow i wspdtpracownikow zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu
umozliwienia utrzymywania biezacego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze
— w zalezno$ci od specyfiki wspodtpracy - umozliwienia dostepu fizycznego do
nieruchomosci drugiej Strony lub dostgpu do systeméw teleinformatycznych drugiej
Strony.

4. W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udost¢pniajg sobie dane
osobowe 0s0b reprezentujgcych Strony, w tym petnomocnikow lub cztonkoéw
organbw w celu umozliwienia kontaktu mig¢dzy Stronami jak 1 weryfikacji
umocowania przedstawicieli Stron.

5. Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych w ust. 3
oraz 4 powyzej, Strony stajg si¢ niezaleznymi administratorami udost¢pnionych im
danych. Kazda ze Stron jako administrator udostepnionych jej danych osobowych
samodzielnie decyduje o celach i srodkach przetwarzania udostepnionych jej danych
osobowych, w granicach obowigzujacego prawa i ponosi za to odpowiedzialnos¢.

6. Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom 1 wspdlpracownikom tresé
okreslonych przez druga Stron¢ Informacji o danych osobowych dotyczacej
pracownikow 1 wspotpracownikow drugiej Strony, przed udostepnieniem ich danych
osobowych drugiej Stronie, udokumentuja to przekazanie, a takze beda
przechowywaty dokumentacj¢ przekazania w sposob zapewniajacy jej dostepnosc
oraz integralno$¢ przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat dtuze;j.

7. Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemne;j,
elektronicznej lub e-mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ust. 6,
powinna uzy¢ tresci Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikéw i

wspolpracownikow drugiej Strony, dostepnej na stronie
WWW. (wersja  Wykonawcy), www. (wersja
Zamawiajacego).”

Pytanie nr 13
Wykonawca wnosi, aby w Umowie wskaza¢, ze tre$¢ obowiazku informacyjnego

Wykonawcy dostgpna jest na stronie WWw................. badZz w zalacznikach do umowy
(Wykonawca dostarczy jego tre$¢ na etapie zawierania Umowy).
Odpowiedz 13

Patrz odpowiedz na pytanie 12. Jednocze$nie Zamawiajacy wskazuje, ze przed zawarciem
umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do wskazania adresu strony www, na ktorej
znajduje si¢ Jego tres¢ obowigzku informacyjnego odnosnie ochrony danych osobowych.
Pytanie nr 14

Wykonawca wnosi, aby na zasadzie wzajemno$ci postanowienia dotyczace zasad
,bezpieczenstwa informacji” § 12 miaty charakter dwustronnie zobowiazujacy.

Odpowiedz 14

Postanowienia § 12 projektu umowy pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 15

Kopia umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochrong
danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10.05.2018 r. o
ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781) (tj. w szczegolnosci bez
adreséw, nr PESEL pracownikow); informacje takie jak: imig¢, nazwisko, data zawarcia
umowy, rodzaj umowy o prac¢ i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.
Odpowiedz 15

Patrz: postanowienie § 4 ust. 5 projektu umowy. Zamawiajacy nie wymaga podania adresow
ani numeréw PESEL pracownikow.



Pytanie nr 16

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreslenie § 10 ust. 2 pkt 3 projektu umowy? Kary
umowne za przerwe¢ w $§wiadczeniu ustug powszechnych zostaty uregulowane odrgbnie w §
11 ust. 2.

Odpowiedz 16:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 17

W odniesieniu do § 11 ust. 2 projektu umowy, czy Zamawiajacy potwierdza, ze kara umowna
bedzie obliczana przy uwzglednieniu $redniej optaty miesiecznej za numer/ustuge, ktorej
dotyczy przerwa?

Odpowiedz 17:

Zamawiajacy potwierdza, ze kara umowna bedzie obliczana przy uwzglednieniu Sredniej
oplaty miesi¢cznej za numer/ustuge, ktorej dotyczy przerwa liczonej wedlug rachunkéw z
ostatnich trzech okreséw rozliczeniowych.

Pytanie nr 18

Dot. wzoru umowy § 8 ust. 1

Whnioskujemy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy jest podmiotem odpowiedzialnym za
kontrolowanie czy kwota brutto tego zadania jest wyczerpana i powiadomi Wykonawce o
ryzyku wykorzystania ww. kwoty z wyprzedzeniem obejmujacym co najmniej 1 okres
rozliczeniowy.

Odpowiedz 18

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 19

Dot. wzoru umowy § 11 ust. 2-3

Zwracamy si¢ z prosba o modyfikacje niniejszego zapisu. Zgodnie z przepisami prawa
telekomunikacyjnego, uzytkownicy ustug telekomunikacyjnych nabieraja uprawnien do
wyplaty rekompensaty oraz zwrotu kosztoéw poniesionych kosztow po uptywie 24 godzin od
chwili zaistnienie przerwy w $wiadczonych ustugach. Tym samym naliczenie kary Umowne;j
po uplywie 8 godzin przerwy w dostepie do ustlug uwazamy za wygoérowany warunek.
Dlatego tez prosimy o wydluzenie czasu do okresu 24 godz., ktory bedzie racjonalnym
terminem umozliwiajagcym Wykonawcy usuni¢cie powodow ewentualnej awarii sieci.
Odpowiedz 19:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Jednoczesnie, biorac pod uwage wprowadzenie zmian tresci SWZ, zamawiajacy
przedluza termin skladania ofert o czas niezbedny na zapoznanie si¢ ze zmiang SWZ i
przygotowanie oferty, i tak:

Tres¢ Rozdziatlu 1, Dzial XI, punkt 1 SWZ otrzymuje brzmienie:

»l. Wykonawca jest zwigzany ofertag nie dtuzej niz 90 dni od dnia uptywu terminu
sktadania ofert, tj. do dnia 21.08.2024 r., przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania
oferta jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.”

Tre$é Rozdziatlu 1, Dzial XII, punkt 39 SWZ otrzymuje brzmienie:

»39.  Oferte wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢ za posrednictwem platformy zakupowej pod
adresem: https://platformazakupowa.pl/transakcja/909713 w terminie najpdézniej do dnia
24.05.2024 r. do godziny 11:30.”

Tres¢ Rozdziatlu 1, Dzial XIII, punkt 1 SWZ otrzymuje brzmienie:

1. Otwarcie ofert nastapi w dniu 24.05.2024 r. o godzinie 12:00 i realizowane bedzie
przy uzyciu systemu teleinformatycznego.”

Z powazaniem,
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