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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

Przedmiotem zamówienia jest wykonanie opracowania statystycznego dotyczącego 

badania i opisu zawodowej roli personelu Służby Więziennej, finansowanego ze środków 

Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021, w ramach Projektu pn. „Pilotażowe 

kompleksy penitencjarne”, Moduł nr 2 pn. „Modernizacja systemu szkolenia kadry Służby 

Więziennej”. 

 

Zamówienie będzie zrealizowane na rzecz Wyższej Szkoły Kryminologii i Penitencjarystyki 

w Warszawie na podstawie porozumienia nr 1/20/DSF/NMF zawartego ze Skarbem Państwa 

reprezentowanym przez Ministra Sprawiedliwości na powierzenie realizacji zadań 

finansowanych z Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021 w ramach projektu pn. 

„Pilotażowe kompleksy penitencjarne”, Moduł nr 2 pn. „Modernizacja systemu szkolenia kadry 

Służby Więziennej” z zakresu działań zmierzających do poprawy systemu penitencjarnego 

w Polsce, w tym opracowania i wdrożenia zmodernizowanego systemu kształcenia kadry 

Służby Więziennej. 

 

Cel badania: 

Badanie ankietowe służy poznaniu opinii respondentów na temat kompetencji osobistych, 

zawodowych oraz kierowniczych funkcjonariuszy Służby Więziennej w odniesieniu do 

stanowiska, płci, stażu pracy, wielkości oraz rodzaju jednostki organizacyjnej. 

 

Zakres badania: 

Grupę docelową stanowią funkcjonariusze Służby Więziennej, pełniący służbę na różnych 

stanowiskach, ze szczególnym uwzględnieniem osób pełniących funkcje kierownicze. 

 

Liczba respondentów: 

Szacowana liczba ankiet: min 900, max 1.000 

Kwestionariusz ankiety składa się z 8 pytań właściwych, zawartych na 6 stronach. Wzór 

ankiety w załączeniu. 

 

Zamawiający dostarczy Wykonawcy wypełnione kwestionariusze ankiety w postaci papierowej 

lub elektronicznej (skany) celem opracowania danych. 

 

Zadanie Wykonawcy obejmuje: 

1. wprowadzenie danych z ankiet do arkusza MS Excel, stworzonego przez wykonawcę; 

2. zagregowanie danych i dokonanie ich analizy statystycznej. Analiza ma zawierać tabele, 

wykresy oraz opis będący interpretacją statystyczną otrzymanych wyników; 

3. opracowanie danych w postaci bazy danych SPSS; 

4. opracowanie raportu z badań, zawierającego opis wyników badania wraz z ich analizą i 

interpretacją (prezentacja pytań badawczych, opis analizy i interpretacji danych oraz 

prezentacja kompletnych wyników badania), w tym przedstawienie odpowiedzi na 

wszystkie pytania badawcze; 
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5. przygotowanie prezentacji w programie MS Powerpoint, w której zostaną zawarte główne 

wnioski i rekomendacje; 

6. przekazanie Zamawiającemu na płycie CD/DVD plików źródłowych zawierających 

wszystkie tabele, rysunki, ryciny, itp., które znajdą się w treści lub załącznikach raportu 

końcowego, minimum w plikach MS Excel i SPSS. 

Wykonanie opracowania statystycznego powinno odbywać się przy ścisłej współpracy z 

Zamawiającym. 

Wykonawca będzie miał obowiązek przestrzegać zasad poufności realizowanych badań. 

 

Zebranie i opracowanie danych w postaci bazy danych SPSS 

Zebrane podczas badania dane powinny zostać zagregowane i wprowadzone do bazy danych 

programu SPSS. Dane zawarte w bazie SPSS powinny stanowić podstawę do wnioskowania 

o charakterze ilościowym i jakościowym. Po przeprowadzeniu badania Wykonawca zwróci 

Zamawiającemu wypełnione kwestionariusze ankiet oraz przekaże pełną dokumentację 

przeprowadzonych badań; zestawienia tabelaryczne zapisane na nośniku CD i w postaci 

wydruków. 

 

Raport z badań: 

Raport z badań powinien zawierać opis badań, wyniki badania (analizy tabel krzyżowych) oraz 

rekomendacje. Raport powinien zawierać oprócz tekstu także wykresy i tabele. Wykresy i 

tabele powinny zostać wykonane w programie MS Word i MS Excel. Tabele statystyczne 

powinny być zapisane w formacie MS Excel. 

Wyniki badania (w formie raportu) powinny być przedstawione Zamawiającemu w formie 

elektronicznej oraz papierowej. Raport przekazany zostanie Zamawiającemu w formie 

elektronicznej (płyta CD/DVD, format .doc oraz .pdf) i drukowanej (3 egzemplarze w kolorze, 

druk dwustronny, każdy egzemplarz trwale połączony).  

 

Przygotowanie prezentacji z wniosków i rekomendacji: 

Prezentacja w programie MS Powerpoint powinna zawierać główne wnioski i rekomendacje 

wynikające z badania. 

 

Termin realizacji: 

od dnia zawarcia umowy, nie wcześniej niż 22 lutego 2021 r. do dnia 5 marca 2021 r. 


