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1. ZAMAWIAJACY
1.1, Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego

adres Zamawiajacego: Fredry 10, 61-701 Poznan
profil nabywey: https://platformazakupowa.pl/pn/ump

1.2. PROWADZACY SPRAWE:

Dziat Zamowien Publicznych

Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego
ul. Fredry 10, pok. 113,114, 61-701 Poznan

e-mail dzp@ump.edu.pl

godz. pracy: 7:15 -15:15 od poniedziatku do pigtku.
2. OZNACZENIE POSTEPOWANIA

Postepowanie oznaczone jest znakiem: PN-76/19.
Wykonawcy powinni we wszelkich kontaktach z Zamawiajgcym powotywa sig na wyzej
podane oznaczenie.

3. TRYB POSTEPOWANIA

Postepowanie o udzielenie zaméwienia prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego
na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019r.,,
poz. 1843 ze zm.) zwanej dalej ,ustawg’.

4. Warto$¢ postepowania jest mniejsza, niz kwoty okre$lone w przepisach wydanych na podstawie
art. 11 ust. 8 ustawy.
5. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
5.1. Przedmiotem zaméwienia jest:
Swiadczenie ustug telefonii komoérkowej oraz z zakresu bezprzewodowego dostepu
do Internetu na terenie Polski, Unii Europejskiej oraz reszty Swiata.

5.2.Zamawiajacy przewiduje zastosowanie prawa opcji, polegajacego na mozliwosci dostawy kart
SIM oraz $wiadczenia Ustug im wiasciwych, w nizej wymienionych ilociach:
1) telefoniczne karty SIM - w liczbie maksymainej do 5 szt.,
2) karty SIM przeznaczone do Internetu bezprzewodowego - w liczbie maksymalnej do 2 szt.

Minimalny zakres éwiadczenia Wykonawcy okreslony zostat w § 1 umowy.

5.3. Szczegbtowy opis przedmiotu zaméwienia zawarty jest w zataczniku nr 3 do siwz.

54. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zaméwien, o ktérych mowa w art. 67
ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.

55. CPV (Wspolny Stownik Zamowien): 64200000-8 ustugi telekomunikacyjne.
55 Podwykonawcy
1) Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie cze$ci zamdwienia podwykonawcom.

2) W przypadku powierzenia wykonania czesci zamowienia podwykonawcom Zamawiajacy
zada wskazania przez Wykonawce w Ofercie czgsci zamowienia, ktorych wykonanie
zamierza powierzy¢ podwykonawcom, i podania przez Wykonawce firm podwykonawcow.
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3) Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktdrego zasoby
Wykonawca powotywat sie, na zasadach okrelonych w art. 22a ust. 1 Ustawy, w celu
wykazania spetniania warunkow udziatu w postepowaniu lub kryteriow selekcji, Wykonawca
jest obowigzany wykazaé Zamawiajacemu, Ze proponowany inny podwykonawca Iub
Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mnigjszym, niz podwykonawca, na ktérego

zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie zamoéwienia.

4) Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, Ze wobec danego podwykonawcy zachodzg podstawy
wykluczenia, wykonawca obowigzany jest zastapi¢ tego podwykonawce lub zrezygnowac
Z powierzenia wykonania cze$ci zaméwienia podwykonawcy.

5) Przepisy pkt 4 stosuje sie wobec dalszych podwykonawcow.

6) Powierzenie wykonania czesci zamdwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialno$ci za nalezyte wykonanie tego zaméwienia.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert rownowaznych.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.
Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukgji elektroniczne.

6. TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Termin realizacji zaméwienia od dnia zawarcia umowy (nie wczesniej jednak, niz od 1.12.2019r.)
do dnia 30.11.2020 r.

7. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

7.1. O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktérzy:

1) nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 12-23 oraz art. 24 ust. 5 pkt 1 Ustawy.
2) spetniajg warunki udziatu w postepowaniu, okreslone w pkt 7.2.

7.2 Warunki udziatu w postepowaniu dotycza;
1) Kompetencije lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca zostat wpisany do prowadzonego
przez  Prezesa  Urzgdu  Komunikacji — Elektronicznej,  rejestru  przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych, co uprawnia go do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie
dziatalnosci telekomunikacyjnej zgodnie z art. 10 ust 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku — Prawo
telekomunikacyjne (Dz.U.2018.1954 ze zm.)

2) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca posiada ubezpieczenie
od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem
zamowienia na sume gwarancyjng 20 000 zt.

7.3.Poleganie na zasobach innych podmiotow

1) Wykonawca moze w celu potwierdzenia spefniania warunkéw udziafu w postepowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamowienia lub jego czesci,
polegac na zdolnoSciach technicznych Iub zawodowych Iub sytuacji finansowej lub
ekonomicznej innych podmiotdw, niezaleznie od charakteru prawnego faczacych go z nim
stosunkow prawnych.
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2) Wykonawca, ktéry polega na zdolno$ciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodnic
Zamawiajacemu, ze realizujac zamowienie, bedzie dysponowat niezbgdnymi zasobami tych
podmiotow, w szczegolnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotow do oddania mu
do dyspozyciji niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamoéwienia.

3) W odniesieniu do warunkow dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
do$wiadczenia, Wykonawcy moga polega¢ na zdolnoSciach innych podmiotow, jesli
podmioty te zrealizujg ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane.

4)  Wykonawca, ktory polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotow,
odpowiada solidamie z podmiotem, ktory zobowigzat si¢ do udostepnienia zasobow,
za szkode poniesiong przez Zamawiajacego powstatg wskutek nieudostepnienia tych
zasobow, chyba ze za nieudostepnienie zasobow nie ponosi winy.

7.4. Fakultatywne podstawy wykluczenia

Zamawiajacy, na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 Ustawy, przewiduje wykluczenie Wykonawcy
w stosunku do ktorego otwarto likwidacie, w zatwierdzonym przez sad ukfadzie
w postepowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje
jego majatku lub sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia
15 maja 2015r. - Prawo restrukturyzacyjne (Dz. U. z 2017r., poz. 1508) lub kiorego upadio$¢
ogtoszono, z wyjatkiem Wykonawcy, ktory po ogtoszeniu upadiodci zawart uktad zatwierdzony
prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez
likwidacje majatku upadiego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 366
ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003r. - Prawo upadio$ciowe (Dz. U. z 2017r., poz. 2344).

7.5.Wykonawcy wystepujacy wspéinie
1) Wykonawcy moga wspolnie ubiegaé sie o udzielenie zamowienia.

2) Wykonawcy ustanawiajg pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu
0 udzielenie zaméwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie zamowienia publicznego.

3) Jezeli oferta Wykonawcow wystepujacych wspolnie zostata wybrana, Zamawiajacy zada
przed zawarciem umowy w sprawie zamdwienia publicznego umowy regulujacej wspotprace
tych wykonawcow — jezeli nie zostata ztozona wraz z oferta,

4) Zaden z Wykonawcow wystepujacych wspélnie nie moze podlega¢ wykluczeniu.

7.6.0cena spelnienia warunkow udziatu w postepowaniu zostanie dokonana zgodnie
z formuta; ,spefnia-nie spetnia” na podstawie ztozonych o$wiadczen, dokumentow wymaganych
przez Zamawiajacego. Niespelnienie chociaz jednego z wyze] wymienionych warunkow
skutkowa¢ bedzie wykluczeniem Wykonawcy z postepowania i uznaniem jego oferty za
odrzucong.

8. WYKAZ (?SWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, POTWIERDZAJACYCH  SPELNIANIE
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

Zamawiajacy zastosuje ,procedure odwrécong” na podstawie art. 24aa Ustawy. W zwigzku
z tym Zamawiajacy najpierw dokona oceny ofert, a nastepnie zbada, czy Wykonawca, ktérego
oferta zostata oceniona, jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu. Jezeli Wykonawca
uchyla sie od zawarcia umowy, Zamawiajacy zbada, czy nie podlega wykluczeniu Wykonawca,
ktéry zlozyt oferte najwyzej oceniong sposrod pozostalych ofert. Zamawiajacy po ocenie ofert
dokonuje weryfikacji wylacznie oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu, a takze pozostatych
dokumentéw podmiotowych w odniesieniu do Wykonawcy, ktérego oferta jest najkorzystniejsza.
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8.1 O$wiadczenie wykonawcy
1. Do oferty wykonawca dofgcza aktualne na dzien skiadania ofert oSwiadczenia:
1) dotyczace przestanek wykluczenia z postepowania,
2) dotyczace spetniania warunkow udziatu w postepowaniu,

ktorych wzér stanowiq zataczniki nr 2A i 2B do siwz. Informacje zawarte
w o$wiadczeniach stanowig wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu
oraz speinia warunki udziatu w postepowaniu.

2. Wykonawca, ktory powoluje sie na zasoby innych podmiotow, w celu wykazania braku istnienia
wobec nich podstaw wykluczenia oraz spefniania, w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby,
warunkow udzialu w postepowaniu zamieszcza informacje o tych podmiotach w o$wiadczeniu,
0 ktorym mowa w pkt 1.

3. Wykonawca, ktéry zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia podwykonawcom,
w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziatu
W postepowaniu zamieszcza informacje o podwykonawcach w o$wiadczeniu, o ktorym mowa
w pkt 1.

4. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ 0 zambwienie przez Wykonawcdw, o$wiadczenie sktada
kazdy z Wykonawcow wspalnie ubiegajacych sie 0 zamowienie. Dokumenty te potwierdzaja brak
podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z wykonawcow wykazuje brak podstaw
wykluczenia.

8.2 Dokumenty sktadane przez Wykonawce

1. Zamawiajacy wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej oceniona,
do zlozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 5 dni, terminie aktualnych
na dzien zfoZzenia o$wiadczen lub dokumentow potwierdzajacych:

1) brak podstaw wykluczenia — wskazanych w pkt 8.4 siwz,
2) spefnianie warunkow udziatu w postepowaniu — wskazanych w pkt 8.3 siwz,

2. Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania
0 udzielenie zamowienia, Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania wezwaé
Wykonawcow do zozenia wszystkich Ilub niektorych o$wiadczen lub dokumentow
potwierdzajacych, Ze nie podlegajg wykluczeniu, a jezeli zachodzg uzasadnione podstawy
do uznania, ze ztozone uprzednio o$wiadczenia lub dokumenty nie sg juz aktualne,
do zloZenia aktualnych o$wiadczen lub dokumentow.

3. Wykonawca nie jest obowigzany do zlozenia o$wiadczeri lub dokumentow potwierdzajacych
okoliczno$ci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 3 ustawy, jezeli Zamawiajacy posiada
oSwiadczenia lub dokumenty dotyczace tego Wykonawcy lub moze je uzyska¢ za pomoca
bezpfatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegolnosci rejestrow publicznych
w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw
realizujacych zadania publiczne (Dz. U. 2 2014 r., poz. 1114 oraz z 2016 r., poz. 352).

4. UWAGA: Wykonawca, w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej
https://platformazakupowa.pl/on/ump informacji, o ktorej mowa w art. 86 ust. 5 Ustawy
(informacja z otwarcia ofert), przekazuje Zamawiajgcemu o$wiadczenie o przynaleznosci
lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1
pkt 23 Ustawy. Wraz ze zlozeniem o$wiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody,
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7e powigzania z innym Wykonawca nie prowadza do zakiocenia konkurencji w postepowaniu
o udzielenie zamowienia.

8.3. W celu potwierdzenia speiniania przez Wykonawce warunkow udzialu w postepowaniu
Zamawiajacy bedzie zadat zgodnie z pkt 8.2 siwz nastepujacych dokumentow:

1) dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca zostat wpisany do prowadzonego przez Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej, rejestru przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, co
uprawnia go do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie dziatalnosci
telekomunikacyjnej, zgodnie z art. 10 ust 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku — Prawo
telekomunikacyjne (Dz.U.2018.1954 ze zm.)

2) dokument potwierdzajacy ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziafalnosci zwiazanej z przedmiotem zambwienia na sume gwarancyjng,
20 000 zt.

8.4. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu
Zamawiajacy bedzie zadat zgodnie z pkt 8.2 siwz nastepujacych dokumentow:

1) odpis z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej,
jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku
podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy;

2) o$wiadczenie Wykonawcy o przynaleznosci albo braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej; w przypadku przynalezno$ci do tej samej grupy kapitatowej Wykonawca moze
zZozyé wraz z o$wiadczeniem dokumenty, badz informacje potwierdzajace, ze powigzania
z innym Wykonawca nie prowadza do zaklocenia konkurencji w postgpowaniu.

8.5. Wykonawca majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.
1) Jezeli Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej, zamiast dokumentow, o ktérych mowa w:

a) pkt8.4 pkt 1) - sklada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym Wykonawca
ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze nie otwarto jego
likwidacji ani nie ogloszono upadiosci. Dokument ten powinien byc wystawiony, nie

wczesniej, niz 6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert.

2) Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe Iub migjsce zamieszkania lub migjsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje sig dokumentow,
o ktérych mowa w pkt 1), zastepuje sig je dokumentem zawierajacym odpowiednio oswiadczenie
wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo o0séb uprawnionych do jego reprezentacji, lub
oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, zlozone przed notariuszem Iub przed
organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego wiasciwym ze wzgledu na siedzibg lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub
miejsce zamieszkania tej osoby. Dokument ten powinien byc wystawiony, nie wczesniej,
niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

8.6.Wykonawca wpisany do urzedowego wykazu zatwierdzonych Wykonawcow lub Wykonawca
certyfikowany przez jednostki certyfikujace, spetniajace wymogi europejskich norm certyfikacji, moze
zZlozyé zaswiadczenie o wpisie do urzedowego wykazu wydane przez wiasciwy organ lub certyfikat
wydany przez wiasciwg jednostke certyfikujaca kraju, w ktorym wykonawca ten ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, wskazujace na dokumenty stanowigce podstawe wpisu lub uzyskania
certyfikacji, w migjsce odpowiednich dokumentéw wymienionych w pkt 8.4 oraz 8.5.
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8.7.W celu potwierdzenia spetniania przez oferowane dostawy wymagan okreslonych przez
Zamawiajgcego, Zamawiajacy bedzie zadat zgodnie z pkt 8.2 siwz nastepujacych dokumentow:

nie dotyczy

8.8. Dokumenty dotyczace podmiotow trzecich | podwykonawcow

1. W celu oceny, czy Wykonawca polegajac na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotow
na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami
w stopniu  umozliwiajacym nalezyte wykonanie zamoéwienia publicznego oraz oceny,
Czy stosunek taczacy Wykonawce z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep
do ich zasobow, zamawiajacy zada dokumentow, ktore okreslaja;

1) zakres dostepnych wykonawcy zasobéw innego podmiotu:

2) sposob  wykorzystania  zasobéw  innego  podmiotu, przez  Wykonawce,
przy wykonywaniu zaméwienia publicznego;

3) zakres i okres udziatu innego podmiotu przy wykonywaniu zamowienia publicznego;

4) czy podmiot, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu
do warunkéw udzialu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacii
zawodowych lub do$wiadczenia, zrealizuje roboty, ktérych wskazane zdolnosci dotycza.

2. Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuaciji innych podmiotow
na zasadach okreSlonych w art. 22a ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotow
dokumentow wymienionych w pkt 8.4 ppkt 1 siwz.

3. Zamawiajacy zada od Wykonawcy przedstawienia dokumentow wymienionych w pkt 8.4 ppkt 1
siwz, dotyczacych podwykonawcy, ktoremu zamierza powierzyé wykonanie czesci zamowienia,
a ktory nie jest podmiotem, na ktorego zdolnosciach lub sytuacji wykonawca polega na zasadach
okre$lonych w art. 22a Ustawy.

8.9. Forma o$wiadczen i dokumentow.

1) Dokumenty, o ktorych mowa w pkt 8.3-8.8, skiadane sg w oryginale lub kopii
poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przy czym za zgodno&¢ z oryginalem musi byé
potwierdzona kazda strona zawierajaca jakakolwiek tresc.

2) PoSwiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot,
na ktorego zdolnosciach lub sytuacii polega Wykonawca, Wykonawcy wspélnie ubiegajgcy
si¢ 0 udzielenie zamowienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktére
kazdego z nich dotycza,

3) Poswiadczenie za zgodnos¢ z oryginalem nastepuje w formie pisemne;.

4) Zamawiajacy moze zadaC przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii
dokumentow, o ktorych mowa w pkt 8.3-8.8 wytacznie wtedy, gdy zlozona kopia dokumentu

jest nieczytelna lub budzi watpliwosci, co do jej prawdziwosci.

5) Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z tumaczeniem na jezyk polski.

UWAGA:

Wykonawca nie zalacza do oferty dokumentéw i oswiadczed, o ktorych mowa

w pkt. 8.3, 8.4 8.7, ktore sg sktadane zgodnie z procedura wskazana w pkt. 8.2,

Opracowala: Stawomira Baranowska
P nr telefonu: 854 60 15

J e-mail: d=p@ump.edu.pl
e, ~



9. INFORMACJE O SPOSOBIE  POROZUMIEWANIA  SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW

9.1 Komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa si¢ za poSrednictwem
operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe
(Dz. U.z 2017 r., poz. 1481), osobicie, za posrednictwem postarica lub e-maila.

9.2 Zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez
Wykonawce droga elektroniczng  winny  by¢ kierowane na adres:
https://platformazakupowa.pl/pn/ump

9.3 Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje za posrednictwem e-maila, kazda ze stron na zadanie drugiej strony
niezwlocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

9.4 Oswiadczenie woli w postaci elektronicznej uznaje sie za zlozone z chwilg jego przejscia
do systemu informatycznego prowadzonego i kontrolowanego przez odbiorce, to jest
w momencie przyjecia oéwiadczenia przez serwer odbiorcy i zarejestrowania na nim
odpowiednich danych w taki sposob, ze odbiorca mogt zapoznac sie z jego trescia.

9.5 Oferty skiada sig pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej.

9.6 Ze strony Zamawiajacego uprawnionym do kontaktow z Wykonawcami jest:
mgr inz. Bartosz Pitak - Kierownik Dzialu Zaméwien Publicznych UMP.

10.  OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT
10.1  Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedng oferte.

10.2 Do oferty nalezy dotaczy¢ peinomocnictwo (oryginat lub kopia potwierdzona za zgodnos$c
z oryginalem przez notariusza), o ile prawo do podpisania oferty nie wynika
z innych dokumentéw zlozonych wraz z oferta,

10.3. Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania
Wykonawcy, zgodnie z forma reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze lub innym
dokumencie, wiasciwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.

10.4. W przypadku podpisania oferty przez osobe, ktérej uprawnienie do reprezentowania nie
wynika z dokumentow rejestrowych dostepnych w bezptatnych bazach danych (np. KRS,
CEIDG), Wykonawca zobowigzany jest dofaczy¢ do oferty pefnomocnictwo w oryginale lub
kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem przez notariusza.

10.5. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem formy pisemnej pod
rygorem niewazno$ci. Kazdy dokument sktadajacy sie na ofertg powinien by¢ czytelny.

10.6. Kazda poprawka w tresci oferty, a w szczegolnosci kazde przerobienie, przekreslenie,
uzupehnienie, nadpisanie, etc. powinno by¢ parafowane i pieczetowane przez Wykonawce,
W przeciwnym razie nie bedzie uwzglednione.

10.7. Strony oferty powinny by¢ trwale ze sobg potaczone i kolejno ponumerowane.

10.8.0ferte nalezy umiescic w zamknigtym opakowaniu, uniemozliwiajagcym odczytanie jego
zawartoéci bez uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie powinno by¢ oznaczone nazwg
(firma) i adresem Wykonawcy, zaadresowane nastepujaco:

/ Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego Dziat Zamowien Publicznych \\
ul, Fredry 10, | pietro, pok. 113, 114, 61-701 Poznan

pieczec adresowa ] oferta w trybie przetargu nieograniczonego na:
firmy Wykonawcy Swiadczenie ustug telefom! komorl.(owe_j' orazz z.akr.e§u bezprzewqdqwego dostepu
do Internetu na terenie Polski, Unii Europejskiej oraz reszty swiata.

nie otwiera¢ przed: 15.11.2019r. godz. 10%

NR SPRAWY: PN-76/19

- /

Opracowata: Stawomira Baranowska
nr telefonu: 854 60 15
e-mail: dopl@ump.edu.pl




11.
11.1.

11.2.

12. Mi
12.1

12.2

12.3

13.

10.9.Przed uplywem terminu skfadania ofert, Wykonawca moze wprowadzic zmiany
do ziozonej oferty lub wycofa¢ oferte. Oswiadczenia o wprowadzonych zmianach lub
wycofaniu oferty powinny by¢ doreczone Zamawiajacemu na pismie pod rygorem
niewazno$ci przed uplywem terminu sktadania ofert. O$wiadczenia powinny by¢ opakowane
tak, jak oferta, a opakowanie powinno zawiera¢ odpowiednio dodatkowe oznaczenie
wyrazem: ,ZMIANA” lub \WYCOFANIE”.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY

Cena ofertowa oraz ceny jednostkowe, musza byé wyrazone w Ziotych polskich z dokfadno$cia
do dwoch miejsc po przecinku. W ziotych polskich bedg prowadzone rozliczenia miedzy
stronami.

Jezeli zlozono oferte, kiorej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug, Zamawiajacy w celu oceny
takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktory miatby
obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajac oferte, informuje
Zamawiajacego, czy wybdr oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie
bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich wartos¢ bez kwoty podatku.

EJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

Termin skfadania ofert: nie pozniej, niz do dnia 15.11.2019r. do godz. 9:00

Miejscem skfadania ofert jest: Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego
Dziat Zamowien Publicznych

miejscowosc: Poznan,  kod: 61-701, ulica: Fredry, numer domu: 10,

numer pokoju: I pietro, pok. 113, 114.

Otwarcie ztozonych ofert nastapi w dniu 15.11.2019r. o godz. 10:00 w:
Uniwersytet Medyczny im. Karola Marcinkowskiego

miejscowo$¢: Poznan, kod: 61-701

ulica: Fredry, nr domu: 10, nr pokoju: 113, I pietro.

Otwarcie ofert jest jawne. Zamawiajacy niezwlocznie zawiadamia Wykonawce
o Zozeniu oferty po terminie oraz niezwiocznie zwraca oferte, ktéra zostata zlozona po terminie.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu zwiazania ofertg rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.

14. KRYTERIA WYBORU OFERTY

Przy dokonywaniu wyboru oferty Zamawiajacy stosowaé bedzie nastepujace kryteria:

Nazwa kryterium Waga (%)
1. | Cena (C) 80
2. | Dostawa aparatéw telefonicznych (T) 20

14.1. Punkty za kryterium cena przyznane beda wedtug ponizszego wzoru:

Cn
O —— x 80 pkt
Cbad

Opracowalia: Stawomira Baranowska
nr telefonu: 854 60 15
e-mail: d=p@ump.edu.pl
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gdzie:

PC - ilos¢ punktow przyznana wg kryterium ,cena brutto”,
Cn - najnizsza oferowana cena oferty
Coad - cena badanej oferty

Dla poréwnania ofert ocenie bedzie podlegac¢ cena brutto w szacunkowym czasie trwania

umowy -

14.2. Punktacja w kryterium dostawa aparatow telefonicznych (zgodnie z pkt. 1.1.5. Opisu

12 miesigcy.

przedmiotu zaméwienia)

Liczba oferowanych aparatow Liczba przyznanych punktow
0 0
1 2
2 4
3 6
4 8
5 10
6 12
7 14
8 16
9 18
10 20

Niepodanie w ofercie ilosci oferowanych aparatow bedzie skutkowalto nieprzyznaniem punktow

w kryterium.

Opracowala: Stawomira
nr telefonu: 854 60 15
e-mail: d=p@ump.edu.pl

Koncowa ocena punktdw (P) wyliczona bedzie wedtug wzoru:

Baranowska

P=PC +PT
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15. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKICH NALEZY DOPELNIC PO WYBORZE OFERTY
W CELU ZAWARCIA UMOWY.

15.1. Wykonawca, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystnigjsza, zobowiazany bedzie,
po uprawomocnienia sig decyzji o wyborze jego oferty, a przed podpisaniem umowy, przediozy¢
Zamawiajgcemu umowe podmiotdw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia
stwierdzajacq solidarng odpowiedzialno$é wszystkich Wykonawcow za realizacje zamowienia
oraz zawierajacg upowaznienie dla jednego z Wykonawcéw do skiadania i przyjmowania
oSwiadczen wobec Zamawiajacego w  imieniu wszystkich  Wykonawcow, a takze

do otrzymywania naleznych pfatnosci (o ile nie zostata przedtozona wraz z oferta).

15.2. O terminie ZioZenia dokumentéw, o ktorych mowa w pkt. 15.1 Zamawiajacy powiadomi
Wykonawce odrebnym pismem.

15.3. Umowa zostanie zawarta zgodnie ze wzorem stanowigcym zatacznik nr 1 do siwz.
16. INFORMACJE DOTYCZACE OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z art. 13 ust. 12 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.201 6, str. 1), dale]
,RODO™:

® administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytet Medyczny im. Karola
Marcinkowskiego, ul. Fredry 10, 61-701 Poznan, tel. (61) 854-60-00, http://ump.edu.pl

®* inspektorem ochrony danych osobowych w Uniwersytecie Medycznym jest mgr Renata
Podlewska, e-mail:abi.ump@ump.edu.pl.

= Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego dotyczacego Swiadczenie
ustug telefonii komorkowej oraz z zakresu bezprzewodowego dostepu do Internetu
na terenie Polski, Unii Europejskiej oraz reszty $wiata, numer postepowania PN-76/19,
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego;

= odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.), dalej
,ustawa Pzp”;

= Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres
4 lat od dnia zakoriczenia postepowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy
przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;

= obowiazek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych
jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem
W postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencije niepodania okreslonych
danych wynikajg z ustawy Pzp;

= w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w Sposo6b
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO:

= posiada Pani/Pan:
— napodstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
— napodstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ™
— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania

danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO

Fkk,
1
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— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

= nie przystuguje Pani/Panu:

—  wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
qdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1lit. c
RODO.

* Wyjasnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego administratora
lub podmiotu przetwarzajacego istnieje obowigzek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.

** Wyjadnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac zmiang wyniku postepowania

o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg
Pzp oraz nie moze naruszac integralnoéci protokofu oraz jego zatgcznikow.

** Wyjadnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu
do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony
praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panstwa czionkowskiego.

17. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ

Wykonawcom oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes prawny w uzyskaniu danego
zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego
przepisow ustawy Prawo zamowien publicznych, przystugujg $rodki ochrony prawnej okreslone
przepisami ninigjszej ustawy (Dziat VI Ustawy).

18. INFORMACJE KONCOWE

Do spraw nieuregulowanych w SIWZ majg zastosowanie przepisy Ustawy.

Zataczniki:
1. Projekt umowy wraz z zatgcznikami 11 2.

2. Formularz ofertowy.

2A. Wzér o$wiadczenia dotyczace przestanek wykluczenia z postgpowania.

2B. Wzor oéwiadczenia dotyczacego spetniania warunkow udziatu w postepowaniu.
3. Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia.

12
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Umowa na $wiadczenie ushug telefonii komorkowej i Internetu bezprzewodowego

Zalacznik nr 1 do SIWZ
UMOWA NR DZP-......... /19
zawarta w Poznaniuwdniu......................... ...

na podstawie art. 39 ustawy Prawo zamdéwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004r.
(Dz.U. z2019r., poz. 1843 ze zm.)

pomiedzy :

Uniwersytetem Medycznym im. Karola Marcinkowskiego z siedziba w Poznaniu przy ul. Fredry 10,
61-701 Poznan, NIP: 777-00-03-104, REGON: 000288811

Dyrektor ds. Administracji —mgr Krystyna Piatkowska

Dyrektor ds. Finansowych — Gléwny Ksiegowy — mgr Barbara Maciatowicz

zwanym w dalszej

tresci umowy ZAMAWIAJACYM

a operatorem
(w przypadku przedsigbiorcy wpisanego do KRS)

.............................. , z siedziba w .........................., kod pocztowy ................. przy ulicy
.................................. , wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy...............ccceee....... Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
........................ » NIP.......................... zwana w dalszej czesci Umowy Wykonaweg,

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do ewidencji dzialalnosci gospodarczej)

(imig i nazwisko) ... , przedsigbiorcg dziatajacym pod firma
......................................... zsiedziba w ............... kod pocztowy .............. przy ulicy
........................ , wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziafalnosci Gospodarczej pod numerem NIP
........................ oraz REGON ..................... zwanym w dalszej tre$ci Umowy Wykonawecg,

TEPIreZENTOWANYIN PIZEZ: ..ottt ittt et et

W zwiazku z art. 39 ustawy Prawo zaméwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004r. (tj. Dz. U. z 2019r. poz. 1843
ze zm.) — zwanej dalej PZP, zostata zawarta umowa na nastepujacych warunkach:

§1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem zamdwienia jest:

1) Swiadczenie na rzecz Zamawiajacego ustug telefonii komorkowej na terenie Polski, Unii Europejskiej oraz
Swiata;

2) $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z zakresu bezprzewodowego dostepu do Internetu (zaréwno dla kart
SIM do aparatéw telefonicznych jak i modeméw);

3) przejgcie numeréw telefonéw komérkowych wykorzystywanych przez Zamawiajacego od aktualnych
operatorow do Wykonawcy — w terminie nie dhuzszym niz 30 dni kalendarzowych od zakofczenia
dotychczasowych uméw. Wykaz numeréw wraz z informacja o aktualnym operatorze i data obowigzywania
umowy znajduje si¢ w zatgczniku nr 1 do umowy;

4) wydanie nowych numeréw wraz z kartami SIM, po otrzymaniu zgloszenia od Zamawiajacego, zgodnie
z zapisami §3 umowy,

5) dostarczenie fabrycznie nowych aparatéw telefonicznych, zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiajacego,
w liczbie zaoferowanej na etapie postepowania przetargowego, tj. ............ sztuk.

2. Dotychczasowe numery telefonéw Zamawiajgcego pozostaja bez zmian.

3. Dopuszcza si¢ mozliwos¢ pobierania przez Wykonawce oplat specjalnych, np. za inicjacje potgczenia
lub w zaleznoéci od czasu ich trwania, jedynie dla polaczeri na niektére numery specjalne, skrécone, infolinie,
serwisy informacyjne oraz Premium Rate.

4. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych musi by¢ ciagte. Zamawiajacy dopuszcza przerwe w Swiadczeniu ustug
w chwili przenoszenia numer6w do sieci Wykonawey, jedynie w godzinach 00:00 — 03:00 w nocy.

5. Rodzaje $wiadczonych przez Wykonawce ushuig:

1) realizowanie potaczen glosowych przychodzacych i wychodzacych:

a) do wszystkich sieci telefonii stacjonarnej i komérkowe;j w kraju,



Umowa na $wiadczenie ustug telefonii komorkowej i Internetu bezprzewodowego

b) do sieci telefonii stacjonarnej i komérkowej za granica (potaczenia roamingowe):
¢) potaczeh z numerami alarmowymi,

2) Transmisja danych:

a) dostep do Internetu w telefonie w technologii GPRS/EDGE/UMTS/HSPA/LTE, wykorzystujac siec
dostepu radiowego sieci telefonii komérkowej GSM,UMTS i LTE oraz w technologii WLAN w oparciu
o sie¢ hot spotéw. Dostep do sieci bedzie si¢ odbywal zgodnie z aktualnymi standardami technologii
LTE/HSPA/UMTS/EDGE/GPRS. Po przekroczeniu limitéw pakietéw internetowych dopuszcza sig
ograniczenie predkosci dostepu do Internetu do kofica danego okresu rozliczeniowego (maksymalnie
1 miesiac) Nie zezwala sie na naliczanie dodatkowych optat w zwigzku z przekroczeniem limitu transferu.

b) dostep do Internetu poprzez modem do komputera (Internet mobilny w komputerze),

¢) SMS i MMS do wszystkich krajow.

3) Mozliwos¢ przeprowadzania wideo-rozmow,

4) Transmisje danych oparte na technologii GPRS/EDGE/3G/4G/LTE.

5) Obstuga poczty glosowej,

6) Ustugi prezentacji lub ukrywania numerow:

a) wlaczenie/wyltaczanie ustug CLIP/CLIR dla potgczen wychodzacych,
b) identyfikacja numeréw przychodzacych (w przypadku, gdy nie sa one ukryte/zastrzezone),

7) Wiaczenie/wylgczanie ustug darmowych wiadomosci SMS powiadamiajacych o prébie potaczenia
przychodzacego, w przypadku zajetego numeru uzytkownika Zamawiajacego lub wylaczonego aparatu
telefonicznego uzytkownika Zamawiajacego (powiadamianie w chwili zalogowania aparatu telefonicznego
do sieci GSM, jesli aparat w momencie proby potaczenia byt wytaczony),

8) Mozliwoéé blokowania potaczefi z numerami o podwyzszonej ptatnoéci, wysytania SMS na serwisy platne,
przychodzacych SMS reklamowych,

9) Aktywacja i dezaktywacja ustug roamingowych,

10) zakladanie limitéw na pofaczenia roamingowe:

a) ,miekkich” - wytacznie informacja sms wysfana na nr telefonu o wyczerpaniu limitu GB/minut,
b) ,twardych — wytaczenie mozliwosci wykonywania potaczefi/dostgpu do internetu,
zgodnie ze zgloszeniem Zamawiajacego.
11) Blokada kart SIM (w przypadku ich utraty — kradziezy lub zagubienia).

§2 Zasady realizacji umowy
1. Zasady $wiadczonych przez Wykonawce Uslug:
1) Warunki ztozonej przez Wykonawce oferty nie moga by¢ gorsze niz aktualnie obowigzujaca oferta standardowa
Wykonawcy dla klientéw biznesowych (duzych firm).
2) Abonament telefoniczny — GRUPA I (VIP):
a) bezplatne, nielimitowane potaczenia glosowe i sms-y do wszystkich sieci na terenie Rzeczpospolite]
Polskiej 1 Unii Europejskiej, z wylaczeniem potgczefi na numery skrocone, specjalne, numery
o podwyzszonej oplacie tzw. ,,Premium Rate”, numery ptatnych infolinii oraz SMS i MMS Premium,
b) pakiet transmisji danych minimum 30GB wliczonych w abonament aktywny na terenie Rzeczpospolite]
Polskiej i Unii Europejskiej,
¢) predkosé transferu danych co najmniej 5 Mbit/s.
3) Abonament telefoniczny — GRUPA 1I:
a) bezplatne, nielimitowane polgczenia glosowe i sms-y do wszystkich sieci na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej i Unii Europejskiej, z wylaczeniem potaczefi na numery skrocome, specjalne, numery
o podwyzszonej oplacie tzw. ,,Premium Rate”, numery ptatnych infolinii oraz SMS i MMS Premium,
b) pakiet transmisji danych minimum 10GB wliczonych w abonament na terenie Polski i Unii Europejskiej;
¢) predko$¢ transferu danych co najmniej 5 Mbit/s.
4) Abonament telefoniczny — GRUPA III:
a) bezplatne, nielimitowane polgczenia glosowe i sms-y do wszystkich sieci na terenie Rzeczpospolite]
Polskiej,
5) Abonament Internetu Bezprzewodowego:
a) predko$¢ transferu danych co najmniej 5 Mbit/s;
b) pakiet transmisji danych minimum 40 GB wliczonych w abonament na terenie Polski.
6) Zasady naliczen:
a) bezplatne potaczenia telefoniczne na terenie Rzeczpospolitej Polskiej i Unii Europejskiej,
b) bezptatne polaczenia z Biurem Obshugi Klienta,
¢) bezplatne aktywowanie i dezaktywowanie ustugi roamingu, zgodnie z dyspozycja Zamawiajacego,
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d)

e)

f)
g

h)

Umowa na $wiadczenie ushug telefonii komorkowej i Internetu bezprzewodowego

Wykonaweca bedzie $wiadczyt ustugi roamingu poza granicami kraju rozliczane wg standardowych stawek
okreslonych w Cenniku Wykonawey, jezeli na dany okres nie zostanie wykupiony dany pakiet roamingowy
przez Zamawiajagcego. W przypadku koniecznosci wykupienia przez Zamawiajacego pakietu
roamingowego Wykonawca zaproponuje Zamawiajgcemu promocyjne pakiety, ktére aktualnie posiada
w ofercie;

Abonent czyli uzytkownik zostanie poinformowany bezplatnym SMSem o aktywowaniu pakietu,
wykorzystaniu 80% lub 90% limitu ktéregos z elementéw pakietu w zaleznosci od mozliwosci
technicznych wykonawcy oraz o wyczerpaniu ktéregos z elementow pakietu,

bezptatne korzystanie z poczty gltosowej na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i Unii Europejskiej,
naliczanie transmisji danych maksymalnie co 100 Kb,

optaty za inne ustugi nie wymienione w specyfikacji, beda zgodne z obowigzujacym cennikiem operatora,

7) Dostawa nowych kart SIM:

a)
b)
c)
d)

bezplatna aktywacja kart SIM;

bezptatna wymiana kart SIM na micro/nano SIM
bezpfatna wymiana wadliwej/uszkodzonej karty SIM,
bezptatna dostawa nowych kart SIM,

8) Dostawa aparatéw telefonicznych:

a)

b)
c)

d)

e)

h)

Wykonawca dostarczy aparaty telefoniczne o parametrach nie gorszych niz wymienione w zalaczniku
nr 2 do umowy,

Wykonawca dostarczy telefony w terminie 7 dni od dnia pisemnego zgloszenia przez Zamawiajacego,
dostawa nowych aparatéw telefonicznych wraz z etui oraz wraz z akcesoriami (bateria, tadowarka,
instrukcja w jezyku polskim oraz inne nie wymienione, a ujete w zestawach),

wadliwy towar wymieniony zostanie na wolny od wad w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze
od mailowego zgtoszenia wady przez Zamawiaj acego,

Wykonawca na dostarczone aparaty telefoniczne udziela 24 - miesigcznej gwarancji na ogdlnych zasadach
zgodnie z gwarancja udzielong przez producentéw tychze aparatow, na akcesoria — 12 miesiecznej
gwarancji na ogélnych zasadach zgodnie z gwarancja udzielong przez producentéw tychze akcesoriow, zas
na baterie do aparatow telefonicznych — 6 miesigcznej gwarancji na ogdlnych zasadach, zgodnie
z gwarancjg udzielong przez producentéw tychze baterii tylko i wylgcznie w przypadku jezeli Zamawiajgcy
sam moze wymieni¢ ja na nowg natomiast w przypadku, gdy bateria bedzie integralna
z aparatem telefonicznym Wykonawca udzieli na nig 24 — miesigcznej gwarancji, dla nos$nikéw pamieci
(kart pamigci) 90 dni,

bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie od dnia podpisania protokotu odbioru dostarczonych przez
Wykonawce aparatéw telefonicznych wraz z akcesoriami.

W przypadku awarii aparatu telefonicznego uzytkowanych przez Zamawiajgcego, Wykonawca dostarczy
aparat zastepczy o nie gorszych parametrach w czasie nie dhuzszym niz 4 dni robocze.

Maksymalny okres naprawy aparatu telefonicznego lub akcesoriow wynosi 30 dni roboczych.

9) Zapewnienie wsparcia:

a)
b)

c)
d)

wymaga si¢ wyznaczenia opiekuna ze strony Wykonawcy do biezacych kontaktéw z uprawnionymi
osobami ze strony Zamawiajgcego,

dyspozycyjnos¢ opiekuna okresla sie jako dni robocze od godz. 7.00 do 17.00 w calym okresie
obowigzywania umowy,

wymaga sig podania danych kontaktowych opiekuna: personalia, numer telefonu, adres email,

w pozostate dni (weekendy, $wigta) — dostep przez wskazany numer infolinii lub przez panel portalu
internetowego,

10) Zapewnienie cigglo$ci wykonywanej ustugi:

a)
b)

wymaga si¢ zapewnienia cigglosci wykonywanych ustug — polaczen glosowych, przenoszenia numeréw
telefonéw, aktywacji kont, itp.,
wymaga si¢ zapewnienia cafodobowego nadzoru technicznego nad funkcjonowaniem infrastruktury
do ustug $wiadczonych podczas trwania umowy,

f=]

11) Dostep do danych:

a)

wymaga si¢ dostepu do bilingéw rozméw/wystanych wiadomosci dla kazdego z numerdw,

12) Wykonawca umozliwi Zamawiajacemu zarzadzanie ustugami dostepnymi w ramach umowy poprzez sieé
Internet (wglad w bilingi, sprawdzanie limitu potaczen, zmiana parametrow Swiadczonych ustug),
13) Wymaga sig, aby sie¢ Wykonawcy miata zasieg (pokrycie powierzchni) na terenie Polski:

a)
b)

c)

GSM 900/1800 MHz — min 90%
UMTS — min. 80%
LTE — min. 70%
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Umowa na éwiadczenie ustug telefonii komérkowej i Internetu bezprzewodowego

Przeniesienie numerow telefondw:

1) Wymaga sie nieodplatnego przeprowadzenia wszelkich formalnosci zwigzanych z przeniesieniem numerdw

wymienionych w zatgczniku nr 1 od dotychczasowych operatoréw, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018r. , ustawa z dnia 16.07.2004r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018r.,
poz. 1954 ze zm.) oraz zgodnie z wlasnymi procedurami wewnetrznymi w oparciu o powotane przepisy,
ze zmianami wynikajgcymi z niniejszego SIWZ.

2) Numery telefonéw Zamawiajacego zostana zachowane. W przypadku przenoszenia numeréw w trakcie trwania

niniejszej umowy przeniesienie numeréw do Sieci Wykonawcy zostanie wykonane w dniu zakoniczenia umowy
z poprzednim ushugodawca, tak, aby zachowac cigglos¢ swiadczenia ustug.

3) W przypadku umoéw, ktére w dniu podpisania Umowy z Wykonawca zawarte sg na czas nieoznaczony,

ich przeniesienie do sieci Wykonawcy nastapi w terminie nie dhuzszym niz 30 dni kalendarzowych, chyba,
ze Operatorem jest Wykonawca — wowczas postanowienia umowy zawartej w wyniku zakoficzenia niniejszego
postepowania o udzielenie zaméwienia beda mialy zastosowanie od pierwszego dnia obowigzywania Umowy
zamoOwienia publicznego.

4) W przypadku koniecznodci zmiany posiadanych przez Zamawiajacego kart SIM na inne, Wykonawca jest

zobowiazany do nieodptatnego dostarczenia ich w terminie do 3 dni roboczych przed przeniesieniem numerow.
Dostarczone karty powinny by¢ aktywne i skonfigurowane do funkgj onowania z siecig Wykonawcy.

5) Karty SIM dostarczone powinny by¢ na koszt i ryzyko Wykonawcy, w fabrycznie nowych opakowaniach,

uniemozliwiajacych uszkodzenie kart.

6) Wraz z kartami SIM do telefonéw 1 internetu bezprzewodowego Wykonawca dostarczy kody PIN 1 PUK.
7) W przypadku przenoszenia numeréw w trakcie trwania niniejszej umowy przeniesienie numeréw do Sieci

Wykonawcy zostanie wykonane w dniu zakonczenia umowy z poprzednim ustugodawca, tak, aby zachowac
ciagto$¢ $wiadczenia ustug.
Zamawiajacy dopuszcza w czasie trwania umowy mozliwo$é negocjacji skutkujacych obnizeniem cen
$wiadezonych ushug za porozumieniem obu stron.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zamieszczanie danych identyfikacyjnych Zamawiajacego (np. numerow
telefonéw, nazwisk) w spisach abonentéw prowadzonych przez Wykonawce i spiséw abonentéw innych
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych oraz udostgpnianie danych w ramach uslug o numerach telefonicznych
(OBN — Ogdlnokrajowe Biuro Numeréw i OSA -Ogdlnokrajowy Spis Abonentow).
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wiaczenia do umowy Regulaminu regulujgcego proces $wiadczenia ustug
obowigzujacy u Wykonawey. W przypadku rozbieznosci interpretacyjnych lub sprzecznosci pomigdzy
postanowieniami SIWZ, Oferty Wykonawcy oraz Umowy pierwszefistwo mie¢ beda postanowienia kolejno:
SIWZ, Umowy i Oferty Wykonawcy przed Regulaminem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy.

§3 Prawo opcji
Zamawiajacy przewiduje zastosowanie prawa opcji, polegajacego na mozliwosci dostawy kart SIM oraz
$wiadczenia Ustug im whasciwych, w nizej wymienionych ilosciach:
1) telefoniczne karty SIM - w liczbie maksymalnej do 5 sztuk,

2) karty SIM przeznaczone do Internetu bezprzewodowego - w liczbie maksymalnej do 2 sztuk.

Minimalny zakres $wiadczenia Wykonawcey okreslony zostat w § 1 Zamawiajacy skorzysta z prawa opcji
w okresie trwania Umowy, jednak nie p6ézniej niz 3 miesiace przed zakonczeniem obowigzywania niniejszej
Umowy, z zastrzezeniem, ze $wiadczenie ustug wynikajacych z prawa opcji zakoficzy sig¢ w terminie
obowigzywania niniejszej Umowy.

Zamawiajacy zastrzega, iz Wykonawcy nie przysluguje zadne roszczenie w przypadku nieskorzystania przez
Zamawiajgcego z prawa opcjl.

Wykonawca zobowiazany bedzie, w ramach zaméwienia opcjonalnego, do $wiadczenia Ustug po cenie wskazane;
w Formularzu ofertowym.

Zamawiajacy o koniecznosci skorzystania z prawa opcji powiadomi Wykonawcee na pismie, poprzez zlozenie
stosownego oswiadczenia.

6. Dostawa kart SIM, a takze uruchomienie $wiadczent Ustug, w ramach zastosowanego prawa opcji, nastepowac

1.
2.

bedzie w zaleznosci od biezacych potrzeb Zamawiajgcego, nie pozniej niz 5 dni roboczych od dnia ztozenia przez
Zamawiajacego o$§wiadczenia, o ktérym mowa ust. 5.

§4 Termin obowigzywania umowy

Umowa obowiazuje od dnia zawarcia.
Czas $wiadczenia ustug: od dnia ..............coeii do dnia 30.11.2020r.



10.
11.

12.

Umowa na swiadczenie ustug telefonii komérkowej i Internetu bezprzewodowego

§5 Wartos¢ umowy i zasady rozliczen

Warto$¢ umowy wynosi ..................... zt netto (stownie: ... ) + nalezny podatek
VAT co stanowi wartosé ................... zt brutto (stownie:.............ooo ).
Ceny jednostkowe za poszczegdlne ustugi telekomunikacyjne ustalone s3 jako:

1) oplata abonamentowa za numer glosowy (GRUPA 1)/ miesiac:  .cccoovveveuenenene 7} netto,

2) oplata abonamentowa za numer glosowy (GRUPA 2) / miesige:  .ooooveeececenee. zt netto,

3) optata abonamentowa za numer glosowy (GRUPA 3) / miesiac:  ...cocooeueneneen. 7% netto,

4) optata abonamentowa za numer do transmisji danych / miesigc:  ..ocoooeeeeennne. zt netto

Do powyzszych cen jednostkowych nalezy doliczy¢ obowiazujacy podatek od towaréw i ustug.

Ceny jednostkowe abonamentéw, o ktérych mowa w ust. 2 sa ustalone na okres obowigzywania niniejszej
umowy, obejmuja wszystkie elementy $wiadczenia niniejszej ustugi telekomunikacyjnej i nie moga ulec
zwiekszeniu.

Wymagania szczegdtowe dotyczace naliczania oplat:

1) Wykonawcy przyshuiguje wynagrodzenie miesieczne, platne za okres rozliczeniowy liczony od 1-go
do ostatniego dnia miesiaca kalendarzowego, wedtug faktycznego rozliczenia statych optat abonamentowych
dla aktywowanych kart SIM, oraz na podstawie wykonane] przez Zamawiajacego: zmiennej liczby potaczen
glosowych miedzynarodowych; zmiennej liczby polaczen glosowych wykonanych w roamingu
miedzynarodowym; zmiennej liczby wystanych wiadomosci tekstowych i multimedialnych w roamingu
miedzynarodowym; zmiennej wielkosci transmisji danych w roamingu miedzynarodowym oraz innych ustug,
z ktorych korzystal Zamawiajacy, pomnozonej przez ceny jednostkowe tych ustug, okreslone
w aktualnym cenniku usthug Wykonawcy,

2) za $wiadczenie ushig Internetu bezprzewodowego dla kart SIM, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie
miesigczne, platne za okres rozliczeniowy liczony od 1-go do ostatniego dnia miesigca, wedhug faktycznego
rozliczenia ilosci statych optat abonamentowych dla aktywowanych kart SIM.

Opflaty za swiadczone ustugi telefonii komérkowej, z wyjatkiem optat abonamentowych naliczane beda z dohu.

Oplaty abonamentowe za $wiadczone ustugi telefonii komérkowej oraz optaty abonamentowe za $wiadczone

ustugi Internetu bezprzewodowego naliczane beda z gory.

W przypadku rozpoczecia lub zakonczenia $wiadczenia ushug przez Wykonawce w trakcie trwania miesiaca

kalendarzowego abonament zostanie rozliczony przez Wykonawce proporcjonalnie do liczby dni §wiadczenia

ustugi w danym miesigcu kalendarzowym.

Wykonawca, niezwlocznie po wystawieniu faktury VAT, nie pdzniej jednak niz nastepnego dnia roboczego

przesle Zamawiajacemu jej wersje elektroniczng na adres e-mail: gospodarczy@ump.edu.pl

Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do zaptaty faktury VAT, w terminie wskazanym na fakturze, nie krotszym jednak

niz 30 dni od daty dostarczenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury VAT bez podpisu odbiorcy.

Za termin zaptaty uwaza si¢ date obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

W przypadku opoéznienia w zaptacie faktury wykonawcy przystuguje prawo do naliczenia odsetek ustawowych

za opoznienie wedhug przepisow ustawy o terminach zaptaty w transakcjach handlowych. W takim przypadku

wykonawcy nie przyshuguje prawo do wstrzymania $wiadczenia ustug.

Zamawiajacy wymaga podania na fakturze nastepujacych informacji:

1) Na fakturze za ustugi telekomunikacyjne numery telefonéw beda umieszczane rosnaco,

2) Podziat kwot dot. rozméw dla kazdego numeru osobno, z uwzglednieniem czasu potgczen;

3) Rozliczenie kazdego numeru bedzie posiada¢ informacje o wykorzystaniu kazdego typu ustug;

4) Szczegblowy biling moze by¢ dotaczony do faktury lub ma by¢ dostepny w wersji on line;

5) Zamawiajacy w celu wykonania weryfikacji poprawnosci dokumentu jakim jest faktura wymaga
dostarczenia w/w informacji. Brak wymaganych przez Zamawiajgcego informacji bedzie naruszeniem
warunkéw umowy i faktura zostanie zwrécona Wykonawcy celem jej skorygowania;

6) Zamawiajacy zglosi Wykonawcy droga elektroniczng reklamacje dotyczace nieprawidtowego naliczenia
miesigcznego wynagrodzenia, o ktorym mowa w §5 Umowy, w terminie nie dtuzszym niz 14 dni
roboczych od daty dostarczenia faktury Zamawiajgcemu;

7) W przypadku wniesienia przez Zamawiajacego reklamacji, o ktdrej mowa w pkt. 6 Umowy, termin
ptatnosci kwoty faktury objetej reklamacja Zamawiajacego ulega przedtuzeniu do czasu ostatecznego
rozpatrzenia reklamacji przez Wykonawce, bez prawa do odsetek ustawowych dla Wykonawcy.
Wykonawcy nie przyshuguje prawo do przerwy w $wiadczeniu Ustug przez czas rozpatrywania
reklamacji.
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§6 Podwykonawstwo

Wykonawca powierzy Podwykonawcom wykonanie nastepujacych us}ug/czynnoéci/prac stanowiacych czgsé
Przedmiotu Umowy: ..ot

Powierzenie wykonania czes$ci przedmiotu Umowy Podwykonawcy nie wytgeza obowigzku spelnienia przez
Wykonawce wszystkich wymogow okreslonych postanowieniami Umowy.

Zamawiajacy  zada, aby przed przystapieniem do  wykonania zamodwienia, Wykonawca
podat nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe podwykonawcdéw i osob do kontaktu z nimi,
zaangazowanych w ushugi. Wykonawca zawiadamia Zamawiajacego o wszelkich zmianach danych, o ktorych
mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamowienia, a takze przekazuje informacje na temat nowych
podwykonawcow, ktérym w pozniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje ustug.

§7 Wymoég zatrudnienia na umowe o prace

Na podstawie art. 29 ust. 3a PZP Wykonawca zobowigzany jest zatrudnienia opiekuna ze strony Wykonawcy
do biezacych kontaktéw z uprawnionymi osobami ze strony Zamawiajgcego na podstawie o umowe o prace,
W rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerweca 1974 r. — Kodeks pracy (t. j. Dz.U. 2018 poz. 917 z pdZzn. zm.)
Wymog ten dotyczy Wykonawcey i ewentualnych Podwykonawcdw tacznie.

Wykonawca zobowiazany jest do przekazania na kazde zadanie Zamawiajacego, w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego, nie krotszym niz 5 dni roboczych — poswiadezonych za zgodnos¢ z oryginalem kopii
zanonimizowanych uméw o pracg (pozbawionych danych osobowych pracownikow, tj. w szczegdlnosci imion,
nazwisk, adresoéw, nr PESEL pracownikéw; informacije takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace,
wymiar etatu, zakres obowigzkéw pracownika powinny byé mozliwe do zidentyfikowania) zawartych przez
Wykonawce/Podwykonawce, badzZ tez kopii zanonimizowanych dokumentéw potwierdzajacych biezace oplacanie
sktadek na ubezpieczenie spoteczne pracownikéw.

W przypadku wuzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce
lub Podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdcié sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa Inspekcje
Pracy.

§8 Kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20% warto$ci wynagrodzenia brutto o ktérym
mowa w § 5 ust. 1, gdy Wykonawca lub Zamawiajgcy odstapi od umowy z powodu okolicznoscei, za ktére
odpowiada Wykonawca.

Za kazdg rozpoczeta godzing przerwy w $wiadczeniu ustug objetych niniejsza umowa, trwajaca powyzej
2 godzin i1 wynikajaca z winy Wykonawcy, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci
1.000,00 zt.

Za inne niz powyzej wymienione nienalezyte wykonanie umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
w wysokosei 0,05% catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracania kar umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia,
na co Wykonawca wyraza zgode.

Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego przewyzszajacego wysokosé
zastrzezonych kar umownych. Laczna wysoko$¢ odszkodowania oraz kar umownych z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy zostaje ograniczona do maksymalnej warto$ci nominalnej umowy obliczonej
na dzien jej wygasniecia lub rozwigzania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, ze Wykonawca nie moze zbywac na rzecz osoby trzeciej wierzytelnosci
przystugujacej mu wobec Zamawiajgcego, bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

Kary umowne zostana naliczone 1 rozliczone po przeprowadzonym postepowaniu reklamacyjnym, na zasadach
i warunkach okre$lonych w Rozporzadzeniv Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014r.
w sprawie reklamacji ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. z 2014, poz. 243).

Kara umowna opisana w ust. 2 niniejszego paragrafu bedzie naliczana od momentu wystgpienia przerwy
w $wiadczeniu ustug dostepu do ustug telekomunikacyjnych trwajgcej powyzej 2 godzin, jednak wyltacznie
w sytuacji, w ktérej w wyniku postgpowania reklamacyjnego trwajacego nie dhuzej niz 30 dni od daty zgloszenia
przerwy, o ktérej mowa powyzej, Wykonawca nie wykaze, ze przerwa byla spowodowana okolicznosciami,
za ktore nie ponosi winy.
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Strony os$wiadczaja, ze uznajg iz wskazane w umowie kary umowne maja charakter adekwatny do przedmiotu
umowy i nie sg wygérowane.

§9 Rozwiazanie i odstapienie od umowy

W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy na podstawie art. 145
PZP moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach.
W takim wypadku Wykonawca moze zadac¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonania czesci
umowy.
Odstapienie od umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zamawiajacy moze rozwigzaé umowe ze skutkiem natychmiastowym:
1) w przypadku szkody powstalej z winy Wykonawcy u Zamawiajacego w trakcie wykonywania umowy,
2) 3-krotnego naliczenia kary umownej,
3) przerwy w $wiadczeniu ustugi przez Wykonawce powyzej 48 godzin,
4) w przypadku powtarzajacych sie co najmniej 5 razy uchybien w wykonywaniu umowy rozumianych jako
brak reakcji ze strony Wykonawcy na zglaszane usterki, powtarzajace si¢ awarie
i nieprawidlowosci, brak reakcji Wykonawcy na zgloszone przez Zamawiajacego reklamacje wraz
z naliczeniem kar umownych,
5) innego raZzacego naruszenia Umowy lub przepisow prawa.
Strony mogg rozwigza¢ umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku likwidacji przedsigbiorstwa
Wykonawcy lub ogloszenia upadtosci.

§10 Zmiany umowy

Wszelkie zmiany umowy dla swej waznosci wymagaja zgody Stron i zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Zakazane sa istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$é dokonania zmian postanowien umowy w przypadku:

1) istotnych zmian przepiséw lub norm majacych zastosowanie do przedmiotu zaméwienia,

2) zmiany stawki podatku VAT dla ustug nalezacych do przedmiotu zamdéwienia w toku wykonywania
umowy — do wynagrodzenia Wykonawcy netto zostanie doliczona stawka VAT obowigzujaca w dniu
wystawienia faktury,

3) zmiany $wiadczenia Wykonawcy na lepszej jako$ci przy zachowaniu tozsamosci przedmiotu $wiadczenia,

4) konieczno$ci wprowadzenia zmian dotyczgcych tresci o charakterze informacyjnym lub instrukcyjnym,
niezbednych do realizacji umowy, w szczegdlnosci zmian dotyczacych numeru rachunku bankowego
Wykonawcy lub Zamawiajacego, zmiany 0sdb upowaznionych do komunikowania sig, zmiany osob
odpowiedzialnych za potwierdzenie prawidtowej realizacji umowy wraz z adresami, numerami telefonéw,
telefaksow, adresami poczty elektronicznej, itp.

Zmiana oséb podanych ze strony Zamawiajacego badz Wykonawcy nie stanowi zmiany umowy,
ani nie wymaga podpisania aneksu do umowy.

§11 Przedstawiciele Stron

Osoba wyznaczong do nadzoru, przy etapie realizacji przedmiotu zamowienia:

1) tel. shuzbowy: ............. ,e-maill Lo
) e tel. stuzbowy: ............. se-maill e
Osoby wyznaczone po stronie Wykonawcy do kontaktéw oraz do zgtaszania problemow:
1) imiginazwisko: ... tel.ooo fax ......... mail ...l ,
2) Imieinazwisko: ... telos fax ......... mail ...l s

Numer telefonu/Infolinii oraz adres e-mail stuzgcych do zglaszania awarii ...

§12 Postanowienia koncowe

Wykonawca zobowigzany jest do posiadania, w catym okresie trwania umowy, aktualnego zaswiadczenia
o wpisie do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzgdu Komunikacji
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Elektronicznej, zgodnie z ustawa z dnia 16 lipca 2004 Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018r., poz. 1954
ze zm.)
Ewentualne sporne kwestie wynikte w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony rozstrzygaé beda polubownie.
W przypadku braku porozumienia Stron Sadem wiasciwym do rozpoznania sporéw wyniktych na tle realizacji
umowy jest sad powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowsa beda miaty zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy
Prawo telekomunikacyjne oraz inne przepisy majace zwiazek z przedmiotem umowy.
Umowg sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Zataczniki do umowy stanowigce jej integralng czes$é:

1) Zalgcznik nr 1 — wykaz aktualnych uméw Zamawiajgcego

2) Minimalne parametry aparatu telefonicznego

Zamawiajacy: Wykonaweca:



