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Wroctaw, 07.08.2023 r.

Do uczestnikéw postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
na ustuge ubezpieczenia Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego
im. $w. Jadwigi w Opolu

ODPOWIEDZ NA PYTANIA ORAZ ZMIANY DO SWZ NR
150/2023/Opole

Dziatajac w imieniu i na rzecz Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego im. $w. Jadwigi
w Opolu, na podstawie udzielonego pelnomocnictwa, Supra Brokers S.A. podaje
odpowiedzi na pytania do SWZ zadane przez wykonawcow oraz informuje o zmianach:

PAKIET Il

1. Prosimy o potwierdzenie, ze wszystkie budynki zgtoszone do ubezpieczenia i ich
instalacje poddawane sg regularnym przegladom wynikajacym z przepisow prawa, co
potwierdzone jest kazdorazowo pisemnymi protokotami.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

2. Prosimy o potwierdzenie, ze zabezpieczenia przeciwpozarowe posiadaja aktualne badania
1 przeglady. W przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie lokalizacji niespelniajacych
powyzszego warunku wraz z okre§leniem ich przyczyny.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

3. Uprzejma prosba o potwierdzenie, ze intencjg zamawiajgcego nie jest objecie ochrong
ubezpieczeniowg szkod powstatych wskutek osuwania si¢, osiadania, przemieszczania
gruntu oraz tagpni¢cia w wyniku dziatalnosci cztowieka.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

4. Prosz¢ o potwierdzenie, ze w przypadku linii przesytlowych i napowietrzanych
maksymalna odpowiedzialno$§¢ ubezpieczyciela jest ograniczona do 500 m od
ubezpieczonego miejsca ubezpieczenia wskazanego w polisie (zgodnie z wykazem miejsc
ubezpieczenia).

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

5. Prosimy o potwierdzenie, ze do ubezpieczenia nie zostalo wlaczone mienie w trakcie

budowy.
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W przeciwnym wypadku prosimy o podanie szczegdétdw dotyczacych budowanego mienia,
na jakim budowa jest etapie, co pozostato do wykonania, kiedy planowane jest zakonczenie
prac itp.

Odpowiedz: Obecnie trawa termomodernizacja budynku gléwnego, budynek nie jest
wylaczony z uzytkowania, dzialalnos¢ jest tam prowadzona.

6. Prosimy o potwierdzenie, ze intencja Zamawiajacego nie jest objecie ubezpieczeniem
budynkow w trakcie budowy.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

7. Prosimy o potwierdzenie, ze do ubezpieczenie nie zostalo zgtoszone mienie przeznaczone
do rozbidrki i/lub mienie wytaczone z eksploatacji.

Odpowiedz: mienie zgloszone do ubezpieczenia nie zostalo zgloszone do rozbiorki i nie
zostalo wylaczone z eksploatacji.

8. Prosimy o informacje, czy Zamawiajacy posiada obiekty niezwigzane trwale z gruntem.
Jezeli tak to prosimy o podanie wartos$ci tych obiektow, konstrukcje¢ 1 ich lokalizacje, a takze
przeznaczenie oraz rodzaj i warto$§¢ mienia znajdujacego si¢ w tych obiektach (np. namioty).
Odpowiedz: Zamawiajacy nie posiada obiektow niezwigzanych trwale z gruntem.

9. Prosimy o zgode na wlaczenie do ubezpieczenia warunkoéw szczegodlnych nie stojacych w
sprzecznosci z SWZ tj:

Klauzula cyber

1. Na potrzeby niniejszej klauzuli zastosowanie znajdujg nastepujace definicje:

1) ,System Komputerowy” oznacza kazdy komputer, sprz¢t komputerowy,
oprogramowanie, aplikacje, proces, kod, program, technologi¢ informacyjng, system
komunikacji lub sprzet elektroniczny, ktorego wiascicielem lub uzytkownikiem jest
ubezpieczony. Za system komputerowy uwaza si¢ takze kazdy inny podobny system i
kazda konfiguracj¢ wyzej wymienionych elementow oraz wszelkie zwigzane z tym
urzagdzenia do przechowywania danych wejsciowych, wyjsciowych Ilub danych
elektronicznych, sprzg¢t umozliwiajacy prace w sieci lub kopie zapasowe,

2) ,,Sie¢ Komputerowa” oznacza grupg systemow komputerowych oraz innych sprzgtow
elektronicznych Iub urzadzen sieciowych potaczonych z uzyciem dowolnej formy
technologii komunikacyjnej, w tym takze przez internet, sie¢ intranet lub wirtualne sieci
prywatne (VPN) umozliwiajace sprzetom komputerowym dziatajagcym w sieci wymiang
danych elektronicznych,

3) ,Dane Elektroniczne” oznaczaja informacje wykorzystywane, udostgpnione,
przetwarzane, przekazywane lub przechowywane w Systemie Komputerowym,

4) ,Ztosliwe oprogramowanie lub podobne aplikacje” oznacza wszelkie kody
oprogramowania, instrukcje programowe lub inne zestawy

instrukcji opracowane z zamiarem uszkodzenia, zaburzenia lub wywierania innego
negatywnego wptywu, przenikania lub monitorowania programéw komputerowych, plikéw
danych lub operacji (niezaleznie od tego czy posiadajg zdolnos¢ samo replikacji), w tym
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migdzy innymi ,wirusy”, ,konie trojanskie”, ,robaki”’, ,bomby logiczne”,

,oprogramowanie szantazujace”, ,,odmowy dostepu” lub ,,odmowy $wiadczenia ustug”,

5) ,,Przerwa w funkcjonowaniu” oznacza czas, w ktérym dostawy pradu lub innych mediow
nie sg dostepne lub gdy sprzet nie dziata.

2. Wylaczona jest odpowiedzialno$¢ Towarzystwa z tytutu wszelkich strat, szkod,
zobowigzan, wydatkow, grzywien lub kar oraz wszelkich innych kwot naleznych
bezposrednio lub posrednio na skutek:

1) wykorzystywania lub postugiwania si¢ jakimikolwiek systemami komputerowymi lub
siecig komputerowa,

2) ograniczenia lub utraty zdolno$ci wykorzystywania lub postugiwania si¢ systemem
komputerowym, siecig komputerowg lub danymi elektronicznymi,

3) dostepu do danych elektronicznych, ich przetwarzania, transmisji, przechowywania lub
wykorzystywania,

4) braku dostgpu, przetwarzania, transmisji, przechowywania lub wykorzystywania
jakichkolwiek danych elektronicznych, o ile jest to rezultat:

(a) nieuprawnionych lub zlosliwych dziatan, niezaleznie od tego kiedy i gdzie one wystapia,
lub zagrozenia wystapienia oszustwa w zwigzku z powyzszym,

(b) oprogramowania ztosliwego lub innej podobnej aplikacji,

(c) bledu w programowaniu lub btedu operatora po stronie ubezpieczonego,

(d) wszelkich niecelowych i nieplanowanych przerw w funkcjonowaniu systemu
komputerowego, sieci komputerowej lub danych

elektronicznych ubezpieczonego nie spowodowanych bezposrednio przez fizyczng stratg lub
szkode.

3. Niezaleznie od powyzszego, z zastrzezeniem wszelkich pozostatych postanowien,
warunkow 1 wylgczen zawartych w OWU i innych klauzulach, ochrona obejmuje straty lub
szkody w mieniu, w tym zaklocenia w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i
spowodowane tym zaktocenia w prowadzeniu dzialalnosci przez kontrahentow
ubezpieczonego, towarzyszace bezposrednio jednemu lub  wielu zdarzeniom
ubezpieczeniowym, pomimo iz przyczyna okreslona w punkcie 2 stanowi czynnik
przyczyniajacy si¢ do wystgpienia takiego zdarzenia.  Niemniej jednak ochrona
ubezpieczeniowa z tytutlu fizycznej straty lub szkody na mieniu nie uchyla ogdlnego
zastosowania wylaczen odpowiedzialno$ci wskazanych w punkcie 2, a zadna z okolicznosci
okreslonych w tymze punkcie sama w sobie nie bedzie uznawana za fizyczng strate lub
szkodg.

4. Niezaleznie od powyzszego - o ile jest to objete ochrong ubezpieczeniowa zgodnie z
OWU i pozostatymi klauzulami — to w przypadku gdy dojdzie do fizycznego uszkodzenia
sprzetu lub urzadzenia do przechowywania danych elektronicznych systemu
komputerowego, co skutkowaé bedzie szkoda lub utrata danych elektronicznych
przechowywanych na tym sprzecie lub urzadzeniu do przechowywania danych
elektronicznych, to wowczas podstawe wyliczenia odszkodowania z tytutu uszkodzonych
lub utraconych danych elektronicznych zgodnie z niniejsza Umowsg stanowi¢ beda
wylacznie koszty reprodukcji danych elektronicznych. Koszty te uwzgledniaja

wszelkie wydatki, ktérych poniesienie bedzie uzasadnione i niezbedne do odzyskania,
zebrania lub opracowania takich danych elektronicznych, przy czym nie obejmujg one
warto$ci, jaka dane elektroniczne maja dla ubezpieczonego ani zadnej innej osoby, nawet
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gdy przedmiotowe dane elektroniczne nie moga zosta¢ odtworzone, pozyskane ani
skompilowane.
Odpowiedz: zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 35 z 28.07.2023 r.

Klauzula Sankcji

Compensa TU SA VIG nie $wiadczy ochrony, nie wyplaci §wiadczenia, ani nie zapewni
jakichkolwiek korzy$ci w ramach niniejszej umowy, jesli taka ochrona, wyptata §wiadczenia
lub zapewnienie korzysci skutkowaloby narazeniem Compensa TU SA VIG na jakiekolwiek
sankcje, zakazy lub ograniczenia wynikajace z rezolucji ONZ, badz sankcje handlowe lub
ekonomiczne wprowadzone na podstawie przepisow prawa Unii Europejskiej, Wielkiej
Brytanii, USA lub prawa polskiego.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Niniejsza odpowiedz modyfikuje
postanowienia Specyfikacji Warunkow Zamowienia.

Klauzula chordéb zakaznych

1. Niezaleznie od pozostalych warunkow ubezpieczenia, ubezpieczenie nie obejmuje szkod,
strat, kosztow, wydatkow lub jakichkolwiek innych kwot bezposrednio lub posrednio
wynikajacych z lub zwigzanych z Choroba Zakazng.

2. Na potrzeby niniejszej klauzuli za szkode, strate, wydatek lub inng kwote uznaje si¢ w
szczegolnosci  wszelkie koszty oczyszczania, detoksykacji, dezynfekcji, usuniecia,
monitorowania lub badan: prowadzonych w zwiazku z Chorobg Zakazng lub dotyczacych
jakiegokolwiek sktadnika majatku objgtego ubezpieczeniem i dotknigtego dziataniem takiej
Choroby Zakaznej.

3. Uzyte w niniejszej klauzuli pojecie ,,Choroba Zakazna” oznacza jakakolwiek chorobe,
ktora moze by¢ przenoszona za posrednictwem jakiejkolwiek substancji lub $rodka z
jakiegokolwiek organizmu na inny organizm, przy czym:

3.1. takg substancja lub srodkiem moze by¢ migdzy innymi wirus, bakteria, pasozyt lub inny
organizm badz jego dowolna odmiana, uznawany za zywy lub martwy,

3.2. metoda przenoszenia, bezposredniego lub posredniego, jest miedzy innymi
przenoszenie droga powietrzna, poprzez kontakt z ptynami ustrojowymi, kontakt z
jakimikolwiek powierzchniami lub przedmiotami, ciatami stalymi, cieczami lub gazami, lub
pomigdzy organizmami

3.3. taka choroba, substancja lub srodek moze powodowaé uszczerbek lub stwarzaé ryzyko
uszczerbku na zdrowiu lub samopoczuciu cztowieka badZz powodowa¢ lub stwarza¢ ryzyko
uszkodzenia, pogorszenia stanu, utraty wartosci lub zmniejszenia mozliwosci zbycia badz
utraty mozliwo$ci uzywania majatku objetego niniejszym ubezpieczeniem.

4. Niniejsza klauzula ma zastosowanie do wszystkich zakresow ochrony ubezpieczeniowej,
rozszerzen zakresu ochrony, dodatkowych zakresow ochrony, wyjatkow od jakiegokolwiek
wylaczenia. Warunki szczegolne zostang zataczone do oferty.

Odpowiedz: zgodnie z odpowiedzia na pytanie nr 36 z 28.07.2023 r.

10. Prosz¢ o zgode na obnizenie limitu w klauzuli prac budowlanych, remontowych i
modernizacyjnych na 500.000 zt
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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11. Prosz¢ o wydhuzenie terminu ogledzin w klauzuli szybkiej likwidacji szkody do 3 dni
roboczych przypadajacych po dniu, w ktéorym nastgpito skuteczne powiadomienie
Ubezpieczyciela o szkodzie oraz wpisanie limitu dla dziatan podjetych bez zgody
Ubezpieczyciela w wysokosci 10.000 PLN.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na 3 dni kalendarzowe. W pozostalym
zakresie brak zgody. Niniejsza odpowiedZ modyfikuje zapisy SWZ.

12. W punkcie 2 dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia dot. maszyn, urzadzen,
Wyposazenia w tym state elementy oraz $rodki obrotowe prosze o doprecyzowanie o jakie
srodki obrotowe chodzi oraz wprowadzenie podlimitu dla $rodkéw obrotowych w
wysokosci 50.000 zt na jedno 1 wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, Ze Srodkami obrotowymi moga by¢ np. leki. Brak
zgody na dodatkowy limit.

13. Odnosnie klauzuli wznowienia limitéw po powstaniu szkody prosze¢ o potwierdzenie, ze
klauzula dotyczy jedynie mienia ubezpieczonego w systemie sum statych.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie potwierdza. Zgodnie z trescia klauzuli dotyczy ona
mienia ubezpieczonego w systemie na pierwsze ryzyko.

14. Prosimy o potwierdzenie, ze limity odpowiedzialno$ci wprowadzone zapisami SWZ
beda miaty zastosowanie do umowy, chocby OWU Wykonawcy nie przewidywaty limitu
odpowiedzialnosci dla danego ryzyka lub przewidywaty go w wyzszej wysokosci, niz limit
okreslony zapisami SWZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

15. Prosimy o potwierdzenie, Ze ogdlne wylaczenia lub ograniczenia odpowiedzialnosci
uyjete w OWU wykonawcy maja zastosowanie, chyba ze opisane w nich sytuacje zostaly
wprost wiaczone do zakresu ubezpieczenia zawartego w SWZ

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Klauzule dodatkowe

16. W klauzuli prac budowlanych, remontowych i modernizacyjnych — prosimy o
wykreslenie zapisu, ze prace te wymagaja pozwolenia na budowe oraz o wprowadzenie
wylaczenia dotyczacego naruszenia konstrukcji nosnej budynku, budowli lub konstrukcji
dachu.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na wylaczenie dotyczace naruszenia
konstrukcji nosnej lub konstrukcji dachu. Niniejsza odpowiedz modyfikuje zapisy
SWZ.

17.  Klauzula nadwyzkowa do mienia ubezpieczonego w WKB — prosimy o
wykreslenie z zakresu obligatoryjnego w ubezpieczeniu sprzgtu elektronicznego.
OdpowiedZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

18.  Klauzula szkod elektrycznych - prosimy o przeniesienie do klauzul
fakultatywnych.
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Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

19.  Klauzula wznowienia limitow po powstaniu szkody - prosimy o przeniesienie do
klauzul fakultatywnych
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

20. Klauzula odstgpienia od obowiazku odtworzenia mienia -  prosimy o
przeniesienie do kKlauzul fakultatywnych
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

21.  Klauzula zabezpieczen ppoz. i przeciwkradziezowych - prosimy o przeniesienie
do klauzul fakultatywnych
Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

22.  Klauzula zastgpienia i cz¢$ci zamiennych — prosimy o wykre$lnie w zdaniu:

,»Na podstawie niniejszej klauzuli ustala si¢, ze w przypadku szkody Ubezpieczony moze
zastapi¢ zniszczone mienie bez obowigzku zachowania wymiardéw, konstrukcji, rodzaju
zastosowanych materiatow, jezeli zachowanie dotychczasowych rozwigzan jest
technologicznie i ekonomicznie nieuzasadnione.”

stowa: ekonomicznie

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

23. Klauzula zwigckszonych kosztow dziatalnosci, klauzula zabezpieczenia
utraconych wplywoéw z czynszu — prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w
wysokosci 6 000 zt.

OdpowiedZz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody zwracajac jednocze$Snie uwage na
fakultatywny charakter klauzuli.

24.  Klauzula rzeczoznawcow - brak jest wskazanego limitu odpowiedzialno$ci.
Prosimy o jego okreslenie.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode¢ na limit 100 000 zl. Niniejsza odpowiedz
modyfikuje zapisy SWZ.

25.  Klauzula zniesienia zasady proporcji - prosimy o przeniesienie do klauzul
fakultatywnych
OdpowiedZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

26.  Klauzula technologiczna - prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialno$ci w
wysokosci 100 000PLN

OdpowiedZz: Zamawiajacy wyraza zgode na 200 000 zl. Niniejsza odpowiedz
modyfikuje zapisy SWZ.
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Zmiany
1.Zmianie ulega termin sktadania i otwarcia ofert oraz termin obowigzywania oferty:

Termin sktadania ofert
Przed zmiang:
2023-08-09 12:00

Po zmianie:
2023-08-10 12:00

Termin otwarcia ofert
Przed zmiang:
2023-08-09 12:20

Po zmianie:
2023-08-10 12:20

Termin zwigzania oferta
Przed zmiang:
2023-09-07

Po zmianie:

2023-09-08

2. W zwiazku z omytka pisarska zmianie ulega zatgcznik nr 3 tj. Formularz ofertowy.
Prawidlowa nazwa zatacznika nr 3:

FORMULARZ OFERTY NA USLUGE UBEZPIECZENIA
WOJEWODZKIEGO SZPITALA SPECJALISTYCZNEGO IM. SW.
JADWIGII W OPOLU SWZ NR 150/2023/Opole
PAKIET 1l

Pozostate postanowienia SWZ nie ulegaja zmianom.

Anna Wika
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