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Załącznik nr 4 do SWZ- Wzór Umowy  

 

UMOWA NR …………… 

 
sporządzona w dniu ........................ r. pomiędzy:  

Politechnika Lubelska, ul. Nadbystrzycka 38D, 20-618 Lublin, NIP: 712 010 46 51, REGON: 000001726 - 

zwanym dalej Zamawiającym - reprezentowanym przez: 

........................................................................................................................................................................................................................... 

a 

..........................................................................................................................................................................................................................;  

NIP ........................................, REGON .................................  - zwanym dalej Wykonawcą - reprezentowaną przez: 

.......................................................................................................................................................................................................................... 

 
W wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego na podstawie ustawy z 11 

września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 z późn. zm., dalej: „ustawa Pzp”) 

w trybie podstawowym bez negocjacji, pn: Dostawa licencji podnoszących wersję oprogramowania 

wraz z wsparciem technicznym została zawarta umowa o następującej treści: 

 
§1 

1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa licencji podnoszących wersję posiadanego przez 

Zamawiającego oprogramowania VMware vSphere 7 Standard do wersji VWMware vSphere 8 

Enterprise Plus wraz z wsparciem technicznym na okres 36 miesięcy dla Academic Basic 

Support/Subscription for VMware vSphere 8 Enterprise Plus for 1 procesor 

2.  Przedmiot umowy został szczegółowo określony w Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ) oraz w 

ofercie Wykonawcy, które stanowią odpowiednio załącznik nr 1 i 2 do Umowy (dalej: „Przedmiot 

Umowy” lub „Oprogramowanie”). 

3. Zasady licencji na Przedmiot Umowy zostały każdorazowo określone w SWZ dla poszczególnego rodzaju 

oprogramowania. Warunki korzystania z Oprogramowania w ramach udzielonej licencji nie mogą być 

gorsze od standardowych warunków oferowanych innym podmiotom przez osobę lub podmiot, któremu 

przysługują prawa do tego Oprogramowania.  

4. Wykonawca zapewni usługi wsparcia technicznego i aktualizacji oprogramowania przez okres 36 

miesięcy od dnia podpisania umowy. W ramach usługi wsparcia technicznego i aktualizacji 

zamawiający będzie miał prawo do otrzymania niezwłocznie nowych wersji oprogramowania i 

udoskonaleń do wersji bieżących oprogramowania wraz z licencję bez dodatkowych opłat licencyjnych 

oraz uzyskuje prawo do zainstalowania, uruchomienia, przechowywania i korzystania z aktualizacji 

oprogramowania w czasie obowiązywania licencji.  

5. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie środki i warunki techniczne potrzebne do realizacji 

niniejszej umowy. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia przedmiotu zamówienia nowego, wolnego od wad, 

pełnowartościowego i spełniającego wymagania zapisane w SWZ i we wzorze umowy. 

7. Wykonawca zobowiązuje się zachować najwyższą staranność przy wykonywaniu przedmiotu zamówienia 

oraz dostarczać przedmiot zamówienia należytej jakości przez cały okres obowiązywania umowy.  

8. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczania przedmiotu umowy transportem własnym, na swój koszt i 

ryzyko w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w niniejszej umowie.  

9. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot umowy na swój koszt i ryzyko na adres: Centrum 

Informatyczne Politechniki Lubelskiej, ul. Nadbystrzycka 36C, 20-618 Lublin, Zamawiający 
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dopuszcza także wykonanie przedmiotu umowy poprzez przekazanie kluczy licencyjnych do 

oprogramowania przez portal licencyjny producenta oprogramowania. 

10. Wykonawca zobowiązany będzie dostarczyć Zamawiającemu certyfikat legalności dostarczonego 

oprogramowania w momencie dostawy przedmiotu umowy.  

 

 

§ 2 

     Termin realizacji przedmiotu umowy (okres wsparcia) wynosi 36 miesięcy  od dnia jej podpisania.  

 

§ 3 

1. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia oprogramowania wolnego od wad, spełniającego 

wymagania określone w załączniku nr 1 do niniejszej Umowy w terminie ….. dni od podpisania 

umowy  

2. Zamawiający zobowiązuje się wyznaczyć osoby upoważnione do odbioru dostarczonego przedmiotu 

umowy. Odbiór dostarczanego oprogramowania będzie potwierdzany każdorazowo przez upoważnionego 

pracownika Zamawiającego. Odbiór przedmiotu zamówienia następował będzie w siedzibie 

Zamawiającego.  

3. Dowodem odbioru będzie pisemne potwierdzenie dokonania odbioru na dokumencie finansowo-

księgowym (fakturze) dokonane przez upoważnionego pracownika Zamawiającego. 

 

4.  Zamawiający zastrzega sobie prawo do odmowy przyjęcia przedmiotu zamówienia dostarczonego w 

sposób niewłaściwy lub w przypadku, gdy przedmiot zamówienie jest niezgodny z umową. W takim 

przypadku osoba upoważniona w imieniu Zamawiającego do odbioru zamówienia sporządza protokół 

zawierający stosowną adnotację, wskazując przyczynę odmowy przyjęcia zamówienia, zaś Wykonawca 

ma obowiązek w terminie maksymalnie 3 dni roboczych od dnia sporządzenia protokołu dostarczyć 

przedmiot umowy w sposób wolny od wad. 

 

§ 4 

1. Wykonawca udziela 36 miesięcznej gwarancji jakości na dostarczone oprogramowanie. 

2. Udzielona gwarancja jakości i rękojmia za wady oznaczają, że Wykonawca ponosić będzie 

odpowiedzialność za wynikłe szkody w imieniu Zamawiającego będące następstwem wad przedmiotu 

umowy.  

3. Okres gwarancji jakości i rękojmi za wady przedmiotu zamówienia liczony jest oddzielnie dla każdej 

partii dostarczonych produktów i rozpoczyna swój bieg od daty odbioru zamówienia jednostkowego.  

4. Obowiązki gwaranta pełni Wykonawca. W okresie gwarancji jakości Wykonawca zobowiązany jest do 

wymiany przedmiotu umowy, które w okresie gwarancji okażą się wadliwe, tj. niepełnowartościowe lub 

uszkodzone, niepełnej sprawności, wadliwego wykonania lub z innych przyczyn. 

5. Strony zgodnie ustalają, że w ramach gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do wymiany wadliwego 

przedmiotu umowy w ciągu 3 dni roboczych od daty doręczenia mu zgłoszenia wystosowanego przez 

pracownika Zamawiającego za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail 

….……………………………..… 

6. Dokonanie odbioru przedmiotu zamówienia przez Zamawiającego zgodnie z postanowieniami Umowy 

nie zwalnia Wykonawcy od roszczeń z tytułu rękojmi lub gwarancji jakości. 

7. Wykonawca zobowiązuje się wziąć na siebie pełną odpowiedzialność za uszkodzenie sprzętu 

spowodowane używaniem zaoferowanego produktu. W przypadku uszkodzenia sprzętu spowodowanego 

użyciem przedmiotu zamówienia, potwierdzonego ekspertyzą techniczną przeprowadzoną w 
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autoryzowanym punkcie serwisowym, Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia wszelkich kosztów 

związanych z dokonaniem ewentualnej naprawy lub zakupu nowego urządzenia. 

8. Wszelkie koszty związane z postępowaniem reklamacyjnym obciążają Wykonawcę.  

 

§ 5 

1. Wynagrodzenie za realizację przedmiotu umowy wynosi: 

Cena brutto przedmiotu zamówienia wynosi ........................................................................ zł, 

(słownie:................................................................................................................................. zł .........../100) 

Cena netto przedmiotu zamówienia wynosi .......................................................................... zł, 

(słownie:.................................................................................................................................. zł,.........../100) 

stawka podatku VAT ........................... %,   

2. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1, płatne będzie jednorazowo po wykonaniu 

przedmiotu umowy. Za wykonanie przedmiotu umowy, przyjmuje się dzień podpisania przez obydwie 

Strony protokołu odbioru przedmiotu umowy bez zastrzeżeń. 

3. Płatność nastąpi przelewem w ciągu 30 dni od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury za 

zrealizowaną dostawę na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany przez niego na fakturze. Termin 

uważa się za zachowany, jeżeli obciążenie rachunku Zamawiającego nastąpiło w ostatnim dniu upływu 

terminu. 

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w pkt. 1 zaspokaja wszystkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania 

umowy. 

5. Wynagrodzenie określone w niniejszej umowie obejmuje wszystkie koszty, które mogą powstać w 

związku z prawidłową realizacją umowy. 

6. Strony ustalają, że dniem dokonania przez Zamawiającego płatności wynikającej z niniejszej umowy jest 

dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

 

§ 6 

1. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu karę umowną: 

1) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy w terminie wskazanym w § 3 ust. 1 w wysokości 0,25% 

wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy za każdy dzień 

zwłoki; 

2) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze oraz ujawnionych w okresie gwarancji lub 

rękojmi w wysokości 0,25 % wartości wynagrodzenia umownego brutto o którym mowa w § 5 ust. 1 

niniejszej Umowy za każdy dzień zwłoki w stosunku do terminów umownych na usunięcie wad lub 

dostarczenie przedmiotu zamówienia wolnego od wad; 

2. W przypadku, gdy Wykonawca rozwiąże umowę lub odstąpi od umowy z powodu okoliczności leżących 

po jego stronie, Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kary umownej w wysokości 20% 

wynagrodzenia umownego brutto,  o którym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy 

3. Zamawiający ma prawo do potrącenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, na co 

Wykonawca wyraża zgodę. 

4. Zamawiający pisemnie powiadomi Wykonawcę o naliczeniu kar umownych i wezwie do ich zapłaty w 

terminie 7 dni roboczych, w przypadku zaś braku zapłaty w wyznaczonym terminie potrącenia mogą być 

dokonywane przez Zamawiającego w sposób określony w ust. 3. 

5. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych wynikających z Kodeksu Cywilnego odszkodowania 

przenoszącego zastrzeżone kary umowne, w przypadku poniesienia szkody przewyższającej wartość kar 

umownych.  
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6. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których Strona może dochodzić od drugiej Strony, nie 

może przekroczyć 30 % łącznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy 

 

§ 7 

1. Jako odpowiedzialnego/nych za wykonanie postanowień zawartych w niniejszej umowie Zamawiający 

wyznacza: 

................................................................................................................................................ ..................................................

...................  

(Imię i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu) 

2. Jako odpowiedzialnego/nych za wykonanie postanowień zawartych w niniejszej umowie Wykonawca 

wyznacza: 

..................................................................................................................................................................................................

...................  

(Imię i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu) 

 

§ 8 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy, jeżeli wystąpią istotne zmiany 

okoliczności powodujące, że wykonanie umowy nie leży  w interesie publicznym, czego nie można było 

przewidzieć w chwili zawarcia umowy.  W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie 

wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy do dnia odstąpienia od umowy. 

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy może zostać złożone w terminie 30 dni od dnia powzięcia 

wiadomości o powyższych okolicznościach. 

2. Zamawiającemu przysługuje prawo do  odstąpienia od umowy, jeżeli: 

1) Zamawiający złożył Wykonawcy co najmniej 5  uwzględnionych reklamacji co do działania 

oprogramowania lub świadczonych usług wsparcia technicznego; 

2) Wykonawca w trakcie wykonywania umowy dopuścił się przestępstwa, co zostało potwierdzone przez 

właściwe organy państwowe. 

3) Wykonawca dokonał cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na rzecz osób trzecich bez 

uprzedniego uzyskania stosownej  zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem 

nieważności;  

4) zostanie wszczęte postępowanie układowe lub likwidacyjne wobec Wykonawcy; 

5) nastąpi znaczne pogorszenie sytuacji finansowej Wykonawcy, szczególnie w razie powzięcia 

wiadomości o wszczęciu postępowania egzekucyjnego wobec majątku Wykonawcy. 

3. Prawo do odstąpienia od umowę z przyczyn wskazanych w § 8 ust. 2 jest realizowane poprzez złożenie 

pisemnego oświadczenia przez Zamawiającego w ciągu 30 dni od powzięcia wiadomości o 

okolicznościach uzasadniających odstąpienie. Rozwiązanie umowy następuje z chwilą pisemnego 

zawiadomienia Wykonawcy o jej przyczynie. 

 

§ 9 

1. Zmiana postanowień umowy może nastąpić w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności i 

może dotyczyć: 

1) wysokości ceny, w sytuacji gdy w czasie trwania umowy nastąpi zmiana stawki podatku VAT w 

odniesieniu do tej części ceny, której zmiana dotyczy; 

2) zmiany odpowiednich zapisów umowy, w sytuacji gdy w czasie trwania umowy zaistnieją 

okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy; 
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3) zmiana zakresu przedmiotu zamówienia i obniżenie ceny w przypadku stwierdzenia przez 

Zamawiającego nieprawidłowości;  

4) zmiany odpowiednich zapisów umowy, w sytuacji gdy w czasie trwania umowy wystąpią zdarzenia 

siły wyższej rozumianej jako zewnętrzne, nieprzewidziane zdarzenia pozostające poza kontrolą Stron, 

w szczególności wojny i innego działania o charakterze zbrojnym, działania siły przyrody, akty 

terroru, zamieszki, rozruchy, strajki i inne działania zagrażające porządkowi publicznemu, decyzje lub 

działania władz publicznych, a także klęski żywiołowe; 

5) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, w sytuacji o której mowa w §2 ust. 2 i 3  niniejszej 

umowy. 

2. W przypadku dokonania zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, o której mowa w §2 ust. 3, 

Zamawiający stosownie do treści art. 436 pkt 4 lit. b) ustawy Pzp, przewiduje możliwość zmiany 

wysokości wynagrodzenia umownego brutto, określonego w §5 ust. 1 Umowy:  

1) stawki podatku od towarów i usług, 

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z 

dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 

stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 

4) zmian zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których 

mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych; 

- jeśli zmiany określone w pkt 1) – 4) będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez 

Wykonawcę. 

3. W przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu Wykonawca 

składa do Zamawiającego pisemny wniosek zawierający opis proponowanych zmian i ich wyczerpujące 

uzasadnienie faktyczne i prawne. Obowiązek wykazania wpływu zmian, o których mowa w ust. 2 

niniejszego paragrafu na zmianę wynagrodzenia należy do Wykonawcy pod rygorem odmowy 

dokonania zmiany Umowy przez Zamawiającego.  

4. Stosownie do postanowień art. 439 ust. 1 Ustawy pzp, Zamawiający przewiduje możliwość zmiany 

wysokości maksymalnego wynagrodzenia określonego w § 2 ust. 1 niniejszej Umowy i cen 

jednostkowych wskazanych w Ofercie Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów 

związanych z realizacją przedmiotu zamówienia na następujących zasadach: 

a)  poziom zmiany ceny materiałów lub kosztów, uprawniający Strony umowy do żądania zmiany 

wynagrodzenia wynosi minimum 25% względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia 

wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie, 

b)  początkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia przypada na dzień otwarcia ofert, 

c)  zmiana wynagrodzenia dokonana zostanie z użyciem odesłania do wskaźnika zmiany cen 

materiałów lub kosztów ogłaszanego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, 

d)  wniosek o zmianę wysokości wynagrodzenia należnego z tytułu realizacji przedmiotu zamówienia 

może być złożony nie wcześniej niż po 180 dniach od dnia otwarcia ofert, a każdy kolejny nie może być 

złożony wcześniej niż po 180 dniach od daty ostatniej zmiany wysokości wynagrodzenia, 

e)  maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie zastosowania 

postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia, to 5 % względem ceny lub 

kosztu przyjętego w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie, 

f)  wysokość wynagrodzenia zmienia się o kwotę zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z 

realizacją przedmiotu zamówienia, z zastrzeżeniem  lit. d) i e). 

5. Zmiana umowy na podstawie ust. 4 wymaga złożenia drugiej Stronie pisemnego wniosku, o którym 

mowa w ust. 2 lit. d), w którym wykazany zostanie związek zmiany ceny materiałów lub kosztów z 
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realizacją przedmiotu zamówienia z wysokością wynagrodzenia, o którym mowa w § 5 ust. 1 umowy lub 

cen jednostkowych wskazanych w Ofercie Wykonawcy. 

6. Inicjatorem zmian może być Zamawiający lub Wykonawca poprzez pisemne wystąpienie w okresie 

obowiązywania umowy, zawierające opis proponowanych zmian i ich uzasadnienie. 

7. Zmiana adresu, nazwy lub formy organizacyjno-prawnej oraz osób biorących udział w realizacji umowy 

którejkolwiek ze stron umowy nie stanowi zmiany jej treści i nie wymaga sporządzenia aneksu do 

umowy. Strony zobowiązują się do informowania siebie wzajemnie o zmianie formy organizacyjno-

prawnej, o zmianie adresu lub osób. W przypadku zaniechania obowiązku, o którym mowa w zdaniu 

poprzednim, poczytuje się, że wszelkie doręczenia i powiadomienia skierowane pod dane teleadresowe, 

podane w niniejszej umowie uważa się skuteczne. 

 

§ 10 

1. Strony dołożą wszelkich starań, aby ewentualne spory, jakie mogą powstać przy realizacji niniejszej 

umowy były rozwiązywane polubownie. 

2. W wypadku, gdy polubowne rozwiązanie sporu nie będzie możliwe, spory będzie rozstrzygał sąd 

właściwy rzeczowo dla miejsca siedziby Zamawiającego. 

3. Wszelkie oświadczenia, powiadomienia, protokoły lub polecenia Zamawiającego, które mają być składane 

Wykonawcy w czasie wykonywania niniejszej umowy i z niej wynikające będą uznane za doręczone z 

chwilą doręczenia ich przedstawicielowi Wykonawcy wskazanemu w niniejszej umowie  lub na adres 

Wykonawcy. 

4. Wszelkie oświadczenia, powiadomienia, protokoły Wykonawcy, które mają być składane Zamawiającemu 

w czasie wykonywania umowy i z niej wynikające będą uznane za doręczone z chwilą doręczenia ich na 

adres Zamawiającego lub przedstawicielowi Zamawiającego wskazanemu w niniejszej umowie.  

5. Niniejsza umowa poddana jest właściwości prawa polskiego. Wszelkie sprawy nieuwzględnione niniejszą 

umową będą regulowane przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy Pzp, jak 

również przepisów wykonawczych do tych ustaw właściwych ze względu na przedmiot umowy. 

6. Niniejsza umowa wchodzi w życie z dniem podpisania. 

7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

 

Załączniki: 

Załącznik nr 1 - SWZ 

Załącznik nr 2 - Oferta Wykonawcy 

 

Zamawiający        Wykonawca 


