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         Załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego 

Znak postępowania: O.OZP.260.39.2024 
 
 

UMOWA NR: ZP/ 
 

zawarta w dniu 2024 r. w Warszawie, pomiędzy: 
 

Narodowym Instytutem Zdrowia Publicznego PZH - Państwowym Instytutem Badawczym z 
siedzibą w Warszawie przy ul. Chocimskiej 24, 00-791 Warszawa, wpisanym do Krajowego Rejestru 
Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000069210, NIP: 525-000-87-32, 
REGON: 000288461, w imieniu i na rzecz którego działa: dr Bernard Waśko - Dyrektor, zwanym dalej 
„Zamawiającym” 

 
a 

 
zwanym dalej „Wykonawcą”, 
zwanymi dalej łącznie „Stronami”, a każda z osobna „Stroną” 
 

 
w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w formie zapytania 
ofertowego na podstawie Regulaminu udzielania zamówień NIZP PZH -PIB w związku z wyłączeniem 
określonym w art. 11 ust. 5 pkt 1 ustawy Prawo Zamówień Publicznych  została zawarta umowa, 
zwana dalej „umową”: 

§ 1 
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usług 

kurierskich materiału biologicznego sklasyfikowanego jako UN3373 w obrocie krajowym 
niezbędnych do realizacji umowy nr 6/8/85195/NPZ/2021/1094/827 zadanie 2 Działanie 2.1, 
Narodowy Program Zdrowia na lata 2021-2025 (dalej „NPZ”) w zakresie: Zadania 8: Prowadzenie 
nadzoru epidemiologicznego dotyczącego chorób zakaźnych, Celu Operacyjnego 4: Zdrowie 
środowiskowe i choroby zakaźne; Zadanie 2: Prowadzenie nadzoru epidemiologicznego 
dotyczącego odry, różyczki i polio Działanie 2.1. Realizacja Programu Eradykacji Poliomyelitis wg 
wymagań WHO. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług, o których mowa w ust. 1, dalej zwanych 
„usługami” zgodnie z postanowieniami umowy, w tym Opisem Przedmiotu Zamówienia, 
stanowiącym załącznik nr 1 do umowy, złożoną Ofertą stanowiącą załącznik nr 5 do umowy oraz 
rzeczywistymi potrzebami Zamawiającego. 

3. Miejsce realizacji dostaw do Zamawiającego: Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH – 
Państwowy Instytut Badawczy: ul. Chocimska 24, 00-791 Warszawa. Dostawy będą realizowane w 
godzinach 8:00-16:00. 

4. Umowa zostaje zawarta na czas określony 12 (dwunastu) miesięcy od dnia jej podpisania 
(podstawowy okres obowiązywania umowy) albo do wyczerpania maksymalnej kwoty 
wynagrodzenia wskazanej w § 4 ust. 1 pkt 1 umowy, w zależności od tego która z ww. okoliczności 
nastąpi wcześniej. 

5. Zamawiający przewiduje możliwość wydłużenia okresu obowiązywania umowy poprzez 
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skorzystanie z prawa opcji. Prawo opcji obejmuje świadczenie usług po wyczerpaniu maksymalnej 
kwoty wynagrodzenia wskazanej w § 4 ust. 1 pkt 1 umowy, przez okres kolejnych 10 miesięcy albo 
do wyczerpania kwoty wskazanej w § 4 ust. 1 pkt 2 umowy. 

6. Prawo opcji może być wykonane na co najmniej miesiąc przed upływem okresu obowiązywania 
umowy przez złożenie przez Zamawiającego oświadczenia o skorzystaniu z prawa opcji.  

7. Skorzystanie z prawa opcji jest wyłącznym uprawnieniem Zamawiającego, uzależnionym od 
rzeczywistych potrzeb oraz posiadania środków na sfinansowanie usług będących przedmiotem 
umowy. Z tytułu niezrealizowania części lub całości zamówień objętych prawem opcji 
Wykonawcom nie przysługują żadne roszczenia. 
 

§ 2 
1. Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi zgodnie z przepisami prawa powszechnie 

obowiązującego, w tym w szczególności: Ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe, 
Ustawy z dnia z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, rozporządzenia Ministra Administracji 
i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji usługi pocztowej, rozporządzenia 
Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania 
usług powszechnych przez operatora wyznaczonego; Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks 
cywilny. 

2. Usługi, o których mowa w § 1 umowy, będą realizowane przez Wykonawcę na warunkach i 
zasadach określonych w niniejszej umowie. 

3. Wykonawca oświadcza, że jest wpisany do rejestru operatorów pocztowych prowadzonego przez 
Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 
r. Prawo pocztowe pod nr: ………………….. 

4. Wykonawca oświadcza, iż posiada kwalifikacje i uprawnienia oraz narzędzia (środki) wymagane do 
prawidłowej realizacji umowy i zobowiązuje się do jej realizacji z należytą starannością oraz 
zgodnie z najlepszą praktyką i wiedzą zawodową oraz postanowieniami umowy i obowiązującym 
prawem, biorąc pod uwagę profesjonalny charakter prowadzonej działalności. 

 
 

§ 3 
1. Usługi, o których mowa w § 1 umowy, obejmują przyjmowanie, przemieszczanie i doręczanie 

przesyłek kurierskich stanowiących materiał biologiczny sklasyfikowany jako UN3373 w systemie 
„od drzwi do drzwi” w celu realizacji umowy nr 6/8/85195/NPZ/2021/1094/827 Zadanie 2 Działanie 
2.1. 

2. Wykonawca  zobowiązuje się  świadczyć  usługi  objęte przedmiotem zamówienia, w 
szczególności na zasadach i w sposób określony w pkt. 5 Opisu Przedmiotu Zamówienia. 

3. Wykonawca będzie zobowiązany doręczyć przesyłkę w terminie wskazanym przez 
Zamawiającego przy nadawaniu przesyłki, pod warunkiem ich zgłoszenia do nadania w terminie 
wskazanym w pkt. 4 Opisu Przedmiotu Zamówienia. 

4. Zamawiający ma prawo zlecić usługę innemu Wykonawcy na jego koszt i ryzyko, o ile Wykonawca 
nie będzie w stanie zapewnić odbioru przesyłki zgodnie z terminami określonymi w pkt. 4 Opisu 
Przedmiotu Zamówienia. 

5. Każdorazowo dowodem potwierdzającym zlecenie przez Zamawiającego usługi kurierskiej będzie 
wypełniony i podpisany przez pracownika Zamawiającego list przewozowy przekazany przez 
Wykonawcę Zamawiającemu w formie elektronicznej lub pisemnej. 

6. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć do adresata przesyłkę kurierską w stanie nienaruszonym 
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i niezniszczonym. Zawartość przesyłki podczas transportu nie może być ujawniona, uszkodzona 
lub zniszczona. 

7. W przypadku, kiedy w trakcie dostarczania przesyłki do adresata, opakowanie zostanie naruszone 
lub zniszczone, Wykonawca zobowiązany jest na swój koszt dodatkowo zabezpieczyć przesyłkę. 
W zaistniałej sytuacji Wykonawca musi dostarczyć do Zamawiającego protokół opisujący 
uszkodzenie, naruszenie lub zniszczenie opakowania. 

8. Wykonawca jest zobowiązany do potwierdzenia odbioru przesyłki kurierskiej przez adresata, w 
sposób zgodny z Regulaminem Wykonawcy. 

9. Wykonawca zobowiązany jest w przypadku nieobecności adresata lub upoważnionego odbiorcy 
adresata do awizowania przesyłki. Awizo musi zawierać numer kontaktowy, pod którym 
adresat/odbiorca przesyłki będzie mógł ustalić termin powtórnego doręczenia przesyłki w 
terminie do 7 dni licząc od dnia następnego po dniu pierwszej próby doręczenia. Po drugiej 
bezskutecznej próbie doręczenia i upływie 7 dni liczonych od dnia następnego po dniu pierwszej 
próby doręczenia przesyłka jest zwracana do Zamawiającego. 

10. Wykonawca zapewnia w ramach realizacji niniejszego zamówienia możliwość bezpłatnego 
śledzenia przesyłek przez stronę…………………...lub aplikację udostępnioną przez Wykonawcę. 

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zlecenia przesyłek nieujętych w Formularzu ofertowym. W 
takim przypadku podstawą rozliczeń będą ceny podane w Cenniku świadczenia usług kurierskich 
Wykonawcy aktualnym na dzień zawarcia umowy stanowiącym załącznik nr 3 do umowy. 

12. Nadawane przez Zamawiającego przesyłki będą w przypadku nieobecności adresatów 
awizowane i dostarczane ponownie. 

13. Wykonawca oświadcza, że posiada zawartą umowę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej na 
czas realizacji usług objętych umową dla wszystkich możliwych do wystąpienia w trakcie 
realizacji niniejszej umowy zdarzeń spowodowanych działaniem bądź zaniechaniem Wykonawcy 
lub podwykonawców. Minimalna wysokość sumy ubezpieczenia wynosi 50.000,00zł brutto 
(słownie: pięćdziesiąt tysięcy złotych brutto). W przypadku wygaśnięcia umowy ubezpieczenia OC, 
o której mowa powyżej, przed zakończeniem okresu obowiązywania umowy, Wykonawca 
zobowiązuje się do posiadania ważnej polisy ubezpieczenia OC, z uwzględnieniem minimalne sumy 
ubezpieczenia, o której mowa w zdaniu poprzedzającym przez cały okres obowiązywania 
niniejszej umowy i udostępnienia Zamawiającemu, każdorazowo na wezwanie Zamawiającego, 
kopii dokumentu potwierdzającego  ubezpieczenie (polisa wraz z ogólnymi warunkami 
ubezpieczenia) oraz dowodem opłacenia składek ubezpieczenia, w terminie do 7 dni od daty 
wezwania. Kopia polisy Wykonawcy ważna na dzień zawarcia niniejszej mowy stanowi załącznik 
nr 4 do umowy. 

§ 4 
1. Maksymalne wynagrodzenie za należyte świadczenie usług objętych przedmiotem umowy, 

zgodnie z ofertą Wykonawcy stanowiącą załącznik nr 5 do umowy, wynosi,  z zastrzeżeniem § 5 
ust. 2 umowy, ……………………zł netto (słownie: …….) plus ….. % VAT tj. ……zł brutto 
(słownie: ) i obejmuje: 
1) kwotę maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu należytego świadczenia usług 

objętych zamówieniem podstawowym w wysokości: ….. zł netto (słownie: …….) plus ….. % 
VAT tj. ……zł brutto (słownie: ) oraz 

2)  kwotę  wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu należytego świadczenia usług objętych 
zamówieniem opcjonalnym w wysokości: ….. zł netto (słownie: …….) plus ….. % VAT tj. ……zł 
brutto (słownie:………………). 

2. Faktyczne wynagrodzenie Wykonawcy wynikać będzie z iloczynu liczby kilometrów 
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zrealizowanych w ramach realizacji usługi kurierskiej, obliczonej zgodnie z treścią ust. 4, a nie na 
podstawie rzeczywistego przebiegu, oraz ceny jednostkowej jednego kilometra wynikającej z 
Formularza cenowego stanowiącego Załącznik nr 2 do umowy lub Cennika świadczenia usług 
kurierskich stanowiącego załącznik nr 3 w przypadku nadawania przez Zamawiającego przesyłek 
nieujętych w Formularzu cenowym. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo niezrealizowania przedmiotu umowy w pełnym zakresie 
(zarówno w zakresie zamówienia podstawowego jak i zamówienia opcjonalnego) oraz prawo do 
zmian ilościowych i rodzajowych przesyłek określonych w Formularzu cenowym stanowiącym 
załącznik nr 2 do umowy, z zastrzeżeniem, że wartość tych przesyłek nie przekroczy 
maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy, o którym mowa w ust. 1 pkt 1 dla zamówienia 
podstawowego albo dla zamówienia opcjonalnego, o którym mowa w ust. 1 pkt 2, w przypadku 
skorzystania z prawa opcji. 

4. Liczba km pomiędzy poszczególnymi lokalizacjami obliczona wedle strony https://maps.google.pl 
zostanie wskazana w załączniku nr 6 do umowy, po podpisaniu umowy. W przypadku zlecenia 
transportu z innej lokalizacji niż wskazana w załączniku nr 6 do umowy, liczba km zostanie 
obliczona wedle strony https://maps.google.pl. 

5. Wykonawcy nie przysługuje prawo do roszczeń z tytułu zmian ilościowych i rodzajowych przesyłek 
i niewykorzystania przez Zamawiającego w całości kwoty stanowiącej maksymalne 
wynagrodzenie za świadczenie usług objętych zamówieniem podstawowym ani kwoty 
stanowiącej maksymalne wynagrodzenie za świadczenie usług objętych zamówieniem 
opcjonalnym w przypadku skorzystania z prawa opcji. 

6. Usługi objęte przedmiotem umowy świadczone będą przez Wykonawcę w okresach 
rozliczeniowych obejmujących jeden miesiąc kalendarzowy. 

7. Płatność za faktycznie wykonane usługi kurierskie w danym okresie rozliczeniowym będzie 
następować na podstawie prawidłowo wystawionej i doręczonej przez Wykonawcę 
Zamawiającemu faktury VAT. 

8. Podstawą wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT za dany okres rozliczeniowy będzie 
przedłożenie Zamawiającemu szczegółowego wykazu zrealizowanych przesyłek w danym okresie 
rozliczeniowym. 

9. Zamawiający zobowiązuje się do uregulowania należności w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty 
otrzymania prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT. 

10. Płatność wynagrodzenia będzie dokonywana przelewem bankowym na rachunek bankowy 
Wykonawcy nr rach: ……………………………………………………. 

11. Ustawowa zmiana stawki podatku VAT w trakcie realizacji przedmiotu umowy może skutkować 
jedynie zmianą wynagrodzenia brutto i pozostaje bez wpływu na zmianę wysokości 
wynagrodzenia netto o którym mowa w ust. 1. W takim przypadku wysokość wynagrodzenia 
należnego Wykonawcy jest ustalana każdorazowo z uwzględnieniem aktualnej stawki podatku 
VAT obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT. 

12. Za dzień dokonania zapłaty przez Zamawiającego przyjmuje się dzień obciążenia rachunku 
bankowego Zamawiającego. 

13.  Zamawiający, zgodnie z art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i 
usług wyraża zgodę na wystawianie i dostarczanie faktur, faktur korygujących oraz duplikatów 
faktur i faktur korygujących w formie elektronicznej, w formacie pdf. Wykonawca zobowiązuje się 
do wystawiania i dostarczania faktur, w tym faktur korygujących oraz ich duplikatów w formie 
elektronicznej w formacie pdf. Faktury elektroniczne będą przesyłane przez Wykonawcę z adresu 
……………….. na adres e-mail Zamawiającego: kancelaria@pzh.gov.pl ”. 
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14. W przypadku przekazania przez Wykonawcę faktury na adres wskazany w ust. 13 po godzinie 16 w 
dniu roboczym lub w innym dniu niż dzień roboczy, uznaje się, iż została dostarczona w następnym 
dniu roboczym. W przypadku dostarczenia faktury na inny adres niż wskazany w ust. 13 uznaje się, 
iż faktura nie została otrzymana. 

 
§ 5 

1. Strony dopuszczają możliwość prowadzenia nieistotnych zmian postanowień umowy w stosunku 
do treści oferty, na podstawie której wyłoniono Wykonawcę. 

2. Strony dopuszczają możliwość zmiany łączącej je umowy w przypadku zwiększenia potrzeb 
Zamawiającego przekraczających limit maksymalnego wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 pkt 
1 umowy dla zamówienia podstawowego lub przekraczających limit maksymalnego 
wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 umowy (dla zamówienia podstawowego oraz 
opcjonalnego) pod warunkiem uzyskania przez Zamawiającego finansowania, jednak nie więcej 
niż o 20 % (dwadzieścia procent) zmienianego wynagrodzenia. W przypadku dokonania zmiany 
strony będą rozliczały się w sposób dotychczasowy. 

3. Strony zgodnie postanawiają, że rozwiązanie niniejszej umowy może nastąpić na drodze 
porozumienia Stron w każdym czasie. Niezależnie od powyższego każdej ze stron przysługuje 
prawo wypowiedzenia umowy z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia, ze 
skutkiem na koniec miesiąca, złożonym w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

4.  Niezależnie od postanowienia ust. 3 Zamawiający zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia 
umowy z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia w przypadku braku 
zapewnienia finansowania realizacji umowy ze środków pochodzących z dotacji w ramach NPZ, o 
którym mowa w § 1 ust. 1 umowy. 

5. Strony przewidują możliwość zmiany umowy poprzez wydłużenie terminu jej obowiązywania do 
dnia wyczerpania kwoty wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 pkt 1 umowy. 
 

§ 6 
1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w 

przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia.  
2. Zmiana, o której mowa w ust. 1, może nastąpić na wniosek Wykonawcy, na podstawie 

przedstawionych przez niego dokumentów potwierdzających wzrost kosztów realizacji 
przedmiot umowy w odniesieniu do dnia zawarcia umowy.  

3. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić jedynie w przypadku świadczenia usługi po okresie 12 
miesięcy od dnia podpisania umowy oraz dotyczyć jedynie wynagrodzenia należnego za usługi 
świadczone od dnia dokonania zmiany wynagrodzenia. 

4. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić na podstawie pisemnego aneksu podpisanego przez obie 
Strony umowy. 

5. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia, jaką dopuszcza Zamawiający w ramach opisanej 
powyżej procedury, to łącznie 5 % w stosunku do wartości całkowitego wynagrodzenia brutto 
określonego w § 4 ust. 1 pkt 1 umowy. 

 
§ 7 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność zgodnie z obowiązującymi przepisami za szkody 
związane z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem umowy, w tym za naruszenie stanu 
przesyłki tj. utratę, ubytek lub uszkodzenie przesyłki powstałe od przyjęcia jej do przewozu aż do 
wydania jej adresatowi oraz za opóźnienie w dostarczeniu przesyłki. 
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2. Za  utratę, ubytek lub uszkodzenie przesyłki Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 
odszkodowanie na zasadach określonych w przepisach: 
1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 Kodeks Cywilny; 
2) ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe w odniesieniu do przesyłek kurierskich 

zawierających korespondencję; 
3) ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe  w odniesieniu do pozostałych przesyłek 

kurierskich; 
3. Reklamacje z tytułu jakości świadczonych usług będą składane przez Zamawiającego do 

Wykonawcy pisemnie lub pocztą elektroniczną na adres: 
………………………………………………, adres e-mail ........................................................... , 
niezwłocznie po stwierdzeniu wady usługi. 

4. Reklamacje będą rozpatrywane zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności 
przepisami ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, rozporządzeniem Ministra 
Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji usługi pocztowej. 

5. W przypadku uznania przez Wykonawcę zasadności zgłoszonej reklamacji Wykonawca poniesie 
koszty ponownej wysyłki. 

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody, wyrządzone w mieniu Zamawiającego 
przez osoby realizujące wykonywanie przedmiotu umowy. 

 
§ 8 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy z winy Wykonawcy, bez 
dodatkowego wezwania do zaprzestania naruszeń, w przypadku w którym Wykonawca: 
1) co najmniej 3-krotnie nie zrealizuje lub zrealizuje wadliwie usługę kurierską z przyczyn za które 

odpowiada, 
2) nie posiada ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej o którym mowa w § 3 ust. 13 umowy w 

dowolnym momencie realizacji umowy, 
3) utraci wpis do rejestru operatorów pocztowych prowadzonego przez Prezesa Urzędu 

Komunikacji Elektronicznej zgodnie z art. 6 ust. 1 ustawy z dn. 23 listopada 2012 r. Prawo 
pocztowe. 

2. Prawo do odstąpienia o których mowa w ust. 1 może być wykonywane w terminie 30 (trzydziestu) 
dni od daty zajścia ww. okoliczności. 

3. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z powodu okoliczności, za które 
odpowiada Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % 
maksymalnego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 1 pkt 1 umowy. 

4. Za każdy dzień zwłoki w dostarczeniu przesyłki do adresata z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości trzykrotnej opłaty za 
daną przesyłkę. 

5. W przypadku zagubienia, uszkodzenia, niedoręczenie przesyłki z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości trzykrotnej opłaty za 
przesyłkę. Nałożenie kary w tym przypadku wyłącza możliwość nałożenia kary na podstawie ust. 4. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego w przypadku 
zaistnienia szkody o wartości przekraczającej wysokości zastrzeżonych w umowie kar umownych. 

7. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącania kar umownych z wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy, choćby wierzytelności jednej lub obu Stron nie były jeszcze wymagalne, bez 
odrębnego wezwania do zapłaty, na co Wykonawca wyraża zgodę. O ile kary nie zostaną potrącone 
z bieżących należności Wykonawcy, zostaną zapłacone na podstawie wystawionej przez 
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Zamawiającego noty obciążeniowej. 
§ 9 

1. Wykonawca nie może pod rygorem nieważności przenieść bez pisemnej zgody Zamawiającego 
praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy na rzecz podmiotu trzeciego. 

2. Ustalony w umowie zakres przedmiotu umowy realizowany będzie bez udziału podwykonawców/ 
z udziałem następujących podwykonawców: 
………………………………………………………………. 

3. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania 
podwykonawców, w takim samym stopniu jak za własne (jeżeli dotyczy). 

 
 

§ 10 
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. Strony zobowiązują się przetwarzać udostępnione dane osobowe zgodnie z przepisami 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego  
przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia  dyrektywy  95/46/WE  (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych, dalej: RODO) i innymi powszechnie obowiązującymi przepisami dotyczącymi ochrony 
danych osobowych, stosując przy tym środki techniczne i organizacyjne wskazane w art. 32 RODO, 
zapewniające właściwą ochronę danych osobowych oraz zapewniając dostęp do danych 
osobowych wyłącznie osobom upoważnionym. 

2. Strony oświadczają, że przed zawarciem niniejszej umowy wypełniły, bądź wypełnią obowiązki 
informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych 
osobowych (RODO), wobec każdej osoby fizycznej, od której dane osobowe bezpośrednio lub 
pośrednio pozyskała w celu wpisania jej do treści umowy jako dane osoby reprezentującej Stronę 
lub działającej w jej imieniu przy realizowaniu umowy. Strony zobowiązują się, w przypadku 
wyznaczenia lub wskazania do działania przy wykonywaniu niniejszej umowy osób innych niż 
wymienione w jej treści, najpóźniej wraz z przekazaniem drugiej Stronie danych osobowych tych 
osób, zrealizować obowiązki informacyjne w trybie art. 13 lub art. 14 RODO. 

3. Klauzule obowiązku informacyjnego NIZPPZH-PIB (ZAMAWIAJĄCEGO), są dostępne w załączniku nr 
7. 

 
§ 11 

Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku 
z wykonywaniem usług objętych przedmiotem umowy, zgodnie z przepisami prawa powszechnie 
obowiązującego, a w szczególności zgodnie z: 

1) Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i 
w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1), 

2) ustawą z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych, 
3) ustawą z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe. 

 
§ 12 

1. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem nieważności. 
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2. Ewentualne spory wynikające z niewykonania lub nienależytego wykonania umowy będą 
rozstrzygane polubownie, a jeżeli to nie będzie możliwe, to rozstrzygać je będzie sąd powszechny 
właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową znajdują zastosowanie w szczególności przepisy 
ustawy Kodeks Cywilny, Prawo przewozowe, Prawo pocztowe, międzynarodowe przepisy 
pocztowe. 

4. Z zastrzeżeniem § 4 ust. 13 umowy, wszelka korespondencja w sprawach związanych z niniejszą 
umową powinna być kierowana 

na niżej podane adresy Stron: 
Dla Wykonawcy: ……………………………………………….. 
Dla Zamawiającego: Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH - Państwowy Instytut 

Badawczy , ul. Chocimska 24, 00-791 Warszawa. 
Strony na potrzeby realizacji niniejszej umowy ustanawiają następujące osoby do kontaktów: 

1) Ze strony Wykonawcy: 
……………………………………………........................... 

2) Ze strony Zamawiającego: 
……………………. 

Zmiana wskazanych powyżej osób do kontaktów wraz z ich danymi kontaktowymi nie stanowi 
zmiany niniejszej umowy. Zmiana taka następuje poprzez powiadomienie drugiej Strony pisemnie 
lub e-mailem. 

5. Umowa niniejsza została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla 
Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy / Umowa została zawarta w postaci elektronicznej z chwilą 
złożenia ostatniego z podpisów elektronicznych stosownie do wskazania znacznika czasu 
ujawnionego w szczegółach dokumentu zawartego w postaci elektronicznej. (odpowiednio do 
formy papierowej albo elektronicznej) 

 
 
 

  
 

Załączniki: 
Załącznik nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia  
Załącznik nr 2 - Formularz cenowy zawarty w Formularzu ofertowym Wykonawcy 
Załącznik nr 3 - Cennik świadczenia usług kurierskich Wykonawcy 
Załącznik nr 4 - Kopia polisy potwierdzająca zawarcie umowy ubezpieczenia OC 
Załącznik nr 5 - Oferta Wykonawcy 
Załącznik nr 6 - Liczba kilometrów pomiędzy poszczególnymi lokalizacjami obliczona wedle strony 
https://maps.google.pl 
Załącznik nr 7 – Klauzule obowiązku informacyjnego Zamawiającego 
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Załącznik nr 7 – Klauzule obowiązku informacyjnego Zamawiającego 

 
KLAUZULA OBOWIĄZKU INFORMACYJNEGO DLA WYKONAWCY  

(zarówno podmioty posiadające, jak i nieposiadające osobowości prawnej) 

 – OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJĘ PRZEDMIOTU UMOWY 

 

W odniesieniu do danych osobowych pracowników/współpracowników WYKONAWCY odpowiedzialnych 

za realizację niniejszej umowy, NIZPPZH-PIB informuje, iż zgodnie z RODO: 

a) Administratorem danych osobowych pracowników/współpracowników WYKONAWCY 

odpowiedzialnych za realizację przedmiotu umowy jest Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego 

PZH– Państwowy Instytut Badawczy z siedzibą w Warszawie, ul. Chocimska 24, 00-791 

Warszawa; 

b) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym mogą się Państwo  kontaktować 

w sprawach przetwarzania moich danych osobowych za pośrednictwem poczty elektronicznej: 

iod@pzh.gov.pl; 

c) Administrator przetwarza Państwa dane osobowe w zakresie: imienia i nazwiska, stanowiska 

służbowego, danych kontaktowych (numeru telefonu, adresu e-mail). Państwa dane zostały 

pozyskane w sposób inny niż od osoby, której dane dotyczą (tj. od WYKONAWCY) oraz są 

przetwarzane w wyniku współpracy między Administratorem, a WYKONAWCĄ; 

d) Administrator będzie przetwarzał Państwa dane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) c) w zw. z 

wynikającego z ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz f) RODO, tj. w celu realizacji 

umowy pomiędzy Administratorem a WYKONAWCĄ, w celach kontaktowych, ustalenia, 

zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczeń; 

e) Państwa dane osobowe mogą być udostępnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie 

przepisów prawa, a także innym podmiotom z którymi Administrator zawarł umowę w związku z 

realizacją usług na rzecz Administratora (np. kancelarią prawną, dostawcą oprogramowania, 

zewnętrznym audytorem, zleceniobiorcom świadczącym usługę z zakresu ochrony danych 

osobowych). 

f) Administrator nie zamierza przekazywać Państwa danych osobowych do państwa trzeciego lub 

organizacji międzynarodowej. 

g) Mają Państwo prawo uzyskać kopię swoich danych osobowych. 
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h) Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres współpracy między Administratorem 

a WYKONAWCĄ, a po jego zakończeniu przez okres przedawnienia roszczeń, wynikający z 

przepisów prawa. 

i) Przysługuje Państwu prawo dostępu do treści danych, ich sprostowania lub ograniczenia 

przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu i usunięcia danych a także prawo do wniesienia 

skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

j) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże niezbędne do realizacji celu ich 

przetwarzania. 

k) Administrator nie zamierza przetwarzać Państwa danych osobowych w sposób 

zautomatyzowany. 

 

KLAUZULA OBOWIĄZKU INFORMACYJNEGO DLA WYKONAWCY  

(posiadającego osobowość prawną np. podmiot wpisany do KRS - sp. z o. o., SPZOZ) 

– OSOBY WSKAZANE W KOMPARYCJI UMOWY 

 

 

W odniesieniu do danych osobowych osób wskazanych w komparycji umowy reprezentujących 
WYKONAWCĘ, NIZPPZH-PIB informuje, iż zgodnie z RODO: 

a) Administratorem danych osobowych osób wskazanych w komparycji umowy reprezentujących 

WYKONAWCĘ jest  Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH – Państwowy Instytut 

Badawczy z siedzibą przy ul. Chocimskiej 24, 00-791 Warszawa. 

b) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się kontaktować w 

sprawach przetwarzania danych osobowych za pośrednictwem poczty elektronicznej 

iod@pzh.gov.pl.  

c) Administrator będzie przetwarzał dane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) w zw. z umową, zawartą 

z podmiotem, do którego reprezentowania jesteście Państwo uprawnieni oraz na podstawie art. 

6 ust. 1 lit. f) RODO, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora, którym jest 

ustalenia, zabezpieczenia i dochodzenia ewentualnych roszczeń. 

d) Dane osobowe mogą być udostępnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie 

przepisów prawa, a także innym podmiotom z którymi Administrator zawarł umowę w związku z 

realizacją usług na rzecz Administratora (np. kancelarią prawną, dostawcą oprogramowania, 

zewnętrznym audytorem, zleceniobiorcom świadczącym usługę z zakresu ochrony danych 

osobowych). 

e) Administrator nie zamierza przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej. 

f) Przysługuje Państwu prawo uzyskania kopi swoich danych osobowych. 
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g) Dane osobowe będą przechowywane przez okres współpracy między Administratorem a 

WYKONAWCĄ, a po jego zakończeniu przez okres przedawnienia roszczeń, wynikający z 

przepisów prawa. 

h) Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo dostępu do treści danych, ich sprostowania lub 

ograniczenia przetwarzania, prawo do usunięcia danych a także prawo do wniesienia skargi do 

organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

i) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże niezbędne do realizacji celu ich 

przetwarzania. 

j) Administrator nie podejmuje decyzji w sposób zautomatyzowany w oparciu o podane dane 

osobowe. 

KLAUZULA OBOWIĄZKU INFORMACYJNEGO DLA WYKONAWCY  

(nieposiadającego osobowości prawnej  

np. podmiot prowadzący działalność gospodarczą wpisany do CEiDG) 

– DANE OSOBOWE WYKONAWCY WSKAZANE W KOMPARYCJI UMOWY 

 

W odniesieniu do danych osobowych WYKONAWCY wskazanych w komparycji umowy,  

NIZPPZH-PIB informuje, iż zgodnie z RODO: 

a) Administratorem danych osobowych WYKONAWCY jest Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego 

PZH – Państwowy Instytut Badawczy, ul. Chocimska 24, 00-791 Warszawa. 

b) Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się kontaktować w sprawach 

przetwarzania danych osobowych za pośrednictwem poczty elektronicznej iod@pzh.gov.pl.  

c) Administrator będzie przetwarzał dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj. 

przetwarzanie jest niezbędne w celu wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, 

lub do podjęcia działań na żądanie osoby której dane dotyczą, przed zawarciem umowy. 

d) Dane osobowe mogą być udostępnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie przepisów 

prawa, a także na rzecz podmiotów, z którymi Administrator zawarł umowę w związku z realizacją 

usług na rzecz Administratora (np. kancelarią prawną, dostawcą oprogramowania, zewnętrznym 

audytorem). 

e) Dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego ani do organizacji międzynarodowej;  

f) WYKONAWCY przysługuje prawo uzyskania kopi swoich danych osobowych. 

g) Dane osobowe będą przechowywane przez okres 10 lat od końca roku kalendarzowego, w którym 

umowa została wykonana, chyba że niezbędny będzie dłuższy okres przetwarzania np. z uwagi na 

dochodzenie roszczeń. 

h) Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych, ich sprostowania 

lub ograniczenia przetwarzania, a także prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo 

do przeniesienia danych oraz prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych. 

i) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże niezbędne do zawarcia umowy. Konsekwencją 

niepodania danych osobowych będzie brak realizacji umowy. 

http://www.pzh.gov.pl/
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j) Administrator nie podejmuje decyzji w sposób zautomatyzowany w oparciu o podane dane osobowe. 
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