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Zakacznik nr 4 do Zapytania ofertowego nr IT/72/AL/2023

Zat.4 Opis posiadanej centrali telefonicznej VOIP

1. Opis Systemu VOIP
1.1. Zamawiajacy informuje, ze posiada centrale telefoniczng firmy SLICAN NCP.Base1k-CM400P,
zakupiona w 2020 roku. Do centrali ma wykupiong licencje do oprogramowania ,Slican NCP

Baselk Firmare” wazna do 28.02.2024 umozliwiajaca jej aktualizacje do najnowszej wersji.

1.2. Parametry centrali telefonicznej SLICAN NCP.Base 1k-CM400P

operator Voip sip.voice4u.pl
Typ centrali Slican NCP.Base 1k-CM400P
Firmware w wersji 1.18.0120
Data instalacji 03-2020
Liczba abonentéw: 420/1000
VolP: 417/528

SIP 415/526
Kolejki Call center 1

IVR 2/5

CTS.IP 2/113

CTS 3/398

VCTS 3/398
Operatorzy VolP 1

Operatorzy TDM (ISDN BRI) 6

urzadzenia SIP.plus 3/3

Agenci i zarzadcy call center 7/10

Swiadczenie ustug opieki serwisowej dla Centrali Telefonicznej VOIP
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