Zaklad Emerytalno-Rentowy -~ /) ZER
/ =

Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji MSWiA

Warszawa, dnia 09.11.2020 r.
Nr sprawy: ZER-ZP-9/2020
Wykonawcy

W zwiazku z pytaniami zgloszonymi w trybie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z p6zn. zm.), zwanej dalej ,,ustawa Pzp”, w sprawie
postepowania nr ZER-ZP-9/2020, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na: Swiadczenie
ustug sprzgtania pomieszczen uiytkowanych przez Zaklad Emerytalno-Rentowy MSWIA w budynku
zlokalizowanym w Warszawie przy ul. Sandomierskiej 5/7, Zamawiajacy, na podstawie art. 38 ust. 2
ustawy Pzp, ponizej przedstawia ich tres¢ wraz z wyjasnieniami.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z art. 38 ust. 4 i 4a ustawy Pzp dokonal zmiany tresci
specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia, zwanej dalej ,,.SIWZ” oraz ogloszenia o zamdéwieniu nr
602538-N-2020 z dnia 02.11.2020 r., zgodnie z tre$cig niniejszego pisma.

l. Wyjasnienia tresci SIWZ.:

Pytanie nr 1:

,,Czy Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany tresci umowy spowodowanej koniecznos$cig waloryzacji
cen w uzasadnionych przypadkach? W szczegdélnosci Wykonawca prosi o potwierdzenie czy bedzie
stanowi¢ podstawe do ztozenia wniosku o zmiang wynagrodzenia wystgpienie okolicznosci niezaleznych
od Wykonawcy, wynikajacych z decyzji organow wiadzy publicznej, okreslonych w art. 142 ust. 5 pkt 1-4
PZP (zmiana stawki VAT, zmiana minimalnego wynagrodzenia za prace/minimalnej stawki godzinowej,
zmiana zasad lub stawek ubezpieczenia spotecznego/ zdrowotnego, zmiany w zakresie zasad gromadzenia
i wysokos$ci wptat do pracowniczych planow kapitatowych)?”’

Odpowiedz na pytanie nr 1:

Zamawiajacy informuje, ze art. 142 ust. 5 pkt 1-4 ustawy Pzp dotyczy umowy zawartej na okres dtuzszy
niz 12 miesigcy, ktora musi zawiera¢ postanowienia o zasadach wprowadzania odpowiednich zmian
wysokos$ci wynagrodzenia naleznego wykonawcy, w przypadku zmian opisanych w pkt 1-4. W niniejszym
postepowaniu Zamawiajacy zamierza zawrze¢ umowe na okres maksymalnie 12 miesiecy, zgodnie
z Tabelg nr 1 Formularza oferty, stanowigcego Zatacznik nr 2 do SIWZ, z terminem wykonania od dnia
04 stycznia 2021 r. do dnia 31 grudnia 2021 r.

Pytanie nr 2:
,CzZy Zamawiajacy dopuszcza podwykonawstwa w obszarze catosci przedmiotowego postepowania?”’

Odpowiedz na pytanie nr 2:
W § 8 Wzoru umowy, stanowigcego Zatacznik nr 3 do SIWZ Zamawiajacy nie wykluczyt mozliwosci
powierzenia podwykonawstwa w obszarze catosci przedmiotu zamowienia.

Pytanie nr 3:

»W jaki sposob Zamawiajacy oszacowal powierzchni¢ podlegajaca sprzataniu oraz sporzadzit
harmonogram sprzatania, w szczegdlnosci czy okreSlone w niniejszym postepowaniu powierzchnie
sprzatania | harmonogram sprzatania wykazuja roznice w stosunku do okreslonych w aktualnie
realizowanym zamoéwieniu (poprzednim postgpowaniu w tym samym przedmiocie), wzglednie- czy
zachodzg inne istotne roéznice w stosunku do ushugi, ktérej wykonawca zostal wybrany w poprzednim
postgpowaniu?”’
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Odpowiedz na pytanie nr 3:

W stosunku do poprzednio udzielonego zamowienia nr ZER-ZP-20/2019 zakres $wiadczenia ustug oraz
powierzchnie do sprzatania nie ulegly zmianie. Niewielkim zmianom natomiast ulegl harmonogram
sprzatania, tj. godziny wykonywania ustugi sprzatania pomieszczen wewnatrz budynku.

Pytanie nr 4:

,»Wykonawca prosi 0 udzielenie wyjasnien w zakresie sposobu oszacowania przez Zamawiajgcego wartosci
przedmiotu zamowienia, poprzez wskazanie: a) czy podstawa szacowania byta warto$¢ ustugi §wiadczonej
przez obecnego Wykonawce- prosimy o wskazanie, b) w odniesieniu do jakiej czesci ustugi (procentowo
lub kwotowo) Zamawiajacy, dokonujac okreslenia wartosci zamowienia, przewidzial jej opodatkowanie
stawka 8%, a do jakiej- 23%, a takze czy podstawg szacowania w tym zakresie byly dane nt. sposobu
realizacji obecnie wykonywanej ustugi (faktury wystawiane przez obecnego Wykonawcg) - prosimy
0 wskazanie, w jakiej cze$ci (procentowo lub kwotowo) ustugi $wiadczone przez dotychczasowego
wykonawce byty opodatkowane stawkami odpowiednio 8 % i 23%?”

Odpowiedz na pytanie nr 4:

Oszacowania zamowienia dokonano na podstawie art. 34 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp — z uwzglednieniem
prognozowanego na rok 2020 sredniorocznego wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych ogétem —
102,5%. Do szacunku Zamawiajacy przyjat stawke podatku VAT - 23%. Umowa zawarta z obechym
Wykonawca zawiera taka sama stawke podatku VAT, tj. 23%.

Pytanie nr 5:

»W nawigzaniu do wizji lokalnej prosze o udzielenie informacji na temat iloSci os6b wymaganej do
wykonania ustugi sprzatania. Podczas wizji uzyskatem informacj¢ ze wymagane jest sprzatanie przez 1
osob¢ w godzinach 7-15 od poniedziatku do pigtku. W specyfikacji natomiast wymagane sg 2 os
w godzinach 5:30-8:15 oraz 1 os w godzinach 8:15-15:30. Jakie sa faktyczne wymagania do ilosci
zatrudnionych os6b?”’

Odpowiedz na pytanie nr 5:
Zamawiajacy dokonat zmiany SIWZ, zgodnie z modyfikacjg nr 1.

1. Zmiany tresci SIWZ:

Modyfikacja nr 1 — zmiana SIWZ

Zamawiajacy modyfikuje caly Opis przedmiotu zamowienia (OPZ) — Zatacznik nr 1 do SIWZ i Zalacznik
nr 1 do OPZ — w zalgczeniu do pisma (zmiany zaznaczone kolorem czerwonym) oraz zapisy SIWZ
i Wzoru umowy — Zatacznik nr 3 do SIWZ.

Obecna tres¢ pkt 6.3. SIWZ:
,Uslugi sprzatania pomieszczen wewngtrz budynku musza by¢ wykonywane w dniach roboczych
w godzinach 5:30 — 8:15.”

Zostaje zmieniona na:
,Uslugi sprzatania pomieszczen wewngtrz budynku musza by¢ wykonywane w dniach roboczych
w godzinach 7:00 — 15:00.”

Obecna tres¢ § 2 ust. 1 pkt 2 Wzoru umowy:
,,00dziny robocze — godziny pomi¢dzy 5:30 — 15:30 w dni robocze”

Zostaje zmieniona na:
,»godziny robocze — godziny pomiedzy 7:00 — 15:00 w dni robocze”



Obecna tres¢ § 4 ust. 1 Wzoru umowy:

»Ustugi

sprzatania pomieszczen wewnatrz budynku musza by¢é wykonywane w dni robocze

w godzinach 5:30-8:15.”

Zostaje zmieniona na:

»Ustugi

sprzatania pomieszczen wewnatrz budynku musza by¢é wykonywane w dni robocze

w godzinach 7:00-15:00.”

Obecna tres¢ § 4 ust. 9 pkt 5-12 Wzoru umowy:

735)

6)

7)

8)

9

10)

11)

12)

zaangazowanie co najmniej 2 osob jednoczesnie sprzatajacych w kazdym dniu roboczym w godz.
5:30 - 8:15;

zapewnienie dyzuru jednej osoby sprzatajacej (serwis dyzurny) w godz. 8:15 — 15:30, w dni
robocze, przy czym osoba $wiadczaca serwis dyzurny nie moze byC¢ osobg sprzatajaca
w godzinach 5:30 — 8:15;

zapoznania pracownikow wyznaczonych do wykonywania ustug z przepisami sanitarnymi, BHP
| przeciwpozarowymi;

wyposazenia pracownikow $wiadczacych ustuge w obuwie robocze i jednolita odziez ochronng
(schludny i estetyczny wyglad odziezy) stosownie do wykonywanych prac i pér roku oraz §rodki
ochrony indywidualnej zgodnie z przepisami i zasadami BHP;

wyposazenia 0so0b sprzatajacych w odziez ochronna, zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami prawa;

zapewnienia co najmniej jednej osoby sprawujacej nadzor nad osobami sprzatajacymi,
przeprowadzajacej kontrole realizacji ustug, sprawujacej nadzér nad zaopatrzeniem w s$rodki
czystoSci, sprzet i wyposazenie, przeprowadzajacej kontrole sprawnosci urzadzen, ktora bedzie
obecna kazdego dnia roboczego w godz. 5:30-13:30. Osoba sprawujgca nadzor i kontrole nie moze
by¢ osoba sprzatajaca oraz osoba realizujaca serwis dyzurny;

uwzgledniania uwag, przekazywanych przez upowaznionych pracownikow Zamawiajacego,
dotyczacych jakosci wykonywanych ustug, jezeli beda one zasadne;

realizowania przedmiotu Umowy przez personel wykwalifikowany, niekarany, w sktadzie
osobowym, niezbgdnym do wykonywania uslug na najwyzszym, satysfakcjonujgcym
Zamawiajacego poziomie jako§ciowym.”

Zostaje zmieniona na:

)
6)

7)

8)

9)

zaangazowania jednej osoby sprzatajacej w kazdym dniu roboczym w godz. 7:00 — 9:00;
zapewnienia dyzuru jednej osoby sprzatajacej (serwis dyzurny) w godz. 9:00 — 15:00, w dni
robocze; osoba §wiadczaca serwis dyzurny nie moze by¢ osobg sprzatajacg w godzinach 7:00-9:00;
zapoznania pracownikow wyznaczonych do wykonywania uslug z przepisami sanitarnymi, BHP
| przeciwpozarowymi;

wyposazenia pracownikow $wiadczacych ustuge w obuwie robocze i jednolita odziez ochronng
(schludny i estetyczny wyglad odziezy) stosownie do wykonywanych prac i por roku oraz §rodki
ochrony indywidualnej zgodnie z przepisami i zasadami BHP;

wyposazenia 0sOb sprzatajagcych w odziez ochronng, zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie
przepisami prawa;

10) zapewnienia co najmniej jednej osoby sprawujgcej nadzor nad osobami sprzatajgcymi,

przeprowadzajacej kontrole realizacji ustug, sprawujacej nadzor nad zaopatrzeniem w $rodki
czystosci, sprzet 1 wyposazenie, przeprowadzajgcej kontrole sprawnosci urzadzen, ktora bedzie
obecna kazdego dnia roboczego w godz. 7:00-13:30 (podziatl godzinowy do ustalenia). Osoba
sprawujaca nadzor i kontrole nie moze by¢ osoba sprzatajaca oraz osobag realizujacg serwis
dyzurny;

11) uwzgledniania uwag, przekazywanych przez upowaznionych pracownikow Zamawiajacego,

dotyczacych jakosci wykonywanych ustug, jezeli beda one zasadne;



12) realizowania przedmiotu Umowy przez personel wykwalifikowany, niekarany, w skladzie
osobowym, niezbednym do wykonywania ustug na najwyzszym, satysfakcjonujagcym
Zamawiajacego poziomie jako$ciowym.”

Modyfikacja nr 2 — zmiana SIWZ

Zamawiajacy modyfikuje zapisy SIWZ zwigzane z przesunigciem terminu sktadania ofert.

Obecna tres¢ w pkt 14.1.1. SIWZ:
»(...) nie otwiera¢ przed godzing 10:45 w dniu 16.11.2020 r.”

Zostaje zmieniona na:
»(-..) nie otwiera¢ przed godzing 10:45 w dniu 18.11.2020 r.”

Obecna tres¢ w pkt 14.3. SIWZ:
,,Termin skladania ofert uptywa w dniu: 16.11.2020 r. 0 godzinie 10:05.”

Zostaje zmieniona na:
,,Termin skladania ofert uptywa w dniu: 18.11.2020 r. 0 godzinie 10:05.”

Obecna tres¢ pkt 14.4. SIWZ:
»Otwarcie ofert odbedzie si¢ w dniu 16.11.2020 r. o godzinie 10:45 w siedzibie Zamawiajacego przy
ul. Pawinskiego 17/21, IV pigtro, w pok. nr 472 lub 462, w tym za posrednictwem platformy zakupowe;j.”

Zostaje zmieniona na:
,Otwarcie ofert odbedzie si¢ w dniu 18.11.2020 r. 0 godzinie 10:45 w siedzibie Zamawiajacego przy
ul. Pawinskiego 17/21, IV pi¢tro, w pok. nr 472 lub 462, w tym za posrednictwem platformy zakupowe;j.”

Na podstawie art. 38 ust. 4a ustawy Pzp Zamawiajacy dokonuje modyfikacji tresci ogloszenia
0 zamowieniu Nr 602538-N-2020 z dnia 02.11.2020 r., w powyzszym zakresie, tj. w sekcji IV pkt 6.2).

Prosze o uwzglednienie powyzszego przy sporzadzaniu oferty.

(data i podpis Kierownika Zamawiajgcego
lub osoby przez niego upowaznionej)



Zalgcznik nr 1 do SIWZ
(Zalgcznik nr 1 do Umowy nr ......... /2020 7 dnia ............ 2020 r.)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
Swiadczenie uslug sprzatania pomieszczen uzytkowanych przez Zaklad Emerytalno-Rentowy
MSWIA w budynku zlokalizowanym w Warszawie przy ul. Sandomierskiej 5/7

Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia z tym, ze Wykonawca jest zobowigzany do realizacji
umowy nie wezesniej niz od dnia 04 stycznia 2021 r. do dnia 31 grudnia 2021 r.

Biezace utrzymanie czysto$ci - zakres i czestotliwo$s¢ wykonywania czynnos$ci porzadkowych
wewnatrz budynku zlokalizowanego w Warszawie przy ul. Sandomierskiej 5/7
(siedziba Komisji Lekarskich MSWiA).

1) Sprzatanie uzytkowanej powierzchni:

a) odkurzanie wyktadzin dywanowych - 1 x dziennie,

b) odkurzanie, mycie i dezynfekcja podtog - 1 x dziennie,

C) wycieranie kurzu i czyszczenie mebli, krzesel, parapetow, podlek i1 sprzetu biurowego
(z wylaczeniem sprzgtu komputerowego) - 1 X dziennie,

d) pokrycie mebli odpowiedniag emulsja, pianka do konserwacji mebli (antystatyczng) - 1 X
w tygodniu,

e) usuwanie plam i zabrudzen ze wszystkich mebli, w tym tapicerowanych - 1 X dziennie,

f)  oprdznianie koszy na $mieci wraz z wymiang workow plastikowych - 1 x dziennie,

g) oproznianie pojemnikow niszczarek (w tym wymiana workow plastikowych) - 1 x dziennie,

h) mycie i odkazanie zlewow, armatury - 1 X dziennie,

i) odkurzanie mebli tapicerowanych - 1 x w tygodniu,

j) mycie koszy na $mieci - 1 X w tygodniu,

K) czyszczenie listew przypodtogowych i ochronnych - 1 x w tygodniu,

I) mycie grzejnikow i odkurzanie kratek wentylacyjnych - 1 x w miesiacu,

m) usuwanie kurzu z lamp — w zaleznos$ci od potrzeb, na wyrazne zlecenie Zamawiajacego, nie
wiecej niz 2 x w trakcie trwania umowy,

n) usuwanie kurzu z kontaktow, gniazdek, wlacznikow, listew odbojowych, obrazoéw, elementow
dekoracyjnych itp. - 1 raz w miesigcu,

0) mycie i czyszczenie drzwi szklanych i innych powierzchni szklanych, o$cieznic, wytacznikow
Swiatla, itp. - 1 X dziennie,

p) mycie i odkazanie umywalek, zlewoéw, muszli klozetowych, armatury, desek klozetowych
- 1 x dziennie,

q) czyszczenie luster oraz pojemnikoéw na papier i mydto - 1 X dziennie,

r) mycie glazury - 1 x w tygodniu,

s) mycie drzwi i futryn -1 x w tygodniu,

t) usuwanie rdzy i kamienia z urzadzen sanitarnych - na biezgco,

u) mycie baterii ptynem o neutralnych wlasciwos$ciach dla ich powierzchni - na biezaco,

V) uzupetnianie papieru toaletowego do dozownikéw - na biezaco,

W) uzupelnianie mydlem dozownikow - na biezaco,

X) uzupetnianie recznikdw papierowych w pojemnikach, w sktadance typu ZZ (w toaletach,
W ktérych nie ma pojemnika nalezy pozostawi¢ opakowanie zawierajace Srednio 200 listkow)
- na biezaco,

y) uzupetnianie kostek do sptuczek — kostki o whasciwosciach zapachowych - na biezaco,

z) zamontowanie i zapewnienie dziatania w kazdym z WC elektrycznych (na baterig)
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dozownikéw zapachdw oraz biezace uzupetniania wktadéw zapachowych,

aa) neutralizacja przykrych zapachow, tak aby przez caly czas w ciggu dnia w pomieszczeniach

sanitarnych unosit si¢ zapach $rodka uzytego do neutralizacji, w tym udraznianie odptywow
1 pozbywanie si¢ przykrych zapachow z pionéw kanalizacyjnych - na biezaco.

2) Inne informacje:

a)
b)

c)

ilo$¢ koszy na $Smieci - ok. 30 szt.,

ilo$¢ niszczarek - ok. 20 szt.,

osoby sprzatajace po opréznieniu koszy na $mieci, mojg obowigzek wynosi¢ $mieci do
konteneréw znajdujacych si¢ na zewnatrz budynku, wskazanych przez Zamawiajacego.

3) Mycie okien (obustronne) — okoto 110 m? (metraz podany jednostronnie):

4)

5)

a)

b)

jednokrotne wykonanie ustugi w okresie obowigzywania umowy; w zaleznosci od swoich
potrzeb mycie okien oraz zaluzji przewiduje si¢ na przetomie marca i kwietnia,

w ramach uslugi umyte zostang wszystkie okna, ramy i zaluzje okienne oraz parapety
wewngtrzne we wszystkich pomieszczeniach, Ustuga wykonywana begdzie w godzinach 7:00 —
15:00 w dni robocze,

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany godzin wykonania ustugi wynikajacych z jego
potrzeb,

ustuga musi by¢ wykonywana sprawnie, a czas przebywania osob skierowanych do realizacji
ustugi przez Wykonawcge w pomieszczeniach biurowych ograniczony do niezbgdnego
minimum,

Wykonawca zapewni wykonanie uslugi przez osoby posiadajace odpowiednie uprawnienia
(praca na wysokosci),

Wykonawca wykona ustugi za pomoca wlasnego sprzetu i wyposazenia (drabinki, podesty,
itp.) oraz $rodkow chemicznych, myjacych i czyszczacych w ilosciach niezbednych do
wykonania zamoéwienia.

Nakladanie profesjonalnych powlok ochronnych na wykladziny podlogowe PVC Gamrat,

wykltadziny PVC Tarkett, ptytek PVC — 1 lub 2 razy w trakcie trwania umowy (w zaleznosci od

zltozonej oferty w ramach kryterium oceny ofert) — okoto 400 m:

a)
b)

c)

d)

wykonywanie ustugi w terminie uzgodnionym pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca,
podczas wykonywania ustug natozone zostang powtoki ochronne na wszystkie wyktadziny
PVC Gamrat, PVC Tarkett i ptytki PVC,

ustuga wykonywana bedzie po godzinie 15:30 w dni robocze (w czasie uzgodnionym
pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca), z wylaczeniem pomieszczen w ktorych ustuga moze
by¢ wykonana jedynie w obecnosci uzytkownika pomieszczenia,

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany godzin wykonywania ustugi wynikajacych
Z jego potrzeb, po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy i w terminach przez niego
uzgodnionych,

Wykonawca bedzie wykonywal ustugi za pomoca wlasnego sprzetu i wyposazenia oraz
srodkow chemicznych, myjacych 1 czyszczacych w ilosciach niezbednych do wykonania

umowy.

Pranie wykladzin dywanowych — 1 lub 2 razy w trakcie trwania umowy (w zaleznosci od ztozonej

oferty w ramach kryterium oceny ofert) — okoto 70,00 m*:

a)
b)

wykonywanie ustugi w terminie uzgodnionym pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawca,
ustuga wykonywana bedzie po godzinie 15:30 w dni robocze (w czasie uzgodnionym
pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca), z wytaczeniem pomieszczen w ktorych ustuga moze



by¢ wykonana jedynie w obecnosci uzytkownika pomieszczenia,
C) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany godzin wykonywania ustugi wynikajacych z jego

potrzeb, po uprzednim powiadomieniu Wykonawcy i w terminach przez niego uzgodnionych,
d) Wykonawca bedzie wykonywal ustugi za pomocg wlasnego sprz¢tu i wyposazenia oraz

srodkow chemicznych, myjacych i czyszczacych w ilosciach niezbednych do wykonania

umowy.

Wykonawca ma obowigzek wykonywa¢ inne drobne prace nie ujete w OPZ, a sluzace zachowaniu
czystosci na terenie budynku oraz bezpieczenstwu uzytkownika budynku, zaistniale w sytuacjach
naglych np.: awaria, zalanie, dziatania czynnikow atmosferycznych, w zaleznosci od potrzeb.

Tabela nr 1. Szacunkowe powierzchnie dla obiektu przy ul. Sandomierskiej 5/7:

Lp. Rodzaj pomiesz?zeﬁ Rodzaj podiogi Illoéc’ , Rodzaj v.vyposazrenia POWier.ZChnia
-przeznaczenie pomieszczen pomieszczen catkowita ~m2
) meble - ptyta MDF, metal,
— ktadzina PVC Tarkett
1. Pokoje biurowe wykaa Zm.a arketh 19 18 umywalek, 1 280,90
wyktadzina dywanowa
zlewozmywak
. meble - ptyta MDF, metal,
. . ktadzina PVC Tarkett ;
2. Gabinety lekarskie wykda Zm?azura arkett 3 3 umywalki, 3 54,0
g zlewozmywaki
miski klozetow
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Zalgcznik nr 1 do OPZ
Wymagania Zamawiajacego dotyczace Srodkow czysto$ci, sprzetu i wyposazenia:

1) Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia wlasnego sprzetu i1 wyposazenia
(odkurzacze, wozki serwisowe, drabinki, podesty itp.) oraz srodkoéw chemicznych, myjacych
I czyszczacych w ilosciach niezbednych do wykonywania przedmiotu zamdwienia,

2) srodki czystosci uzywane przez Wykonawce muszg by¢ wysokiej jakosci, biologicznie
neutralne, dopuszczone do uzytkowania i obrotu na rynku polskim, zgodnie z aktualnie
obowigzujacymi przepisami. Zta jako$¢ uzywanych srodkéw czystosci moze by¢ przedmiotem
reklamacji. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli $rodkow czystosci, sprzgtu
1 wyposazenia,

3) papier toaletowy w duzej roli, bialy, szerokos¢ wstegi min. 9,5 cm, dlugo$¢ wstegi nie mniej
niz 150 mb, sktad -100% celuloza, 2 lub 3-warstowy, gofrowany, perforowany, gramatura nie
mniej niz 34g/m2, nasycenie bieli min. 80%,

4) reczniki 2 lub 3-warstwowe, biale, dlugos¢ listka roztozonego min. 34 cm, szeroko$¢ listka
roztozonego min. 21 cm, gramatura nie mniej niz 36 g/m?, sklad - 100% celuloza, nasycenie
bieli min. 80%,

5) mydlo antybakteryjne w plynie niepowodujgce podraznien, zawierajace tagodne sktadniki
myjace oraz aktywne substancje nawilzajace i pielegnujace skorg, pH 5,5 — 7,0 0 zapachu
kwiatowym,

6) ptyn odkazajacy do mycia muszli klozetowych, czyszczaco-dezynfekujacy, usuwajacy kamien,
bakterie, wirusy, grzyby,

7) mleczko do czyszczenia umywalek, WC - umozliwia utrzymanie powierzchni w stanie
czystos$ci, nie rysuje powierzchni, usuwa thuszcz, brud, plamy plesni, osady z kamienia, osady
z rdzy,

8) ptyn do szyb - nie pozostawia zaciekow/smug, nadaje przyjemny zapach,

9) plyn do luster - nie pozostawia zaciekow/smug, nadaje przyjemny zapach,

10) ptyn do glazury/terakoty - usuwa kurz i brud pozostawiajac $wiezy zapach, nadajac potysk
powierzchniom czyszczonym,

11) ptyn do wykladzin PVC i ptytek PVC - preparat antystatyczny o podwyzszonych
wilasciwos$ciach myjacych, szybko i skutecznie usuwa zabrudzenia charakterystyczne dla tego
rodzaju powierzchni,

12) $rodek czyszczacy do mebli - srodek w areozolu, nie pozostawia smug i zaciekow, usuwa kurz
oraz op6znia gromadzenie si¢ go na czyszczonych powierzchniach, zawierajacy komponent
antystatyczny,

13) srodki czyszczaco-myjace maja by¢ o niedraznigcych zapachach i musza by¢ wykorzystywane
stosownie do miejsc przeznaczenia,

14) érodki chemiczne, toaletowe i materialy eksploatacyjne do wykonywania przedmiotu
zamoOwienia musza by¢ bezspornie dobrej jakosci, dopuszczone do uzytkowania 1 obrotu na
rynku polskim, zgodnie z aktualnie obowigzujacymi przepisami,

15) érodki chemiczne beda dostarczane i uzywane wylgcznie w oryginalnych opakowaniach
producentéw, umozliwiajacych ich identyfikacje; niedopuszczalne jest stosowanie substancji
chemicznych w nieoznakowanych opakowaniach,

16) niedopuszczalne jest stosowanie niebezpiecznych substancji i niebezpiecznych preparatow
chemicznych bez posiadania aktualnego spisu tych substancji i1 preparatow oraz kart
charakterystyki, atakze opakowan zabezpieczajacych przed ich szkodliwym dziataniem,
pozarem lub wybuchem; Wykonawca na zadanie Zamawiajacego przedstawi karty
charakterystyki produktéow, ktorych bedzie uzywat w trakcie wykonywania ustug; karta



charakterystyki produktu musi zawiera¢ co najmniej: wlasciwosci produktu, sktad,
zastosowanie, sposob uzycia, zasady bhp, dozowanie, zuzycie, nazwe producenta,

17) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzania kontroli $rodkéw czystosci, sprzetu

| wyposazenia.

I1.  Warunki dotyczace realizacji przedmiotu zamowienia:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

.
1)

2)
3)
4)
5)

6)

ustugi sprzatania pomieszczen wewnatrz budynku musza by¢ wykonywane w dniach
roboczych w godzinach 7:00 — 15:00;

najpozniej w dniu podpisania umowy Wykonawca przekaze Zamawiajacemu liste 0sob
skierowanych do realizacji ustug sprzatania z podaniem nastgpujacych danych: imig
i nazwisko, imi¢ ojca, nr PESEL, nr dowodu osobistego, lista osob bedzie na biezgco
aktualizowana;

klucze do sprzatanych pomieszczen beda przekazywane kazdorazowo w dniu §wiadczenia
ustug osobom skierowanym przez Wykonawce do realizacji przedmiotu zamowienia, ktorych
dane zostang zamieszczone na liScie, o ktorej mowa pkt 2, na recepcji budynku. Po
zakonczeniu sprzatania osoby sprzatajace beda zamyka¢ pomieszczenia na klucze i zdawac je
do recepcji. Kazdorazowe pobranie i zdanie kluczy bedzie potwierdzane wpisem w ksigzce
ewidencyjnej;

Zamawiajacy udostepni nieodptatnie osobom sprzatajacym, pomieszczenia konieczne do
przechowywania ubran, srodkow czystosci, sprzgtu i wyposazenia stuzacego do sprzatania;
Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialno$¢ przed Zamawiajacym za nienalezyte
wykonywanie ustug bedacych przedmiotem zamoéwienia, w tym za dziatania i zaniechania
0sob skierowanych przez Wykonawce do realizacji ustug objetych przedmiotem zamowienia;
w przypadku stwierdzenia zniszczenia lub zaginigcia przedmiotdow w czasie sprzatania,
Zamawiajacy niezwlocznie powiadomi o tym fakcie Wykonawcg;

uwagi i reklamacje dotyczace wykonywanych przez Wykonawce ustug, Zamawiajacy
przekazywac bedzie telefonicznie, e-mailem lub bezposrednio do osoby sprawujacej nadzor ze
strony Wykonawcy; Wykonawca zobowigzany bedzie do natychmiastowej reakcji i usunigcia
nieprawidlowosci w czasie do 60/120 minut (w zaleznosci od ztoZonej oferty w ramach
kryterium oceny ofert) od chwili dokonania zgtoszenia.

W czasie realizacji zamowienia Wykonawca zobowiazany bedzie do:

wykonywania prac porzadkowych i utrzymywania czysto$ci przy uzyciu wilasnego sprzetu
I wyposazenia oraz srodkow czystosci, tj. srodkow do czyszczenia mebli, ptyndw i preparatow
do mycia i konserwacji, past, ptynéw do dezynfekcji, workéw foliowych na odpady, srodkow
zapachowych, $rodkéw do utrzymania czystosci i pielggnacji powierzchni podidg i mebli,
mydta w plynie, papieru toaletowego itp., posiadajagcych wszystkie niezbgdne atesty
i certyfikaty o dopuszczeniu do ogblnego stosowania; uzywania $rodkow czystosci zgodnie
z instrukcja producenta;

udostepniania upowaznionym pracownikom Zamawiajacego w celach kontrolnych srodkow
czystosci, sprzetu 1 wyposazenia, o ktorych mowa w pkt 1, na kazde zadanie Zamawiajacego;
zapewnienia we wlasnym zakresie i na swodj koszt odpowiedniego stanu zaopatrzenia
W niezbedne materiaty, Srodki czystosci, sprzet 1 wyposazenie;

zabezpieczenia toalet w $rodki czystosci i higieny (tj. papier toaletowy, papier do wycierania
rak, mydto w ptynie, $rodki zapachowe i1 dezynfekujace do toalet) w miarg ich zuzywania;
zaangazowania jednej osoby sprzatajace] w kazdym dniu roboczym w godz. 7:00
—9:00;

zapewnienia dyzuru jednej osoby sprzatajacej (serwis dyzurny) w godz. 9:00 — 15:00, w dni



robocze; osoba $wiadczaca serwis dyzurny nie moze by¢ osobg sprzatajagca w godzinach 7:00-
9:00;

7) zapoznania pracownikdw wyznaczonych do wykonywania ustug z przepisami sanitarnymi,
BHP i przeciwpozarowymi;

8) wyposazenia pracownikow §wiadczacych ustuge w obuwie robocze i jednolita odziez ochronng
(schludny i estetyczny wyglad odziezy) stosownie do wykonywanych prac i pér roku oraz
srodki ochrony indywidualnej zgodnie z przepisami i zasadami BHP;

9) zapewnienia co najmniej jednej osoby sprawujgcej nadzor nad osobami sprzagtajacymi,
przeprowadzajacej kontrole realizacji ustug, sprawujacej nadzor nad zaopatrzeniem w $rodki
czystosci, sprz¢t 1 wyposazenie, przeprowadzajgcej kontrole sprawnosci urzadzen, ktora bedzie
obecna kazdego dnia roboczego w godz. 7:00-13:30 (podziat godzinowy do ustalenia). Osoba
sprawujgca nadzor i kontrolg nie moze by¢ osoba sprzatajacg oraz osobg realizujaca serwis
dyzurny. Osoba sprawujaca nadzor i kontrole musi posiada¢ min. 3-letnie do$wiadczenie
w zakresie: sprawowania nadzoru nad osobami sprzatajacymi, przeprowadzania kontroli
realizacji ustug sprzatania, sprawowania nadzoru nad zaopatrzeniem w srodki czystosci, sprzet
I wyposazenie oraz przeprowadzania kontroli sprawno$ci urzadzen, uzywanych w ramach
realizacji ushug sprzatania;

10) uwzgledniania uwag, przekazywanych przez upowaznionych pracownikéw Zamawiajgcego,
dotyczacych jakosci wykonywanych ustug, jezeli beda one zasadne;

11) realizowania przedmiotu zaméwienia przez personel wykwalifikowany, niekarany, w sktadzie
osobowym, niezbednym do wykonywania ustug na najwyzszym, satysfakcjonujacym
Zamawiajacego poziomie jakosciowym.

IV. Zatrudnienie na podstawie umowy o prace:

1.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca(y) w czasie realizacji umowy

zatrudnial(li) osoby wykonujace czynnosci w zakresie sprzatania (z wylaczeniem mycia okien), na

podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks

pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320). Wykonawca udokumentuje fakt poprzez ztozenie

dokumentow, o ktérych mowa w pkt 4, na kazde zadanie Zamawiajacego.

Zamawiajacy wymaga, aby osoby, o ktérych mowa w pkt 1, byly zatrudnione przez caty okres

realizacji umowy przez Wykonawce lub Podwykonawce(6w) za wynagrodzeniem w wysokosci

nie mniejszej niz minimalne wynagrodzenie za pracg, w przeliczeniu na pelny etat, ustalone na

podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace

(Dz. U.z 2018 r. poz. 2177 z pézn. zm.).

W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci

kontrolnych wobec Wykonawcy lub Podwykonawcy(6w) odnosnie spetniania przez Wykonawce

lub Podwykonawce(ow) warunkow szczegotowo opisanych w pkt 11 2, w szczegolnosci do:

1) Zadania o$wiadczen i dokumentow, o ktorych mowa w pkt 4,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania wymogow,
0 ktorych mowa w pkt 11 2.

W trakcie realizacji Umowy, na kazde wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca Iub

Podwykonawca(y) przedlozy(a) Zamawiajacemu w celu potwierdzenia spetnienia wymogow,

o ktérych mowa w pkt 1 i 2, w terminie nie dluzszym niz 5 dni roboczych, od dnia przestania

przez Zamawiajacego wezwania pisemnie lub e-mailem, nizej wskazane dowody:

1) o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy(o6w) o zatrudnieniu na podstawie umowy

o prace osob wskazanych w pkt 1, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie
to powinno zawiera¢ w szczegoOlnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego
oswiadczenie, dat¢ zlozenia os$wiadczenia, wskazanie, Ze objete wezwaniem czynnoS$ci
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wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prac¢ wraz ze wskazaniem liczby tych
0s0b, rodzaju umowy o prace oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia
w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy(ow);

2) o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy(éw) o zatrudnieniu oséb wykonujgcych
czynnosci, o ktorych mowa w pkt 1, za wynagrodzeniem w wysokos$ci nie mniejszej niz
minimalne wynagrodzenie za prace ustalone na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002
r. 0 minimalnym wynagrodzeniu za prace w przeliczeniu na pelny etat;

3) poswiadczone za zgodno$¢ z oryginalem przez Wykonawce lub Podwykonawce(ow) kopig(e)
umowy(6w) o pracge osob wykonujacych w trakcie realizacji Umowy czynnosci, ktérych
dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy. Kopie umow powinny zosta¢ zanonimizowane
w sposOb zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikéw, tj. w szczegodlnosci bez
adresow 1 nr PESEL pracownikow. Imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace¢ powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania;

4) zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce lub
Podwykonawce(6w) sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytulu zatrudnienia na
podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy - dotyczy pracownikow, ktorzy
kontynuujg zatrudnienie u Wykonawcy lub Podwykonawcy(6w);

5) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce lub Podwykonawce(éw) kopie
dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposob zapewniajacy ochrong¢ danych osobowych pracownikow, zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r.
poz. 1000 z pdézn. zm.), imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji - dotyczy
pracownikow nowozatrudnionych przez Wykonawce lub Podwykonawce(6w).

5. Niezlozenie przez Wykonawce lub Podwykonawcg(6w) w wyznaczonym przez Zamawiajacego
terminie, nie dluzszym niz 5 dni roboczych, zadanych przez Zamawiajacego dowodow, w celu
potwierdzenia spelnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce(ow) wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o pracg traktowane bedzie, jako niespelnienie przez Wykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujacych czynnos$ci wskazane w pkt 1
i stanowi¢ bedzie podstawe do naliczenia kar umownych, o ktorych mowa w § 7 ust. 8 pkt 2
Wzoru umowy.

6. W przypadku rozwigzania stosunku pracy (bez wzgledu na stron¢ skladajaca oswiadczenie
w tym zakresie) z osoba zatrudniong/osobami zatrudnionymi na podstawie umowy o prace,
do wykonania czynno$ci, o ktorych mowa w pkt 1, przed zakonczeniem realizacji umowy,
Wykonawca lub Podwykonawca(y) zobowigzany(i) jest/sa do zatrudnienia na to miejsce
innej(ych) osoby/os6b na podstawie umowy o prace w celu zagwarantowania realizacji
przedmiotu umowy zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego zawartymi w Opisie przedmiotu
zamOwienia.

7. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
Podwykonawce(6w), Zamawiajagcy moze zwroci¢ si¢ o przeprowadzenie kontroli przez
Panstwowa Inspekcje Pracy.
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