Elblagg dnia 16.06.2020r.

Szpital Miejski sw. Jana Pawta II w Elblagu
ul. Komenskiego 35, 82-300 Elblag

PREZES

Krajowej Izby Odwolawczej
Ul. Postepu 17a

02-676 Warszawa

Wnoszacy odwolanie:

Comarch Healtcare S.A.
Al. Jana Pawia II 39A
31-864 Krakow

Przystepujacy:
TDZ Technika dla zdrowia sp. z 0.0.

ul. 3 Maja 6
05-080 Mosciska

Zamawiajacy:
Szpital Miejski $w. Jana Pawta II w Elblagu
ul. Komenskiego 35, 82-300 Elblag

Dotyczy: UZP/BO/MK/8667/9063/20, dot. KIO 1207/20

Oznaczenie postepowania:
Przetarg nieograniczony na wdrozenie e-ustug w Szpitalu Miejskim $w. Jana Pawta II w Elblagu

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata
2014-2020. Znak sprawy ZP/28/2019.

ODOPWIEDZ ZAMAWIAJACEGO NA ODWOLANIE

Na podstawie art. 186 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r, - Prawo zamdwien publicznych (t.j.
Dz. U. z 2019r., poz. 1846 ze zm., w dalszej czesci Odpowiedzi jako: uPzp”), wnosze odpowiedz
na odwotanie ztozone w dniu 01.06.2020r. przez Comarch Healtcare S.A. Al. Jana Pawia II 39A
31-864 Krakéw, w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego przez
Szpital Miejski $w. Jana Pawta IT w Elblagu ul. Komenskiego 35, 82-300 Elblag w trybie przetargu
nieograniczonego pod nazwa: ,Przetarg nieograniczony na wdrozenie e-ustug w Szpitalu Miejskim



éw. Jana Pawfa II w Elblagu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa

Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020". Znak sprawy ZP/28/2019.

Zamawiajacy uwzglednia w caloéci zarzuty Odwotujacego si¢ Wykonawcy w zakresie:

1. uniewaznienia czynnosci uniewaznienia postepowania,

2. zmiany tredci protokotu prezentacji rozwigzania zaoferowanego przez TDZ Technika dla
zdrowia sp. z 0.0. ul. 3 Maja 6, 05-080 Mosciska poprzez okredlenie, ze prezentacja ta
zakonczyla sie wynikami negatywnymi, w szczegdlnosci w zakresie prezentacji wymogu z
pozycji nr 6 w Tabeli zawierajgcej weryfikacje wymagan podczas prezentacji probki, co jest
jednoznaczne z negatywnym wynikiem catej prezentacji,

3. dokonania ponownego badania i oceny ofert oraz czynnosci odrzucenia oferty TDZ Technika
dla zdrowia Sp. z 0.0., jako niezgodnej z SIWZ, réwniez ze wzgledu na wadliwg prezentacjg
probki oraz brak mozliwosci zaprezentowania wszystkich elementéw, pomimo, ze takie
wymaganie wynika z tresci Szczegétowych wymagan dotyczacych probki oferowanego
systemu (Dodatek nr 10), jak i Scenariusza Prezentacji Systemu - funkcjonalnosci
obligatoryjne,

4, dokonania ponownego badania i oceny oferty Odwotujgcego w postepowaniu, w tym
przeprowadzenia prezentacji prébki systemu, a nastepnie dokonania wyboru
najkorzystniejszej oferty niepodlegajgcej odrzuceniu zlozonej przez ~wykonawce
niewykluczonego z postepowania,

oraz wnosi o oddalenie odwotlania.
UZASADNIENIE

Zamawiajacy uwzglednia zarzuty przedstawione w odwotaniu, oraz na podstawie art. 186 ust. 11
2 uPzp, wnosi odpowiedZ na odwotanie ztozone przez odwotujgcego Comarch Healtcare S.A., ze
uwzglednit w catosci zarzuty przedstawione w odwotaniu.

Zamawiajgcy 12.06.2020r. przekazat Odwolujgcemu i Przystepujagcemu za posrednictwem

Platformy zakupowej, informacje o uwzglednieniu zarzutéw w catosci.

Zamawiajacy dokonuje czynnosci zgodnie z wnioskami odwotania i przekazuje informacje do

wykonawcow, ze:

a) Uniewaznia czynno$¢ uniewaznienia postepowania z dnia 21 maja 2020 roku, uniewaznia
czynno$¢ dokonanej oceny ofert, w tym prezentacji prébki TDZ Technika dla zdrowia Sp. z o.0.
oraz zawiadamia wykonawcéw o powtdrzeniu czynnosci oceny oferty TDZ, w tym oceny
prezentacji probki TDZ Technika dla zdrowia Sp. z 0.0. W wyniku dokonanej ponownej oceny
(uznajgc zarzuty z odwotania) dokonuje odrzucenia oferty TDZ Technika dla zdrowia Sp. z o.0.

na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 p.z.p., z uwagi na to ze tres¢ oferty nie odpowiada tresci



specyfikacji istotnych warunkédw zaméwienia. Poniewaz ocena probki wykazata, ze oferowany
przedmiot zamdwienia nie jest zgodny z SIWZ, a zasadg jest, ze ocena prébki finainie prowadzi

do stwierdzenia zgodnoéci lub braku zgodnosci oferowanego przedmiotu z SIWZ (art. 89 ust. 1

pkt 2 p.z.p.).

Uzasadnienie:

Zamawiajacy jest obowigzany uniewazni¢ kazdg dokonang czynnos¢ {uniewazni¢ wybor oferty,
wykluczenie z postepowania wykonawcy, odrzucenie oferty, a takze uniewaznic czynnos¢
uniewaznienia postepowania}, jezeli dokonanie okreslonej czynnoéci nastgpito z naruszeniem
przepisu Pzp, ktdre miato lub mogto mie¢ wplyw na wynik postepowa nig. (KIO 1056/15).

A w dniu 1 czerwca 2020 roku Wykonawca Comarch Healtcare S.A. ztozyt odwotanie zarzucajgc
zamawiajgcemu naruszenie przepiséw uPzp. Zamawiajacy dokonat analizy przeprowadzonych
czynnosci i doszedt do wniosku, ze zarzuty zastuguja na uwzglednienie i postanowit uniewaznic¢
czynnoé¢ uniewaznienia postepowania, oceny oferty TDZ Technika dla zdrowia Sp. z 0.0., w tym
oceny prezentacji prébki i dokonat ponownej oceny oferty TDZ Technika dla zdrowia Sp. z 0.0,
w tym oceny probki.

Zamawiajacy ma prawo zweryfikowad i skorygowac swoje dziatania, jest bowiem podmiotem
najbardziej iainteresowanym, aby mie¢ pewnosé, ze przeprowadzi postepowanie i dokona wyboru
oferty zgodnie z przepisami prawa i spetiajacej jego wymagania. Ponowna analiza
przeprowadzonej prébki i ocena wykazata, ze Zamawiajacy pierwotnie w sposob nieznajdujacy
uzasadnienia w faktach uznat, ze zaprezentowana przez TDZ technika dla zdrowia Sp. z o.0.
probka potwierdza, ze oferowany przedmiot zamdwienia spetnia wymogi SIWZ.

W ocenie Zamawiajgcego pierwotny wynik oceny probki byt efektem niewtasciwie przyjetej oceny

w zakresie wykazania spetnienia wymogu z pkt 6 Tabeli, tj.

System umozliwia przechowywanie wszystkich | W celu  spelnienia wymagania nalezy
wersji dokumentéw medycznych wraz z | zaprezentowac dokument, dla ktdrego zostaty
mozliwoscig $ledzenia zmian utworzone co najmniej dwie wersje, oraz

zaprezentowac podglad tych wersji.

Aby potwierdzi¢ spetnienie powyzszego punktu Wykonawca powinien ,zaprezentowac dokument
dla ktdrego zostaly utworzone co najmniej dwie wersje". Oczywistym jest, ze dokumenty
wytwarza sie w systemie dziedzinowym HIS, gdzie po ich zatwierdzeniu trafiajg do Repozytorium
EDM. Kazda zmiana treéci czy danych w tym dokumencie dokonywana jest réwniez w systemie
dziedzinowym HIS, Jest to zgodne ze wszystkimi wytycznymi i rozporzadzeniami dotyczacymi
wytwarzania dokumentacji medycznej pacjenta. Zgodnie z tym, pierwsza cze$¢ sposobu
prezentacji powyzszego wymagania méwi o tym, aby pokazal takie dokumenty w dwoch
wersjach, co oznacza ze jedna wersja dokumentu jest jego pierwszg wersjg, nastepnie

wprowadzone zmiany tworzg drugg wersje dokumentu- Te wersje nalezy przechowywac w



systemie dziedzinowym. Druga czes¢ sposobu prezentacji méwi o tym, ze nalezy »Zaprezentowac
podglad tych wersji". O tym méwi réwniez wymaganie Repozytorium EDM: ,System umozliwia
przechowywanie wszystkich wersji dokumentéw medycznych wraz z mozliwoscig $ledzenia
zmian". W tym miejscu Zamawiajacy oczekiwat zaprezentowania tych wczesniej utworzonych
wersiji, gdzie mdgtby w jednym miejscu przesledzi¢ te wprowadzone zmiany.

Zamawiajacy nie byt w stanie zweryfikowaé czy faktycznie do Repozytorium EDM poprawnie
zostajg zaimportowane dokumenty medyczne. Wykonawca pokazat jedynie dwie wersje
dokumentu, ale nie bylo mozliwosci $ledzenia zmian tych dokumentow zgodnie z wymagang
funkcjonalnoscia.

Zamawiajacy bardzo dobrze zna swoje potrzeby i bardzo szczegdtowo opisat je w powyzszym
postepowaniu. Oczekiwat rozbudowy posiadanego systemu o modut Repozytorium EDM i e-
Ustugi. Powyzsza wiec funkcjonalno$¢ jest bardzo waznym elementem dla Zamawiajgcego gdyz
chce on w jednym miejscu czyli w Repozytorium EDM mie¢ czytelng prezentacje wszystkich
wytworzonych w systemie HIS dokumentéw. Repozytorium EDM nie jest modutem w ktorym
wytwarza sie czy zmienia dokumenty. Takg funkcjonalno$¢ Zamawiajacy juz posiada w swoim
systemie HIS.

Zamawiajacy nie oczekiwat zakupu systemu, ktory bedzie odrebnym modutem nie zintegrowanym
z posiadanym HIS, dlatégo tez Zamawiajgcy dos¢ precyzyjnie wyrazit swoje oczekiwania w te]
badanej funkcjonalnosci, aby mie¢ pewnos¢, ze kupuje zintegrowany system.

Wykonawca TDZ Technika dla zdrowia sp. z o0.0. nie pokazat oczekiwanej funkcjonalnosci do
ktdrej w ocenie Zamawiajgcego niezbedne jest potaczenie z systemem klasy HIS posiadanym
przez Zamawiajgcego tj. OPTIMEDNXT. Wykonawca przystepujgc do postgpowania, a nastepnie
wykazujgc zgodnoéé oferowanego produktu z SIWZ podczas prezentacji probki, winien byt
wykazaé, iz produkt ten potrafi zaprezentowac efekt wspotpracy z w/w systemem dziedzinowym
w postaci dwdch wersji jednego dokumentu wytworzonego w systemie klasy HIS Optimed NXT.

Zamawiajacy nie byt wiec w stanie zweryfikowa¢, czy taka integracja jest mozliwa do wykonania,
poniewaz Wykonawca TDZ Technika dla zdrowia sp. z 0.0, nie zaprezentowat wymaganego przez
Zamawiajacego procesu, a tym samym nie wykazata wystgpowania w probce - na etapie
prezentacji -jednej z wymienionych funkcjonalnosci, co zgodnie z SIWZ skutkuje obligatoryjnym
odrzuceniem oferty.

Wykonawca TDZ Technika dla zdrowia sp. z 0.0. nie pytat Zamawiajgcego na etapie postgpowania
0 wyjaénienia w tym zakresie. Réwniez nie wnioskowat o zadne zmiany zapisow ani nie
kwestionowat, Ze nalezy zintegrowal sie¢ z posiadanym systemem OPTIMED NXT. Dla
Zamawiajacego byto wiec oczywiste, ze Wykonawca TDZ Technika dla zdrowia sp. z 0.0 zrozumiat
co oznacza dana funkcjonalno$¢ i Wykonawca doktadnie wie, ze Repozytorium EDM nie jest
modutem do wytwarzania dokumentagji a do jej przechowywania i prezentacji.

Dodatkowo z treéci odwotania firmy Comarch Healthcare SA ziozonego 1 czerwca 2020 r. wynika,
ze Wykonawca TDZ Technika dla zdrowia Sp. z 0.0. nie kontaktowat sig z firmg Comarch

Healthcare SA, aby uzyskaé informacje co do sposobu integracji oraz aby ustalic szczegoly i zakres



wymiany danych.

Wykonawca TDZ technika dla zdrowia Sp. z 0.0., na prezentacji w dniu 5 maja 2020 roku
Jkategorycznie odméwit zaprezentowania funkcjonalnosci”, pomimo, ze juz wtedy Zamawiajacy
zwracat uwage na taka konieczno$é, z uwagi na zapisy SIWZ i wymadg, aby zgodnie z trescia
Zakacznika nr 1c do SIWZ OPZ Czeéc III, po etapie wdrozenia system tworzyt spojng catosé
zapewniajgca wzajemng interoperacyjnos¢. Tym samym Wykonawca TDZ technika dla zdrowia
Sp. z 0.0. nie potwierdzit, ze oferowany przedmiot zamowienia spetnia ten obligatoryjny wymoaog.
Z zapiséw SIWZ oraz z samego charakteru prébki, ktdra ze swej natury potwierdza¢ ma spetnianie
wymagan Zamawiajacego odnoszacych sie do przedmiotu zaméwienia, wynika, ze Wykonawca,
ktdry jest profesjonalista powinien mie¢ Swiadomos¢ skladajac ofertg, ze przedstawiona przez
niego probka spetniaé musi wszystkie wymagania opisane przez Zamawiajgcego. Wykonawca TDZ
technika dla zdrowia Sp. z 0.0. wykorzystywat dane demonstracyjne jedynie w obrgbie modutu
EDM, natomiast nie zaprezentowat wspétpracy modutu EDM z systemem szpitalnym HIS w
zakresie przesytania dokumentéw. A taki wymog byt wprost wskazany w zapisach SIWZ oraz
wynikat z ,Wymagan" i ,Sposobu prezentacji wymogu", z uwagi na konieczno$¢ wykazania, ze
system umozliwia przechowywanie wszystkich dokumentéw medycznych wraz z mozliwoscig
éledzenia zmian (nalezato zaprezentowaé co najmniej dwie wersje dokumentu) - a to jest mozliwe
wylacznie przy wspdipracy z systeh HIS, w zakresie przesytania dokumentéw, i wykazanie
spelnienia wymagania w postaci prezentacji probki powinno to uwzgledniaé. Biorgc pod uwage
wskazane okolicznoéci Zamawiajacy zobligowany byt odrzuci¢ oferte TDZ Technika dla zdrowia
Sp. Z 0.0.

Wszystkie wskazane funkcjonalnoéci byly obligatoryjne, a brak ich wykazania skutkuje, zgodnie z
Dodatkiem nr 10 do SIWZ (pkt 19) odrzuceniem oferty. Cyt.: Niepotwierdzenie wystepowania w
prébce - na etapie prezentacji - chociazby jednej z wymienionych funkcjonalnosci obligatoryjnych
skutkowac bedzie odrzuceniem oferty.

Przygotowanie i przeprowadzenie probki w sposéb uniemozliwiajacy zaprezentowanie wszystkich
wymaganych funkcjonalno$ci, musi zosta¢ ocenione przez Zamawiajgcego jako niezgodnos¢ tresci
oferty z trescig SIWZ, co rodzi z kolei konieczno$¢ odrzucenia oferty.

Uzasadnieniem uniewaznienia czynnoéci uniewaznienia postepowania jest, to zgodnie z art. 91
ust, 1 uPzp Zamawiajacy wybiera oferte najkorzystniejsza na podstawie kryteriow oceny ofert
okreélonych w specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia (co winno by¢ poprzedzone procedurg
badania i oceny ofert).

W niniejszej sprawie biednie uznana za najkorzystniejsza oferta TDZ Technika dla zdrowia sp. z
0.0 nie powinna zosta¢ poddana ocenie w $wietle przestanek okreslonych w art. 91 uPzp, gdyz
podlegata odrzuceniu z postepowania o udzielenie zaméwienia. W postepowaniu, tylko jedna
oferta (podlegajaca odrzuceniu) przewyzszata kwote, ktdrg Zamawiajacy przeznaczyt na
sfinansowanie zaméwienia, natomiast druga oferta ztozona w postepowaniu zawiera cene nizszg
od tej, ktdra Zamawiajacy przeznaczyt na sfinansowanie zamdwienia publicznego. Tym samym

Zamawiajacy w niniejszym postepowaniu bezzasadnie uznat, Zze doszio do wyczerpania przestanki



uniewaznienia postepowania i zasadne jest uniewaznienia czynnosci uniewaznienia postgpowania

i przeprowadzenie badania oferty Comarch Healtcare S.A.

b) Zamawiajacy dokona ponownego badania i oceny oferty Odwotujgcego w postepowaniu,
w tym przeprowadzenia prezentacji probki systemu, a nastepnie dokonania wyboru
najkorzystniejszej oferty niepodlegajacej odrzuceniu ztozonej przez wykonawce niewykluczonego

Z postepowania.




