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Wykonawcy biorący udział 
w postępowaniu

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn.: „Dostawa 
serwerów dla środowiska Check Point w Centrum Przetwarzania 
Danych w PGL LP”.

Wyjaśnienia treści SWZ

Zamawiający, działając na podstawie art.135 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 

2019 roku Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz. U z 2023 r. 

poz. 1605 ze zm.), zwanej dalej Pzp, w związku ze złożonym wnioskiem Wykonawcy, 

przekazuje wyjaśnienia treści SWZ;

Pytanie 1 
§7.1. Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę karą umowną w wysokości:

1) 3000 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w dostawie i zgłoszeniu do odbioru 

sprzętu w stosunku do terminu określonego w § 3 ust. 2 Umowy,

2) 2000 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w realizacji usługi serwisowej o której 

mowa w pkt. 2.1.1. Załącznika 1 do Umowy (OPZ), 3) 2000 zł za każdy przypadek 

braku możliwości instalacji aktualizacji i poprawek oprogramowania w tym 

oprogramowania sprzętu przez cały okres gwarancji,

4) 500 zł za każdy dzień zwłoki w stosunku do innych terminów określonych w Umowie 

lub Załączniku 1 do Umowy.

Zwracamy się z pytaniem czy Zamawiający wyrazi zgodę na obniżenie wysokości kar 

umownych w powyższych punktach o 50% ze względu na fakt, iż zaproponowane 

kwoty są nieadekwatnie wysokie w stosunku do wartości przedmiotu zamówienia.

Ponadto, w zakresie ustępu 3), w przypadku braku możliwości instalacji aktualizacji i 

poprawek oprogramowania w tym oprogramowania sprzętu przez cały okres 

gwarancji, wnosimy o zmianę zapisu, gdyż problemy z aktualizacją mogą wynikać z 
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braku wiedzy na temat możliwych rozwiązań, które oferuje strona producenta sprzętu i 

mogą zostać rozwiązane zdalnie przez Wykonawcę.

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na przedmiotowe zmiany, odmowa wynika z faktu, iż 

termin dostawy sprzętu jest jednym z kryteriów oceny ofert. Odnoszenie wysokości kar 

do wartości zamówienia jest bezpodstawne, bowiem w przedmiotowym przypadku 

istotnym jest, że przedmiot zamówienia jest elementem infrastruktury o znaczeniu 

krytycznym dla Zamawiającego. 

Pytanie 2
2.1.5. W przypadku awarii urządzenia czas naprawy nie może przekraczać 24 godzin.

Zwracamy się z pytaniem czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę powyższego 

zapisu ze względu na fakt, iż producenci nie wskazują gwarantowanego czasu 

naprawy. Wszystkie naprawy realizowane są niezwłocznie, aczkolwiek mogą wystąpić 

sytuacje niezależne od Wykonawcy/Serwisu, dotyczące opóźnień w dostawie części 

zamiennych. Prosimy zatem o modyfikację zapisu następująco: W przypadku awarii

urządzenia naprawa realizowana jest niezwłocznie.

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na przedmiotową zmianę – Zamawiający może żądać, 

aby odpowiedzialność za niewykonanie obowiązków wynikających z gwarancji, 

pomimo że realizuje ją producent, ponosił wykonawca, będący stroną umowy. 

W przypadku, obciążenia wykonawcy karami umownymi, ww. może wystąpić z 

roszczeniem regresowym do producenta. Zgodnie z postanowieniami umowy to 

Wykonawca zapewnia wsparcie producenta stąd też ponosi za to odpowiedzialność.

Z poważaniem
Paweł Szetela
Zastępca Dyrektora
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