HEVELIANUM

Zalacznik nr 7 do Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest wykonywanie catodobowej ochrony fizycznej
osObimieniaoraz nieruchomosci, a takze przeciwdziatanie zagrozeniom, przez
koncesjonowanego Wykonawce, w oparciu o] przepisyustawy
z dnia 22 sierpnia 1997r. o ochronie 0séb i mienia (tekst jednolity: Dz.U. z
2021r. poz.1995 z pézn. zm.).

Ustuga polegac bedzie m.in. na:

— zapewnieniu bezpieczenstwa pracownikom, interesantom i gosciom;

— ochronie obiektéw i terenu przed napadem, wfamaniem, kradziezg, atakami
wandalizmu, terroryzmu oraz zdarzeniami losowymi;

- natychmiastowym reagowaniu na wszelkie zgtoszone zagrozenia o0so6b
lub obiektéw;

— wspdtdziataniu z wiasciwg terenowq jednostkg policji i strazy miejskiej
w zakresie bezpieczenstwa i ochrony mienia;

— obstudze parkingdw znajdujacych sie na terenie administrowanym przez
Hevelianum, tj. przy ul. Gradowej 3, ul. Gradowej 11, ul. 3 Maja 9 i ul.
Zdrojowej 2

— monitoring

- interwencje w zakresie patrolu Grupy Interwencyjnej;

— serwis oraz przeglady p.poz przez koncesjonowany podmiot w obiektach
Hevelianum na Gérze Gradowej;

- przygotowania na wniosek Zamawiajacego planéw ochrony wydarzen przez
uprawnionego pracownika kierownika do spraw bezpieczenstwa;

— stosowania sie do wytycznych Zamawiajacego wynikajgacych
z wprowadzanych na terenie RP stopni alarmowych otrzymywanych z
Centrum Zarzadzania Kryzysowego w Gdansku.

2. Ustuga realizowana bedzie na tereniezarzadzanym przez Hevelianumw
obiektach:
1) Hevelianum zlokalizowanych wokét siedziby przy ul. Gradowa 6w Gdansku
2) Dom Zdrojowyul. Zdrojowa 2w Gdansku,
w granicach okreslonych w zatgczniku nr 10do SWZ- mapy pogladowe.
Ogdlng charakterystyke obszaru oraz obiektow wraz z opisem
zainstalowanych systeméw alarmowych i monitoringu zawiera zatgcznik nr
9do SWZ.

3. Wykonawca w ramach realizacji ustugi zobowigzany bedzie do:

a) opracowania i przedstawienia Zamawiajagcemu w ciggu 14 dni roboczych
od daty podpisania umowy - planu ochrony HevelianumGodra Gradowa
oraz Domu Zdrojowego, przygotowanego zgodnie z metodyka,
zawierajgcego m.in. (Zamawiajacy ma prawo wnies$¢ uwagi i zastrzezenia
do opracowania ktére muszg zosta¢ uwzglednione):
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b)

f)

- krotka charakterystyke obiektdow z punktu widzenia kluczowych
elementéw umowy;

- analize potencjalnych zagrozen i stanu bezpieczenstwa obiektéw (w
tym dane dot. zabezpieczen i sposobéw komunikaciji);

- zasady organizacji i wykonywania ochrony obiektéw;

- sposobu informowania zamawiajagcego o nieprawidtowosciach w
funkcjonowaniu lub awariach technicznych systemoéw alarmowych i
p.poz;

- procedure zdiagnozowania i usuwania awarii technicznych systemoéw
alarmowych i p.poz - dotyczy wytacznie obiektu Géry Gradowej;

- inne zataczniki niezbedne dla prawidtowego prowadzenia ochrony
obiektu;

utrzymania catodobowych posterunkéw statych w obiektach:

- Hevelianum Géra Gradowa, Gdansk

- Dom Zdrojowy ul. Zdrojowa 2 w Gdansku;

okresowego patrolowania stref zewnetrznych (caty teren bedacy w

zarzadzie Zamawiajgcego) oraz stref wewnetrznych w budynkachdotyczy

terenu Géry Gradowej;

dozorowania sygnatdéw przekazywanych przez systemyalarmowe oraz

p.poz oraz podjecie odpowiedniej reakcji w zaleznosci od typu sygnatu;

obstugi parkingéw znajdujacych sie na terenie administrowanym przez

Zamawiajacegow zakresie jak nizej:

- weryfikacji prawidtowosci korzystania z parkingu przy ul. Gradowej 3,

— pomocy osobom korzystajacym z parkingu przy Majdanie (ul. Gradowa
11)w sytuacjach awaryjnych zwigzanych z brakiem mozliwosci wyjazdu
zparkingu badz nieprawidtowym dziataniem kasy parkingowej,

- prowadzenia parkingu przy ul. 3 Maja 9 wraz z utrzymaniem czystosci
i porzadku na jego terenie, interwencje zatogi patrolowej na miejscu
nadania sygnatu w kazdy dzien tygodnia, tgcznie z sobotg i niedzielg,
przez catg dobe,

— obstuga parkingu przy ul. Zdrojowej 2 w zakresie systemu
parkingowego zainstalowanego w pomieszczeniu ochrony, systemu
tacznosci gtosoweji doraznej pomocy osobom na parkingu w przypadku
probleméw np. z obstugg kas oraz w przypadkach awaryjnych:
otwieranie zdalne lub reczne szlabanéw,

podtaczenia do wiasnego centrum nadzorujgcego sygnatdéw wychodzacych
z systeméw alarmowych zainstalowanych w obiektach Zamawiajgcego.
Wykonawca musi  przejmowaé sygnaly  ,uzbrojenia  systemow”
i ,wytaczenia systemow”. W momencie uruchomienia czyli ,zataczenia sie
ktéregokolwiek z alarméw, nalezy taki stan traktowac¢ jako naruszenie
strefy chronionej i wowczas Wykonawca zobowigzany jest do podjecia
wiasciwych dziatan wynikajacych z przyjetych w Planie Ochrony
Nieruchomosci procedur;

14

g) wyznaczenia koordynatora ochrony, ktory bedzie koordynowat dziatania

0s0b realizujgcych przedmiot umowy na rzecz Zamawiajgcego;

h) przygotowywania na whniosek Zamawiajacego i w uzgodnionym z nim

terminie, plandw bezpieczenstwa dla imprez masowych oraz innych
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i)
k)

0)

p)

imprez nie majacych charakteru imprez masowych, a istotnych dla

Zamawiajacego, wliczajac w to miedzy innymi imprezy z wykorzystaniem

pasa drogowego;

W uzgodnieniu z Zamawiajacym, zapewnienia kierownika ds.

bezpieczenstwa imprez masowych, pracownikéw stuzb porzadkowych

oraz stuzb informacyjnych zgodnie z planem bezpieczenstwa, o ktorym
mowa

w ust. 3 lit. h)

telefoniczne powiadamiania o sygnatachi interwencjach z lokalnego

systemu alarmowego osoby upowaznionej przez Zamawiajacego;

w przypadku jakichkolwiek zagrozen, niezwilocznego powiadamiania:

upowaznionego pracownika Zamawiajacego, Policji, Strazy Pozarnej

i innych stuzb oraz wspoétdziatanie z nimi w celu zapewnienia prawidtowej

ochrony;

w odniesieniu do 0s6b wykonujacych czynnosci na rzecz Zamawiajgcego:

— skierowania do realizacji zadan o0sOb spetniajgcych wymagania
okreslone w ust. 5,

- sprawowania nadzoru i kontroli nad realizacjg celéworaz planowanie
zadan dla pracownikéw,

- wyposazenia i zadbania o jednolity ubiér pracownikoéw realizujgcych
ustuge, tj. kamizelki odblaskowe, mundur, garnitur itp. (wfasciwy dla
pory roku oraz miejsca i rodzaju wykonywanych obowigzkdéw) oraz
elementy identyfikujgce wykonawce takie jak identyfikatory osobowe,

- wyposazenia pracownikdw ochrony w niezbedne $rodki przymusu
bezposredniegoi skuteczne srodki tacznosci (tj. telefon komodrkowy),
materiaty biurowe oraz skuter elektryczny (wykorzystywany przez
pracownika obchodowego podczas okresowych kontroli terenu
bedacego w zarzadzie trwatym Zamawiajgcego - dotyczy Hevelianum
Géra Gradowa),

- dbatosci o dyscypline pracy, schludny wyglad pracownikdéw ochrony;

sprawowania nadzoru nad wszystkimi zagadnieniami merytorycznymi

wynikajacymi z realizacji przedmiotu zamdwienia oraz sprawdzania
wykonywania obowigzkéw ochrony w porozumieniu z osobg wyznaczong
przez Zamawiajgcego;

zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, ktére majg lub mogg miec

wptyw na stan bezpieczenstwa Zamawiajgcego w czasie obowigzywania

UMOWY oraz po jej rozwigzaniu;

protokolarnego przejecia od Zamawiajacego kluczy do chronionych

obiektdw oraz zainstalowanych urzadzen alarmowych i monitorujgcych,

stanowigcych wtasno$¢ Zamawiajgcego, uzytkowanych w zwigzku

z realizacjg umowy;

przeszkolenia w zakresie BHP i p.poz ( umiejetnos¢ obstugi centrali p.poz)

wszystkich pracownikéw Wykonawcy, ktérzy sSwiadczy¢ bedq ustuge

ochrony oraz obstugi parkingdw na terenie Zamawiajacego,

Dodatkowo raz w kwartale muszg odbywac sie szkolenia przypominajace

w zakresie obstugi centrali ppoz., na koszt i staraniem Wykonawcy, w

obecnosci przedstawiciela Hevelianum. Szkolenie przypominajace musi
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zakonczy¢ sie protokotem przekazanym, najpdzniej trzy dni po
zakonczeniu szkolenia, drogg email do Hevelianum na adres
de@hevelianum.pl

W momencie skierowania na posterunek nowego pracownika ochrony na
dzien podjecia stuzby musi by¢ juz przeszkolony,

Przekazania obiektow i systemdéw podmiotowi, ktory jako kolejny wygra
przetarg na S$wiadczenie ustugi catodobowej ochrony fizycznej oséb,
mienia

i nieruchomosci oraz obstugi parkingdw i terenu objetego Przedmiotem
umowy w czasie wskazanym przez Zamawiajgcego.

4. Ustuga bedzie realizowana przez wszystkie dni tygodnia, w tym dni wolne
od pracy oraz Swieta, zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

a)

b)

Hevelianum Géra Gradowa:

- pracownik monitoringu - catodobowo, codziennie.

- pracownik obchodowy - od wtorku do pigtku, w godzinach 8:00-16:00
oraz w sobote i niedziele, w godzinach 10:00-18:00 (w miesigcach listopad
-marzec), od wtorku do pigtku w godz. 8.30-18.30 oraz w sobote i
niedziele, w godzinach 9:30-18:30 (w miesigcach kwiecien-pazdziernik),
(w tym w Swieta panstwowe), w terminie od 27.06 do 31.08, 7 dni w
tygodniu w godzinach 9:30-18:30.

- pracownik w obiektach wystawowych - od wtorku do niedzieli, w
godzinach otwarcia wystaw (w tym w Swieta panstwowe), w terminie od
27.06 do 31.08, 7 dni w tygodniu w godzinach otwarcia wystaw.

- pracownik obstugujacy parking przy ul. 3 Maja 9 - w dni robocze
od poniedziatku do pigtku, w godzinach 7.00-17.00.

- zamawiajacy zastrzega sobie prawo do mozliwego przedtuzenia lub
skrécenia godzin pracy pracownika obchodowego, pracownika w obiektach
wystawowych oraz pracownika obstugujacego parking przy ul. 3 Maja 9.

Dom Zdrojowy w Gdansku :
- pracownik monitoringu - catodobowo, codziennie przez wszystkie dni

tygodnia, w tym dni wolne od pracy oraz sSwieta.

Cc) Zamawiajacy niema obowigzku zlecenia Wykonawcy, wskazanych

w formularzu ofertowym dodatkowych zlecen w wymiarze 2100 godzin.
Decyzja o zleceniu dodatkowych godzin bedzie zalezna od faktycznego
zapotrzebowania oraz mozliwosci finansowych Zamawiajgcego.

5. Ustuga bedzie realizowana przez:
a) pracownikéw ochrony, wpisanych na liste kwalifikowanych pracownikéw

ochrony fizycznej  prowadzong przez Komendanta  Gtdwnego
Policji,posiadajacych co najmniej srednie wyksztatcenie, sprawnych
fizycznie

ipsychicznie bez ograniczen ruchowych z odpowiednig wiedzg z zakresu
wykonywanych zadan oraz majacych co najmniej roczne doswiadczenie
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b)

d)

e)

f)

w pracy jako kwalifikowany pracownik ochrony i predyspozycje do oceny

zagrozen i podejmowania odpowiednich czynnosci przeciwdziatajgcych

w przypadku wystgpienia nagtych zdarzen. Pracownik monitoringu bedzie

petnit stuzbe catodobowo na posterunku statym, wyposazonym

w urzadzenia monitoringu i systemy alarmowe oraz $rodki tgcznosci przez

caty okres trwania umowy. Pracownik obchodowy bedzie petnit stuzbe

zgodnie z postanowieniami ust.4.

pracownika ochrony (niekwalifikowanego)posiadajagcego co najmniej

zawodowe wyksztatcenie, sprawnych fizycznie i psychicznie bez

ograniczen ruchowych z odpowiednig wiedza z zakresu wykonywanych
zadan oraz co najmniej rocznym doswiadczeniem w pracy jako pracownik
ochrony, petnigcego stuzbe w obiektach wystawowych,w godzinach
otwarcia wystaw, ktory kontrolowat bedzie prawidtowos¢ wejs¢ na
wystawe oraz udzielat bedzie informacji nt. oferty edukacyjnej

Hevelianum ( pracownik w obiektach wystawowych );

pracownika ochrony (niekwalifikowanego) posiadajagcego co najmniej

zawodowe wyksztatcenie, sprawnegofizycznie i psychicznie bez

ograniczen ruchowych oraz co najmniej roczne doswiadczenie w pracy

jako pracownik ochrony,petnigcego stuzbe na parkingu przy ul. 3 Maja 9;

grupe patrolowo-interwencyjna:

- w przypadkach jakichkolwiek zagrozen, spowodowanych wywotanym
sygnhatem z systemu alarmowego Ilub na zgtoszone wezwanie
pracownika ochrony petnigcego stuzbe;

- w formie objazdu terenu oraz wskazanych obiektéw, raz w ciggu nocy
miedzy godzing 01:00 a 02:00 (zakres objazdu zostanie ujety w
»Planie ochrony nieruchomosci”);

- kazdorazowe potwierdzenie wykonania objazdu terenu oraz
wskazanychobiektéw w ksigzce dyzuru podpisem pracownika grupy
patrolowo-interwencyjnej;

dodatkowych pracownikow ochrony (kwalifikowanych), posiadajacych
co najmniej Srednie wyksztatcenie, sprawnych fizycznie i psychicznie bez
ograniczen ruchowych z odpowiednig wiedzg z zakresu wykonywanych
zadan oraz majacych co najmniej roczne doswiadczenie w pracy jako
kwalifikowany pracownik ochrony i predyspozycje do oceny zagrozen
ipodejmowania odpowiednich czynnosci przeciwdziatajgcych w przypadku
wystgpienia nagtych zdarzen. Dodatkowy pracownik kwalifikowany bedzie
petnit stuzbe na terenachzarzadzanych przez Hevelianum lub w innych
miejscach na terenie Gdanska gdzie Hevelianum bedzie brato udziat w
trakcie trwania wszelkiego rodzaju wydarzen;

kierownika ds. bezpieczenstwa imprez masowych, pracownikéw stuzb
porzadkowych oraz stuzb informacyjnych spetniajgcych wszelkie wymogi
zgodnie z rozporzgdzeniem Rady Ministra z dnia 30 sierpnia 2011r. w
sprawie wymogow, jakie powinni spetnia¢ kierownik ds. bezpieczenstwa,
stuzby porzadkowe i stuzby informacyjne w trakcie organizowanych przez
zamawiajgcego imprez masowych oraz imprez o charakterze masowym.
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6. Zamawiajacy ma prawo do wyrywkowej kontroli czasu reakcji przyjazdu oraz
znajomosci terenu patrolu interwencyjnego.

7. Wykonawca pokryje wszelkie koszty wynikajgce z nieprawidtowego wykonania
umowy w tym zakresie.

8. W ramach umowy Wykonawca zapewni utrzymanie w obiektachHevelianum
Gora Gradowaciagtej sprawnosci technicznej:
a) urzadzen i sieci systemu sygnalizacji pozarui oddymiania
b) urzadzen i sieci systemu sygnalizacji wtamania i napadu w tym réwniez
kamer monitoringu
c) przeglad drzwi pozarowych (podpietych i niepodpietych do systemu
sterowania)

Bedzie dokonywat inspekcji, konserwacji i przegladow w tym przegladdéw
rocznychw wyzej wymienionych systemach, jak rowniez usuwat wystepujace
awarie.Kosztymateriatow eksploatacyjnych zwigzane z realizacjq
inspekcji,konserwacji oraz przegladow lezg po stronie Wykonawcy. W
przypadkulikwidacji awarii koszty materiatdw pokrywa Zamawiajacy a
robocizny iorganizacji napraw Wykonawca.Przed zakupem niezbednych
materiatdw Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji ich wykaz.
Zamawiajacy udostepni Wykonawcy schemat blokowy wyzej wymienionej
instalacji ppoz.

9. Wszelkie czynnosci dokonane w powyzszych systemach zostang odnotowane
w prowadzonym przez Wykonawce Rejestrze konserwacji systemu.Rejestr
znajdowac sie bedzie w siedzibie Zamawiajacego.

10.Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wynikajace z niewykonania,
nienalezytego wykonania lub wykonania z nienalezytg starannoscig
obowigzkéww zakresie ochronyw obu obiektach tzn: Hevelianum Goéra
Gradowa i Dom Zdrojowyw Gdansku. Wykonawca ponosi réwniez
odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajace z niewykonania lub nienalezytego
wykonania konserwacji systeméw alarmowych i p.pozznajdujacych sie na
terenie Hevelianum Gora Gradowa na zasadach okreslonych w kodeksie
cywilnym.

11.Wykonawca najpdzniej do 5 dnia kalendarzowego danego miesigca przedstawi
Zamawiajacemu pisemnie raport miesieczny z poprzedniego miesigca
z przegladu systemu sygnalizacji pozaru (SSP) i systemu sygnalizacji
wtamania i napadu (SSWiN), w tym réwniez kamer monitoringu w obiektach i
na terenie bedacym w zarzadzie Hevelianum Goéra Gradowa. Wzor raportéow
bedzie wykonany zgodnie z wytycznymi i wzorem Zamawiajqcego.

12.Zamawiajacy udostepni Wykonawcy:
a) pomieszczenie na potrzeby posterunku stategowyposazone w biurko,
krzesta, telefon stacjonarny, stanowisko systemu alarmowegoi
monitoringu. Ponadto Zamawiajqcy udostepni szafki ubraniowe.
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b) pomieszczenie na potrzeby obstugi parkingu przy ul. 3 Maja 9 wyposazone
w biurko i krzesta oraz zewnetrzng toalete przenosnag typu Toi-Toi.

13.Podstawowe obowigzki i umiejetnosci pracownikéw Wykonawcy:

a) w odniesieniu do wszystkich pracownikéw:

— przeciwdziatanie zaistnieniu potencjalnych zagrozen zewnetrznych
i wewnetrznych,

— zapewnienie bezpieczenstwa pracownikom, interesantom i gosciom,

- podejmowanie niezbednych interwencji w przypadku stwierdzenia
naruszenia zasad bezpieczenstwa chronionego mienia i 0séb,

- niedopuszczenie do wejscia do strefy ograniczonego dostepu o0sdb
nieuprawnionych, bedacych pod wptywem alkoholu Ilub substancji
odurzajacych,

— sprawne dziatanie w sytuacjach kryzysowych oraz innych wymagajacych
wspotpracy z innymi stuzbami,

— kontrola ruchu os6b na chronionym terenie, w szczegdlnosci w obiektach
posiadajqcych strefy ograniczonego dostepu,

— sprawdzanie stanu bezpieczenstwa obiektdw i pomieszczen pod wzgledem
nienaruszalnosci zamkniec,

— zatozenie i czytelne prowadzenie dokumentacji stuzby ochrony: Ksigzki
dyzuru, Rejestru kluczy i kart, Ksigzki usterek,

— przestrzeganie dyscypliny pracy oraz wtasciwej prezencji,

- egzekwowanie od o0sOb przebywajgcych na terenie obiektow przepiséw
porzadkowych oraz innych zwigzanych z bezpieczenstwem,

— natychmiastowe dziatanie na zgtoszenia elektronicznych systemoéw
sygnalizacyjnych i wizualizacji oraz na zdarzenia, ktore mogg mieé¢ wptyw
na wystgpienie strat (zalania, uszkodzenia oswietlenia, urzadzen itp.)
zgodnie z zapisami w ,Planie ochrony nieruchomosci”, jak réwniez
zgtoszenia ze strony pracownikéw Zamawiajgcego oraz oséb trzecich,

— udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej (pracownicy muszg byc¢
przeszkoleni w zakresie udzielania pierwszej pomocy),

— podejmowanie akcji gasniczej za pomoca dostepnych srodkdéw gasniczych,
do czasu przejecia akcji przez Panstwowg Straz Pozarnag,

- pomoc przy ewakuacji obiektdow w przypadku wystgpienia zagrozenia
pozarowego, zgodnie z instrukcjg bezpieczenstwa przeciwpozarowego,

- kontrola Recznych Ostrzegaczy Pozarowych, w tym interwencja
w przypadku ich nieuzasadnionego uzycia,

— udzielanie = podstawowych informacji dotyczacych funkcjonowania
Zamawiajacego, w tym godziny pracy, rozmieszczenie wystaw,
przekazywanie materiatéw informacyjnych, itp.

— utatwianie dostepu osobom niepetnosprawnym oraz opiekunom z wozkami
dzieciecymi do stref ograniczonego dostepu oraz pomoc przy ich
ewakuacji,

— dobra znajomos$¢ rozmieszczenia i obstugi gtdwnych wytgcznikéw pradu,
instalacji ppoz., zawordw wodnych i gazowych oraz innych systemoéw
monitorowania alarméw,
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- petna znajomos$¢ topografii chronionych obiektéw i terenu (w tym
lokalizacji mienia), w szczegdlnosci rozktadu budynkdéw, drdg
ewakuacyjnych, sciezek pieszych itp.;

b) w odniesieniu do pracownika monitoringu:
- wykonywanie czynnosci ochrony obiektow i mienia, od poniedziatku

do niedzieli catodobowo, polegajacych na cigglym obserwowaniu terenu
i wnetrz obiektdw poprzez system zainstalowanych kamer oraz
podejmowanie wiasciwych czynnosci zapobiegajacych i likwidujacych
zagrozenia dla dziatalnos$ci Zamawiajacego, w tym takze jakiegokolwiek
uszkodzenia mienia poprzez akt wandalizmu, pozar lub inne zdarzenia
losowe,

— zawiadamianie centrum nadzorujgcego Wykonawcy o wystgpieniu sytuacji
kryzysowej lub zagrozenia w chronionym obszarze, celem wezwania
patrolu interwencyjnego stanowigcego dorazne wsparcie pracownika
patrolujgcego,

- zabezpieczenie przed prébami wiltamania, dewastacji, uszkodzenia,
kradziezy oraz nadzér nad bezpieczenstwem o0séb przebywajacych
zaréwno
w obiektach zamknietych, jak i na terenie otwartym,

— nalezyte przechowywanie powierzonych kluczy od chronionych obiektéw,

— zatozenie i prowadzenie dokumentacji stuzby ochrony: Ksigzki dyzuru,
Rejestrukluczy i kart, Ksigzki usterek,

- niezwtoczne zgtaszanie wszelkich niesprawnosci obstugiwanych systemow,
- wydawanie i przyjmowanie kluczy i kart dostepu do pomieszczen,
ewidencja ich wydawania, weryfikacja uprawnien do ich uzyskiwania,

- otwieranie i zamykanie obiektéw, obstuga alarméw, sprawdzenie stanu
zabezpieczen obiektéw, okien, drzwi, os$wietlenia poza godzinami pracy
pracownika obchodowego,

— monitorowanie stanu pogody w okresie zimowym oraz informowanie o jej
stanie wskazanego przez Zamawiajacego pracownika dziatu eksploatacji,
- wykonywania innych niz wskazane powyzej czynnosci zleconych przez

upowaznionego pracownika Zamawiajacego,

- obstuga systeméw dotyczacych bezpieczenstwa (ppoz., alarmowych,
monitoringu) i prawidtowa reakcja zgodnie z obowigzujacymi procedurami,
znajomos¢ obstugi komputera, niezbedna dla prawidtowegowykonywania
obowigzkdéw stuzbowych;

- nadzoér nad ruchem pojazdéw w obrebie:

Hevelianum Géra Gradowa - placu fortu (Majdanu) oraz parkingéw
stuzbowego i publicznego, Dom Zdrojowy - parking A i B,

- wspotdziatanie z pracownikiem obchodowym, pracownikiem obstugujgcym
parking przy ul. 3 Maja 9 i pracownikiem ochrony w obiektach
wystawowych (dotyczy Hevelianum Géra Gradowa),

- ewidencja i obstuga wydawania rowerdw elektrycznych na obiekcie
Hevelianum Goéra Gradowa,

— w okresie zimowym podczas nieobecnosci pracownikow Dziatu eksploatacji
(w godzinach 15:00-8:00) i w dni Swigteczne gdy na obiekcie nie ma
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pracownikédw Dziatu eksploatacji w obiekcie Domu Zdrojowego
oczyszczenie tarasu i schodow (w razie potrzeby takze podjazdu i schodéw
bocznych) ze $niegu i lodu oraz przeciwdziatanie $liskosci poprzez
posypaniesolg lub mieszankg - wg. wskazan Zamawiajacego,

umiejetnos¢ obstugi defibrylatora,

c) w odniesieniu do pracownika obchodowego Géra Gradowa:

wykonywanie obchoddw (objazddéw) obstugiwanego obszaru i obiektow,
otwieranie i zamykanie obiektéow, w tym ekspozycji ,Dzieje Fortu”,
sprawdzenie stanu zabezpieczen m.in. okien, drzwi, oswietlenia,
powiadamianie pracownika monitoringu o nieprawidtowosciach, a takze
podejmowanie dziatanzmierzajagcych do zabezpieczenia zagrozonego
miejsca;

wyigczanie i wiaczanie wystaw w Koszarach Schronowych i Baterii
Mozdzierzy w godzinach nieobecnosci czynnosci wykonuje pracownik
monitoringu,

kontrola czasu parkowania pojazdéw na parkingu przy ul. Gradowej 3,
wykonywanie dokumentacji w przypadku nieoptaconego czasu postoju
pojazdu lub postoju ponad optacony czas (wykonanie zdjeé¢: naklejki
z numerem rejestracyjnym, miejsca postoju pojazdu, braku biletu za
szybg) i przekazywanie jej upowaznionemu  przedstawicielowi
Zamawiajacego,

wystawianie dokumentu zawiadamiajacego o0 optacie dodatkowej
i umieszczanie go pod wycieraczkg samochodu lub wreczanie kierujgcemu
pojazdem z jednoczesng informacjg,o konsekwencjach wynikajacych
Z nieopfacenia czasu postoju lub postoju ponad optacony czas,

kulturalne zachowanie wobec osdb korzystajacych z parkingu,
monitorowanie stanu zabezpieczenia urzadzen stanowigcych wyposazenie
parkingu (parkometry) oraz biezacego informowanie upowaznionego
pracownika Zamawiajgcegoo zauwazonych uszkodzeniach i wszelkich
nieprawidtowosciach,

kontrola waznosci abonamentéw czasowych,

wspotdziatanie z pracownikiem monitoringu;

d) w odniesieniu do pracownika Kaponiery Potudniowej - Géra Gradowa:

wykonywanie obchoddw chronionego obiektu,

sprawdzenie stanu zabezpieczen m.in. okien, drzwi, os$wietlenia,
powiadamianie pracownika monitoringu o nieprawidtowosciach, a takze
podejmowanie dziatan zmierzajacych do zabezpieczenia zagrozonego
miejsca,

udzielaniepodstawowychinformacjidotyczgcychdziatalnosci
Zamawiajacego, w tym godzin pracy, rozmieszczenia
wystaw,przekazywanie materiatdw informacyjnych, itp.,

kontrola prawidtowosci wejs¢ na wystawy,

wspotdziatanie z pracownikiem monitoringu,
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reagowanie na zaistniate zagrozenie bezpieczenstwa, niezwioczne
powiadomienie upowaznionego pracownika Zamawiajacego, Policji, Strazy
Pozarnej i innych stuzb.

e) w odniesieniu do pracownika obstugujacego parking przyul. 3 Maja 9:

f)

przyjmowanie pojazdéw na parking,

sprawdzanie optat za parkowanie,

wykonywanie dokumentacji fotograficznej w przypadku nieoptaconego
czasu postoju pojazdu lub postoju ponad optacony czas (wykonanie zdjeé:
naklejki z numerem rejestracyjnym, miejsca postoju pojazdu, braku biletu
za szyba) i przekazywanie jej upowaznionemu przedstawicielowi
Zamawiajacego,

wystawianie dokumentu zawiadamiajacego o0 optacie dodatkowej
i umieszczanie go pod wycieraczkg samochodu lub wreczanie kierujgcemu
pojazdem z jednoczesng informacjg o konsekwencjach wynikajacych
Z nieopfacenia czasu postoju lub postoju ponad optacony czas,
utrzymywanie porzadku i czystosci na terenie parkingu, a w okresie
zimowym ods$niezanie miejsc wyznaczonych do postoju,

natychmiastowe zgfaszanie wusterek i uszkodzen upowaznionemu
pracownikowi Zamawiajacego,

monitorowanie stanu zabezpieczenia drzew rosngcych na terenie parkingu
oraz stanu ogrodzenia parkingu i biezace informowanie o uszkodzeniach;

w odniesieniu do koordynatora ochrony:

organizacja wykonywania zadan przez pracownikéw Wykonawcy,
dokonywanie okresowych (cotygodniowych) obchodéw kontrolnych terenu
i obiektdéw w celu podnoszenia jakosci swiadczonej ustugi oraz poziomu
bezpieczenstwa,

zapewnienie przestrzegania przez pracownikédw Wykonawcy ustalonego
porzadku, wykonywania pracy zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
zarzadzeniami, instrukcjami oraz innymi aktami normatywnymi, a przede
wszystkim: przestrzeganie tajemnicy stuzbowej, rzetelnego i sumiennego
wykonywania pracy, przestrzegania obowigzujacego czasu pracy,
przestrzegania obowigzujacych zasad BHP i ochrony ppoz.,

informowanie uprawnionego pracownika Zamawiajagcego o stanie
zatatwionych spraw i napotykanych trudnosciach,

nalezyta dbatos$¢ o powierzone urzgdzenia, materiaty i inne powierzone
mienie stanowigce wtasnos¢ Zamawiajacego, zapobieganie kradziezom
mienia, powiadamianie o wszelkiego rodzaju naduzyciach na szkode
Zamawiajacego, wykazywanie inicjatywy w dziataniu oraz dazenie do
maksymalnego i ekonomicznego wykorzystywania siti $rodkéw przy
wykonywaniu zadan,

biezacy kontakt ze wskazanym pracownikiem Zamawiajacego w celu
maksymalizacji efektéw pracy Wykonawcy, ustalanie harmonograméw
zabezpieczenia na poszczegdlne dni, imprezy, spotkania, konferencje,
tworzenie miesiecznych grafikdw stuzby pracownikéw Wykonawcy,
nadzorowanie nalezytego funkcjonowania systemdéw bezpieczenstwa
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(p.poz, alarmowych, monitoringu),



