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Nr sprawy : KP 14/03/2025                                                                                   Ciechocinek, 2025.03.31 
 
 

WYJAŚNIENIA  TREŚCI   SWZ 
 

Dotyczy: 
Postępowania o udzielenie zamówienia publicznego: 
Numer sprawy KP 14/03/2025  

Nazwa zadania: Objęcie ochroną ubezpieczeniową Odpowiedzialności Cywilnej oraz majątku 
Uzdrowiska Ciechocinek Spółka Akcyjna na lata 2025-2028 

• Część 1 

1. Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w niniejszej SWZ zastosowanie mają OWU 

wykonawcy, a jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające lub ograniczające odpowiedzialność 

Ubezpieczyciela, to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający wprost włączył je do zakresu 

ubezpieczenia w niniejszej SWZ.  

Odpowiedź na pytanie nr 1: 
Zamawiający wyjaśnia, że wyłączenia z OWU obowiązują wszędzie tam, gdzie w programie 

ubezpieczeniowym (zakres/rodzaj ubezpieczenia zdefiniowany w załączniku do generalnej umowy 

ubezpieczenia) Zamawiający nie wprowadził zamkniętego katalogu wyłączeń. Wprowadzenie przez 

Zamawiającego katalogu wyłączeń, powoduje, że wyłączenia z OWU Wykonawcy nie obowiązują.  

2. Prosimy o udostępnienie szczegółowego wykaz maszyn, urządzeń i wyposażenia.  

Odpowiedź na pytanie nr 2: 
Zamawiający udostępni szczegółowy wykaz maszyn, urządzeń i wyposażenia przy zawieraniu umowy 

ubezpieczenia. 

3. Czy w ramach przedmiotu ubezpieczenia Grupa 3, 4, 5, 6, 8 - Maszyny, urządzenia, wyposażenie w 

tym elektronika nie ujęta w pozycji 12 niniejszej tabeli ubezpieczający zgłasza do ubezpieczenia sprzęt 

medyczny, jeśli tak, prosimy o wskazanie jego rodzaju oraz jednostkowej wartości.  

Odpowiedź na pytanie nr 3: 
Tak, wykaz stanowi załącznik nr 1 i nr 1a. 

4. Dla klauzuli katastrofy budowlanej prosimy o zmianę wysokości limitu na 5 000 000,00 zł.  

Odpowiedź na pytanie nr 4: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

5. W klauzuli katastrofy budowlanej prosimy o dopisanie: Niniejsza klauzula nie obejmuje szkód w 

budynkach wyłączonych z eksploatacji, w budynkach, budowlach, lokalach w trakcie przebudowy, remontów 

lub prowadzenia drobnych robót budowlanych, budynkach wadliwie zaprojektowanych, wykonanych wadliwie 

lub z użyciem wadliwych materiałów.  

Odpowiedź na pytanie nr 5: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

6. W Klauzuli szybkiej likwidacji szkód prosimy o zmianę wysokości szkody ma 15 000,00 zł.  
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Odpowiedź na pytanie nr 6: 
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 

7. W § 9 wzory umowy Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia prosimy o dopisanie:  

1. Prawo wypowiedzenia umowy przed upływem okresu na jaki została zawarta przysługuje stronom za 

uprzednim jednomiesięcznym okresem wypowiedzenia w przypadku:  

a) Wykonawcy z chwilą przejścia na inną osobę prawną własności lub innego tytułu do posiadania przedmiotu 

ubezpieczenia, chyba że Wykonawcy wyrazi pisemną zgodę na przeniesienie prawa i obowiązków z tytułu 

umowy ubezpieczenia na nowego właściciela lub użytkownika;  

b) Zamawiającemu, w przypadku zaprzestana prowadzenia działalności  

c) Zamawiającemu, jeżeli wskaźnik szkodowości w pierwszym i kolejnym okresie polisowym 

przekroczy 60%. 

Odpowiedź na pytanie nr 7: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

• Część 2 

Pytania do części II - dotyczy ubezpieczenia majątku Zamawiającego.  
 
1) Prosimy o akceptacje i wyrażenie zgody na włączenie poniższych Klauzul informacyjnych: 
 
Klauzula informacyjna o pokryciu wyłącznie szkody w mieniu (nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialności 
cywilnej) 
Niniejsza umowa ubezpieczenia obejmuje wyłącznie fizyczne uszkodzenie i/lub utratę mienia stanowiącego 
przedmiot ubezpieczenia i/lub związaną z tymi fizycznymi szkodami utratę zysku (o ile ma zastosowanie), 
będące bezpośrednim skutkiem zdarzenia losowego objętego niniejszą umową ubezpieczenia.  
Niniejsza umowa ubezpieczenia nie obejmuje natomiast jakichkolwiek kosztów dodatkowych nie związanych 
z fizycznym uszkodzeniem i/lub utratą mienia stanowiącego przedmiot ubezpieczenia, a w szczególności 
kosztów związanych z utylizacją mienia (kwalifikującego się jako mienie niezdatne do użytku) wskutek 
wystąpienia pandemii lub epidemii jakiejkolwiek choroby zakaźnej. 
Przez „chorobę zakaźną” rozumiemy jakąkolwiek chorobę, która może być przenoszona za pośrednictwem 
jakiejkolwiek substancji lub środka z jakiegokolwiek organizmu na inny organizm, przy czym: 
1. taką substancją lub środkiem może być między innymi wirus, bakteria, pasożyt lub inny organizm bądź jego   
    dowolna odmiana, uznawany za żywy lub martwy, 
2. metodą przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, jest między innymi przenoszenie drogą      
    powietrzną, poprzez kontakt z płynami ustrojowymi, kontakt z jakimikolwiek powierzchniami lub    
    przedmiotami, ciałami stałymi, cieczami lub gazami, lub pomiędzy organizmami 
3. taka choroba, substancja lub środek może powodować uszczerbek lub stwarzać ryzyko uszczerbku na   
    zdrowiu lub samopoczuciu człowieka bądź powodować lub stwarzać ryzyko uszkodzenia, pogorszenia  
    stanu, utraty wartości lub zmniejszenia możliwości zbycia bądź utraty możliwości używania majątku     
    objętego niniejszym ubezpieczeniem. 
Powyższe dotyczy wszystkich zakresów ochrony ubezpieczeniowej, rozszerzeń zakresu ochrony, 
dodatkowych zakresów ochrony, wyjątków od jakiegokolwiek wyłączenia 
Brak zgody skutkować będzie nieprzedstawieniem oferty przetargowej  
 
Klauzula Cyber (nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej i ubezpieczenia mienia w transporcie 
zawartego w oparciu o Standardowe Klauzule Instytutowe) 
1.   Niniejsza umowa ubezpieczenia nie obejmuje strat, szkód, wydatków, grzywien, kar i jakichkolwiek innych 
zobowiązań lub   
      kosztów bezpośrednio lub pośrednio wynikających lub spowodowanych przez: 
1.1 używanie lub działanie dowolnego Systemu komputerowego lub Sieci komputerowej; 
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1.2 ograniczenie lub utratę zdolności do korzystania lub obsługi dowolnego Systemu komputerowego, Sieci 
komputerowej lub   
      Danych elektronicznych; 
1.3 dostęp do, przetwarzanie, przesyłanie, przechowywanie lub korzystanie z jakichkolwiek Danych 
elektronicznych; 
1.4 niemożność lub niemożliwość dostępu, przetwarzania, przesyłania, przechowywania lub korzystania z 
jakichkolwiek   
      Danych elektronicznych; jako konsekwencje: 
(a)  nieuprawnionego lub złośliwego zachowania, groźby lub oszustwa niezależnie od czasu i miejsca; 
(b)  Złośliwego oprogramowania lub podobnego mechanizmu; 
(c)  błędu programowania lub operatora u ubezpieczonego/ubezpieczającego  
(d)  wszelkich niezamierzonych lub nieplanowanych przerw w działaniu Systemu komputerowego, Sieci 
komputerowej lub   
      Danych elektronicznych ubezpieczonego/ubezpieczającego, które nie są bezpośrednio spowodowane 
fizyczną utratą lub   
      uszkodzeniem. 
      Definicje: 
Do celów niniejszego wyłączenia stosuje się następujące definicje: 
„System komputerowy” oznacza dowolny komputer, sprzęt, oprogramowanie, aplikację, proces, kod, program, 
technologię informacyjną, system komunikacyjny lub urządzenie elektroniczne będące własnością lub 
obsługiwane przez ubezpieczonego/ubezpieczającego objęte niniejszą umową ubezpieczenia. Obejmuje to 
dowolny podobny system lub dowolną konfigurację wyżej wymienionych oraz wszelkie powiązane urządzenia 
wejściowe, wyjściowe lub elektroniczne do przechowywania danych, sprzęt sieciowy lub urządzenie do 
tworzenia kopii zapasowych. 
„Sieć komputerowa” oznacza grupę Systemów komputerowych i innych urządzeń elektronicznych lub 
urządzeń sieciowych połączonych za pomocą pewnej formy technologii komunikacyjnej, w tym Internetu, 
intranetu i wirtualnych sieci prywatnych (VPN), umożliwiających sieciowym urządzeniom komputerowym 
wymianę Danych elektronicznych. 
„Dane elektroniczne” oznaczają informacje używane, dostępne, przetwarzane, przesyłane lub przechowywane 
przez system komputerowy. 
„Złośliwe oprogramowanie lub podobny mechanizm” oznacza dowolny kod programu, instrukcję 
programowania lub inny zestaw instrukcji, które zostały celowo skonstruowane z możliwością uszkadzania, 
zakłócania lub innego negatywnego wpływu, infiltracji lub monitorowania programów komputerowych, plików 
danych lub operacji (zarówno związanych z samopowielaniem, jak i nie), w tym między innymi „Wirus”, „Konie 
trojańskie”, „Worms”, „Bomby logiczne”, „Ransomware”, „Odmowa dostępu” lub „Odmowa usługi”. 
„Przerwa” oznacza okres, w którym zasilanie lub inna usługa nie jest dostępna lub gdy sprzęt jest wyłączony. 
2. Niezależnie od powyższego, z zastrzeżeniem wszelkich pozostałych postanowień, warunków i wyłączeń 
zawartych w ogólnych warunkach ubezpieczenia, niniejsza umowa ubezpieczenia obejmuje wszelkie fizyczne 
straty lub uszkodzenia ubezpieczonego mienia oraz utratę zysku w następstwie szkody w mieniu (o ile objęta 
była ubezpieczeniem), poniesione w wyniku zdarzeń objętych ochroną ubezpieczeniową, a które zostały 
bezpośrednio spowodowane przez którąkolwiek z przyczyn opisanych w ust 1 powyżej. Żadna z okoliczności 
opisanych w ust. 1 sama w sobie nie może być uważana za fizyczną stratę lub uszkodzenie. 
Niezależnie od powyższego - o ile jest to objęte ochroną ubezpieczeniowa zgodnie z  ogólnymi warunkami 
ubezpieczenia i pozostałymi klauzulami - to w przypadku gdy dojdzie do fizycznego uszkodzenia sprzętu lub 
urządzenia do przechowywania Danych elektronicznych Systemu komputerowego, co skutkować będzie 
szkodą lub utratą Danych elektronicznych przechowywanych na tym sprzęcie lub urządzeniu do 
przechowywania Danych elektronicznych, wówczas podstawę wyliczenia odszkodowania z tytułu 
uszkodzonych lub utraconych Danych elektronicznych zgodnie z niniejszą umową ubezpieczenia stanowić 
będą wyłącznie koszty odtworzenia Danych elektronicznych. Koszty te uwzględniają wszelkie wydatki, których 
poniesienie będzie uzasadnione i niezbędne do odzyskania, zebrania lub opracowania takich Danych 
elektronicznych, przy czym nie obejmują one wartości, jaką Dane elektroniczne mają dla 
ubezpieczonego/ubezpieczającego ani żadnej innej osoby, nawet gdy przedmiotowe Dane elektroniczne nie 
mogą zostać odtworzone, pozyskane ani skompilowane., 
Brak zgody skutkować będzie nieprzedstawieniem oferty przetargowej   
 
Odpowiedź na pytanie nr 1: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
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2) Prosimy o odpowiedz, czy po roku 1996 w lokalizacjach zgłoszonych do ubezpieczenia wystąpiły szkody 
powodziowe?  
    Jeśli tak, to prosimy o informację, czy i jakie zostały podjęte kroki w celu zminimalizowania szkód w 
przyszłości.  
Odpowiedź na pytanie nr 2: 
Zamawiający informuje, że po roku 1996 w lokalizacjach zgłoszonych do ubezpieczenia nie wystąpiły szkody 
powodziowe. 
 
3) Proszę o potwierdzenie, że wysokość odszkodowania nie może przekroczyć sumy ubezpieczenia 
zgłoszonego do  ubezpieczenia przedmiotu.  
Odpowiedź na pytanie nr 3: 
Zamawiający potwierdza, że wysokość odszkodowania nie może przekroczyć sumy ubezpieczenia 
zgłoszonego do ubezpieczenia przedmiotu, przy czym zapis ten nie dotyczy klauzul z limitem ponad sumę 
ubezpieczenia, które pozwalają na pokrycie dodatkowych kosztów, mogących przekraczać podstawową sumę 
ubezpieczenia. 
 
4) W odniesieniu do zakresu ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk: 
    - śnieg i lód (w tym zalanie w wyniku topnienia mas śniegu i lodu oraz uszkodzenie konstrukcji i poszycia 
dachu oraz    
    orynnowania i opierzenia w wyniku zamarzania wody pochodzącej z topniejącego śniegu lub lodu),  
    Prosimy o wprowadzenie limitu na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia w wysokości 
100 000,00 PLN 
 
Odpowiedź na pytanie nr 4: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
5) Prosimy o odpowiedź, czy Zamawiający posiada i czy zgłasza do ubezpieczenia instalacje fotowoltaiczne, 
instalacje baterii słonecznych, instalacje solarne? 
Jeżeli tak to prosimy o podanie łącznej sumy ubezpieczenia oraz szkodowości za okres ostatnich 5 lat. 
Odpowiedź na pytanie nr 5: 
Zamawiający posiada i zgłasza do ubezpieczenia instalację solarną o łącznej sumie ubezpieczenia: 
560 149,98 zł. Jednocześnie informuje, że w ciągu ostatnich 5 lat nie wystąpiły szkody dotyczące tej instalacji.  
 
6) Czy zgłoszone zostało do ubezpieczenia mienie, które znajduje się na terenie, gdzie wystąpiło podniesienie 
się wód  gruntowych.  
Odpowiedź na pytanie nr 6: 
Zamawiający informuje, że do ubezpieczenia zostało podane mienie na terenie, na którym nie występuje 
podniesienie się wód gruntowych.  
 
7) Prosimy o potwierdzenie, że zakresem ubezpieczenia nie są objęte zdarzenia powstałe wskutek powolnego 
lub   
    systematycznego niszczenia przedmiotu ubezpieczenia z powodu nieszczelności urządzeń wodno-
kanalizacyjnych, instalacji     
    grzewczej lub technologicznej, pocenia się rur, podsiąkania fundamentów lub murów wskutek działania wód 
gruntowych i   
    opadowych, a także oddziaływania wilgotnego i suchego powietrza, temperatury, gnicia, ubytku lub utraty 
wagi, kurczenia,   
    rozszerzania, wyparowania, działania światła, zmian w kolorze, fakturze, strukturze, wykończeniu lub 
zapachu, działania    
    insektów, zapleśnienia i zagrzybienia oraz przemarzania ścian. 
Odpowiedź na pytanie nr 7: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
8) Prosimy o potwierdzenie, iż w sprawach nieuregulowanych w niniejszym SWZ zastosowanie mają przepisy 
prawa oraz   
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    Ogólne Warunki Ubezpieczenia Wykonawcy. Jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające bądź 
ograniczając   
    odpowiedzialność Ubezpieczyciela to mają one zastosowanie, chyba że Zamawiający włączył je wprost do 
zakresu  
    ubezpieczenia w SWZ.  
Odpowiedź na pytanie nr 8: 
Zamawiający wyjaśnia, że wyłączenia z OWU obowiązują wszędzie tam, gdzie w programie 
ubezpieczeniowym (zakres/rodzaj ubezpieczenia zdefiniowany w załączniku do generalnej umowy 
ubezpieczenia) Zamawiający nie wprowadził zamkniętego katalogu wyłączeń. Wprowadzenie przez 
Zamawiającego katalogu wyłączeń, powoduje, że wyłączenia z OWU Wykonawcy nie obowiązują. 
 
9) Prosimy o wykreślenie lub przeniesienie do zakresu fakultatywnego, wymaganego i obejmującego 
zakresem ubezpieczenia  
    zarówno szkód pośrednich, jak i bezpośrednich. 
Odpowiedź na pytanie nr 9: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
10) W odniesieniu do treści Klauzuli kradzieży zwykłej (nr 14), prosimy o zmianę i potwierdzenie, że 
zakresem ubezpieczenia   
      kradzieży zwykłej nie są objęte poniższe szkody:  
      - niewytłumaczalne niedobory lub niedobory inwentarzowe  
      - braki spowodowane błędami urzędowymi lub księgowymi  
      - szkody wyrządzone wskutek przywłaszczenia, fałszerstwa, nadużycia lub innego działania umyślnego 
ubezpieczającego,  
      - szkody w gotówce i jej substytutach 
      Warunkiem przyjęcia odpowiedzialności przez Ubezpieczyciela jest niezwłocznie – nie później niż w ciągu 
24 godzin od   
      chwili powzięcia informacji o szkodzie – powiadomienie o zdarzeniu organów dochodzeniowo – śledczych, 
w szczególności   
      Policji, z podaniem okoliczności zdarzenia oraz danych przedmiotu i wysokości szkody. 
Odpowiedź na pytanie nr 10: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
11) Klauzula aktów terroryzmu (nr 30) – prosimy o potwierdzenie że z zakresu ochrony wyłączony jest 
terroryzm nuklearny,   
      chemiczny i biologiczny. 
      Brak zgody skutkować będzie nieprzedstawieniem oferty przetargowej.   
Odpowiedź na pytanie nr 11: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
12) Klauzula usunięcia pozostałości po szkodzie (nr 13) – uprzejmie prosimy zmianę treści klauzuli zgodnie 
z proponowaną   
      poniżej:  
 
      Z:  
      Klauzula usunięcia pozostałości po szkodzie (nr 13)                                                                                            
      Ubezpieczyciel zwróci konieczne i uzasadnione koszty poniesione przez ubezpieczającego w związku z 
powstałą szkodą   
      rzeczową, w celu usunięcia z ubezpieczonej posesji pozostałości po zniszczonym mieniu do 25% (powyżej 
sumy  
      ubezpieczenia) wartości powstałej szkody. 
 
      Na:  
      Klauzula usunięcia pozostałości po szkodzie 
      Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków 
ubezpieczenia i innych   
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      postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że Zakład Ubezpieczeń pokrywa ponad sumę 
ubezpieczenia uzasadnione i   
      udokumentowane koszty uprzątnięcia pozostałości po szkodzie poniesione w związku z zaistniałą szkodą 
objętą umową    
      ubezpieczenia. Łącznie z ww. kosztami Zakład Ubezpieczeń pokrywa także koszty rozbiórki / demontażu 
części niezdatnych   
      do użytku oraz koszty związane z ich wywozem, składowaniem lub utylizacją. Ochrona obejmuje również 
koszty demontażu   
      i ponownego montażu nieuszkodzonych części ubezpieczonego mienia, jeżeli czynności takie są 
niezbędne w celu  
      przeprowadzenia naprawy mienia dotkniętego szkodą. Powyższe koszty objęte są ochroną 
ubezpieczeniową do limitu   
      odpowiedzialności w wysokości 30% wartości szkody, jednak nie więcej niż 2 000 000 zł w rocznym okresie 
ubezpieczenia   
      Ochrona ubezpieczeniowa nie dotyczy kosztów związanych z usunięciem zanieczyszczeń wody lub gleby 
i jej rekultywacją.  
      Ochrona ubezpieczeniowa udzielana na podstawie niniejszej klauzuli stanowi nadwyżkę w stosunku do 
ochrony  
      gwarantowanej w granicach sumy ubezpieczenia w podstawowym zakresie ubezpieczenia mienia. 
 
Odpowiedź na pytanie nr 12: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę treści Klauzuli. Zamawiający ustala limit odpowiedzialności do 25% 

(powyżej sumy ubezpieczenia) powstałej szkody - maksymalnie 500 000 zł w rocznym okresie ubezpieczenia. 

 
13) Dotyczy zakresu ubezpieczenia mienia w transporcie (cargo) - prosimy o akceptacje i włączenie do 
zakresu poniższych   
      dwóch klauzul: 
 

1. Klauzula wyłączająca wszelkie szkody z tytułu azbestu:  
              Niniejszym przyjmuje się i uzgadnia się, że niniejsza umowa nie ma zastosowania i nie obejmuje 
żadnej rzeczywistej   
              lub domniemanej odpowiedzialności za jakiekolwiek roszczenia lub roszczenia w związku ze stratą 
lub stratami   
              wynikającymi bezpośrednio lub pośrednio powstałe lub będące skutkiem lub w jakikolwiek sposób 
związane z    
              azbestem lub innymi materiałami zawierającymi go w jakiejkolwiek formie i ilości.  
              Brak zgody skutkować będzie nieprzedstawieniem oferty przetargowej 
 

2. LMA 5394: Wyłączenie chorób zakaźnych 
1. Bez względu na jakiekolwiek odmienne postanowienia niniejszej umowy ubezpieczenia, niniejsza umowa 

wyklucza  wszelkie straty, szkody, odpowiedzialność, roszczenia, koszty lub wydatki jakiegokolwiek rodzaju, 
bezpośrednio lub pośrednio spowodowane przez chorobę zakaźną, do których się ona przyczyniła, wynikające 
z niej lub w związku z nią, lub z powodu obawy lub zagrożenia (rzeczywistego lub domniemanego) związanego 
z chorobą zakaźną, niezależnie od jakiejkolwiek innej przyczyny lub zdarzenia przyczyniającego się do nich 
równolegle lub w innej kolejności.  

2. W niniejszym dokumencie Choroba Zakaźna oznacza każdą chorobę, która może zostać przeniesiona za 
pomocą dowolnej substancji lub czynnika z dowolnego organizmu na inny organizm, w przypadku gdy:  

2.1 substancja lub czynnik obejmuje m.in. wirusa, bakterię, pasożyta lub inny organizm lub jakąkolwiek ich 
odmianę, niezależnie od tego, czy uznaje się je za żywe oraz  

2.2 metoda przenoszenia, bezpośrednia lub pośrednia, obejmuje między innymi przenoszenie drogą powietrzną,  
 przenoszenie drogą płynów ustrojowych, przenoszenie z dowolnej powierzchni lub przedmiotu, ciała stałego, 
cieczy  lub gazu lub na nie lub między organizmami oraz  

2.3 choroba, substancja lub czynnik mogą powodować lub zagrażać zdrowiu ludzkiemu lub dobrobytowi ludzkiemu 
lub mogą powodować lub grozić uszkodzeniem, pogorszeniem, utratą wartości, zbywalności lub utratą 
możliwości użytkowania mienia.  
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LMA5394   
27 marca 2020 r.  
Brak zgody skutkować będzie nieprzedstawieniem oferty przetargowej 
 
Odpowiedź na pytanie nr 13: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
 
14) Prosimy o przesunięcie terminu składania oferta na dzień 03.04.2025 
 
Odpowiedź na pytanie nr 14: 
Zamawiający przesuwa termin na 08.04.2025r. 
 

 

• Część 3 
 

1. Prosimy o przesunięcie terminu składania ofert na 11.04.2025. 

 

Odpowiedź na pytanie 1: 

Zamawiający przesuwa termin na 08.04.2025r. 

 

2. Prosimy o wykreślenie z Generalnej Umowy Ubezpieczenia zapisu  

„3. Wykonawca zastrzega, że jeżeli wskaźnik szkodowości w pierwszym i kolejnym okresie polisowym, o 

którym mowa w § 3 ust. 3 niniejszej Umowy jest na poziomie: 

a) do 30% - składki zostają obniżone o 5% 

b) 31% - 40% - składki pozostają bez zmian, 

c) powyżej 40% - składka wzrasta o 10%. 

4. Przez wskaźnik szkodowości rozumie się stosunek składki opłaconej za pierwsze 9 miesięcy pierwszego 

okresu polisowego o którym mowa w § 3 ust. 3 niniejszej umowy do wypłaconych odszkodowań i rezerw na 

szkody zgłoszone a nie wypłacone za ten okres.” 

Odpowiedź na pytanie 2: 

Zamawiający wyraża zgodę na odstąpienie od zapisu Generalnej Umowy Ubezpieczenia - w § 3 ust. 3 i 4 

 

3. Prosimy o podanie informacji czy w najdroższym budynku zgłoszonym do ubezpieczenia wydzielone są strefy 

pożarowe oraz jaka jest ich ilość i wartość najdroższej z nich. Dodatkowo prosimy o podanie wartości 

ruchomości, które znajdują się w najdroższej strefie pożarowej lub procentowego podziału. 

Odpowiedź na pytanie nr 3: 

       Zamawiający informuje, że w najdroższym budynku zgłoszonym do ubezpieczenia wydzielone są 3 strefy 

pożarowe, Zamawiający nie jest w stanie określić wartości najdroższej strefy w tym budynku, ale łączna 

wartość wszystkich 3 stref to  435 131,97 zł.  

Jednocześnie zamawiający informuje, że ruchomości znajdujące się we wszystkich strefach pożarowych w 

najdroższym budynku zgłoszonym do ubezpieczenia wynosi 7.013 133,61 zł 

 

4. Prosimy o potwierdzenie, iż do ubezpieczenia nie zostały zgłoszone budynki nieużytkowane powyżej 30 dni 

lub budynki wyłączone z eksploatacji/przeznaczone do rozbiórki/w złym stanie technicznym. W przypadku 

zgłoszenia do ubezpieczenia takich budynków prosimy o dodatkowe informacje: 

-W jaki sposób budynki te zabezpieczone są przed dostaniem się osób nieuprawnionych/osób trzecich? 

-Czy budynki te są ogrodzone? 

-Czy mają odłączone wszystkie media? Jeżeli nie, prosimy o ich wskazanie. 

-Czy są dozorowane? Jeżeli tak, to prosimy o określenie w jaki sposób. 

Prosimy o zdjęcia tych budynków. 



8 

  

Odpowiedź na pytanie nr 4. 

Zamawiający informuje, że do ubezpieczenia nie zostały zgłoszone budynki nieużytkowane powyżej 30 dni 

lub budynki wyłączone z eksploatacji /przeznaczone do rozbiórki/ w złym stanie technicznym. 

 

5. Prosimy o określenie wartości PML – łącznie dla nieruchomości i ruchomości podlegających ubezpieczeniu. 

Prosimy o wskazanie budynku, dla którego został on określony oraz w jaki sposób został wyliczony. 

Odpowiedź na pytanie nr 5: 

Zamawiający przesyła wykaz budynków z sumami ubezpieczenia każdego budynku zgłoszonego do 

ubezpieczenia i jednocześnie informuje, że szczegółowe informacje znajdują się z załączniku nr 8 do SWZ 

„OPIS BUDYNKÓW I BUDOWLI”. 

Wartość księgowa  najdroższego budynku /nieruchomości /wynosi: 13 128 400.11 zł dla 

Szpitala nr 1 -kinezyterapii. Wartość ruchomości wynosi około 7 013 133,61 zł  

 

6. Prosimy o podanie sumy ubezpieczenia każdego budynku zgłaszanego do ubezpieczenia. 

Odpowiedź na pytanie nr 6: 

Zamawiający przesyła w załączeniu wartość budynków zgłaszanych do ubezpieczenia w załączniku nr 2. 

 

7. Prosimy o podanie informacji ile klatek schodowych znajduje się w najdroższym budynku zgłoszonym do 

ubezpieczenia. 

Odpowiedź na pytanie nr 7: 

Zamawiający informuje, że w najdroższym budynku zgłoszonym do ubezpieczenia znajdują się 4 klatki 

schodowe. 

 

8. Prosimy o informację czy dla któregoś z budynków przekroczona jest wielkość strefy pożarowej określonej w 

przepisach przeciwpożarowych. 

Odpowiedź na pytanie nr 8: 

Zamawiający informuje, że w żadnym budynku zgłoszonym do ubezpieczenia nie jest przekroczona wielkość 

strefy pożarowej dla tego typu Budynków ZL II. 

 

9. Prosimy o udzielenie informacji jaka jest powierzchnia największej strefy przeciwpożarowej. 

Odpowiedź na pytanie nr 9: 

Największa powierzchnia strefy przeciwpożarowej wynosi 3096 metrów kwadratowych 

 

10. Prosimy o udzielenie informacji czy klatki schodowe są wydzielone pożarowo. 

Odpowiedź na pytanie nr 10: 

Zamawiający informuje, że klatki schodowe są wydzielone pożarowo dla budynków: 

- Dom Zdrojowy przy ul. Leśna 3; 

-  Szpital Uzdrowiskowy  nr 1, ul Armii Krajowej 6 

-  Szpital  im. dra Markiewicza, ul. St. Staszica 5  

 

11. Prosimy o udzielenie informacji czy zamawiający planuje w okresie ubezpieczenia przeznaczyć budynki do 

rozbiórki lub zaprzestać ich użytkowania. W przypadku potwierdzenia prosimy o ich wskazanie oraz 

wyłączenie ich z przedmiotu ubezpieczenia. 

Odpowiedź na pytanie nr 11: 

           Zamawiający informuje, że nie planuje w okresie ubezpieczenia przeznaczyć budynków do rozbiórki 

lub zaprzestać ich użytkowania. 

 

12. Prosimy o informację czy w okresie ubezpieczenia, tj do 30.04.2028 roku Zamawiający planuje jakieś 

inwestycje. Jeżeli tak, prosimy o podanie ich wartości oraz informację czego dotyczyć będzie dana inwestycja. 

Odpowiedź na pytanie nr 12: 
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          Zamawiający planuje w okresie do 30.04.2028 r. inwestycje o łącznej szacunkowej wartości: 33 mln zł. 

Inwestycje dotyczą przebudowy części budynków w zakresie jadalni, stołówki, bazy zabiegowej. Część 

inwestycji jest uzależniona od uzyskania finansowania zewnętrznego. 

 

13. Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający poinformuje wykonawcę o planach zmiany przeznaczenia mienia w 

sytuacji gdy: zostanie przeznaczone do sprzedaży, wynajmu, oczekuje na uregulowanie stanu 

własnościowego lub będzie tymczasowo magazynowane lub wobec którego zastosowana będzie czasowa 

przerwa w eksploatacji. Warunkiem ochrony ubezpieczeniowej dla tego mienia jest potwierdzenie jej przez 

Wykonawcę po ustaleniu z zamawiającym zabezpieczenia mienia przed dostaniem się osób 

nieuprawnionych/osób trzecich. 

Odpowiedź na pytanie nr 13: 

Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 

 

14. Prosimy o potwierdzenie, iż wyłączenia, które są zamieszczone w ogólnych warunkach ubezpieczeń, a nie 

zostały włączone zapisami SWZ, będą miały zastosowanie. 

Odpowiedź na pytanie nr 14: 

Zamawiający wyjaśnia, że wyłączenia z OWU obowiązują wszędzie tam, gdzie w programie 

ubezpieczeniowym (zakres/rodzaj ubezpieczenia zdefiniowany w załączniku do generalnej umowy 

ubezpieczenia) Zamawiający nie wprowadził zamkniętego katalogu wyłączeń. Wprowadzenie przez 

Zamawiającego katalogu wyłączeń, powoduje, że wyłączenia z OWU Wykonawcy nie obowiązują. 

 

15. Prosimy o podanie szkodowości aktualnej na dzień udzielania odpowiedzi. 

Odpowiedź na pytanie nr 15: 

Zamawiający informuje, że dane o szkodach dotyczących części (zadania) nr 1 są aktualne na dzień 

20.02.2025 a dane o szkodach dotyczących części (zadania) nr 2 są aktualne na dzień 28.02.2025. 

Zamawiający na chwilę obecną nie ma możliwości przedstawienia aktualnej szkodowości ze względu na długi 

proces pozyskiwania informacji z Zakładów Ubezpieczeń. 

 

16. Prosimy o informację, czy w chwili obecnej w lokalizacjach zgłaszanych do ubezpieczenia trwają remonty, 

inwestycje budowlane, remontowe, prace modernizacyjne. Czy teren prac jest wyłączony z użytkowania, czy 

jest tam prowadzona działalność? Którego budynku dotyczą prowadzone prace? Jaka jest wartość tych 

inwestycji/prac? 

Odpowiedź na pytanie nr 16: 

Obecnie prowadzony jest inwestycja w Szpitalu dra Markiewicza przy ulicy Staszica. Kwota inwestycji wynosi 

9 mln złotych. Część remontowana jest wyłączony z użytkowania.  

 

17. Prosimy o podanie informacji czy w ramach sumy ubezpieczenia środków obrotowych lub innej grupy mienia 

Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia krew. Jeśli tak, proszę o podanie sumy ubezpieczenia krwi. 

Odpowiedź na pytanie nr 17: 

Zamawiający informuję że w ramach sumy ubezpieczenia nie zgłasza do ubezpieczenia krwi.  

 

18. Prosimy o podział sumy ubezpieczenia mienia ruchomego na poszczególne lokalizacje. Jeśli nie jest możliwy 

dokładny podział, prosimy o przybliżony wyrażony w procentach. 

Odpowiedź na pytanie nr 18: 

Szacunkowa sumy ubezpieczenia mienia ruchomego wynosi około  24 mln zł na wszystkie lokalizacje. 

 

19. Prosimy o informację w jakim stanie technicznym są budynki zgłaszane do ubezpieczenia oraz czy były 

przeprowadzane remonty. 

Odpowiedź na pytanie nr 19: 

Budynki zgłaszane do ubezpieczenia są w dobrym stanie, remontowane sukcesywnie. 
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20. Prosimy o udzielenie informacji czy któryś z budynków zgłoszonych do ubezpieczenia ma faktyczny brak 

użytkowania lub formalny brak użytkowania. 

Odpowiedź na pytanie nr 20: 

Zamawiający informuje że nie ma takich budynków. 

 

21. Prosimy o informację czy w miejscu ubezpieczenia znajduje się sprzęt elektroniczny lub inne mienie 

zlokalizowane poniżej poziomu gruntu. W przypadku odpowiedzi twierdzącej prosimy o określenie ich wartości. 

Odpowiedź na pytanie nr 21: 

Informujemy, iż w miejscu ubezpieczenia nie znajduje się sprzęt elektroniczny lub inne mienie zlokalizowane 

poniżej poziomu gruntu. 

22. Prosimy o udostępnienie wykazu sprzętu elektronicznego wraz z podaniem roku produkcji danego sprzętu 

oraz wartością i numerem ewidencyjnym/identyfikacyjnym.  

Odpowiedź na pytanie nr 22: 

Wykaz sprzętu elektronicznego znajduje się w załączniku nr 3,3a,3b,3c. 

 

23. Prosimy o udostępnienie wykazu środków trwałych z grupy VII oraz VIII. 

Odpowiedź na pytanie nr 23: 

Wykaz środków trwałych z grupy VII – załącznik nr 4  oraz 

 grupa VIII to załącznik nr 5. 

 

24. Prosimy o wskazanie SU 5 najdroższych pozycji rzeczy ruchomych z grupy VIII. 

Odpowiedź na pytanie nr 24: 

Suma najdroższych 5 pozycji rzeczy ruchomych wynosi 1 126 334,61 zł 

 

25. Prosimy o wprowadzenie limitu 1 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia 

dla ryzyka powodzi. 

Odpowiedź na pytanie nr 25: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

26. Prosimy o wykreślenie z załącznika nr 1a do umowy generalnej zapisu „Ochrona ubezpieczenia obejmuje 

mienie wyłączone z eksploatacji”. 

Odpowiedź na pytanie nr 26: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

27. Prosimy o informację czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia instalacje fotowoltaiczne. W przypadku 

odpowiedzi twierdzącej prosimy o podanie, gdzie są posadowione instalacje zgłaszane do ubezpieczenia, tj. 

kolektory słoneczne, solary, ogniwa fotowoltaiczne (na budynkach czy na gruncie) i w jaki sposób 

przytwierdzone do podłoża. Jaka jest wartość instalacji. W przypadku instalacji montowanej metodą balastową 

prosimy o wyłączenie jej z ubezpieczenia. 

Odpowiedź na pytanie nr 27: 

Instalacja solarna znajduje się w Domu Zdrojowy umiejscowiona trwałe na dachu budynku. 

 

28. Prosimy o informację czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia namioty, hale namiotowe. Jeżeli tak, to 

prosimy o wyłączenie ich z zakresu ubezpieczenia (wraz z mieniem znajdującym się w tych namiotach, halach 

namiotowych). 

Odpowiedź na pytanie nr 28: 

Zamawiający nie zgłasza do ubezpieczenia namiotów i hal namiotowych. 

 

29. Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności do 10 000 zł w klauzuli szybkiej likwidacji szkód. 

Odpowiedź na pytanie nr 29: 

Zamawiający ustala limit odpowiedzialności 15 000 zł w klauzuli szybkiej likwidacji szkód. 
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30. Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności do 200 000 zł w klauzuli ubezpieczenia urządzeń zewnętrznych. 

Odpowiedź na pytanie nr 30: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

31. Prosimy o modyfikację klauzuli usunięcia pozostałości po szkodzie i wprowadzenie limitu odpowiedzialności 

do 25% powstałej szkody maksymalnie 200 000 zł w rocznym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź na pytanie nr 31: 

Zamawiający ustala limit odpowiedzialności do 25% (powyżej sumy ubezpieczenia) powstałej szkody - 

maksymalnie 500 000 zł w rocznym okresie ubezpieczenia. 

 

32. Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności do 15 000 zł w klauzuli kradzieży zwykłej. 

Odpowiedź na pytanie nr 32: 

Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 

 

33. Prosimy o zmniejszenie limitu odpowiedzialności do 500 000 zł w klauzuli ubezpieczenia robót (prac) 

budowlanych. 

Odpowiedź na pytanie nr 33: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

34. Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia lub przeniesienie do zakresu fakultatywnego klauzuli 

ubezpieczenia kradzieży mienia podczas postoju – dotyczy ubezpieczenia mienia w transporcie – cargo. W 

przypadku braku zgody prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności 100 000 zł na jedno i wszystkie 

zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia lub innego akceptowalnego limitu przez Zamawiającego.  

Odpowiedź na pytanie nr 34: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

35. Prosimy o wprowadzenie podlimitu dla ryzyka graffiti w klauzuli ubezpieczenia dewastacji/wandalizmu. 

Proponujemy podlimit w wysokości 10 000 zł lub innego akceptowalnego podlimitu przez Zamawiającego. 

Odpowiedź na pytanie nr 35: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

36. Prosimy o zmniejszenie limitu odpowiedzialności w klauzuli nr 23 do 500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia 

w rocznym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź na pytanie nr 36: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

37. Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia lub przeniesienie do zakresu fakultatywnego klauzuli kosztów 

związanych z odbudową budynków i budowli zabytkowych.  

Odpowiedź na pytanie nr 37: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

38. Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności w klauzuli strajków, rozruchów i zamieszek społecznych do 

500 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź na pytanie nr 38: 

Zamawiający ustala limit na 1 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia. 

 

39. Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności w klauzuli aktów terroryzmu do 5 000 000 zł na jedno i wszystkie 

zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź na pytanie nr 39: 

Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 
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40. Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności w klauzuli katastrofy budowlanej do 5 000 000 zł na jedno i 

wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź na pytanie nr 40: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

41. Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia lub przeniesienie do zakresu fakultatywnego klauzuli 

składowania. W przypadku braku zgody prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności 50 000 zł na jedno i 

wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia lub innego limitu akceptowalnego przez 

Zamawiającego. 

Odpowiedź na pytanie nr 41: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

42. Prosimy o modyfikację treści klauzuli zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych z 

„Ubezpieczyciel wyznaczy Ubezpieczającemu/Ubezpieczonemu termin na ich uzupełnienie nie krótszy niż 60 

dni” na „Ubezpieczyciel wyznaczy Ubezpieczającemu/Ubezpieczonemu termin na ich uzupełnienie nie krótszy 

niż 45 dni”. 

Odpowiedź na pytanie nr 42: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

43. Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w klauzuli ryzyka rozmrożenia i ryzyka niezachowania 

temperatury przewozu. Proponujemy limit w wysokości 100 000 zł lub innego akceptowalnego przez 

Zamawiającego. 

Odpowiedź na pytanie nr 43: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

44. Prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności do 100 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie 

ubezpieczenia w klauzuli ubezpieczenie lamp od wszystkich ryzyk. 

Odpowiedź na pytanie nr 44: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

45. Prosimy o zmianę treści klauzuli Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego w okresie tymczasowego 

magazynowania lub czasowej przerwy w eksploatacji z „Okres tymczasowego magazynowania lub przerwy w 

eksploatacji nie może być dłuższy niż 6 miesięcy” na „Okres tymczasowego magazynowania lub przerwy w 

eksploatacji nie może być dłuższy niż 3 miesiące”. 

Odpowiedź na pytanie nr 45: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

46. Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w klauzuli ubezpieczenia nośników obrazu w urządzeniach 

fotokopiujących (bębny selenowe). Proponujemy limit w wysokości 100 000 zł lub innego akceptowalnego 

przez Zamawiającego. 

Odpowiedź na pytanie nr 46: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

47. Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w klauzuli dodatkowych koszty – w sprzęcie 

zabezpieczającym system elektronicznego przetwarzania danych. Proponujemy limit w wysokości 50 000 zł 

lub innego akceptowalnego przez Zamawiającego. 

Odpowiedź na pytanie nr 47: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
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48. Prosimy o zmianę treści klauzuli ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od daty dostawy do daty włączenia 

do planowanej eksploatacji z „okres magazynowania nie może przekroczyć 6-ciu miesięcy od daty dostawy” 

na „okres magazynowania nie może przekroczyć 3 miesięcy od daty dostawy”. 

Odpowiedź na pytanie nr 48: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

49. W Procedurze likwidacji szkód prosimy o zmianę zapisu z „Dopuszcza się, celem sprawnego działania i 

natychmiastowej naprawy uszkodzonego mienia (środka trwałego) lub jego odtworzenia, likwidację szkód 

przez Ubezpieczonego, bez wcześniejszej konsultacji z Ubezpieczycielem do kwoty 20.000,00 zł netto” na 

„Dopuszcza się, celem sprawnego działania i natychmiastowej naprawy uszkodzonego mienia (środka 

trwałego) lub jego odtworzenia, likwidację szkód przez Ubezpieczonego, bez wcześniejszej konsultacji z 

Ubezpieczycielem do kwoty 10.000,00 zł netto”. 

Odpowiedź na pytanie nr 49: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 

 

50. Prosimy o wyłączenie z ubezpieczenia w gr VII pojazdów podlegających rejestracji. 

Odpowiedź na pytanie nr 50: 

Zamawiający informuje że w tabeli znajdującej się w punkcie IX. CZĘŚĆ (Zadanie) nr 2 – Ubezpieczenie 

mienia, w grupie 7 – środki transportu nie ma pojazdów podlegających rejestracji. 

 

51. Prosimy o potwierdzenie, że linie przesyłowe i dystrybucyjne oraz wszelkie linie transmisyjne znajdują się w 

odległości nie większej niż 1000 m od ubezpieczanych budynków. 

Odpowiedź na pytanie nr 51: 

Zamawiający potwierdza, iż nie znajdują się linie przesyłowe i dystrybucyjne oraz wszelkie linie transmisyjne 

w odległości nie większej niż 1000 m od ubezpieczanych budynków. 

 

52. Prosimy o wprowadzenie limitu 1 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia 

w klauzuli miejsca ubezpieczenia – lokalizacji. 

Odpowiedź na pytanie nr 52: 

Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 

• Część 4 

1. Prosimy o zmianę terminu składania ofert na 4 kwietnia 2025r. 
Odpowiedź na pytanie nr 1: 
Zamawiający zmienia termin składania ofert na 08.04.2025r.  
 
2. Prosimy o zmianę treści zapisu § 4 pkt 2– Załącznik nr 4 do SWZ na: 
„2. Ochroną ubezpieczeniową objęte są ryzyko ubezpieczeniowe na podstawie SWZ w zakresie, który został 
określony w załączniku 5 do SWZ stanowiący integralną część niniejszej Umowy, Rozporządzeniu Ministra 
Finansów, oraz obowiązujących u Wykonawcy Ogólnych Warunków Ubezpieczenia w zakresie w jakim nie 
są sprzeczne z SWZ i niniejszą umową.” 
Odpowiedź na pytanie nr 2:  
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 
 
3. Prosimy o wykreślenie § 4 pkt 4– Załącznik nr 4 do SWZ: 
„4. W przypadku zmiany w trakcie obowiązywania niniejszej umowy Ogólnych Warunków Ubezpieczenia 
przez Wykonawcę na korzystniejsze dla Zamawiającego, one będą miały zastosowanie automatycznie, w 
innym przypadku obowiązujące będą warunki z dnia podpisania niniejszej umowy. Wykonawca jest 
zobowiązany zawiadomić Zamawiającego o zmianie Ogólnych warunków ubezpieczenia zawierające 
postanowienia korzystniejsze od dotychczasowych w terminie 14 dni od daty wejścia ich w życie.” 
Odpowiedź na pytanie nr 3:  
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 
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4. Prosimy o potwierdzenie, że każda zmiana umowy – w tym zmiana wysokości sumy gwarancyjnej, o której 
mowa w § 4 pkt 5– Załącznik nr 4 do SWZ – wymaga zgody Ubezpieczyciela. 
Odpowiedź na pytanie nr 4: 
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 
 
5. Prosimy o wykreślenie zapisu § 5 pkt 3 i 4– Załącznik nr 4 do SWZ: 
„3. Wykonawca zastrzega, że jeżeli wskaźnik szkodowości w pierwszym i kolejnym okresie polisowym, o 
którym mowa w § 3 ust. 3 niniejszej Umowy jest na poziomie: 
a) do 30% - składki zostają obniżone o 5% 
b) 31% - 40% - składki pozostają bez zmian, 
c) powyżej 40% - składka wzrasta o 10%. 
4. Przez wskaźnik szkodowości rozumie się stosunek składki opłaconej za pierwsze 9 miesięcy pierwszego 
okresu polisowego o którym mowa w § 3 ust. 3 niniejszej umowy do wypłaconych odszkodowań i rezerw na 
szkody zgłoszone a nie wypłacone za ten okres.” 
Odpowiedź na pytanie nr 5: 
Zamawiający wyraża zgodę na odstąpienie od zapisu Generalnej Umowy Ubezpieczenia § 5 pkt 3 i 4 – 
Załącznik nr 4 do SWZ. 
 
6. Prosimy o zmianę treści pkt I w Załączniku nr 1 do generalnej umowy ubezpieczenia  
Z:  
I. Obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej  
Zakres obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność 
leczniczą – zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Finansów z dnia 22 grudnia 2011 roku.  
Na:  
I. Obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej  
Zakres obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność 
leczniczą – zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Finansów z dnia 29 kwietnia 2019r. w sprawie 
obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą. 
(Dz. U. z 10 maja 2019 poz. 866) oraz Rozporządzeniem Ministra Finansów z dnia 4 września 2023 r. 
zmieniającym rozporządzenie w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej 
podmiotu wykonującego działalność leczniczą (Dz. U. z dnia 20 września 2023 r. poz.1930), 
Odpowiedź na pytanie nr 6: 
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 
 
7. Prosimy o wyjaśnienie treści SWZ i doprecyzowanie zapisu w pkt II w Załączniku nr 1 do generalnej umowy 
ubezpieczenia - II. Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej w związku z wykonywaniem przez 
Ubezpieczonego działalności leczniczej – pkt 1 ppkt d) „odpowiedzialnością cywilną za produkt, wady 
dostarczonych produktów” – prosimy o potwierdzenie, że zapis dotyczy produktów leczniczych, wyrobów 
medycznych stosowanych w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych przez ubezpieczonego.  
Odpowiedź na pytanie nr 7: 
Zamawiający potwierdza, że zapis dotyczy produktów leczniczych, wyrobów medycznych stosowanych w 
związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych przez Ubezpieczonego. 
 
8. Prosimy o wyjaśnienie treści SWZ - pkt III w Załączniku nr 1 do generalnej umowy ubezpieczenia ppkt „o) 
odpowiedzialność cywilną za szkody wynikające z posługiwania się urządzeniami i aparaturą medyczną, 
zabiegową;” – prosimy o potwierdzenie, że nie dotyczy to zdrowotnych lub wykonywania czynności 
medycznych oraz badań klinicznych i eksperymentów medycznych.  
Odpowiedź na pytanie nr 8: 
Zamawiający potwierdza, że ppkt o) nie dotyczy badań klinicznych i eksperymentów medycznych. 
 
9. Prosimy o wyjaśnienie treści SWZ - pkt III w Załączniku nr 1 do generalnej umowy ubezpieczenia ppkt t – 
prosimy o potwierdzenie, że w przypadku podróży służbowych poza RP celem takiej podróży jest udział w 
targach, prezentacja wyrobów lub zakresu usług, prowadzenie negocjacji handlowych, udział w szkoleniach, 
seminariach, konferencjach lub podobnych wydarzeniach, z wyłączeniem wykonywania prac, usług, lub 
wprowadzania produktu do obrotu.  
Odpowiedź na pytanie nr 9: 
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Zamawiający potwierdza, że w przypadku podróży służbowych poza RP celem takiej podróży jest udział w 
targach, prezentacja wyrobów lub zakresu usług, prowadzenie negocjacji handlowych, udział w szkoleniach, 
seminariach, konferencjach lub podobnych wydarzeniach, z wyłączeniem wykonywania prac, usług, lub 
wprowadzania produktu do obrotu. 
 
10. Prosimy o wykreślenie zapisu w pkt III w Załączniku nr 1 do generalnej umowy ubezpieczenia ppkt „y) 
odpowiedzialność cywilną za szkody powstałe przy wykonywaniu przez ubezpieczającego funkcji o 
charakterze administracyjnym, organizacyjnym związanych z zarządzeniem jednostką ochrony zdrowia;”  
Odpowiedź na pytanie nr 10: 
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 
 
11. Prosimy o wykreślenie zapisu w pkt III w Załączniku nr 1 do generalnej umowy ubezpieczenia – ppkt „aa) 
odpowiedzialność za naruszenie przepisów prawnych dotyczących dóbr osobistych oraz ochrony danych 
osobowych w szczególności rozporządzeń Unii Europejskiej i ustaw w wyniku prowadzonej przez 
Ubezpieczonego działalności. Ubezpieczeniem objęta jest również w tym samym zakresie odpowiedzialność 
cywilna członków organów i pracowników ubezpieczonego i osób zatrudnionych przez niego na podstawie 
umowy o dzieło i/lub umowy zlecenia w stosunku do osób trzecich, o ile naruszenie o którym mowa powyżej 
miało miejsce przy wykonywaniu obowiązków służbowych lub prac zleconych.”  
Odpowiedź na pytanie nr 11: 
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 
 
12. Prosimy o wykreślenie zapisu w pkt III w Załączniku nr 1 do generalnej umowy ubezpieczenia – ppkt „bb) 
odpowiedzialność cywilną za czyste straty finansowe - zgodnie z treścią klauzuli nr 6;”  
Odpowiedź na pytanie nr 12: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
13. Prosimy o wyjaśnienie treści SWZ – czy Zamawiający prowadzi parking/parkingi strzeżone? Jeżeli tak 
prosimy podać ilość parkingów, ilość miejsc parkingowych oraz sposób zabezpieczenia pojazdów.  
Odpowiedź na pytanie nr 13: 
Zamawiający informuje, że nie prowadzi parkingu/parkingów strzeżonych. 
 
14. Prosimy o wykreślenie zapisu w w pkt III w Załączniku nr 1 do generalnej umowy ubezpieczenia: „Zakres 
ubezpieczenia obejmuje również szkody które są wynikiem działania siły wyższej, a które polegają na 
zawaleniu lub przewróceniu lub złamaniu się masztów, drzew itp., na terenie należącym lub 
administrowanym lub nad którym sprawuje pieczę/kontrolę Zamawiający a także szkód które są wynikiem 
oderwania się części budynku lub budowli które należą lub są administrowane/zarządzane przez 
Zamawiającego - limit odpowiedzialności na jedno i wszystkie  zdarzenia w okresie ubezpieczenia - 
500.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia - okresie polisowym.”  
Odpowiedź na pytanie nr 14: 
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 
 
15. Prosimy o wykreślenie zapisu w pkt III w Załączniku nr 1 do generalnej umowy ubezpieczenia:  
„Zakresem ubezpieczenia objęte są również koszty związane z wycofaniem produktu z rynku w przypadku 
stwierdzenia wadliwości produktu, która zagraża bezpieczeństwu konsumentów lub może spowodować 
szkody materialne. Odszkodowanie obejmuje koszty transportu, magazynowania, utylizacji wadliwych 
produktów, a także koszty powiadomienia klientów o konieczności zwrotu produktu - limit odpowiedzialności 
na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia - 500.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 
okresie ubezpieczenia - okresie polisowym.” 
Odpowiedź na pytanie nr 15: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
16. Prosimy o wyjaśnienie treści SWZ i potwierdzenie, że w przypadku braku wprowadzenia definicji i klauzul 
w SWZ zastosowanie będą miały definicje i klauzule zawarte w treści ogólnych/szczególnych warunków 
ubezpieczenia.  
Odpowiedź na pytanie nr 16: 
Zamawiający potwierdza, że w przypadku braku wprowadzenia definicji i klauzul w SWZ zastosowanie będą 
miały definicje i klauzule zawarte w ogólnych/szczególnych warunków ubezpieczenia. 
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17. Prosimy o wyjaśnienie treści SWZ – czy w pkt III pkt 4 w Załączniku nr 1 do generalnej umowy 
ubezpieczenia treść jest poprawna - „Wyłączenia odpowiedzialności Ubezpieczyciela (Wykonawcy - dotyczą 
zakresu zdefiniowanego w punkcie II)” – zakres zdefiniowany w pkt II to Dobrowolne ubezpieczenie 
odpowiedzialności cywilnej w związku z wykonywaniem przez Ubezpieczonego działalności leczniczej.  
Odpowiedź na pytanie nr 17: 
Zamawiający informuje o omyłce pisarskiej. Prawidłowa treść w pkt III pkt 4 w Załączniku do generalnej 
umowy ubezpieczenia to: 
„Wyłączenia odpowiedzialności Ubezpieczyciela (Wykonawcy - dotyczą zakresu zdefiniowanego w punkcie 
III)” 
 
18. Prosimy o wyjaśnienie treści SWZ – jeżeli w pkt III pkt 4 w Załączniku nr 1 do generalnej umowy 
ubezpieczenia chodzi o zakres zdefiniowany w pkt III - Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności 
cywilnej w związku z posiadaniem mienia oraz prowadzoną działalnością o charakterze niemedycznym 
wnioskujemy o dopisanie dodatkowych wyłączeń odpowiedzialności:  
- spowodowane w związku z wykonywaniem zawodu (odpowiedzialność cywilna zawodowa);  
- spowodowane w związku ze sprawowaniem funkcji członka władz spółki kapitałowej lub innych osób, o ile 
z zakresu posiadanych przez nich pełnomocnictw i ciążących na nich obowiązków wynika, iż mają wpływ na 
całokształt działalności tej spółki;  
- spowodowane w związku z wykonywaniem działalności zawodowej farmaceuty, technika 
farmaceutycznego, działalności apteki;  
- powstałe wskutek udzielania lub zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych lub wykonywania 
czynności medycznych oraz badań klinicznych i eksperymentów medycznych, z wyłączeniem czynności 
opiekuńczo-pielęgnacyjnych;  
- spowodowane w związku z wykonywaniem czynności życia prywatnego;  
- jeżeli ubezpieczony lub osoby, którymi się posługuje, nie posiadały wymaganych przepisami prawa 
odpowiednich uprawnień do wykonywania określonego rodzaju działalności (czynności), chyba, że brak 
uprawnień nie miał wpływu na powstanie szkody, przy czym wyłączenie to nie dotyczy osób odbywających 
staż lub praktyczną naukę zawodu; 
- będące następstwem choroby zawodowej;  
- powstałe wskutek powolnego działania temperatury, gazów, oparów, wilgoci, wody, dymu, sadzy, ścieków, 
zagrzybienia lub działania hałasu;  
- powstałe wskutek oddziaływania azbestu, PFAS (związki perfluoroalkilowe oraz związki polifluoalkilowe), 
formaldehydu, prionów lub dioksyn lub ich zawartości w produktach wprowadzonych do obrotu przez 
ubezpieczonego lub użytych przez niego w celu wykonania usługi;  
- za które przysługuje odszkodowanie na podstawie prawa geologicznego lub górniczego, (szkody powstałe 
w następstwie eksploatacji złóż kopalin powodujących występowanie szkodliwych wpływów objawiających 
się deformacjami, wstrząsami dynamicznymi oraz zawodnieniem bądź podtopieniem terenu);  
- związane z prowadzeniem banków krwi pępowinowej, komórek macierzystych;  
- wynikłe z umownego rozszerzenia odpowiedzialności cywilnej w stosunku do zakresu wynikającego z 
przepisów prawa właściwego dla zobowiązania, z którego wynika odpowiedzialność ubezpieczonego;  
- wynikłe z wprowadzającej w błąd reklamy, braku reklamowanych właściwości;  
- wynikłe z nieuprawnionego dostępu do systemów komputerowych dokonanego przez osoby trzecie, w tym 
ataków hakerów, ataków na system komputerowy lub usługę sieciową;  
- Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje kar pieniężnych, kar umownych, grzywien sądowych i 
administracyjnych, zadatków, odszkodowań o charakterze karnym (exemplary damages, punitive damages), 
do zapłacenia których jest zobowiązany ubezpieczony;  
- Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje roszczeń:  
1) o wykonanie lub należyte wykonanie zobowiązania oraz związanych z wykonaniem zastępczym;  
2) z tytułu odstąpienia od umowy, roszczeń o zwrot kosztów poniesionych na poczet lub w celu wykonania 
umowy;  
3) o wykonanie uprawnień z tytułu rękojmi, gwarancji;  
4) o wykonanie uprawnień wynikających z przepisów o prawach konsumenta oraz wynikających ze szkód, 
które mogłyby być zaspokojone na podstawie tych przepisów,  
5) dotyczących naruszenia dóbr osobistych innych niż życie i zdrowie człowieka.  
- w zakresie odpowiedzialności cywilnej za produkt wprowadzony do obrotu (OC za produkt), Ubezpieczyciel 
nie odpowiada także za szkody:  
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1) polegające na uszkodzeniu lub zniszczeniu samego produktu;  
2) których przyczyną była wada produktu, na co producent zwrócił uwagę;  
3) wyrządzone przez produkt nie posiadający ważnego atestu (certyfikatu, zezwolenia) dopuszczającego go 
do obrotu, o ile atest (certyfikat, zezwolenie) jest wymagany przez przepisy obowiązujące w kraju, w którym 
produkt został wprowadzony do obrotu;  
4) spowodowane oddziaływaniem organizmu genetycznie zmodyfikowanego (GMO);  
5) spowodowane przeniesieniem choroby Creutzfeldta- Jacoba lub innych encefalopatii gąbczastych;  
6) spowodowane przez produkt wykorzystywany w przemyśle lotniczym lub kosmicznym. 
Odpowiedź na pytanie nr 18: 
Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na dodanie następujących wyłączeń odpowiedzialności 
Wykonawcy do katalogu wyłączeń zawartych w punkcie III pkt 4 – Załącznik nr 4 do SWZ: 
4.1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za Szkody: 
24) spowodowane w związku z wykonywaniem zawodu (odpowiedzialność cywilna zawodowa); 
25) spowodowane w związku ze  sprawowaniem funkcji członka władz spółki kapitałowej lub innych osób, o 
ile z zakresu posiadanych przez nich pełnomocnictw i ciążących na nich obowiązków wynika, iż mają wpływ 
na całokształt działalności spółki; 
26) spowodowane w związku z wykonywaniem czynności życia prywatnego; 
27) jeżeli ubezpieczony lub osoby, którymi się posługuje, nie posiadały wymaganych przepisami prawa 
odpowiednich uprawnień do wykonywania określonego rodzaju działalności (czynności), chyba, że brak 
uprawnień nie miał wpływu na powstanie szkody, przy czym wyłączenie to nie dotyczy osób odbywających 
staż lub praktyczną naukę zawodu lub są wolontariuszami; 
28) będące następstwem choroby zawodowej; 
29) powstałe wskutek powolnego działania temperatury, gazów, oparów, wilgoci, wody, dymu, sadzy, 
ścieków, zagrzybienia lub działania hałasu; 
30) powstałe wskutek zapadnięcia się lub osiadania terenu (również budowli na nim wzniesionej) lub innego 
rodzaju przemieszczeń gruntu; 
31) wyrządzone w stanie nietrzeźwości lub pod wpływem środków odurzających, substancji 
psychotropowych, środków zastępczych lub nowych substancji psychoaktywnych, w rozumieniu przepisów 
o przeciwdziałaniu narkomanii; 
32) za które przysługuje odszkodowanie na podstawie prawa geologicznego lub górniczego, (szkody 
powstałe w następstwie eksploatacji złóż kopalin powodujących występowanie szkodliwych wpływów 
objawiających się deformacjami, wstrząsami dynamicznymi oraz zawodnieniem bądź podtopieniem terenu); 
33) związane z prowadzeniem banków krwi pępowinowej, komórek macierzystych; 
34) wynikłe z umownego rozszerzenia odpowiedzialności cywilnej w stosunku do zakresu wynikającego z 
przepisów prawa właściwego dla zobowiązania, z którego wynika odpowiedzialność ubezpieczonego; 
35) wynikłe z wprowadzającej w błąd reklamy, braku reklamowanych właściwości; 
36) powstałe w związku z zastosowaniem nanotechnologii; 
37) ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje kar pieniężnych, kar umownych, grzywien sądowych i 
administracyjnych, zadatków, odszkodowań o charakterze karnym (exemplary damages, punitive damages), 
do zapłacenia których jest zobowiązany ubezpieczony. 
4.2 Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje ponadto roszczeń:  
1) z tytułu bezpodstawnego odstąpienia od umowy, roszczeń o zwrot kosztów poniesionych na poczet lub w 
celu wykonania umowy;  
2) wynikających z rękojmi, gwarancji lub z przepisów o prawach konsumenta oraz szkód, które mogłyby być 
zaspokojone na podstawie tych przepisów;  
3) dotyczących naruszenia dóbr osobistych innych niż życie i zdrowie człowieka. 
Punkt 4.2 staje się i zostaje oznaczony jako punkt 4.3. 
 
19. Prosimy o wprowadzenie zapisu:  
Ubezpieczyciel nie będzie zobowiązany do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub wypłaty jakichkolwiek 
środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli 
zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub udzielenie świadczenia może narazić  
Ubezpieczyciela na jakiekolwiek kary, sankcje lub restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji 
handlowych, gospodarczych, ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów 
Zjednoczonych lub wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, 
Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii [bądź jakichkolwiek innych sankcji wynikających z 
obowiązującego prawa, a także w zakresie w jakim Ubezpieczyciel zobowiązany jest do zastosowania wobec 
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klienta, wypłacanych środków lub udzielanych świadczeń, środków i sankcji przewidzianych w wyżej 
wymienionych sankcjach.]  
Odpowiedź na pytanie nr 19: 
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie zapisu w następującej treści: 
Ubezpieczyciel nie będzie zobowiązany do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub wypłaty jakichkolwiek 
środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie udzielanej ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli 
zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub udzielenie świadczenia może narazić  
Ubezpieczyciela na jakiekolwiek kary, sankcje lub restrykcje związane z nieprzestrzeganiem sankcji 
handlowych, gospodarczych, ekonomicznych lub politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów 
Zjednoczonych lub wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, 
Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii.  
 
20. Prosimy o potwierdzenie, że klauzule zgodnie z Załącznikiem nr 2 do generalnej umowy ubezpieczenia 
dotyczą pkt III - Dobrowolnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w związku z posiadaniem mienia 
oraz prowadzoną działalnością o charakterze niemedycznym.  
Odpowiedź na pytanie nr 20: 
Zamawiający informuje, że klauzule odnoszą się głównie do części dobrowolnej, co wynika z ich definicji jaki 
i charakteru. 
 
21. Prosimy o wykreślenie z Klauzuli płatności rat (nr 1) zdania: „Przedmiotowa klauzula nie dotyczy szkód 
całkowitych, gdzie następuje wyczerpanie się sumy ubezpieczenia.”  
Uzasadnienie – nie dotyczy ubezpieczenia OC. 
Odpowiedź na pytanie nr 21:  
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 
 
22. Prosimy o wykreślenie Klauzuli Połączenia (nr 4)  
Odpowiedź na pytanie nr 22: 
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 
 
23. Prosimy o wykreślenie Klauzuli automatycznego pokrycia nowych podmiotów (nr 5)   
Odpowiedź na pytanie nr 23: 
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 
 
24. W przypadku braku zgody na wykreślenie w pkt III w Załączniku nr 1 do generalnej umowy ubezpieczenia 
– ppkt „bb) odpowiedzialność cywilną za czyste straty finansowe - zgodnie z treścią klauzuli nr 6;” prosimy o 
zmianę treści Klauzuli  
z:  
Klauzula ubezpieczenia czystych start finansowych (nr 6)  
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia oraz 
Ogólnych Warunków Ubezpieczenia, strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o 
odpowiedzialność cywilną za szkody w postaci czystych strat finansowych, które powstały w okresie 
ubezpieczenia.  
2. Ubezpieczyciel nie odpowiada za:  
1) szkody wynikłe z niedotrzymania jakichkolwiek terminów lub przekroczenia kosztorysów wszelkiego 
rodzaju,  
2) szkody wynikłe w związku z dokonywaniem jakichkolwiek płatności,,  
3) roszczenia z zakresu stosunku pracy.  
Limit odpowiedzialności – 100.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia – okresie 
polisowym zgodnie z § 3 ust 3 generalnej umowy ubezpieczenia.  
na:  
Klauzula ubezpieczenia czystych strat finansowych  
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia oraz 
Ogólnych Warunków Ubezpieczenia, strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o 
odpowiedzialność cywilną za szkody w postaci czystych strat finansowych, które powstały w okresie 
ubezpieczenia.  
2. Ochrona nie obejmuje szkód:  
1) wyrządzonych przez niezgodne z prawem działanie lub zaniechanie przy wykonywaniu władzy publicznej;  
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2) wyrządzonych podmiotom powiązanym kapitałowo z ubezpieczonym;  
3) związanych ze stosunkiem pracy;  
4) wyrządzonych przez ubezpieczonego innemu ubezpieczonemu objętych tą samą umową ubezpieczenia 
lub wyrządzonych przez ubezpieczonego ubezpieczającemu objętych tą samą umową ubezpieczenia;  
5) wynikających z niedotrzymania terminów lub będących skutkiem niewykonania umowy;  
6) wynikających z przekroczenia ustalonych kosztorysów;  
7) wyrządzonych przez wadliwy produkt;  
8) wynikających z działalności reklamowej, marketingowej, informacyjnej;  
9) powstałych z tytułu świadczenia usług informatycznych;  
10) związanych z działalnością polegającą na projektowaniu, doradztwie, planowaniu, kontroli, wycenie, 
zarządzaniu.  
Limit odpowiedzialności – 100.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia – okresie 
polisowym zgodnie z § 3 ust 3 generalnej umowy ubezpieczenia.    
Odpowiedź na pytanie nr 24: 
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści klauzuli czystych strat finansowych, która po zmianie otrzymuje 
brzmienie: 
Klauzula ubezpieczenia czystych start finansowych (nr 6) 
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia oraz 
Ogólnych Warunków Ubezpieczenia, strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o 
odpowiedzialność cywilną za szkody w postaci czystych strat finansowych, które powstały w okresie 
ubezpieczenia. 
2. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody: 
1) wynikłe z niedotrzymania jakichkolwiek terminów lub przekroczenia kosztorysów wszelkiego rodzaju; 
2) wynikłe w związku z dokonywaniem jakichkolwiek płatności; 
3) roszczenia z zakresu stosunku pracy; 
4) powstałe w następstwie działalności nieobjętej umową ubezpieczenia; 
5) wynikające z naruszenia przepisów dotyczących ochrony danych osobowych, zwalczania nieuczciwej 
konkurencji lub przepisów prawa antymonopolowego; 
6) wyrządzone podmiotom powiązanym kapitałowo z ubezpieczonym, jeżeli powstały w wyniku udzielonych 
porad, zaleceń lub instrukcji; 
7) wyrządzone przez ubezpieczonego innemu ubezpieczonemu objętych tą samą umową ubezpieczenia lub 
wyrządzone przez ubezpieczonego ubezpieczającemu; 
8) wynikające z działalności reklamowej; 
9) powstałe z tytułu świadczenia usług informatycznych; 
10) wyrządzone przez wirusy lub innego rodzaju programy zakłócające pracę programu komputerowego, 
całego komputera, sieci, niezależnie od źródła ich pojawienia się; 
11) związane z poleceniami, wskazówkami lub poradami udzielonymi powiązanym kapitałowo lub 
gospodarczo podmiotom. 
Limit odpowiedzialności 100.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia okresie 
polisowym zgodnie z § 3 ust 3 generalnej umowy ubezpieczenia. 
 
25. Prosimy o zmianę treści Klauzuli  
z:  
Klauzula - rozszerzenie zakresu o szkody powstałe w rzeczach ruchomych, z których ubezpieczony 
korzystał na podstawie umowy najmu, dzierżawy, użytkowania, leasingu lub innej podobnej formy 
korzystania z cudzej rzeczy ( nr 8).  
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za szkody rzeczowe w rzeczach ruchomych, 
z których ubezpieczony korzystał na podstawie umowy najmu, dzierżawy, użytkowania, leasingu lub innej 
podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy. 
2. Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialność cywilną za szkody wynikłe z czynów niedozwolonych (OC 
delikt) oraz odpowiedzialność cywilną z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umów (OC 
kontrakt), o których mowa w pkt. 1.  
3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód:  
1) wynikłych z normalnego zużycia rzeczy ruchomych,  
2) powstałych w pojazdach oraz ich wyposażeniu i rzeczach pozostawionych w tych pojazdach.  
na:  
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Klauzula - rozszerzenie zakresu o szkody powstałe w rzeczach ruchomych, z których ubezpieczony 
korzystał na podstawie umowy najmu, dzierżawy, użytkowania, leasingu lub innej podobnej formy 
korzystania z cudzej rzeczy.  
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za szkody rzeczowe w rzeczach ruchomych, 
z których ubezpieczony korzystał na podstawie umowy najmu, dzierżawy, użytkowania, leasingu lub innej 
podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy.  
2. Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialność cywilną za szkody wynikłe z czynów niedozwolonych (OC 
delikt) oraz odpowiedzialność cywilną z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umów (OC 
kontrakt), o których mowa w pkt. 1.  
3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód:  
1) polegających na utracie rzeczy ruchomych z innych przyczyn niż zniszczenie;,  
2) powstałych w pojazdach lub ich wyposażeniu, rzeczach pozostawionych w tych pojazdach;  
3) powstałych w następstwie prac naprawczych lub remontowych, z wyłączeniem napraw koniecznych, do 
których zobowiązany jest ubezpieczony na podstawie obowiązujących przepisów prawa. 
Odpowiedź na pytanie nr 25: 
Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści we wnioskowanej klauzuli, która po zmianie otrzymuje 
brzmienie: 
Klauzula - rozszerzenie zakresu o szkody powstałe w rzeczach ruchomych, z których ubezpieczony 
korzystał na podstawie umowy najmu, dzierżawy, użytkowania, leasingu lub innej podobnej formy 
korzystania z cudzej rzeczy (nr 8). 
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, strony postanowiły 
rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za szkody rzeczowe w rzeczach ruchomych, 
z których ubezpieczony korzystał na podstawie umowy najmu, dzierżawy, użytkowania, leasingu lub innej 
podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy. 
2. Ubezpieczenie obejmuje odpowiedzialność cywilną za szkody wynikłe z czynów niedozwolonych (OC 
delikt) oraz odpowiedzialność cywilną z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umów (OC 
kontrakt), o których mowa w pkt.  1.  
3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód: 
1) wynikłych z normalnego zużycia rzeczy ruchomych; 
2) powstałych w pojazdach oraz ich wyposażeniu i rzeczach pozostawionych w tych pojazdach; 
3) polegających na utracie rzeczy ruchomych z innych przyczyn niż zniszczenie lub uszkodzenie; 
4) powstałych w następstwie prac naprawczych lub remontowych, za wyjątkiem napraw koniecznych, do 
których zobowiązany jest ubezpieczony na podstawie obowiązujących przepisów prawa. 
 
26. Prosimy o wykreślenie Klauzuli rozszerzającej zakres odpowiedzialności o szkody spowodowane 
przeniesieniem chorób zakaźnych i zakażeń (nr 12)  
Odpowiedź na pytanie nr 26: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
27. Prosimy o wykreślenie Klauzuli definiującej szkody w ubezpieczeniu OC (nr 11)  
Odpowiedź na pytanie nr 27: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
28. Prosimy o wykreślenie Klauzuli rozszerzenia zakresu odpowiedzialności o szkody wyrządzone innym 
producentom wskutek zmieszania, połączenia, przetworzenia lub dalszej obróbki wadliwych produktów 
dostarczonych przez ubezpieczonego (nr 14)  
Odpowiedź na pytanie nr 28: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
29. Prosimy o zmianę treści Klauzuli - rozszerzenie zakresu o szkody wyrządzone w środowisku przez jego 
zanieczyszczenie (nr 10)  
Z:  
Klauzula - rozszerzenie zakresu o szkody wyrządzone w środowisku przez jego zanieczyszczenie (nr 10) 
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, Ubezpieczyciel udziela 
ochrony ubezpieczeniowej w związku z odpowiedzialnością cywilną za szkody wyrządzone w środowisku 
naturalnym w wyniku jego zanieczyszczenia, ujawnione nie później niż w ciągu 72 godzin od początku 
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procesu wydzielania, rozrzucania lub innego uwalniania się do powietrza, wody, gruntu substancji 
niebezpiecznych oraz pokrywa koszty kompensacji przyrodniczej w rozumieniu przepisów o ochronie 
środowiska poniesionych przez osoby trzecie, pod warunkiem spełnienia poniższych wymogów: 
1) szkoda powstała wskutek procesu wydzielania, rozrzucania lub innego rodzaju uwalniania substancji 
niebezpiecznych zaistniałego w konsekwencji prowadzonej przez ubezpieczonego działalności 
gospodarczej, a początek tego procesu miał miejsce w okresie ubezpieczenia, nie wcześniej niż przed datą 
rozpoczęcia odpowiedzialności Ubezpieczyciela, 
2) przyczyna procesu wydzielania, rozrzucania lub innego rodzaju uwalniania substancji niebezpiecznych 
jest nagła, przypadkowa, nie zamierzona ani nie przewidziana przez ubezpieczonego przy zachowaniu 
należytej staranności przy prowadzeniu działalności, 
3) przyczyna procesu wydzielania, rozrzucania lub innego rodzaju uwalniania substancji niebezpiecznych 
była możliwa do zidentyfikowania przez ubezpieczonego lub osobę trzecią i stwierdzone protokołem służby 
ochrony środowiska, policji lub straży pożarnej. 
4) w związku z prowadzoną działalnością ubezpieczony nie naruszył w sposób rażący norm i przepisów z 
zakresu ochrony środowiska, do przestrzegania których jest zobowiązany. 
Na: 
Klauzula - rozszerzenie zakresu o szkody wyrządzone w środowisku przez jego zanieczyszczenie (nr 10) 
1. Ryzyko to obejmuje koszty powstałe w związku z przedostaniem się niebezpiecznych substancji do 
powietrza, wody lub gruntu, a także koszty poniesione przez osoby trzecie w celu usunięcia i oczyszczenia 
z powietrza, wody lub gruntu substancji niebezpiecznej oraz jej utylizacji, pod warunkiem 
łącznego spełnienia następujących okoliczności: 
1) przyczyna przedostania się substancji niebezpiecznej była nagła; 
2) początek procesu przedostania się niebezpiecznej substancji miał miejsce w okresie ubezpieczenia 
(wypadek ubezpieczeniowy). 
2. Przez przedostanie się niebezpiecznej substancji do powietrza, wody lub gruntu rozumie się: 
wprowadzenie bezpośrednie lub pośrednie, wydzielenie, rozrzucenie, rozpylenie, rozlanie, wyciek, wylanie, 
wtłoczenie, wyrzucenie oraz inne formy uwolnienia niebezpiecznych substancji do powietrza, wody lub 
gruntu. 
3. Przez substancje niebezpieczne rozumie się pierwiastki chemiczne i ich związki, mieszaniny i roztwory 
występujące w środowisku lub powstałe w wyniku działalności człowieka. 
4. W przypadku rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej o to ryzyko, ochrona ta nie obejmuje kosztów 
badania, monitorowania i kontroli zanieczyszczenia środowiska. 
Odpowiedź na pytanie nr 29: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
30. Prosimy o wprowadzenie zapisu:  
„Zakres terytorialny nie obejmuje Rosji, Białorusi, Ukrainy oraz państw i obszarów objętych sankcjami lub w 
których aktualnie toczy się konflikt zbrojny.” 
Odpowiedź na pytanie nr 30: 
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy.  
 
31. Prosimy o doprecyzowanie zapisu w Załączniku nr 4 do SWZ - § 9 - Wypowiedzenie umowy 
ubezpieczenia i wprowadzenie poniższych zapisów:  
1. Prawo wypowiedzenia umowy przed upływem okresu na jaki została zawarta przysługuje Stronom na 
podstawie przepisów ustawowych lub za uprzednim trzymiesięcznym okresem wypowiedzenia ze skutkiem 
prawnym na koniec drugiego okresu polisowego tj. na dzień 30.04.2021 roku z zastrzeżeniem, że Strony 
mogą tego dokonać wyłącznie z ważnych powodów.  
2. Za Ważne powody uzasadniające wypowiedzenie umowy przez Wykonawcę uznaje się wyłączenie 
poniżej określone sytuacje:  
a) jeżeli Zamawiający (Ubezpieczający/Ubezpieczony) wyłudził lub usiłował wyłudzić świadczenie z umowy 
ubezpieczenia, przy czym wyłudzenie lub usiłowanie wyłudzenia odszkodowania musi być potwierdzone 
prawomocnym orzeczeniem sądowym,  
b) jeżeli w związku z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia Zamawiający (Ubezpieczający/ 
Ubezpieczony) usiłował popełnić przestępstwo, przy czym popełnienie lub usiłowanie popełnienia 
przestępstwa musi być potwierdzone prawomocnym orzeczeniem sądowym,  
c) jeżeli wskaźnik szkodowości przekroczy poziom 30%. Wskaźnik szkodowości rozumie się jako stosunek 
wypłaconych odszkodowań i założonych rezerw na szkody niewypłacone do składki przypisanej. 
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Współczynnik szkodowości jest liczony łącznie dla wszystkich ubezpieczeń realizowanych w ramach 
niniejszej Umowy na ostatni dzień 8 –mego miesiąca pierwszego drugiego okresu 
rozliczeniowego/polisowego tj. za okres 01.05.2025 - 30.04.2026, z uwzględnieniem prognozy szkodowości 
do końca drugiego okresu rozliczeniowego/polisowego,  
d) jeżeli Zamawiający zmieni rodzaj prowadzonej działalności na taki, który nie będzie do  
zaakceptowania przez Wykonawcę, a Wykonawca uzasadni swoją decyzję merytorycznie.  
3. Za Ważne powody uzasadniające wypowiedzenie umowy przez Zamawiającego uznaje się  
zaprzestanie prowadzenia działalności lub niewłaściwe wykonywanie niniejszej Umowy, przy czym 
Zamawiający musi swoją decyzje uzasadnić merytorycznie i wykazać dokumentacyjnie.  
4. Wypowiedzenie umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  
5. W razie wypowiedzenia umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie (składka ubezpieczeniowa) z 
tytułu wykonania umowy zgodnie z zasadą określoną w ogólnych warunkach przedmiotowego ubezpieczenia  
Odpowiedź na pytanie nr 31: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
32. Prosimy o zmianę wysokości kurtażu – z 24% na 22% dotyczy dobrowolnego ubezpieczenia 
niemedycznego 
Odpowiedź na pytanie nr 32: 
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
33. Prosimy o informację:  
Czy w okresie trwania umowy Zamawiający planuje rozszerzenie działalności o: 
- przejęcie/wchłonięcie innego podmiotu leczniczego;  
- otwarcie nowych oddziałów;  
- powołanie nowych zakładów leczniczych.  
Jeżeli tak to:  
- jakiego rodzaju podmioty/oddziały/zakłady lecznicze (specjalizacje);  
- planowany obrót (w tym NFZ);  
- szacowana liczba pacjentów. 
Odpowiedź na pytanie nr 33: 
Zamawiający informuje, że nie planuje rozszerzenia działalności o: 
- przejęcie/wchłonięcie innego podmiotu leczniczego; 
- otwarcie nowych oddziałów; 
- powołanie nowych zakładów leczniczych. 
 
34. Prosimy o wykreślenie § 10 Postanowienia końcowe - pkt. 3:  
„3. Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji programu ubezpieczeniowego (załączniki 1-2 do 
niniejszej Umowy) w okresie ubezpieczenia wynikającym z § 3 niniejszej Umowy, przy czym weryfikacja 
programu ubezpieczeniowego, która jest wynikiem zmiany stanu prawnego nie może pociągać za sobą 
żadnych konsekwencji w stosunku do Zamawiającego w tym na jego niekorzyść zmiany składki 
ubezpieczeniowej. Wykonawca ma prawo do rekalkulacji składki/stawki w przypadku zawnioskowania przez 
Zamawiającego o zmianę zakresu ubezpieczenia w stosunku do programu ubezpieczeniowego (załączniki 
1-2 do niniejszej Umowy).” 
Odpowiedź na pytanie nr 34:  
Zamawiający nie wyraża zgody na wniosek Wykonawcy. 
 
35. Prosimy o doprecyzowanie – co jest wadliwym produktem zgodnie z ppkt. ii) - w pkt III w Załączniku nr 
1 do generalnej umowy ubezpieczenia  
Odpowiedź na pytanie nr 35: 
Zamawiający informuje, iż produkuje wodę mineralną, wody smakowe ( oranżady), sól spożywczą, sole 
kąpielowe, ług kosmetyczny, szlam kąpielowy. 
 
36. Prosimy o bezwzględne wykreślenie ppkt. kk) w pkt III w Załączniku nr 1 do generalnej umowy 
ubezpieczenia  
Odpowiedź na pytanie nr 36: 
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 
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37. W klauzuli nr 2 prosimy o zmianę:  
Z: Dyrektora Zamawiającego lub zastępców Dyrektora Zamawiającego  
Na: Prezesa Zarządu i pozostałych Członków Zarządu 
Odpowiedź na pytanie nr 37: 
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. 

 
 

 
W związku z udzielonymi wyjaśnieniami zamawiający informuje o przedłużeniu terminu składania ofert.  
Nowy termin to: 08.04.2025r..  do godz. 10:00  Otwarcie ofert nastąpi tego samego dnia o godz. 10:15 

Przedłużeniu ulega termin związania oferta: 07.05.2025r.   

Ustalenia dotyczące miejsca składania i otwarcia ofert pozostają bez zmian. 

Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosków o wyjaśnienie treści 
SWZ. 

 

Zamawiający informuje, że pytania oraz odpowiedzi na nie, stają się integralną częścią Specyfikacji 
Warunków Zamówienia i będą wiążące przy składaniu ofert. 

 

 

 

 

 

                                                                                                        ………………………………………… 

                                                                                                             Podpis Kierownika Jednostki 
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