
SZPITAL UNIWERSYTECKI NR 2  IM. DR. JANA BIZIELA  W BYDGOSZCZY 

85-168 BYDGOSZCZ, UL. UJEJSKIEGO 75   

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

www.biziel.umk.pl    e-mail: kancelaria@biziel.pl      tel. 52/36-55-799    fax. 52/370-05-31   

                                                     NIP: 9532582266   REGON: 340517145 

 

 

PRZEZ WIEDZĘ I DOŚWIADCZENIE DO ZDROWIA CHOREGO 

 

 
ISO 9001 
ISO 14001 
ISO 27001 
ISO 45001 

ISO 22000 

                                          

Bydgoszcz, 25.10.2023 
 
 

                                                                          21/AT/PP/2023 
PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA  

NAPRAWA I SERWIS KARETEK NOWORODKOWYCH 
 SZPITALA UNIWERSYTECKIEGO NR 2 IM. DR. JANA BIZIELA W BYDGOSZCZY 

 
I. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA  

Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie bieżących usług serwisowych, napraw, usuwanie awarii 
powypadkowych pojazdów objętych przedmiotem zamówienia w celu zagwarantowania prawidłowej i bezpiecznej 
eksploatacji pojazdów. 

Przewidywany zakres zamówienia: 
1) naprawa i serwis układów: hamulcowych, wspomagania, hydraulicznych, zawieszenia, 

kierowniczych, jezdnych, chłodzących, klimatyzacji, 
2) demontaż  i utylizacja zużytych części, akcesoriów i materiałów wynikający                                 

z napraw, 
3) montaż części, akcesoriów i materiałów wynikający z przeprowadzonego serwisu, 

4) wykonywanie kompleksowych napraw blacharskich i prac lakierniczych pojazdów, 

5) serwis i diagnostyka komputerowa oraz wykonywanie napraw instalacji elektrycznej, urządzeń 

elektrycznych i elektronicznych pojazdów,  

6) wymiana opon i całych kół z wyważeniem, bez przechowywania (sezonowa lub wynikająca z 

eksploatacji), 

7) innych nie wymienionych wyżej, których Zamawiający nie może zaplanować. 

  Zamówienie będzie realizowane na każdorazowy wniosek Zamawiającego. 

   

II. USŁUGA: 

 

Wykonanie usług zostanie ustalona na podstawie wyceny Wykonawcy z uwzględnieniem: 

 

- szacowanego czasu naprawy za ceny za roboczogodzinę podaną w formularzu ofertowym (w zależności od 

potrzeby będą to: roboty blacharsko - lakiernicze, roboty mechaniczne , elektroniczne, elektryczne); za podstawę 

obliczeń przyjmuje się normy czasowe operacji naprawczych dla marki; 

 

-  kosztorysu części i podzespołów oraz materiałów niezbędnych do wykonania usługi wraz                  

z uwzględnieniem rabatu/narzutu określonego w formularzu ofertowym. 
 

Wycena powinna przedstawiać najkorzystniejsze dla Zamawiającego warianty wykonania usługi. 

 
III. WYMAGANIA WZGLĘDEM REALIZACJI USŁUGI. 

 
1) Wykonawca zapewnia realizację całości usługi stanowiącej przedmiot umowy zapewniając właściwe 

warunki bhp, ochrony środowiska i ppoż.- przestrzegając wszystkich przepisów w zakresie.  
2) Wykonawca zobowiązuje się do przyjmowania pojazdów Zamawiającego bez konieczności wcześniejszej 

rezerwacji terminu usługi oraz traktować zgłaszane usługi priorytetowe , poza kolejką oczekujących. 
3) Czynności realizacji usługi będą wykonane w sposób dokładny oraz fachowy, zgodnie z zaleceniami 

producenta danej marki oraz przy pomocy wykwalifikowanej kadry pracowniczej; 
4) Części użyte do napraw/usług serwisowych muszą spełniać normy i zalecenia producenta pojazdu i posiadać 

wymagane atesty - dotyczy materiału oryginalnego.  
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5) W przypadku zastosowania części zamiennych należy użyć asortyment o porównywalnej jakości do części 
oryginalnych, które są zalecane przez producenta samochodu jako równoważniki części oryginalnych. 
Winny one spełniać wszelkie wymagania techniczne oraz  normy, a ich montaż nie może powodować 
obniżenia parametrów użytkowych pojazdu.  

6) Wszystkie części i podzespoły, materiały stosowane do naprawy muszą być wolne od wad fizycznych i 
prawnych. Zamawiający zastrzega sobie  prawo do tego, aby Wykonawca konsultował z Zamawiającym 
możliwość montażu części równoważnych (zamienników lub podzespołów regenerowanych). 

7) Zamawiający dopuszcza możliwość skorzystania z usługi podwykonawcy w przypadku potrzeby wykonania 
czynności specjalistycznych, dla których wykonawca nie posiada specjalistycznego wyposażenia i zaplecza 
technologicznego. W takim wypadku za zgodą Zamawiającego może zostać wykonanie badanie lub naprawy 
u innego Wykonawcy. 

8) Przekazanie Wykonawcy pojazdów do serwisu lub naprawy odbywać się będzie na podstawie uprzedniego 
zlecenia telefonicznego. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia realizacji usługi na każde zgłoszenie 
telefoniczne Zamawiającego, w dni powszednie  w godzinach 7.00 – 19.00 oraz w soboty 8:00-15:00 
Zamawiający niezwłocznie potwierdzi zgłoszenie mailowo - przekazując wniosek o naprawę potwierdzony 
przez upoważnione osoby Działu Administracyjno-Technicznego Zamawiającego. 

9) Wniosek o serwis/naprawę zawiera opis usterek/czynności do wykonania, które Zamawiający wstępnie 
stwierdził do usunięcia. Jeżeli w trakcie wykonywania naprawy zostaną stwierdzone jakiekolwiek 
dodatkowe usterki lub nieprawidłowości w działaniu pojazdu lub ich części, Wykonawca poinformuje o tym 
upoważnionego pracownika Zamawiającego i podejmie wykonanie naprawy po wyrażeniu przez niego 
zgody.  

10) Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania pisemnej zgody Zamawiającego na zakup części, materiałów i 
podzespołów, w przypadku gdy ich wartość na pojedynczą naprawę przekroczy  1.500 zł netto. W takim 
przypadku Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do akceptacji w terminie 24 godzin wstępną wycenę 
oraz możliwy termin usunięcia usterki/wykonania naprawy. 

11) W zakresie zleconej usługi naprawy Wykonawca musi zapewnić również wykonanie napraw lub wymian 
niezbędnych części oraz elementów nie będących bezpośrednio związanymi z przedmiotem zlecenia, a 
wynikającymi z ich uszkodzeń, specyfiki i technologii zleconej naprawy oraz ze specjalistycznej budowy 
ambulansów (w przypadku karetek), jak również wykonanie niezbędnych regulacji oraz diagnostyki w 
trakcie i po wykonanej naprawie. 

12) Materiały użyte w czasie naprawy, wymienione części i asortyment oraz płyny zostaną zutylizowane na 
koszt Wykonawcy. 

13) Wykonawca jest zobowiązany do przekazania naprawionego samochodu w stanie czystości i porządku. 
14) Usunięcia usterki/ wykonania naprawy należy wykonać w terminie uzgodnionym                                

z  Zamawiającym  za wyjątkiem  napraw bieżących i eksploatacyjnych , przykład takich jak: wymiana 
klocków, wymiana rozrządu, serwis klimatyzacji, które muszą być wykonane w terminach nie dłuższych niż 2 
dni robocze od chwili otrzymania zlecenia, 

15) W przypadku braku technicznych możliwości usunięcia awarii, z powodu konieczności użycia lub 
zastosowania części zamiennych (urządzeń bądź ich elementów), które są produkowane na specjalne 
zamówienie lub nie są dostępne z przyczyn niezależnych od Wykonawcy Strony ustalą w formie pisemnej 
inny termin usunięcia awarii.  

16) Wszystkie wykonane czynności należy udokumentować poprzez zapisy we wniosku na naprawę (formularz 
wniosku w załączeniu do zapytania). 

17) Wykonawca powinien po zakończeniu prac uzyskać potwierdzenie ich wykonania od Zamawiającego.  
18) Potwierdzenie wykonania jednostkowej usługi następuje w formie zapisu we wniosku - odbiór bez uwag, 

podpisywanego przez strony umowy  stanowiącego podstawę do wystawienia częściowej faktury VAT. 
Jeden egzemplarz protokołu ma być każdorazowo podłączony do faktury VAT. 

19) Do każdej przedstawionej faktury należy dołączyć kosztorys lub zestawienie kosztów przypisanych do 
danego pojazdu (chyba że faktura posiada wypunktowane zestawienie kosztów). 

20) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za pojazdy od momentu ich dostarczenia do stacji obsługi do 
momentu obioru przez Zamawiającego. 
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IV. WYKAZ POJAZDÓW ZAMAWIAJĄCEGO  

 

  

Lp.  Nr rej. Marka pojazdu Typ model Rok Produkcji, przebieg na dzień 

03.10.2023 

Pojemność silnika 

1.  CB629JM MERCEDES 
SPRINTER 

Rok Produkcji 2023r. 

Przebieg- 164366 
2987cm3/140kw 

  
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwiększenia ilości w wykazie pojazdów, które zostaną poddane 

przeglądom, naprawom i konserwacjom. Zamawiający poinformuje o takim fakcie Wykonawcę 

mailowo.  

 
V. WYMAGANIA W ZAKRESIE GWARANCJI: 

1) Na zamontowane części zamienne – zgodnie z gwarancją nie krótszą niż udzielana przez producenta 

części. 

2) Wady w realizacji zlecenia winny być usunięte nieodpłatnie w terminie wskazanym w zgłoszeniu przez 

Zamawiającego. 

3) Okres gwarancji na naprawę Wykonawca określa w ofercie.  

4) W przypadku uzasadnionego podejrzenia wadliwego wykonania usługi lub niezasadności wykonanej 

usługi Zamawiający ma prawo do zweryfikowania prawidłowości i zasadności wykonywanych czynności 

i ich zakresu przez powołanie rzeczoznawcy samochodowego. 

5) O fakcie powołania rzeczoznawcy samochodowego i możliwości uczestnictwa przez Wykonawcę w jego 

czynnościach, Zamawiający każdorazowo poinformuje Wykonawcę. 

 

 

V. OCENA OFERT : 

Przy wyborze i ocenie złożonych ofert, Zamawiający kierować się będzie następującymi kryteriami:  
 

W = C+ A, gdzie: 

W – łączna liczba punktów oferty ocenianej, 

C – liczba punktów uzyskanych w kryterium CENA, 

A – liczba punktów uzyskanych w  punktacji AUTORYZACJA, 

 

Jeżeli Zamawiający nie będzie mógł wybrać oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert 
przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriów oceny ofert, Zamawiający spośród tych ofert wybierze ofertę z 
niższą ceną, a jeżeli zostały złożone oferty o takiej samej cenie, Zamawiający wzywa wykonawców, którzy złożyli te 
oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych.  

Wykonawcy, składający oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować cen wyższych niż zaoferowane w złożonych 
ofertach. 
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Przy wyborze i ocenie złożonych ofert, Zamawiający kierować się będzie następującymi kryteriami:  

 

NAZWA KRYTERIUM WAGA KRYTERIUM 

CENA  60% 

POSIADANIE AUTORYZACJI - MERCEDES 40% 

 

Cena - Wartość zamówienia określona w formularzu ofertowym brutto 60%  

Sposób oceniania ofert: 

Cena – wskaźnik C – obliczony będzie według wzoru:  

C = ( Cn / Cb ) x 60  

Gdzie:  

C - cena. Cn - wartość całkowita brutto najtańszej oferty.  

Cb - cena wartość całkowita brutto badanej oferty.  

W ramach kryterium „cena” wykonawca może otrzymać maksymalnie 100 pkt. = 60%. 

 

Posiadanie autoryzacji serwisu dla pojazdów MERCEDES 40% (na potwierdzenie proszę o załączenie 

dokumentu potwierdzającego posiadanie autoryzacji serwisu Marki Mercedes) 

W ramach kryterium „SERWIS AUTORYZOWANY MERCEDES” wykonawca może otrzymać maksymalnie 100 

pkt. = 40%. 

 

Sposób oceniania ofert: 

Ilość punktów przyznawanych w ramach A: 

brak autoryzacji - 0 

autoryzacja - 100 PKT 
  
 A= (Ab / Amax) x 40 [%].  
 Gdzie:  
 ab – ilość punktów otrzymanych przez badaną ofertę  

amax – maksymalna ilość punktów do otrzymania w ramach kryterium 

 

 

 
VI. Warunki udziału w postępowaniu 

O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać wykonawcy, którzy spełniają następujące warunki: 
1. Posiadają uprawnienia (jeśli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania) do wykonywania 

czynności zgodnych z przedmiotem zamówienia. 

2. Posiadają wiedzę i doświadczenie niezbędne do wykonywania czynności zgodnych z przedmiotem 

zamówienia. 

3. Dysponują odpowiednim potencjałem technicznym niezbędnym do wykonywania czynności zgodnych z 

przedmiotem zamówienia. 

4. Dysponują osobami zdolnymi do wykonywania czynności związanych z przedmiotem zamówienia tj. co 

najmniej 2 osobami zatrudnionymi w charakterze mechanika samochodowego, posiadającymi 

wykształcenie zawodowe kierunkowe w tym co najmniej 1 osoba wykonująca zawód elektryka lub 

elektromechanika (forma zatrudnienia dowolna). 

5. Odległość warsztatu naprawy samochodów nie może być większa niż 10 km od siedziby zamawiającego. 
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6. Dysponują stanowiskiem do wulkanizacji z możliwością wymiany i wyważania opon samochodów których 

dotyczą czynności opisane w przedmiocie zamówienia. 

7. Dysponuje pomieszczeniem warsztatowym z minimum 2 stanowiskiem wyposażonym w podnośnik dla 

pojazdów o DMC 3,5 tony lub kanałem. 

8. Dysponuje stanowiskiem umożliwiającym diagnostykę i regulację geometrii  

9. Dysponuje stanowiskiem umożliwiającym diagnostykę komputerową systemów elektronicznych 

obsługiwanych pojazdów. 

10. Dysponują możliwościami przygotowania pojazdu do przeglądu technicznego w Stacją Kontroli Pojazdów. 

(pełna inspekcja pojazdu przed przeglądem).  

 
 
VII. Dokumenty oraz oświadczenia wymagane przez Zamawiającego 

1) wypełniony formularz oferty- załącznik nr 1 do specyfikacji zamówienia - !!!!!PROSZĘ WYPEŁNIĆ TYLKO 

ŻÓŁTE POLA W KAŻDEJ Z ZAKŁADEK W PLIKU 

2) oświadczenia o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu według wzoru stanowiącego załącznik nr 2 

do specyfikacji zamówienia. 

3) opłaconej polisy, a w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca jest 

ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności (związanej z czynnościami 

opisanymi w wymaganiach w zakresie przedmiotu zamówienia)  

 

VIII. Miejsce i termin składania ofert 

Oferty należy poprzez platformę zakupową. 
Oferty należy złożyć do dnia 3.11.2023 do godziny 9:00 
Informację na temat rozstrzygnięcia postępowania zostaną opublikowane za platformie zakupowej. 

 
IX. Informacja o możliwości składania ofert częściowych 

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 
 

X. Termin realizacji zamówienia 

Umowa obowiązywać będzie przez 12 miesięcy od daty jej podpisania  
 

XI. Wymagania dotyczące wadium 

Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium. 
 
XII. Wymagania dotyczące sposobu sporządzania oferty 

1) ZAMAWIAJĄCY ZATRZEGA SOBIE MOŻLIWOŚĆ UNIEWAŻNIENIA POSTĘPOWANIA BEZ PODANIA 

PRZYCZYNY 

2) Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę 

3) Ofertę należy złożyć w formie elektronicznej przez platformę zakupową 

4) Osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy lub pełnomocnik muszą złożyć podpisy na formularzach, 

oświadczeniach i załącznikach w miejscach do tego przeznaczonych. Za podpis osoby uprawnionej uznaje 

się własnoręczny, czytelny podpis lub imienną pieczątkę z parafą osoby upoważnionej. Dokumenty należy 

przesłać zeskanowane. 
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5) Termin rozstrzygnięcia postępowania: do 5 dni od upływu terminu składania ofert. W szczególnych 

przypadkach Zamawiający może przesunąć termin rozstrzygnięcia postępowania.  

 

XIII. Forma porozumiewania się Zamawiającego i wykonawców 

OSOBY UPOWAŻNIONE ZE STRONY SZPITALA DO KONTAKTÓW: 
Katarzyna  Zaborniak – katarzyna.zaborniak@biziel.pl 52/365 5760 
Michał  Sulowski - michal.sulowski@biziel.pl - 52/365 55 63 
1. W postępowaniu obowiązującą formą porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami będzie forma 

pisemna, wszelkie dokumenty, oświadczenia, zawiadomienia oraz informacje, itp. muszą być dostarczone w 
poprzez platformę zakupową.  

2. Wyjaśnienia dotyczące specyfikacji zamówienia. 
Jeżeli do Zamawiającego wpłynie zapytanie Wykonawcy dotyczące treści opisu przedmiotu zamówienia, 
Zamawiający udzieli mu wyjaśnień. Wyjaśnień Zamawiający może nie udzielić, jeżeli zapytanie wpłynie do niego 
na mniej niż 3 dni przed wyznaczonym terminem otwarcia ofert.  

3. Zamawiający jednocześnie przekaże treść wyjaśnienia na platformie zakupowej. 
4. Przed terminem składania ofert możliwe jest dokonanie zmian opisie zamówienia oraz przedłużenie terminu 

składania ofert, jeżeli w wyniku modyfikacji specyfikacji zamówienia jest konieczny czas, niezbędny do 
wprowadzenia zmian w przygotowywanych przez Wykonawców ofertach. 

 

 

Załączniki: 

1. Formularz oferty 

2. Oświadczenie 

3. Projekt umowy 
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