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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA/ZAtACZNIK NR 3 DO UMOWY

Przedmiotem zamodwienia jest kompleksowe $wiadczenie ustug pralniczych asortymentu

bedacego witasnosciag Zamawiajgcego oraz wynajmu poscieli szpitalnej, bielizny i odziezy operacyjnej

wraz z ustuga prania. Zakres ustug pralniczych obejmuje w szczegdlnosci:

1.

vk W

L N o

pranie,

odplamianie/wybielanie

dezynfekcje,

suszenie,

maglowanie/prasowanie/konserwowanie asortymentu bedgcego wtasnoscia Zamawiajgcego
zgodnie z technologig prania,

ustugi szwalnicze w zakresie napraw asortymentu bedgcego wtasnoscig Zamawiajacego,
wynajem bielizny szpitalnej, wraz z ustugg jej prania,

wynajem nowej bielizny i nowej odziezy operacyjnej wraz z ustugg jej prania,

transport we witasnym zakresie i na koszt Wykonawcy bielizny brudnej wtasnej
i wynajmowanej, z siedziby Zamawiajgcego do siedziby Wykonawcy oraz bielizny czystej
wtasnej i wynajmowane;j z siedziby Wykonawcy do siedziby Zamawiajgcego.

WYMAGANIA OGOLNE DOTYCZACE UStUGI PRANIA :

Wykonawca powinien posiada¢ opinie/decyzje wifasciwego Paristwowego Powiatowego
Inspektora Sanitarnego o dopuszczeniu pralni do $wiadczenia ustug pralniczych dla szpitala
oraz opinie na $wiadczenie ustug transportowych lub protokét z kontroli srodkdw transportu
przez Panstwowag Powiatowa Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng w zakresie przedmiotu
zamowienia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wgladu do dokumentacji potwierdzajacej procedury
mycia i dezynfekcji Srodkdéw transportu.

Zamawiajgcy wymaga, aby pralnia, w ktdrej bedzie wykonywana kompleksowa ustuga prania
posiadata bariere higieniczng miedzy strong czystg i brudng zaakceptowang przez Panstwowg
Powiatowg Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng (Zamawiajacy rozumie przez to catkowite
wyeliminowanie stykania sie asortymentu czystego z brudnym oraz pracownikéw tych dwéch
stref miedzy strong brudng i czystg oraz poprzez fizyczny i funkcjonalny podziat na strefe
brudng i czystg).

Zamawiajgcy wymaga, aby w pralni, w ktorej bedzie wykonywana kompleksowa ustuga prania
stosowano technologie przystosowang do prania asortymentu szpitalnego.

Zamawiajgcy informuje, iz wéréd asortymentu przekazywanego do prania wystepuje odziez i
bielizna po kontakcie z lekami cytostatycznymi, ktéra pakowana bedzie w worki koloru
76ttego oraz asortyment oznaczony jako ,skazony” pakowany w worki koloru zielonego z
czerwonym znacznikiem.

W przypadku asortymentu po kontakcie z chorobami wysoce zakaznymi pakowany on bedzie
w podwdjne worki koloru zielonego z wyraznym ich opisem.

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia workéw barierowych koloru zielonego do bielizny
szpitalnej oraz workow zielonych z czerwonym znacznikiem do bielizny skazone;j .
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Zamawiajgcy wymaga aby do dnia rozpoczecia ustugi stanowigcych przedmiot zamdwienia
Wykonawca wyposazyt magazyn bielizny czystej i magazyn bielizny brudnej w zamykane
kabiny (po jednej w kazdym magazynie) o wymiarach wysoko$¢ max. 230 cm. x szerokos$¢ 130
cm. x gtebokos¢ 115 cm. i wadze do 400 kg. wykonane z blachy stalowej nierdzewnej,
wyposazone w minimum 4 anteny Systemu Radiowe] Identyfikacji UHF wraz z odpowiednim
czytnikiem, dziatajace na czestotliwosci UHF 865,7 — 867,5 Mhz. Kabina musu by¢ wykonana z
materiatdw nadajacych sie do dezynfekcji powierzchniowej, posiadajgca dwuskrzydtowe
drzwi, zamykane manualnie. Kabina musi by¢ szczelna dla fal UHF, sczytujgca jedynie
asortyment znajdujacy sie w kabinie. Kabina musi umozliwia¢ sczytywanie asortymentu
czystego i brudnego oznakowanego tagami (chipami) zapakowanego w workach wtozonego
do wdzka o wymiarach maksymalnych: wysoko$¢ 182 cm. x gtebokosé 80 cm. x szerokos¢ 70
cm bez koniecznosci wypakowywania. Wykonawca wyposazy Zamawiajgcego w nowe zestawy
komputerowe dla kazdej z kabin sktadajgce sie z komputera przenosnego z zainstalowanym
systemem operacyjnym oraz programem obstugujgcym System Radiowej ldentyfikacji UHF
wraz z drukarkg umozliwiajgcg wydruk w formacie A4.

Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca dysponowat srodkami transportu do czystego i
brudnego asortymentu zapewniajgc transport tak, aby asortyment czysty nie miat mozliwosci
jakiegokolwiek kontaktu z asortymentem brudnym.

Wykonawca bedzie uzywat do transportu czystego i brudnego asortymentu pojazdéw
posiadajgcych aktualng opinie Panstwowej Inspekcji Sanitarnej, potwierdzajgcy, ze sa
przystosowane do przewozu bielizny, w standardach ustalonych z Zamawiajgcym.
Wykonawca zabezpieczy foliowe worki do pakowania bielizny czystej na wtasny koszt.

Osoba zajmujgca sie zatadunkiem i roztadunkiem bielizny i odziezy jest zobowigzana do
stosowania odziezy ochronnej jednorazowego uzytku w szczegdlnosci fartucha, rekawic na
koszt Wykonawcy.

Wykonawca  ustugi  zobowigzuje sie do stosowania  preparatow  piorgcych
i dezynfekcyjnych dopuszczonych do stosowania na terenie Polski, posiadajgcych wpis w
Urzedzie Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i Produktow Biobdjczych
na produkty przeznaczone do dezynfekcji bielizny i dopuszczone do obrotu zgodnie z ustawg z
dnia 9 pazdziernika 2015r o produktach Biobdjczych (tj. Dz. U. 2015. poz. 1926, z
pdzniejszymi zmianami).

Wszelkie uzywane przez Wykonawce srodki piorace, dezynfekujace
i zmiekczajagce powinny gwarantowac¢ wiasciwg, jako$¢ prania i nie powodowal
przyspieszonego zuzycia asortymentu, zapewni¢ odpowiedni poziom bieli, trwatos¢ koloru,
wytrzymatos$é asortymentu na rozcigganie, zapewnia¢ odpowiednie walory uzytkowe i
estetyczne.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ na kazde wezwanie Zamawiajgcego wykaz Srodkéw
piorgcych i dezynfekcyjnych oraz dokumentacje dotyczgcg technologii prania i dezynfekcji
catego asortymentu.

Wykonawca winien posiada¢ procedury dotyczace przyjmowania, transportu asortymentu
poddawanego praniu i dezynfekcji, czyszczenia i dezynfekcji samochodu do transportu,
pomieszczen pralni i higieny pracownikéw, postepowania w sytuacjach awaryjnych (np.
wypadek samochodowy). Procedury zostang udostepnione Zamawiajgcemu przed zawarciem
umowy.

Proces prania powinien by¢ wykonywany w zakresie temperatur 40°C - 95°C.
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W technologii prania Wykonawca powinien wykorzystywac¢ dezynfekcje termiczng oraz
chemiczno- termiczna.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca podczas procesu technologicznego prania
asortymentu Zamawiajgcego stosowat metody zapobiegania zakazeniom (standardy i
procedury higieniczne) uwzgledniajgce najbardziej prawdopodobne drogi przenoszenia
drobnoustrojéw. Wymagane jest stosowanie oddzielnych cykli prania asortymentu
pochodzacego z bloku operacyjnego.

Czysta bielizna szpitalna bedzie spetniaé¢ nastepujgce wymogi: musi byé czysta, sucha, bez
widocznych zanieczyszczenn i plam, wyprasowana lub wymaglowana, o estetycznym
wygladzie, zapakowana w sposdb uzgodniony z Zamawiajgcym. Czysta bielizna szpitalna musi
by¢ zabezpieczona przed wtérnym skazeniem.

Wykonawca ustugi zobowigzuje sie poddaé¢ kontroli, przez Zamawiajacego w zakresie:
stosowania proceséw technologicznych, jakosci uzywanych srodkéw piorgcych, wybielajgcych
i odplamiaczy, warunkéw magazynowania czystego i brudnego prania, stanu sanitarno-
higienicznego pomieszczen oraz urzadzen i maszyn pralniczych oraz srodkéw transportu.
Zamawiajgcy ma prawo do wykonywania okresowych wymazéw mikrobiologicznych wypranej
bielizny oraz samochodu transportujgcego. Koszt wykonywanych badan ponosi Wykonawca.
Badania beda  wykonywane w  Medycznym Laboratorium Diagnostycznym
Zamawiajgcego lub innym uprawnionym podmiocie wskazanym przez Zamawiajgcego. Wyniki
badan bedg do wgladu u Zamawiajgcego. Za badanie negatywne uznaje sie, badanie, w
ktérym, w co najmniej 1 prébie wyhodowano drobnoustréj patogenny.

W przypadku badan negatywnych naliczona bedzie kara umowna w wysokosci 5 % wartosci
faktury z poprzedniego miesigca za kazdy stwierdzony przypadek dostarczenia asortymentu
ze skazeniami mikrobiologicznymi (w pierwszym miesigcu obowigzywania umowy ustala sie
kare umowna w wysokosci 2300 zt. za kazdy stwierdzony przypadek dostarczenia
asortymentu ze skazeniami mikrobiologicznymi).

Wykonawca jest zobowigzany do przeprowadzenia badan mikrobiologicznych przez Stacje
Sanitarno-Epidemiologiczng lub akredytowane laboratorium
i przekazywania Zamawiajgcemu kserokopii wynikow testdw dokumentujacych skutecznosé
prania i dezynfekcji nie rzadziej niz raz na miesigc oraz po kazdej awarii autoklawu.
Zamawiajgcy zastrzega sobie rdowniez prawo do przeprowadzenia witasnej kontroli
mikrobiologicznej wypranego asortymentu, w przypadku uzyskania nieprawidtowych
wynikow Wykonawca bedzie obcigzony kosztami wykonanych badan i zobowigzany do
ponownego nieodptatnego wykonania ustugi.

Wykonawca w przypadku dochodzenia epidemiologicznego bedzie zobowigzany do
dostarczenia dokumentacji potwierdzajacej prawidtowos¢ prania i dezynfekcji bielizny
szpitalnej i odziezy operacyjnej oraz do przedstawienia listy stosowanych srodkéw pioracych i
dezynfekcyjnych.

Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o wynikach wszelkich kontroli z
zakresu sanitarno-epidemiologicznego, przesytania wszystkich protokotéw kontroli sanitarno-
epidemiologicznej i informowania o sposobach usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci i
uchybien.

Wykonawca odpowiada za terminowe i zgodne z wymogami Zamawiajgcego wykonanie
ustugi, niezaleznie od ewentualnych awarii w zaktadzie Wykonawcy, czy wystapienia innych
utrudnien. W razie awarii urzadzen Ilub wystgpienia jakichkolwiek innych przyczyn
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uniemozliwiajgcych wykonanie ustugi, Wykonawca zabezpieczy realizacje obowigzujgcej
umowy w sposdb zastepczy.

W przypadku, gdy Wykonawca nie wywigze sie z postanowie obowigzujgcej umowy
Zamawiajgcy ma prawo powierzy¢ wykonanie ustugi innemu podmiotowi i obcigzy¢
Wykonawce kosztami wykonania ustugi lub zastosowaé réwnowaziny asortyment
jednorazowego uzytku i obcigzy¢ Wykonawce kosztami tego asortymentu.

W przypadku niewywigzania sie Wykonawcy z realizacji umowy dotyczacej zabezpieczenia
Bloku Operacyjnego w bielizne i odziez operacyjng ( w szczegdlnosci fartuchy operacyjne) jest
on zobowigzany powiadomié o zaistniatej sytuacji pielegniarke oddziatowg Bloku
Operacyjnego oraz niezwfocznie i na swoj koszt dostarczy¢ Zamawiajgcemu jednorazowa
bielizne i/lub odziez operacyjng ( w tym sterylne fartuchy operacyjne) w ilosci
zabezpieczajgcej mozliwosé wykonania zabiegdw operacyjnych w danym dniu.

USLUGI PRALNICZE ASORTYMENTU BEDACEGO WtASNOSCIA ZAMAWIAJACEGO

Zakres ustug pralniczych asortymentu bedacego wtasnos$cig Zamawiajgcego obejmuje w

szczegdlnosci:

1.) pranie,

2.)  odplamianie/wybielanie

3.)  dezynfekcje,

4.)  suszenie,

5.) maglowanie/prasowanie zgodnie z technologig prania,

6.)  ustugi szwalnicze w zakresie napraw krawieckich,

7.) ustugi transportowe w zakresie odbioru brudnego asortymentu z siedziby
Zamawiajgcego,

8.) ustugi transportowe w zakresie dostawy czystego asortymentu do siedziby
Zamawiajgcego,

Asortyment Zamawiajgcego podlegajacy ustudze prania obejmuje:

1.) posciel szpitalng: poszwy, poszewki, przescieradta,

2.)  pokrowce na tdika,

3.)  ponczochy,

4.)  patatki (nosze),

5.)  odziez szpitalng: pizamy (bluzy, spodnie, koszule), koszule nocne,

6.) odziez ochronng personelu: fartuchy, bluzy, spodnie, spédnice, sukienki,

7.)  ubrania robocze obstugi technicznej,

8.) materace, materace przeciwodlezynowe,

9.) poduszki,

10.) kofdry, koce,

11.) odziez i bielizne operacyjng: fartuchy operacyjne, bluzy, spodnie, spddnice, sukienki
oraz przesScieradta i serwety operacyjne,

12.) reczniki, firany, zastony parawanowe, obrusy,

13.) Sciereczki,

14.) pieluchy, gabki, pasy i podwieszki rehabilitacyjne,
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Warunki swiadczenia ustug prania asortymentu stanowigcego wtasnos¢ Zamawiajgcego:

Asortyment do prania bedgcy wtasnoscig Zamawiajacego bedzie oznakowany przez
Zamawiajgcego nazwa szpitala i pakowany w worki;

Zamawiajagcy informuje, iz Srednia miesieczna ilo$¢ rdéinego asortymentu
przekazywanego do prania wynosi: 1 100 kg;

Zamawiajgcy moze przekaza¢ mniejsze lub  wieksze ilosci asortymentu
do prania w zwigzku z mniejszg lub wiekszg iloscig hospitalizowanych pacjentéw,
zabiegdw operacyjnych lub z powodu wystgpienia innych okolicznosci. Przekazanie do
prania mniejszej ilosci asortymentu pozostaje bez wplywu na wysokos$é cen
jednostkowych za swiadczone ustugi.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania cato$ci zaméwienia.
Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie jedynie za faktycznie wykonane ustugi.
Asortyment do prania odbierany bedzie przez Wykonawce z magazynu bielizny brudnej
Zamawiajacego.

Asortyment czysty bedzie przywozony do magazynu bielizny czystej Zamawiajgcego.
Odbiér brudnego i dostawa czystego asortymentu odbywaé sie bedzie 5 razy
w tygodniu, od poniedziatku do pigtku, w godz. 7.00 - 11.00, transportem Wykonawcy i
na jego koszt.

W okresie kumulacji dni wolnych (powyzej 2 dni), w dniu poprzedzajgcym okres dni
wolnych nastgpi dodatkowy odbiér brudnego i dostawa czystego asortymentu tak, aby
zabezpieczyé Zamawiajgcego w ilos$é czystego asortymentu na okres dni wolnych.

W sytuacjach nagtej, nieprzewidzianej potrzeby pilnego dostarczenia czystego
asortymentu (wypadek zbiorowy, epidemia, pozar itp.), Wykonawca dostarczy
asortyment w ciggu maksymalnie 8 godzin od powiadomienia (telefonicznie, faxem lub
drogg —e-mail) w ilosci uzgodnionej pomiedzy stronami.

W trakcie trwania realizacji umowy Zamawiajagcy ma prawo zwiekszy¢ ilosé
wynajmowanego asortymentu o 10%.

Dostawa czystego asortymentu winna by¢ wykonana do godziny 11.00 drugiego dnia
roboczego po dniu przekazania asortymentu do prania.

Dostawa czystych materacy winna nastgpi¢ w terminie 4 dni od dnia odbioru
materacéw z magazynu brudnego Zamawiajgcego.

Odziez ochronna bedaca wtasnoscia Zamawiajgcego winna by¢ dostarczona do
go0dz.11.00, drugiego dnia roboczego po przekazaniu asortymentu do prania.
Asortyment czysty, przekazywany Zamawiajgcemu do magazynu bielizny czystej celem
zapobiezenia zabrudzeniu i skazeniu winien by¢ posktadany i pakowany przez
Wykonawce w worki foliowe, potprzezroczyste, jednorazowe, z zachowaniem podziatu
rodzajowego i wskazaniem nazwy oddziatu.

Odziez ochronna personelu i odziez robocza winna by¢ pakowana po 5 sztuk i
dostarczana przez Wykonawce na wieszakach, zabezpieczona przed zagnieceniem i
zabrudzeniem.

W momencie dostawy czystego asortymentu Wykonawca zobowigzany jest przedstawic
Zamawiajgcemu dokumentacje catej partii wraz z jej waga.

Podstawg rozliczenia wykonania kompleksowej ustugi prania asortymentu
stanowigcego wtasnos¢ Zamawiajgcego, z wylgczeniem materacow jest waga
asortymentu brudnego przekazanego Wykonawcy do prania okreslona w kg.
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W cenie jednostkowej za wypranie 1 kg zostang wliczone wszystkie koszty poniesione
przez Wykonawce, w tym koszty prania i transportu.

Podstawg do rozliczenia ustugi prania materacéw bedzie ilos¢ sztuk materacéw
przekazana do prania. W cenie jednostkowej za wypranie 1 sztuki zostang wliczone
wszystkie  koszty poniesione przez Wykonawce, w tym koszty prania
i transportu.

Faktury za ustuge prania asortymentu stanowigcego wtasno$é Zamawiajgcego beda
wystawiane w cyklu miesiecznym. Do faktury Wykonawca zobowigzany jest dofgczy¢
zatgcznik wskazujacy ilos¢ asortymentu przekazanego Wykonawcy do prania w kazdym
dniu danego miesigca potwierdzajgcy zgodnos¢ wagi wskazanej na fakturze.

Niezaleznie od Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ dokumentacje
zdawczo - odbiorczg brudnego i czystego asortymentu w formie elektronicznej i
papierowej, do ktérej Zamawiajgcy ma prawo wgladu.

Wykonawca zobowigzany jest wykonywaé na biezgco ustugi szwalnicze, krawieckie
(naprawianie bielizny uszkodzonej: cerowanie, tatanie, przyszywanie trokow,
przyszywanie guzikdéw, naprawianie zamkdw btyskawicznych itp.).

Zamawiajgcy ma prawo do zgtoszenia Wykonawcy (telefonicznie, pisemnie,
elektronicznie, faksem) uchybien, co, do jakosci wykonanej ustugi pralniczej oraz
brakdéw lub uszkodzer wypranego asortymentu.

Termin realizacji napraw i reklamacji szwalniczych wynosi do dni roboczych od
dnia zgtoszenia.

Wilgotny, niewtasciwie wyprany lub wyprasowany lub naprawiony asortyment bedzie
zwracany do ponownego wykonania ustugi na koszt Wykonawcy. Wykonawca
zobowigzany jest niezwfocznie dostarczy¢ taka samg ilos¢ i rodzaj oddanego
asortymentu.

Realizacja ustugi prania w ramach reklamacji winna nastgpi¢ w terminie 2 dni roboczych
od zgtoszenia reklamacji.

Asortyment zakwalifikowany do kasacji (uszkodzony i niezdatny do naprawy) po
wypraniu winien by¢ pakowany przez Wykonawce w osobne worki, opisane ,do
kasacji” i przekazywany Zamawiajgcemu do weryfikacji.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za ewentualne braki lub uszkodzenia
mechaniczne asortymentu Zamawiajgcego, jakie powstang w procesie Swiadczenia
ustugi, chyba, ze braki lub uszkodzenia te sg nastepstwem okolicznosci, za ktére
Wykonawca odpowiedzialnosci nie ponosi.

Naprawienie szkody przez Wykonawce bedzie nastepowaé wedtug wyboru
Zamawiajgcego, poprzez zaptate odpowiedniej kwoty pienieznej, badZz przez wydanie
odpowiedniej ilosci asortymentu brakujgcego lub niezniszczonego tego samego rodzaju
i takiej samej wartosci.

Do swiadczenia ustug stanowigcych przedmiot zamdwienia wykorzystywane bedq
wielorazowe worki tekstylne w miejsce plastikowych do transportu bielizny i odziezy
operacyjnej brudnej * - (zgodnie z deklaracjg w formularzu ofertowym).
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USLtUGI WYNAJMU POSCIELI SZPITALNEJ, BIELIZNY | ODZIEZY OPERACYJNEJ DLA PERSONELU

SP Z0Z MSWiA Z W-MCO W OLSZTYNIE

Zamawiajacy bedzie wynajmowat od Wykonawcy posciel szpitalng, bielizne i odziez operacyjna

w asortymencie okres$lonym w zatgczniku nr 2 do umowy.

Podane w zafaczniku nr 2 ilosci poscieli szpitalnej, bielizny i odziezy operacyjnej

do wynajmu majg charakter orientacyjny. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢

niewykorzystania  peftnej ilosci  poscieli, bielizny lub  odziezy, jakag podat,

a Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu jakiekolwiek roszczenia wobec Zamawiajgcego.

Zamowienie Zamawiajgcego na czystg posciel szpitalng, bielizne i odziez operacyjng winno by¢

zrealizowane nastepnego dnia roboczego po dniu zgtoszenia zaméwienia.

W przypadku braku zamdéwienia ze strony Zamawiajgcego Wykonawca winien dostarczyé

posciel szpitalng, bielizne i odziez operacyjng zgodnie z ostatnig iloscig poscieli zabrang z

magazynu bielizny brudnej.

Wynajmowana posciel szpitalna, bielizna i odziez operacyjna musi by¢ bez zniszczen.

Wynajmowana posciel szpitalna, bielizna i odziez operacyjna bedzie podlegata inwentaryzacji

(w tym inwentaryzacji zdalnej) — przynajmniej raz w kazdym roku, trwania umowy, przez

przedstawicieli obu stron.

Posciel szpitalna, bielizna i odziez operacyjna, ktéra jest wiasnoscia Wykonawcy bedzie

oznakowana systemem identyfikacji chipowej, ktory bedzie kompatybilny

z oprogramowaniem funkcjonujgcym w pralni Wykonawcy i bedzie zapewniat ewidencje ilosci

cykli prania. Wykonawca musi by¢ wyposazony w sprzet w technologii RFID UHF pozwalajacy na

bezdotykowe liczenie sztuk brudnego asortymentu zdanego przez Zamawiajgcego, oraz
ewidencjonowanie sztuk wydanych Zamawiajgcemu w danym dniu. Chipy uzyte do
oznakowania asortymentu wynajmowanego beda:

1) pasywne,

2) bezpieczne dla ludzi i sprzetu, takiego jak np. rozrusznik serca,

3) zgodne z normami ISO 15693 i ISO 18000-3, lub normami réwnowaznymi ustalajgcymi
standardy dla urzadzen dziatajgcych zblizeniowo oraz definiujgcych zakres produktéw
komunikacyjnych na szczeblu miedzynarodowym do identyfikacji RFID,

4) niewptywajgce na dziatanie rezonansu magnetycznego o natezeniu 3 Tesli, jak
i odporne na dziatanie rezonansu magnetycznego,

5) wyprodukowane zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001, lub réwnowaznej normy
dotyczacej zarzadzania jakoscia,

6)  nie posiadajgce wtasnego zrédta zasilania,

7)  umozliwiajgce identyfikacje komaorki organizacyjne;j,

8)  umozliwiajgce weryfikacje ilosci cykli prania.

Ewidencja prowadzona przez Wykonawce w formie elektronicznej winna by¢ dostepna dla

Zamawiajgcego poprzez aktywng witryne internetowg, w tak zwanym trybie ,on line”
umozliwiajgc Zamawiajagcemu monitorowanie ilosci przekazanego i odbieranego asortymentu.
Wykonawca zobowigzany jest przeszkoli¢ pracownikdw Zamawiajgcego w zakresie obstugi
oprogramowania i systemu do prowadzenia ewidencji bielizny i odziezy operacyjnej
(maksymalnie 4 osoby).

Za sSwiadczenie ustug prania i wynajmu poscieli szpitalnej, bielizny i odziezy operacyjnej
bedacych przedmiotem zamdwienia i umowy, Wykonawca obcigzy Zamawiajgcego kwotg
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obliczong na podstawie ilosci faktycznie wynajmowanego asortymentu w danym miesigcu i cen
jednostkowych wskazanych w umowie. Faktury bedg wystawiane w cyklu miesiecznym. Do
kazdej Faktury Wykonawca zobowigzany jest zataczyé zestawienie zawierajgce informacje o
asortymencie przekazanym do prania w danym miesigcu potwierdzajgcym ilosci wskazane na
fakturze.

Wszelkie naktady poniesione przez Wykonawce na kompleksowq realizacje przedmiotu
zamoéwienia nie podlegajg zwrotowi przez Zamawiajacego.

Zamawiajgcy nie ponosi kosztéw uszkodzenia wynajmowanego asortymentu w toku procesu
prania z powodu wad materiatu, przedwczesnego zuzycia czy uszkodzen podczas prania.
Uszkodzony asortyment bedzie wymieniony na nowy przez Wykonawce ustugi.

Dopuszcza sie 5% ubytku na kazdy rok trwania obowigzujgcej umowy poscieli szpitalnej,
bielizny i odziezy operacyjnej bedacej przedmiotem dzierzawy spowodowanego zniszczeniem
lub zaginieciem bez obcigzenia finansowego Zamawiajgcego (tacznie 15% w okresie 3 lat
realizacji obowigzujgcej umowy).

Pozostate uzgodnienia przekazanego i wynajmowanego asortymentu pozostajg do ustalenia po
podpisaniu umowy z Wykonawca.



