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zgłoszenie zakończenia 
prac remontowych

skanowanie rejestracja przekazanie

przypisanie do 
sprawy

wymagana 
obecność technika 

przy odbiorze 
prac?

sporządzenie 
protokołu odbioru 

pracTAK

powiadomienie

skanowanie rejestracja

przypisanie do 
sprawy

powiadomienie

powiadomienie

prace remontowe 
odebrane?

TAK

NIE
sporządzenie 

protokołu odmowy 
odbioru prac

wzór

Przekazanie

wzór

NIE
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