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ZPZ-2375/2259-2/23 Olsztyn, 11.05.2023 r.

Do wszystkich
uczestnikéw postepowania

W zwigzku z zapytaniami uczestnikow postepowania ZPZ-17/03/23 — pn. ,Dzierzawa robotycznego
systemu chirurgicznego wraz z dostawg narzedzi i wyrobow medycznych dedykowanych do zabiegéw
urologicznych”, Zamawiajgcy dziatajagc na podstawie art. 135 ust. 2 Ustawy Prawo zamodwien
publicznych, wyjasnia Specyfikacje Warunkéw Zamowienia.

Pytanie 1

Dotyczy SWZ — PUNKT 3.1.3) oraz Zatacznika 6 WZOR UMOWY — PUNKT §2 punkt 3.

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z uprzejma prosbg o potwierdzenie, ze planowane miejsce instalacji
spetnia wymagania dot. elektryki: co najmniej 4 niezalezne obwody 230V 16A oraz umozliwia
umiejscowienie najciezszego elementu o wadze 545 kg

Odpowied?

Zamawiajacy potwierdza, iz planowane miejsce instalacji spetnia wymagania dot. elektryki: co najmniej
4 niezalezne obwody 230V 16A oraz umozliwia umiejscowienie najciezszego elementu o wadze 545 kg.

Pytanie 2

Dotyczy Zatacznika 2A FORMULARZ PARAMETROW TECHNICZNYCH — PUNKT 1.1.3 Rok produkcji systemu:
Zwracamy sie do zamawiajgcego z uprzejma prosbg o odstgpienie od powyzszego zapisu. Powyisze
podyktowane jest faktem, ze w przypadku umowy dzierzawy Systemu na Wykonawca moze oferowac
na Sesje Zabiegowe Systemy o rdznych datach produkcji w zaleznosci od aktualnej dostepnosci.
Odpowiedz

Zamawiajacy usunie z opisu od wskazany parametr.

Pytanie 3

Dotyczy Zatgcznika 2A FORMULARZ PARAMETROW TECHNICZNYCH — PUNKT VI. VI.7

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z uprzejmg prosbg o potwierdzenie, ze poprzez Szkolenie Rozszerzone
rozumie Szkolenie zespotu Operator + Asystent zakonczone Certyfikatem Producenta oraz Szkolenie
obstugowe dla instrumentariuszek oraz anestezjologa potwierdzone certyfikatem wystawionym przez
Autoryzowanego Dystrybutora.

Odpowiedz

Zamawiajgcy potwierdza, iz poprzez Szkolenie Rozszerzone rozumie Szkolenie zespotu Operator +
Asystent zakonczone Certyfikatem Producenta oraz Szkolenie obstugowe dla instrumentariuszek oraz
anestezjologa potwierdzone certyfikatem wystawionym przez Autoryzowanego Dystrybutora.

Pytanie 4

Dotyczy Zatacznika 6 WZOR UMOWY —§4 punkt 2.

Ze wzgledu na przygotowanie logistyczne i serwisowe oraz majgc na uwadze dostepnos¢ Systemu
Zwracamy sie do Zamawiajgcego z uprzejma prosbg o wydtuzenie terminu z 14 do 21 dni



Odpowied?
Zamawiajacy wydtuzy wskazany termin do 21 dni.

Pytanie 5

Dotyczy Zatgcznika 6 WZOR UMOWY — §4 punkt 3.

Ze wzgledu na przygotowanie logistyczne i serwisowe oraz majgc na uwadze dostepno$é Systemu
Zwracamy sie do Zamawiajgcego z uprzejma prosbg o wydtuzenie terminu z 2 do 5 dni roboczych
Odpowied?

Zamawiajgcy wydtuzy wskazany termin do 5 dni roboczych.

Pytanie 6

Dotyczy Zafgcznika 6 WZOR UMOWY — §7 punkt 3.

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z uprzejma prosbg o zaakceptowanie jako réwnoznaczne w przypadku
Szkolenia Instrumentariuszek oraz Anestezjologdow Oswiadczenia Autoryzowanego Dystrybutora.
Szkoleniu Certyfikacyjnemu Producenta podlega tylko zespdt w sktadzie: Operator i Asystent
Odpowiedz

Zamawiajagcy zaakceptuje potwierdzenie szkolenia Instrumentariuszek oraz Anestezjologow
Oswiadczeniem Autoryzowanego Dystrybutora.

Pytanie 7

Dotyczy Zatgcznika 6 WZOR UMOWY —§ 10 punkt 7 8

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z uprzejma prosbg o wigczenie do powyiszego paragrafu
standardowych warunkéw reklamacji dla poszczegdlnych elementéw oferowanego Systemu.

W przypadku narzedzi robotycznych wielorazowego i jednorazowego uzytku, ktérych usterka nastgpita
w trakcie zabiegu operacyjnego z ich wykorzystaniem, lub w czasie reprocessingu i w przypadku
zgtoszenia przez Zamawiajgcego reklamacji w celu okreslenia przyczyn niniejszej usterki uszkodzonego
narzedzia zastosowanie ma nastepujgca procedura producenta narzedzi robotycznych:

. - Producent narzedzi chirurgii robotycznej okresla przyczyng uszkodzenia mechanicznego na
podstawie badan technicznych przeprowadzonych w specjalistycznym laboratorium producentai na jej
podstawie rozpatruje reklamacje,

. - w przypadku pozytywnie rozpatrzonej przez producenta reklamacji — wystawia on note
uznaniowg na poczet zamowienia kolejnego narzedzia robotycznego wielorazowego lub jednorazowego
uzytku (tozsamego z reklamowanym) lub odsyta do reklamujgcego nowe narzedzie robotyczne
jednorazowego lub wielorazowego uzytku (wielorazowego uzytku z liczbg uzyé powigkszong o 1)

. - proces rozpatrywania reklamacji przez producenta to okoto 30-40 dni od daty zgtoszenia do
producenta (i protokolarnego przekazania przez Zamawiajgcego reklamowanego narzedzia).
. - zgtoszenie uszkodzenia narzedzia robotycznego przez Zamawiajgcego do Wykonawcy, ktore

nastapito w trakcie zabiegu operacyjnego badZ zostato ujawnione przez personel medyczny, lub
przedstawiciela centralnej Sterylizatorni — w trakcie przygotowania narzedzia do uzytku - nastepuje
niezwtocznie od momentu powziecia przez Zamawiajgcego wiedzy o uszkodzeniu,

. - na podstawie dokonanego przez Zamawiajgcego zgtoszenia uszkodzenia narzedzia
robotycznego — Wykonawca sporzadza protokdt zgtoszenia reklamacji do Producenta,
. - Zamawiajacy przekazuje Wykonawcy reklamowane narzedzie robotyczne, ktére zostaje

niezwtocznie dostarczone do Producenta w celu ustalenia przyczyn zaistniatego uszkodzenia oraz
rozpatrzenia reklamacji.

Narzedgia jed{norazowe,go uzytku posiadaj@ okres gwarancji od momentu dostawy do Zamawiajgcego
lub ilosc ,,uzyc, podpalen, zamkniec, klipsnie¢” charakterystyczng dla narzedzia w okresie 1 roku od daty
dostawy do Zamawiajgcego. Warunkiem rozpatrzenia reklamacji jest dostarczenie do producenta
reklamowanego narzedzia w oryginalnym opakowaniu.

W przypadku endoskopdw robotycznych, ktérych usterka nastgpita w trakcie zabiegu operacyjnego z ich
wykorzystaniem lub w czasie reprocessingu i w przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego reklamacji w



celu okreslenia przyczyn niniejszej usterki uszkodzonego endoskopu zastosowanie ma nastepujaca
procedura producenta endoskopdw robotycznych:

. - na czas rozpatrzenia reklamacji Producent dostarcza endoskop zastepczy o parametrach nie
gorszych niz obecnie uzytkowanego przez Zamawiajgcego endoskopu chirurgii robotycznej da Vinci X/Xi
(posiadajacy gwarancje producenta),

. - po zakonczonej procedurze reklamacyjnej(w przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji
przez producenta): endoskop zastepczy pozostaje w uzytkowaniu reklamujgcego,
. - po zakonczonej procedurze reklamacyjnej (w przypadku innego rozstrzygniecia) —

reklamowany endoskop pozostaje naprawiony przez producenta i pozostaje w jego wtadaniu. Producent
wystawia fakture za naprawe reklamowanego endoskopu. Natomiast endoskop zastepczy pozostaje w
uzytkowaniu reklamujgcego.

. - proces rozpatrywania reklamacji przez producenta to okoto 30-40 dni od daty zgtoszenia do
producenta (i protokolarnego przekazania przez Zamawiajgcego reklamowanego endoskopu).
. - zgtoszenie uszkodzenia endoskopu robotycznego przez Zamawiajgcego do Wykonawcy, ktére

nastapito w trakcie zabiegu operacyjnego bad? zostato ujawnione przez personel medyczny, lub
przedstawiciela centralnej Sterylizatorni — w trakcie przygotowania endoskopu do uzytku - nastepuje
niezwtocznie od momentu powziecia przez Zamawiajgcego wiedzy o uszkodzeniu,

. - na podstawie dokonanego przez Zamawiajgcego zgtoszenia uszkodzenia endoskopu
robotycznego — Wykonawca sporzadza protokét zgtoszenia reklamacji do Producenta,
. - Zamawiajacy przekazuje Wykonawcy reklamowany endoskop robotyczny, ktory zostaje

niezwtocznie dostarczony do Producenta w celu ustalenia przyczyn zaistniatego uszkodzenia oraz
rozpatrzenia reklamacji.

Odpowied?

Zamawiajgcy wprowadzi stosownie proponowane zapisy do wzoru umowy

Pytanie 8

Dotyczy Zatacznika 6 WZOR UMOWY —§12 punkt 8.

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z uprzejma prosbg o odstgpienie od powyzszego wymogu co pozwoli
Wykonawcy ztozy¢ korzystng Oferte.

Odpowiedz

Zamawiajgcy podtrzymuje w mocy pierwotny zapis §12 punkt 8 umowy.

Pytanie 9

Dotyczy Ad. § 1 wzoru umowy

Umowa obowigzuje przez okres 9 miesiecy od dnia jej zawarcia.

Prosimy o rozwazenie, aby okres obowigzywania Umowy byt liczony od dnia pierwszego wstawienia
systemu klinicznego, nie od zawarcia umowy.

Odpowiedz

Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie proponowanej zmiany. Okres obowigzywania Umowy
bedzie liczony od dnia pierwszego wstawienia systemu klinicznego

Pytanie 10

Dotyczy Ad. § 5 wzoru umowy

Wnosimy o zmiane zapisu na nastepujacy:

1. W ramach realizacji umowy Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu symulator systemu do celdow
szkoleniowych w obustronnie uzgodnionych terminach.

2. Symulator bedzie dostarczany do siedziby Zamawiajgcego na czas trwania szkolenia, po uprzednim
potwierdzeniu dostepnosci.

3. Zapotrzebowanie na symulator bedzie zgtaszane na adres e mail: na co najmniej
21 dni przed terminem rozpoczecia sesji szkoleniowej.
Odpowied?

Zamawiajacy wyraza zgode na wprowadzenie proponowanej modyfikacji do wzoru umowy.



Pytanie 11

Dotyczy Ad § 10, ustep 5 wzoru umowy

Zamawiajgcy wymaga 12 miesiecznego terminu przydatnosci, podczas gdy okres obowigzywania
Umowy to 9 miesiecy.

Whnosimy o zmiane wymogu okresu przydatnosci z 12 miesiecy na 6 miesiecy.

Odpowied?

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane okresu przydatnosci na okres 6 miesiecy.

Pytanie 12

Dotyczy Ad § 12, ustep 3 i 5 wzoru umowy

Whnosimy o zmiane termindéw ptatnosci z 60 dni do 21 dni. Pozostawienie wydtuzonego terminu
pfatnosci istotnie wptynie na cene oferty.

Odpowiedz

Zamawiajgcy podtrzymuje 60 dniowy termin ptatnosci.

Pytanie 13

Dotyczy Ad § 14 ustep 1, pkt 1-5 wzoru umowy

Z uwagi na niewspotmierng wysokos¢ proponowanych kar umownych wnosimy o zmiane na nastepujacy

tekst:

1. Strony ustalajg nastepujgce kary umowne:

1) za kazdy dzien zwtoki w stosunku do ustalonego w § 4 ust. 4 terminu dostawy i przygotowania
systemu, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng, w wysokosci 0,1 % wartosci umowy
okreslonej w § 11 ust. 2;

2) za kazdy dzien zwtoki w stosunku do ustalonego w § 7 ust. 2 terminu rozpoczecia szkolenia
personelu Zamawiajagcego Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng, w wysokosci 0,1 %
wartosci umowy okreslonej w § 11 ust. 2;

3) za kazdy dzien zwtoki w stosunku do ustalonych w § 10 ust. 1 terminéw usuniecia awarii,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng, w wysokosci 0,1 % wartosci umowy okreslonej
w § 11 ust. 2;

4)  za kazdy dzien zwtoki w stosunku do ustalonego w § 8 ust. 3 terminu dostaw zestawow narzedzi,
akcesoriédw i wyrobow medycznych do zabiegéw urologicznych Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng, w wysokosci 0,5 % wartosci niezrealizowanej czgstkowej dostawy
wyrobow,

5) za kazdy dzier zwtoki w stosunku do ustalonych w § 10 ust. 8 terminu wymiany wadliwe] czesci
dostawy wyrobdw, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1% wartosci
wadliwej czesci dostawy.

Odpowiedz

Zamawiajgcy zmieni wysoko$¢ kar umownych w nastepujgcy sposob:
1) 0,2%,

2) 0,1%,

3) 0,1%,

4) 1%,

5) 1%.

Pytanie 14

Dotyczy: Zatgcznik nr 2A, V.4, 1)

Prosimy o podanie producenta, rok produkcji, numery seryjnego oraz nazwy modelu automatycznej
myjni - dezynfektora, do ktdorej Wykonawca musi dostarczy¢ wézek wsadowy na narzedzia chirurgii
robotycznej.

Odpowied?

Producent : SMEG



Rok produkcji: 2022
nr fabryczny: 28608582111400090314
Nazw: SMS MD 15

Pytanie 15

Dotyczy: SIWZ, 13.1, Zatacznik nr 2A, V.4, 4)

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze dopuszcza zaoferowanie wyrobdéw niemedycznych takich
jak kuwety do namaczania, wozek wsadowy itp.

Odpowiedz

Zamawiajacy potwierdza

Pytanie 16

Dotyczy paragraf 3, ustep 5 Wzoru Umowy

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z uprzejmg prosbg o zmiane brzmienia powyzszego zapisu na
nastepujacy:

»,Zamawiajgcy oswiadcza, iz przedmiot dzierzawy jest ubezpieczony od wszelkiego ryzyka zwigzanego w
szczegodlnosci z: kradziezg, ogniem, zalaniem, wybuchem, zniszczeniem, utratg przedmiotu dzierzawy
oraz o$wiadcza, ze ubezpieczenie to obowigzuje przez caty okres trwania umowy."

Zawarcie powyzszej polisy przez Wykonawce bedzie miato istotny wptyw na wysokos¢ oferty.
Zamawiajacy nie wskazat w dokumentacji przetargowe] sposobdw zabezpieczenia dzierzawionego
systemu przed potencjalnymi: kradziezg, ogniem, zalaniem, itd., co oznacza koniecznos¢ uruchomienia
procesu analiz ryzyka przez potencjalnego ubezpieczyciela. W konsekwencji krotki termin ztozenia oferty
moze okazac sie niewystarczajgcy dla Oferenta, aby tylko realne, a nie szacunkowe koszty uwzgledni¢ w
cenie oferty.

Wykonawca posiada polise ubezpieczeniowg na czas transportu do i z miejsca instalacji w Szpitalu.
Odpowied?

Zamawiajgcy wyraza zgode na wprowadzenie proponowanej zmiany do wzoru umowy.
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Zastepca Dyrektora ds. Ekonomicznych
Gtéwny Ksiegowy



