270 — Dostawa i wdrozenie systemu finansowo-ksiegowego ERP dla ZDMK

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
zawarta w Krakowie w dniu ...........ccceuee. roku pomigdzy:

Gmina Miejska Krakow z siedziba w Krakowie (31-004), Pl. Wszystkich Swietych 3-4,
posiadajaca NIP: 676 101 37 17, REGON: 351554353 reprezentowang przez|:

*MagdalengNowak-Obrzut — Dyrektora Zarzgdu Drog Miasta Krakowa, dzialajgcego na

podstawie Petnomocnictwa Nr ............. Prezydenta Miasta Krakowa z dnia ......... r;

lub

F  eteetteretntttnstentttntcestsnsstnsssnssnsons - (dzialajgcego na podstawie pelnomocnictwa nr
........... /eeevesees T dnia ............ . udzielonego przez Dyrektora Zarzqdu Drog Miasta
Krakowa) dzialajgcego na podstawie Pelnomocnictwa Nr ........... feenennns Prezydenta Miasta
Krakowa zdnia ........coevuuuevveieiiannnnn. y

zwang dalej Zamawiajacym,

a
(w przypadku spotek prawa handlowego)
zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym w ........cccccvviennne, , Wydzial ........ Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS ..........cccccovvevennnen. , kapitat zaktadowy w
wysokosci L (dotyczy spotki
z 0.0. i spotki akcyjnej), optacony w cze$ci/w catosci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajacym
REGON: ..o INIP: e, , reprezentowanym przez:

(w przypadku osoby fizycznej prowadzqcej dzialalnos¢ gospodarczq)

.................................... prowadzacym  dziatalno$¢  gospodarcza  pod  nazwa
................................. na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnos$ci Gospodarczej prowadzone;j przez Ministra Rozwoju,
zamieszkalym............ooiiiii legitymujacym si¢ dowodem
osobistym  (Seria 1  TUMET)...cccicvveerreererreereeresresreesenenenenenes , posiadajacym REGON:
.............................. INIP: oo, PESEL L

(w przypadku spotki cywilnej )

Lo e, prowadzacym  dzialalno$¢  gospodarcza pod nazwa
.............................. zamieszkalym ...y
legitymujacym si¢ dowodem osobistym (Seria 1 NUMET)......cccoovueevrierieereecrenreereereereeens

wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej prowadzonej przez
Ministra Rozwoju,

2 prowadzacym  dziatalnos¢  gospodarczg pod nazwa
................................. zamieszkatym
................................................................. legitymujacym si¢ dowodem osobistym
( seria 1 1110110153 ) ISR
PESEL ..ot

wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej prowadzonej przez
Ministra Rozwoju
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prowadzacymi  dzialalno§¢  gospodarcza w  formie spolki  cywilnej pod nazwa
............................................ posiadajacym REGON...............ciiiiiiinnn.
TNIP .

(w przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych si¢ o udzielenie zamowienia, na przyktad w
ramach konsorcjum)
(w przypadku spotki prawa handlowego)

TSP UUTUURSRRUSIR
zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym W .....ccceiiiiienenen. , Wydziat ...
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS ..........ccoocvvvivniennenne , kapitat
zaktadowy w wysokos$ci .................... (dotyczy spotki z o.0. i spotki akcyjnej), optacony w
catosci/w czesci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajacym REGON: .........ccoccoviiininin. i NIP:

.............................. , reprezentowanym przez:

lub (w przypadku osoby fizycznej prowadzqcej dziatalnosé gospodarczg)

2 s , prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
............................... 7.1 T PPN (1132 0 LI F:Tp M 1 RS ()
dowodem 0sobistym (Seria i NUMET)........ccceereerierieniierieeiieeee e , wpisanym do Centralne;j
Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Rozwoju,
posiadajagcym  REGON:  ........cccovvieieennenn, i NIP: s , PESEL

reprezentowanymi przez petnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie
zamOwienia izawarcia umowy W sprawie zamoéwienia publicznego, na podstawie
petnomocnictwa nr .... z dnia:

.............................................................................. (Lider Konsorcjum),

zwanym dalej Wykonawca.

W wyniku przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego w  trybie
podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji, o ktorym mowa w art. 275 pkt 1) ustawy z dnia
11.09.2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129), znak sprawy: .............,
Strony zawierajq umowe o nastepujgcej tresci:

§1
Definicje
Ponizej wskazanym terminom Strony nadajg nast¢pujace znaczenie:

1. Dni Robocze - dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej;

2. CzeSciowy Protokét Odbioru Etapu- dokument potwierdzajacy realizacje prac w danym
Etapie,

3. Koncowy Protokol Odbioru Przedmiotu Umowy - dokument potwierdzajacy prawidtowa
realizacje przedmiotu Umowy;

4. Specyfikacja Prac Wdrozeniowych - podpisany przez Strony dokument bedacy rezultatem
uzgodnien Stron poczynionych w ramach Etapu analizy przedwdrozeniowej — wynik prac
objetych  Analizg przedwdrozeniowg, Specyfikacja Prac Wdrozeniowych stanowi
uszczegotowienie wymagan okreslonych w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia i okreslenie
sposobu jej implementacji;
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System - oprogramowanie .................. przeznaczone do ....... spetniajace funkcjonalnosci
ktorych zakres okresla Opis Przedmiotu Zamoéwienia,

Dokumentacja - stworzony przez Wykonawcg na rzecz Zamawiajacego w ramach wykonania
przedmiotu Umowy zbiér dokumentdéw specjalistycznych (w szczegdlnosci analitycznych,
technicznych, uzytkowych);

Uzytkownik - pracownik Zamawiajacego, ktory bedzie lub korzysta z Systemu;

Analiza Przedwdrozeniowa - cykl prac analitycznych i organizacyjnych majacych na celu
ustalenie szczegolowego zakresu wymagan i potrzeb Zamawiajacego w odniesieniu do Systemu
1 jego wdrozenia, w tym dotyczacych wymaganych modyfikacji Systemu;

Infrastruktura Techniczna - wszelkiego rodzaju sprzet komputerowy, infrastruktura
teleinformatyczna, oprogramowanie aplikacyjne, oprogramowanie systemowe oraz
narzedziowe (w szczegdlnosci motor bazy danych, backup) niezbedny do prawidlowego
dziatania i korzystania z Systemu, spelniajgca minimalne wymagania okreslone w Umowie, za
ktorych udostepnienie, konfiguracje, administracje, $wiadczenie ushug serwisowych oraz
prawidtowe dzialanie odpowiada Zamawiajacy;

Awaria — oznacza zaprzestanie dziatania oprogramowania Systemu lub jego czesci wynikajace
z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonaweca,

Usterka — oznacza ograniczenie dziatania oprogramowania Systemu wynikajace z przyczyn, za
ktore odpowiada Wykonawca,

Umowa - jest to niniejsza umowa zawarta pomi¢dzy Zamawiajgcym i Wykonawcg na dostawe
1 wdrozenie systemu finansowo-ksi¢gowego,

Etap pierwszy — analiza przedwdrozeniowa i dostawa licencji,
Etap drugi — wdrozenie modutéw systemu,

Sila WyiZsza — jest to zdarzenie, ktoérego Strony nie mogly przewidzie¢, ktoremu nie mogty
zapobiec ani ktéremu nie mogg przeciwdziataé, a ktore uniemozliwia Wykonawcy wykonanie
czeéci lub w catosci jego zobowigzan. Sita wyzsza obejmuje w szczego6lnosci nastepujace
zdarzenia:

Wojna, dziatania wojenne,

Terroryzm, rewolucja, przewrot wojskowy lub cywilny, wojna domowa;

Skutki zastosowania amunicji wojskowej, materialow wybuchowych; skazenie radioaktywne, z
wyjatkiem tych ktore mogg by¢ spowodowane uzyciem ich przez Wykonawce,

Kleski zywiotowe, jak huragany, powodzie, trzesienie ziemi, ulewne deszcze,

Ogtoszenie stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii chordb zakaznych u ludzi, w
szczegolnosci COVID-19, w rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o
zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi lub innych przepisow
szczegblnych

Asysta produkcyjna - asysta polegajaca na implikacji danych z zakresu bilansow otwarcia

do wdrozonego programu po dniu 1 stycznia 2024. Maksymalny termin asysty to 31.05.2024.

§2

Przedmiot umowy

Zamawiajacy niniejszym zleca, a Wykonawca — zgodnie z oferta Wykonawcy sporzadzong
na podstawie materialow otrzymanych od Zamawiajagcego w trakcie postepowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego, w szczegdlnosci w ramach Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia i
wynikiem przeprowadzonego postepowania (znak sprawy: ...... ) zobowigzuje si¢ do wykonania
zadania pn. ,,Dostawa i wdrozenie systemu finansowo-ksiegowego w ZDMK?” - zwanego dalej
Przedmiotem umowy i wydania go Zamawiajgcemu oraz wdrozenia w siedzibie Zamawiajacego
w Krakowie, przy ul. Centralnej 53.
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Szczegblowy opis przedmiotu zawiera Opis Przedmiotu Zaméwienia, stanowigcy zalacznik nr
1 do niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z Opisem Przedmiotu
Zamoéwienia oraz oferta Wykonawcy, stanowigca zalacznik nr 2 do niniejszej umowy, a takze
zgodnie z obowigzujacymi przepisami i normami, przy dotozeniu nalezytej starannosci.
Zakres Przedmiotu Umowy obejmuje nastepujace ustugi Wykonawcy zwane dalej tacznie
Wdrozeniem Systemu:

udzielenie licencji na System,

instalacja Systemu w Infrastrukturze Technicznej
parametryzacja i konfiguracja Systemu,

przeprowadzenie niezbednych szkolen dla uzytkownikéw systemu w formie, zakresie i
wymiarze okreslonym w toku analizy przedwdrozeniowej,

asysta produkcyjna dla systemu

Wdrozenie Systemu zostanie poprzedzone wykonaniem przez Wykonawce Analizy
Przedwdrozeniowej zakonczonej sporzadzeniem Specyfikacji Prac Wdrozeniowych.
Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ Przedmiot Umowy w etapach, okreslonych
w harmonogramie rzeczowo finansowym okreslonym w § 4 ust. 10 Umowy.

Start produkcyjny Systemu zostanie poprzedzony podpisaniem Protokotu Odbioru Przedmiotu
Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, iz posiada stosowne uprawnienia oraz dysponuje wiedza
i technologig wystarczajgca do nalezytego wykonania przedmiotu umowy.

Wykonawca jest zobowigzany na biezaco udziela¢ Zamawiajacemu wszelkich istotnych
informacji zwigzanych z realizacjg Przedmiotu umowy.

§3
Obowiazki Stron
Kazda ze Stron zobowigzuje si¢ wykona¢ Umowe zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
i trescig Umowy.

Wykonawca bedzie realizowat Przedmiot Umowy z najwyzsza starannoscia, przy zachowaniu
zasad aktualnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami,
zgodnie z warunkami Umowy.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do przekazywania Wykonawcy wszelkich informacji majacych
wplyw na realizacj¢ Umowy. Jezeli przedmiot zapytania wymaga zebrania informacji wewnatrz
organizacji i informacja nie moze by¢ udzielana na biezgco, udzielenie informacji, odpowiedzi
1 wyjasnien, o ktorych mowa w zdaniu pierwszym bedzie odbywato si¢ w terminie nie dtuzszym
niz 2 dni robocze od dnia otrzymania przez Zamawiajacego zapytania, chyba ze Strony
postanowig inaczej.

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do wspoldzialania z Wykonawcag w wykonaniu Umowy w
zakresie opisanym w Umowie i w Specyfikacji Prac Wdrozeniowych.

Wykonawca zobowigzany jest do Scistej wspotpracy z Zamawiajacym i niezwlocznego
informowania Zamawiajagcego o wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢ wpltyw na
prawidlowo$¢ lub terminowo$¢ realizacji Umowy oraz udzielania odpowiedzi i wyjasnien
dotyczacych postepu realizacji w formie pisemnej na zglaszane przez Zamawiajgcego uwagi
dotyczace realizacji Przedmiotu Umowy.

Wykonawca o§wiadcza, ze:

posiada wiedze, doswiadczenie, umiejetnosci, urzadzenia, narzedzia informatyczne niezbedne
do prawidlowego wykonania Umowy;
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personel Wykonawcy wykonujacy prace w ramach realizacji Umowy posiada doswiadczenie i
kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania Umowy.

wdrozony System bedzie zgodny z Umowa i bedzie realizowal funkcjonalnosci opisane w
Zalaczniku nr 1 do Umowy;

dokona uruchomienia i wdrozenia Systemu oraz przeszkolenia bezposrednich uzytkownikow w
terminach okre§lonych w ramowym harmonogramie okre§lonych w OPZ.

Przedmiot Umowy bedzie wolny od wad fizycznych i prawnych oraz ze nie toczy si¢ zadne
postgpowanie, ktorego przedmiotem jest dostarczony przez Wykonawce Przedmiot Umowy,
Przedmiot Umowy nie jest obcigzony zastawem, zastawem rejestrowym, ani zastawem
skarbowym, ani zadnymi innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi;

W zakresie wykonywania Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do nalezytego zrealizowania
Przedmiotu Umowy, w szczeg6lnosci do:

zrealizowania Przedmiotu Umowy w terminach okre§lonych w umowie oraz zatacznikach,

zrealizowania wszystkich prac objetych Przedmiotem Umowy oraz wymaganiami okreslonymi
W Zalaczniku nr 1 skonkretyzowanymi w Specyfikacji Prac Wdrozeniowych do Umowy;

przestrzegania obowigzujacych przepisow o ochronie danych osobowych oraz przepisow
wewnetrznych Zamawiajacego o ochronie informacji.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustug, wchodzacych w zakres przedmiotu
Umowy, o ktérym mowa w § 2 oraz wykonania i dostarczenia dokumentacji (standardowe;j
instrukcji do Systemu ) zwigzanej z realizacja Umowy w jezyku polskim.

W przypadku koniecznosci dostepu Wykonawcy do danych zawierajacych dane osobowe,
W rozumieniu przepisow o ochronie danych osobowych, Strony doprowadza do zawarcia
Umowy w zakresie powierzenia przetwarzania danych osobowych.;

Przebieg prac wdrozeniowych nastapi zgodnie z metodyka okreslong przez Wykonawce-
W ramach Umowy Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do:

terminowego przekazywania na pismie (w formie elektronicznej) wymaganych wytycznych
dotyczacych realizacji wymagan okreslonych w Umowie;

powolania 1 utrzymywania przez caly okres trwania Umowy Zespotu projektowego
obejmujacego co najmniej kierownika projektu;

zapewnienia statej gotowosci zasoboéw ludzkich po stronie Zamawiajacego do wspotdziatania
zgodnie z metodyka wdrozenia w zakresie potrzebnym dla prawidtowej i terminowej realizacji
Umowy oraz nadanie pracom zwigzanym z realizacja Umowy odpowiedniego priorytetu

zapewnienie Wykonawcy bezpiecznego, zdalnego dostepu z prawami administratora do
Infrastruktury Technicznej Zamawiajacego niezbednej dla celéw realizacji Umowy,

dostarczenia Wykonawcy wszelkich niezbednych materiatow i dokumentéw oraz do udzielania
na biezgco wszelkich niezbednych informacji w zakresie koniecznym do wykonania Przedmiotu
Umowy,

terminowego wykonania szczegotowych obowiazkow lezacych po stronie Zamawiajacego
okreslonych w Umowie i zalgcznikach merytorycznych, w tym w szczeg6lnosci prac do
wykonania po stronie Zamawiajacego w zakresie przygotowania Infrastruktury Techniczne;,
testow 1 integracji, Strony zgodnie potwierdzaja, Ze opoznienie Zamawiajgcego w wykonaniu
tych obowigzkow powoduje automatyczne wydtuzenie termindéw wykonania Umowy na mocy
niniejszego postanowienia o liczbe dni op6znienia Zamawiajacego,

przygotowania danych zrodlowych 1 interfejsow integracyjnych po stronie systemow
zewnetrznych wedlug wytycznych uzgodnionych z Wykonawca (z udzialem Dziatu
Informatyki Zleceniodawcy) na Etapie Analizy,
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niezwlocznego informowania Wykonawcy o wszystkich zdarzeniach mogacych mie¢ wptyw na
realizacj¢ przedmiotu Umowy przez Wykonawcg, a w szczegdlnosci konsultowanie z
Wykonawcg wszelkich zmian w Infrastrukturze Technicznej,

w zakresie migracji danych — przygotowanie kompletnych i prawidtowych danych w formacie
1 zakresie ustalonym przez Strony podczas analizy przedwdrozeniowej;

Zapewnienia niezbednych licencji bazodanowych oraz systemu operacyjnego a takze
zapewnienia i udostepnienia odpowiedniego sprzetu do instalacji Systemu spelniajacego
minimalne wymogi sprzetowe okreslone przez Wykonawce,

Za sposob wykorzystania Systemu i przechowywane w nim dane oraz otrzymane wyniki i
zwigzane z tym skutki, jak rowniez za wprowadzone zmiany w Systemie za posrednictwem
udokumentowanych mechanizméw Systemu oraz poprawne dziatanie Infrastruktury
Technicznej, niezbednej do poprawnego dziatania i korzystania z Systemu, odpowiedzialnos¢
ponosi Zamawiajacy, o ile skutki te nie wynikajg z dziatania Wykonawcy.

Strony zobowigzuja si¢ do $cistego wspodtdziatania w okresie obowigzywania Umowy. W tym
celu obie Strony wyznacza osoby odpowiedzialne za wiasciwg realizacj¢ zobowigzan Stron
wynikajacych z Umowy i zapewnienie zgodnego wspotdziatania, a Zamawiajacy zobowigzuje
si¢, ze na biezaco bedzie utrzymywaé z Wykonawca kontakt w sprawach zwigzanych z
wykonaniem Umowy, w szczeg6lnosci bedzie przekazywat Wykonawcy wszelkie informacje
niezbedne do jej nalezytego wykonania.

Zamawiajacy wskaze na caly okres waznosci Umowy kierownika projektu. Obowiazki
kierownika projektu pei¢ bedzie ................

Wykonawca utworzy i utrzyma przez caly okres wazno$ci Umowy stanowisko kierownika
wdrozenia. Obowiazki kierownika wdrozenia petni¢ bedzie ..........

W przypadku absencji kierownikéw projektu ich obowiazki beda petnili zastgpcy wskazani w
ciggu 14 dni od dnia podpisania Umowy.

§4
Zasady odbioru Przedmiotu Umowy

Po wykonaniu kazdego Etapu prac objetych Umowa lub Umowy strony przedstawiciele Stron
podpisza odpowiednio Cze¢éciowy Protokét Odbioru Etapu lub Koncowy Protokét Odbioru
Umowy na zasadach przewidzianych ponizej. W trakcie realizacji Umowy Wykonawca moze
zgtasza¢ do odbioru poszczegolne funkcjonalnosci lub obszary funkcjonalne

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania prac i zgltoszenie gotowosci do odbioru Etapu w
terminie, o ktorym mowa w ust. 10 i Specyfikacji Prac Wdrozeniowych. Zamawiajacy
obowigzany jest dokona¢ weryfikacji prac przekazanych do odbioru w terminie 5 dni roboczych
od dnia zgloszenia.

Po zgtoszeniu do odbioru Zamawiajacy:

dokona odbioru bez uwag, przy czym brak zgloszenia uwag oraz brak odmowy odbioru w
terminie, o ktérym mowa w ust. 2, jest rtOwnowazny w skutkach z dokonaniem odbioru bez
uwag,

dokona odbioru z uwagami — jesli przedtozony do zatwierdzenia przedmiot odbioru jest
niezgodny z trescig Umowy, a przedmiot niezgodno$ci nie jest istotny i nie uniemozliwia lub
znacznie nie utrudnia dalszego postgpu prac lub wykorzystywania Systemu lub jego czegsci
bedacej przedmiotem odbioru zgodnie z jego przeznaczeniem, Wykonawca zobowigzany jest
usung¢ niezgodnosci w terminie ustalonym z Zamawiajacym,

moze odmowic¢ odbioru — jesli przedtozony do zatwierdzenia przedmiot odbioru jest niezgodny
z trescig Umowy a przedmiot niezgodnos$ci jest istotny tj. uniemozliwia lub znacznie utrudnia
dalszy postep prac lub wykorzystanie Systemu lub jego cz¢séci bedacej przedmiotem odbioru
zgodnie z przeznaczeniem. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest usungc
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niezgodno$ci w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym oznaczonym w odmowie odbioru. W
przypadku odmowy odbioru, Wykonawca ponownie dokona zgloszenia do odbioru po
usunig¢ciu niezgodnosci wyszczegolnionych w odmowie odbioru. Przedmiotem weryfikacji w
ramach ponownego zgloszenia do odbioru jest usunigcie nieprawidtowosci uprzednio
zgloszonych oraz uwagi bgdace nastgpstwem wystapienia niezgodno$ci, ktore powstalty w
procesie usuwania poprzednio wskazanych niezgodnosci.

Zglaszajac niezgodnosci, o ktorych mowa w ust. 3 b. i c. Zamawiajacy obowigzany jest wskazaé
z jakim postanowieniem Umowy lub Zatacznika przedmiot umowy jest niezgodny i w czym ta
niezgodno$¢ si¢ przejawia. Podstawg zastrzezen sg wyniki testow — pozytywny wynik testu jest
przestanka wystarczajaca dla stwierdzenie odbioru funkcjonalno$ci.

Celem uchylenia watpliwosci okres weryfikacji zgloszonych do odbioru prac po stronie
Zamawiajacego nie jest wliczany w poczet opoOznienia, za ktore Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos$¢.

Odbior czastkowy wszystkich wymagan funkcjonalnych danego Etapu jest rownowazny w
skutkach z odbiorem Etapu/Zadania.

Przystapienie do produkcyjnego wykorzystania funkcjonalnosci jest rownowazne w skutkach z
jej odbiorem.

Odbior zadan okreslnych w ramach asysty produkcyjnej do dnia 31.05.2024

Odbior, w tym podpisanie Czesciowego Protokotu Odbioru Etapu oraz Koncowego Protokotu
Odbioru przedmiotu Umowy dokonuja kierownik projektu i kierownik wdrozenia.

Podpisanie Protokotu Odbioru ostatniego z Etapdéw przewidzianych w ramach umowy jest
rownoznaczne z Protokotem Odbioru Koncowego (pod warunkiem odbioru wczesniejszych
etapow).

Szczegotowy Harmonogram prac — terminy realizacji poszczegolnych Etapdw, zostanie
okreslony w Specyfikacji Prac Wdrozeniowych. Prace zostang podzielone w Harmonogramie
prac na Etapy zgodnie z Harmonogramem Ramowym okreslonym ponize;j.

Nazwa etapu Termin
Zakres etapu wykonania
Analiza W terminie 70 dni
- od dnia zawarcia
przedwdrozeniowa
Etap -1 Umowy
W terminie 70 dni
Udzielenie licencji od dnia zawarcia
Umowy
Etap — 2 Wdrozenie B el

dnia 15.12.2023 r.

§5
Zasady realizacji prac wdrozeniowych

Kierownik projektu i kierownik wdrozenia wyznacza termin pierwszego spotkania
organizacyjnego w trybie roboczym. Spotkanie organizacyjne odbedzie si¢ w terminie do 5 dni
roboczych od dnia podpisania Umowy. Na spotkaniu zostang ustalone terminy pierwszych
spotkan w ramach prac wdrozeniowych poszczegdlnych obszarow.

str. 7



M w e T2 N

270 — Dostawa i wdrozenie systemu finansowo-ksiegowego ERP dla ZDMK

Zasadnicza cze$¢ wdrozenia Systemu realizowana przez Strony odbywac si¢ bedzie w trybie
zdalnym, z zastrzezeniem prac, ktérych wykonanie wymaga obecno$ci w siedzibie
Zamawiajacego.

Terminy spotkan Wykonawca bedzie ustala¢ indywidualnie z osobami odpowiedzialnymi ze
strony Zamawiajgcego, bezposrednio zaangazowanymi we wdrozenie Systemu w ramach
zatwierdzonego harmonogramu wdrozenia obszarow.

§6
Licencje i Prawa autorskie

System, jego nowe wersje, modyfikacje oraz wszelkie jego aktualizacje, adaptacje oraz inne
zmiany wraz z dokumentacja, stanowia przedmiot autorskich praw majatkowych i prawa te
podlegaja ochronie na zasadach okre§lonych w ustawie z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie
autorskim i prawach pokrewnych. Wykonawca ma $wiadomos$¢, ze prawidlowa i zgodna z
prawem realizacja niniejszej umowy wymaga posiadania tytulu prawnego do korzystania z
wyzej wymienionych utworow. Wykonawca o§wiadcza, ze posiada lub nabedzie w niezbednym
zakresie wszelkie prawa niezbedne do prawidtowego i zgodnego z prawem wykonania umowy.
Wykonawca gwarantuje, ze w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy nie zostang naruszone
prawa osob trzecich, a gdyby do takiego naruszenia doszto Wykonawca zobowigzuje sig
zwolni¢ Zamawiajacego od wszelkiej odpowiedzialno$ci z tego tytutu, w szczego6lnosci poprzez
zaspokojenie zglaszanych roszczen.

Licencja klienta koncowego:

ma charakter niewylgczny,

zostaje udzielona na czas nieoznaczony i nie podlega wypowiedzeniu (licencja wieczysta),
uprawnia do korzystania z Systemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskigj.

Licencja klienta koncowego uprawnia Zamawiajacego do:

zainstalowania Systemu na jednym serwerze bazy danych, w wersji skompilowanej — w postaci
kodu wynikowego,

uzytkowania Systemu w celu przetwarzania danych Zamawiajacego na odpowiedniej do
ustalonej w Licencji klienta koncowego liczbie stacji roboczych, okreslajacych maksymalng
liczbe jednoczesnych operatorow Systemu,

zainstalowania i uzytkowania Systemu przy uzyciu wskazanego wyposazenia o konfiguracji
spelniajacej co najmniej wymagania okreslone przez Wykonawcg,

sporzadzenia kopii zapasowej Systemu dla celow bezpieczenstwa lub archiwalnych;
jednoczesne uzytkowanie Systemu i kopii zapasowej jest niedopuszczalne,

czasowej eksploatacji Systemu na innym serwerze, anizeli przedstawiony do instalacji, w
okresie napraw tego serwera,

przeniesienia Systemu na inny serwer, anizeli przedstawiony do instalacji, po uprzednim
zawiadomieniu Wykonawcy; w zawiadomieniu nalezy poda¢ date przeniesienia oraz dane
identyfikujace serwer, na ktéry ma by¢ dokonane przeniesienie,

uzytkowania nowych wersji Systemu, jego adaptacji i innych zmian na zasadach
przewidzianych dla uzytkowania Systemu,

Zamawiajacy zobowiazuje si¢ przedsigwzig¢ rozsadne kroki w celu ochrony Systemu przed
dostepem o0s6b nieupowaznionych, a zwlaszcza uniemozliwi¢ jego uzytkowanie przez
nieupowaznione osoby oraz jego kopiowanie, w szczegdlnosci poprzez zabezpieczenie kopii
zapasowej Systemu.

Licencja klienta koncowego jest niezbywalna i nie uprawnia do:
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sprzedazy, prowadzenia dystrybucji, obslugiwania wigkszej niz wskazana w licencji liczby
podmiotow gospodarczych, przekazywania w rozliczeniu, oddawania w najem, leasingu,
odstepowania nicodplatnie, dzielenia si¢ lub zbywania w inny sposob na rzecz osob trzecich
Systemu, w tym dokumentacji w cato$ci lub czgéci,

udostepniania Systemu, w tym dokumentacji w catosci lub czes$ci osobom trzecim,
zawierania uméw zastawu, ktorych przedmiotem bytby System,

cesji, transferu lub przeniesienia w inny sposob na osobg trzecig praw nabytych na podstawie
Licencji klienta koncowego.

Udzielenie licencji nastapi z chwilg podpisania protokotu odbioru licencji. Odbidr licencji
nastapi przed przystapieniem do realizacji prac wdrozeniowych.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 9 ust. 1 Umowy, udziela
Zamawiajacemu licencji do dokumentacji wytworzonej w ramach realizacji przedmiotu
Umowy na nastepujacych polach eksploatacji:

w zakresie utrwalania na jakimkolwiek nosniku, niezaleznie od standardu i formatu oraz
zwielokrotniania dokumentacji — wytwarzanie okreslong technika egzemplarzy dokumentacii,
w tym technikg drukarska, reprograficzna, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa;

wykorzystywania dokumentacji albo jej dowolnej czesci;
wprowadzenie do pamigci komputera i do sieci multimedialnej, w tym do Internetu;
laczenie fragmentéw z innymi utworami;

dowolnego przetwarzania dokumentacji, w tym adaptacje, modyfikacje dokumentacji,
aktualizacje dokumentacji, wykorzystywanie dokumentacji jako podstawe lub materiat
wyjsciowy do tworzenia innych utworé6w w rozumieniu przepisOw ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych; z tym zastrzezeniem, ze korzystanie przez Zamawiajacego z ww. prawa
przystuguje mu wylacznie na potrzeby wewnetrzne (w ramach organizacji Zamawiajacego).

Udzielenie licencji do wytworzonej dokumentacji, w ramach realizacji przedmiotu Umowy, na
warunkach okreslonych w ust. 2 powyzej, nastgpuje z chwila podpisania przez Strony
Koncowego Protokotu Odbioru Przedmiotu Umowy.

§7
Szkolenia

W ramach wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca przeprowadzi szkolenia z zakresu
uzytkowania i administrowania Systemem dla Uzytkownikow.

Wykonawca zapewni realizacj¢ szkolen uzytkownikéw w trybie 1 wymiarze uzgodnionym z
Zamawiajacym w OPZ.

Szczegotowy Harmonogram realizacji szkolen zostanie uzgodniony na etapie Analizy
Przedwdrozeniowej. Zamawiajacy zastrzega, ze wyniku dziatania sity wyzszej lub sytuacji,
ktorej nie mozna bylo przewidzie¢ na etapie tworzenia szczegdétowego Harmonogramu, moze
nastgpi¢ zmiana terminu szkolenia. W takim przypadku w terminie nie krétszym niz 5 Dni
Roboczych przed planowanym dniem szkolenia Strony wspdlnie ustalg nowy termin szkolenia.

Szkolenia bedg przeprowadzone w jezyku polskim w formie wyktadow i ¢wiczen praktycznych.

Szkolenia zostang przeprowadzone przez wykwalifikowanych specjalistow Wykonawcy,
posiadajacych niezbedng wiedzg fachowa w zakresie tematyki szkolen.

Zamawiajacy uzna szkolenie za przeprowadzone niezaleznie od liczby bioragcych w nim udziat
uczestnikow.

str. 9



270 — Dostawa i wdrozenie systemu finansowo-ksiegowego ERP dla ZDMK

§8
Termin wykonania umowy
1. Strony ustalaja termin realizacji calo$ci Przedmiotu umowy do dnia 15.12.2023 r.
w tym, ze:
- etap pierwszy do 70 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy,
- etap drugi do dnia 15.12.2023 r.

§9
Wynagrodzenie

1. Wykonawca za wykonanie calo$ci Przedmiotu umowy otrzyma wynagrodzenie
w kwocie nie przekraczajacej zlotych brutto (stownie
ZIOLYCh: o ), rozliczone na podstawie ilosci
wykonanych i odebranych prac, wyliczone na podstawie i wedlug niezmiennych cen
jednostkowych okreslonych w ofercie Wykonawcy stanowiacej zalacznik nr 2 do niniejszej
umowy.

2. Wykonawca wystawi fakture VAT na podstawie protokotu odbioru (Cze¢sSciowego Protokot
Odbioru Etapu, Koncowego Protok6t Odbioru Przedmiotu Umowy), podpisanego przez obie strony
umowy, ktory stanowi zatacznik do danej faktury tj. Zamawiajacy dopuszcza fakturowanie
czegsciowe za okreslony zakres wykonanych prac.

3. Zamawiajacy dopuszcza fakturowanie czgsciowe i zaptatg cze§ciowa za zakonczony zakres prac
okreslony w Czesciowym Protokole Odbioru Etapu.

4. Termin ptatnosci wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie czg¢sci/catosci Przedmiotu umowy
wynosi 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego faktury VAT wystawionej zgodnie
z postanowieniami ust. 2 i ust. 3, wraz z zalacznikiem w postaci protokolu odbioru.
Wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu umowy zostanie wyptacone Wykonawcy przelewem
na jego rachunek bankowy wskazany w fakturze VAT.

5. Wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu umowy zostanie zaptacone za wykonane
poszczegblne czesci zamowienia tj.:

- cze$¢ pierwszg stanowigcg analize przedwdrozeniowa oraz dostawg licencji- ............. %
wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu,
- cze$¢ drugg stanowigcg wdrozenie modutow systemu - ............. % wynagrodzenia, o ktorym mowa

w ust. 1 niniejszego paragrafu.
6. Wykonawca o$wiadcza, ze * jest/ nie jest ( * niepotrzebne skresli¢) podatnikiem podatku VAT.
7. Faktury Vat wystawiane przez Wykonawce na podstawie niniejszej umowy, winny by¢
wystawiane na:

Nabyweca:
Gmina Miejska Krakow

Pl. Wszystkich Swigtych 3-4
31-004 Krakoéw
NIP: 676 101 37 17

Jednostka odbierajaca:

Zarzad Drog Miasta Krakowa

ul. Centralna 53

31-586 Krakéw

Faktury winny by¢ doreczane na adres: Zarzad Drog Miasta Krakowa, ul. Centralna 53, 31 — 586
Krakéw. Wykonawca moze rowniez wystawi¢ ustrukturyzowang fakture elektroniczng i
wystac ja za posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania PEF, o ktorej mowa w
ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o0 elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U.
2018 poz. 2191). W takim przypadku jako jednostke odbierajacg nalezy wskaza¢: Zarzad Drog
Miasta Krakowa Adres PEF 679 25 97 429, a wszelkie wymagane na podstawie zapiséw
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niniejszej umowy zatgczniki do faktury, winny by¢ przestane w oryginale na adres ul. Centralna
53, 31-586 Krakow.

Za date¢ zaptaty uznaje si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

W przypadku przedstawienia przez Wykonawce nieprawidlowej faktury VAT, Zamawiajacy
odmoéwi jej przyjecia.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ wierzyciela na osobg trzecig w zakresie wypelnienia
warunkow umownych, z zastrzezeniem ust. 16.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wyrazenia ewentualnej zgody na zamiang wierzyciela na
podstawie cesji wierzytelno$ci o zaplate wynagrodzenia przyslugujacego Wykonawcy za
wykonanie przedmiotu umowy wylgcznie na rzecz banku, w ktorym Wykonawca zaciagnie
kredyt lub w ktorym Wykonawca bedzie finansowat wykonanie przedmiotu umowy. Zmiana
wierzyciela w tym przypadku winna zosta¢ poprzedzona pisemna zgoda Zamawiajacego, w
ktérej Zamawiajacy okresli szczegdtowe warunki na jakich zgoda jest wyrazana. Do czasu
wyrazenia przez Zamawiajacego zgody na przelew wierzytelnosci, przelew wierzytelnosci jest
bezskuteczny (bezskutecznos$¢ zawieszona).

W Zadnym wypadku Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie dalszych cesji.
Wynagrodzenie, o ktérym stanowi niniejszy paragraf obejmuje wszelkie koszty niezbgdne do
nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy; w szczegolno$ci Zamawiajacy nie bedzie zwracat
Wykonawcy zadnych wydatkow, jakie ten poczynil w celu nalezytego wykonania umowy.
Wykonawca nie moze zada¢ podwyzszenia wynagrodzenia, nawet jezeli w czasie zawarcia
umowy nie mozna byto przewidzie¢ rozmiaréw lub kosztéw jej wykonania.

* tylko w przypadku, gdy strong umowy sq wykonawcy, ktorzy wspélnie ubiegali sie o udzielenie

15.

zamowienia (np. w ramach konsorcjum) wprowadzony zostanie zapis:

Z chwilq uregulowania przez Zamawiajgcego wzgledem petnomocnika ustanowionego zgodnie
z § 10 ust. 5 niniejszej umowy naleznosci wynikajgcej z wystawionej przez niego faktury z tytutu
wykonania Przedmiotu umowy, pozostali wykonawcy, ktorym zamowienie zostato udzielone
wspolnie, nie bedq roscili wzgledem Zamawiajgcego zadnych praw do zaptaty za wykonane
prace.

§ 10
Osoby koordynujace wykonanie umowy
Zamawiajacy ustanawia ...........cccoceeereieenens - kierownikiem projektu jako osobe nadzorujaca
realizacj¢ Przedmiotu umowy ze strony Zamawiajacego.
Wykonawca ustanawia ........ccoccoeveveiieninnne - kierownikiem wdrozenia jako 0sobe

odpowiedzialng za wykonanie Przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy.

Osoby wymienione w ust. 1 i ust. 2 s3 uprawnione do uzgadniania form i metod wykonywania
innych niezbednych dziatan koniecznych do prawidtowego wykonywania Przedmiotu umowy.
Wszelkie informacje, wezwania, potwierdzenia w sprawach dotyczacych realizacji Przedmiotu
umowy (biezqca korespondencja robocza), beda podpisane przez osoby posiadajace
odpowiednie upowaznienia i beda przekazywane pomiedzy Stronami pisemnie lub droga
elektroniczng , na nastepujace adresy:

- dla Zamawiajacego:
Email: ......................

- dla Wykonawcy:

Email: ......................

* tylko w przypadku gdy strong umowy sq wykonawcy, ktorzy wspolnie ubiegali sie o udzielenie

5.

zamowienia (np. w ramach konsorcjum) wprowadzony zostanie zapis:

Petnomocnik  wykonawcow, ktorym zamowienie zostalo udzielone wspolnie (np.
w ramach konsorcjum) upowazniony do zawarcia niniejszej Umowy (Lider Konsorcjum),
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dziatajgcy przez osoby upowaznione do jego reprezentacji, przez caly okres realizacji niniejszej
Umowy, jak rowniez w okresie rekojmi i gwarancji, upowazniony jest do reprezentowania
wszystkich wykonawcow, ktorym zamowienie zostalo udzielone wspolnie, w szczegolnosci
upowazniony jest do:
sktadania oswiadczen woli w imieniu wszystkich wykonawcow,
wystawiania faktur i odbioru wynagrodzenia wynikajqgcego z niniejszej Umowy,
przyjmowania w imieniu wszystkich wykonawcow oswiadczen woli skladanych przez
Zamawiajgcego,
prowadzenia, wysytania, odbierania korespondencji zwiqzanej z niniejszq umowg,
reprezentowania  wszystkich wykonawcow we wszelkich kontaktach, czynnosciach
wykonywanych w zwiqzku z realizacjq niniejszej umowy,
podpisywania w imieniu wszystkich wykonawcow wszelkich dokumentow zwigzanych z
realizacjq niniejszej Umowy, w szczegolnosci do podpisywania umowy, aneksow do umowy,
protokotow.

§11

Warunki zmiany Umowy

O ile Umowa nie stanowi inaczej, zmiany tresci Umowy moga byé dokonywane wytacznie w
formie aneksu podpisanego przez obie Strony, pod rygorem niewaznosci w zakresie:

1) zmiany szczegdtowych zasad wykonywania przedmiotu Umowy okreslonych w zatacznikach do

Umowy, spowodowane zmianami organizacyjnymi u Zamawiajgcego;

2) zmiany zakresu realizacji Przedmiotu Umowy, w przypadku wystgpienia zmiany okoliczno$ci

powodujacej, ze:

a) realizacja czgsci Przedmiotu Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto

3)

4)

przewidzieé w chwili zawierania Umowy,
b) realizacja cze$ci Przedmiotu Umowy nie jest zasadna na skutek zmiany lub planowanej
zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

zmiany postanowien Umowy begdace nastgpstwem zmian powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa, ktorych wejsciem w zycie lub zmiana nastapity po wszczeciu postgpowania
0 udzielenie zamowienia publicznego, a ktére maja wplyw na realizacje Umowy i z ktorych
tresci wynika konieczno$é lub zasadnogé wprowadzenia zmian postanowien Umowy; powyzsza
zmiana dotyczy takze zmiany postanowien Umowy w zwiazku ze zmiana przepisow
dotyczacych ochrony danych osobowych, w szczegolnosci w zakresie obowigzku spetniania
przez Wykonawce wymagan okreslonych przez Zamawiajacego, poddania sig kontroli oraz
odstgpienia od Umowy przez Zamawiajacego W zwigzku z nieprzestrzeganiem przez
Wykonawce obowiazkow zwigzanych z ochrong danych osobowych lub poddaniu sie kontroli;

zmiany terminu wykonania Umowy spowodowane zmiang powszechnie obowiazujacych
przepisow prawa, ktorych wejscie w zycie lub zmiana nastgpity po wszczeciu postepowania o
udzielenie zaméwienia publicznego, a ktére maja wptyw na realizacje Umowy;

5) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania zobowigzania, 0 ile zmiana taka jest konieczna w celu

6)

prawidlowego wykonania Przedmiotu Umowy;

niezb¢dna jest zmiana terminu realizacji Umowy w przypadku zaistnienia okolicznosci lub
zdarzen uniemozliwiajacych realizacje Umowy w wyznaczonym terminie, na ktére obie Strony
nie miaty wptywu. W takim przypadku termin realizacji umowy zostanie odpowiednio
wydtuzony 0 czas trwania przyczyny uniemozliwiajgcej realizacje Umowy;
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7) Zmiany Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, z
zastrzezeniem wyjatkow przewidzianych w umowie przewidujacych

§12
Kary umowne
1. Strony postanawiaja, ze zaptaca kary umowne:

1) Zamawiajacy za odstapienie od umowy z przyczyn, za ktore Wykonawca nie ponosi

odpowiedzialnosci — 10 % wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 9 ust. 1.

2) Wykonawca w przypadku:

a) wypowiedzenia lub odstapienia od niniejszej Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowaw § 9ust. I;

b) w przypadku opdznienia przez Wykonawce realizacji przedmiotu umowy w stosunku
do terminu okreslonego w § 8 (‘etap 1 1 etap 2) — w wysokosci 0,1% wynagrodzenia
brutto, o ktorym mowa w § 9 ust. 1 z tytulu wykonania danego Etapu —za kazdy
rozpoczety Dzien Roboczy zwtoki,

¢) w przypadku opo6znienia przez Wykonawce realizacji zadan asysty produkcyjnej w
stosunku do terminu okreslonego w § 4, ustep 8 — w wysokosci 0,1 % wynagrodzenia
brutto, o ktorym mowa w § 9 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

2. Celem uchylenia watpliwosci za termin wykonania Etapu uwaza si¢ date jego zgloszenia do
odbioru zakonczonego odbiorem Iub skutkujacego obowigzkiem odbioru po stronie
Zamawiajacego. Czas oczekiwanie na weryfikacje prac przekazanych do odbioru przez
Wykonawce nie jest uwazany za czas zwtoki Wykonawcy, za ktorg Zamawiajacy moze naliczy¢
kar¢ umowng lub zada¢ odszkodowania.

3. Maksymalna wysoko$¢ kar umownych jakiej moga dochodzi¢ Strony to 20% wartosci
wynagrodzenia umownego brutto, wskazana w § 9 ust. 1 Umowy.

4. Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia na zasadach ogolnych odszkodowania
uzupetniajacego do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody

§13
Odstapienie od umowy

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach.

2. Zamawiajacy moze takze odstapi¢ od umowy w przypadku zwtoki Wykonawcy w wykonaniu
ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy dhuzszej niz 30 dni liczac od terminu
okreslonego w § 8 ust. 1, w terminie 14 dni od zaistnienia przedmiotowej sytuacji.

3. W przypadkach okreslonych w ust. 1 i ust. 2 Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego za ustugi juz wykonane.

§14
Gwarancja

1. Wykonawca udziela Zamawiajacemu ... miesiecznej gwarancji jakosci na Przedmiot umowy,
liczac od dnia nastgpnego po dniu podpisania Koncowego Protokotu Odbioru Przedmiotu
Umowy.

2. Zobowigzania Wykonawcy z tytutu udzielonej gwarancji bedg polegaé¢ wylacznie na naprawie
lub wymianie oprogramowania, w ktorym ujawnity si¢ awarie/usterki.

3. Zamawiajgcy zobowigzuje si¢ do uzytkowania Systemu zgodnie z dostarczong dokumentacja
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§ 15
Poufnos¢

1. Strony umowy oraz osoby przez nich zatrudnione zobowigzuja si¢ do utrzymania w tajemnicy i
nie ujawniania osobom trzecim informacji o istotnych warunkach umowy oraz wszelkich
danych zawartych z bazie danych, na zasadach okreslonych w ustawie o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Dz. U. z2018 r. poz. 419 ze. zm.), zar6wno w okresie obowigzywania umowy, jak
i po jej realizacji lub rozwigzaniu, bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej ze Stron.

2. Strony zobowigzuja si¢ do przestrzegania, przy wykonywaniu umowy, wszystkich postanowien
zawartych w obowiazujacych przepisach prawnych dotyczacych ochrony danych osobowych.

3. Obowiazek okreslony w ust. 1 i 2 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz
udostepniania informacji na podstawie bezwzglednie obowiazujacych przepisow prawa, w
szczegolnosci na zadanie sadu, prokuratury, organéw podatkowych lub organéw kontrolnych.
Nie bedg uwazane za poufne informacje, ktore wezesniej:

a) staty si¢ informacja publiczng w okolicznos$ciach nie bgdacych wynikiem czynu bezprawnego lub
naruszajacego umowe przez ktérgkolwiek ze Stron; albo

b) byly juz znane Stronie otrzymujacej, o czym $wiadczg wiarygodne dowody, albo

c) byly zatwierdzone do rozpowszechnienia na podstawie uprzedniej pisemnej zgody strony
ujawniajacej.

4.Kazda ze stron dotozy nalezytej starannos$ci, aby zapobiec ujawnieniu lub korzystaniu przez
osoby trzecie z informacji poufnych drugiej strony.

5. Kazda ze stron zobowigzuje si¢ ograniczy¢ dostep do informacji poufnych wyltacznie dla tych
pracownikow lub wspotpracownikow strony, ktorym informacje te sa niezbedne dla wykonania
czynnosci na rzecz drugiej strony, w celu wykonywania obowigzkow wynikajacych z niniejszej
umowy.

6. Wykonawca bedzie wykorzystywal dane udostepnione w trakcie realizacji niniejszej umowy
wylacznie w celu wykonywania niniejszej Umowy.

7. Wykonawca nie bedzie dokonywat jakichkolwiek modyfikacji danych archiwalnych
Zamawiajacego.

§16
Ochrona danych osobowych

1. Wykonawca o$wiadcza, ze wypetnil obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 albo art.
14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:
»RODO”), dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Gmine¢ Miejska Krakéw —
Zarzad Drog Miasta Krakowa jako administratora danych osobowych w celu realizacji
niniejszej umowy wobec o0sob fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub
posrednio pozyskal w celu realizacji Przedmiotu umowy, w szczeg6lno$ci wobec o0sob
skierowanych do realizacji zamowienia, w tym:

a) o0sob wskazanych przez Wykonawce jako osoby nadzorujace i koordynujgce realizacje umowy
ze strony Wykonawcy,

b) o0so6b wskazanych przez Wykonawce jako osoby realizacje umowe ze strony Wykonawcy

zgodnie ze wzorem klauzuli informacyjnej, stanowigcej zalacznik nr 3 do umowy.

2. W przypadku gdy w trakcie realizacji Przedmiotu umowy Wykonawca bgdzie wspotpracowat
przy realizacji Przedmiotu umowy z innymi lub dodatkowymi osobami, ktorych, zgodnie z
postanowieniami niniejszej umowy, dane osobowe Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu,
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania tym osobom informacji, zgodnie ze wzorem
klauzuli informacyjnej, stanowiacym zalacznik nr 3 do umowy.

3. Wykonawca zwalnia Zamawiajagcego z odpowiedzialnosci z tytulu  wszelkich roszczen
zwigzanych ze szkodami, karami administracyjnymi i innymi wydatkami, wynikajacymi z
jakichkolwiek zarzutow, zadan, pozwow lub z jakichkolwiek innych dziatan podejmowanych
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przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze), ktdére wynikaja z naruszenia lub dotycza
naruszenia obowiazkéw Wykonawcy okre$lonych w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci
okreslonych w § 16 ust. 1 i 2 niniejszej umowy. W celu uniknigcia watpliwosci strony zgodnie
postanawiaja, iz niniejsze postanowienie stanowi zobowigzanie Wykonawcy o swiadczenie na
rzecz osoby trzeciej - osoby fizycznej lub organu nadzoru, w ramach ktérego Wykonawca
zobowigzuje si¢ do pokrycia wszelkich roszczen zgtoszonych przez osoby fizyczne lub organy
nadzorcze w zwiazku z naruszeniem przez Zamawiajacego obowiazku informacyjnego
przewidzianego w art. 131 14 RODO. W przedmiotowym przypadku Wykonawca zobowiazany
jest zaspokoi¢ roszczenia tych osob lub zaplaci¢ wszelkie kary administracyjne zamiast
Zamawiajacego, dochodzone od Zamawiajacego w zwiazku z naruszeniem przez Wykonawce
obowigzkow przewidzianych w § 16 ust. 1 i 2 niniejszej Umowy. W wypadku zaspokojenia
przez Zamawiajacego roszczen zwigzanych ze szkodami, karami administracyjnymi i innymi
wydatkami, wynikajacymi z jakichkolwiek zarzutow, zadan, pozwow lub z jakichkolwiek
innych dziatan podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze), ktoére wynikaja
z naruszenia lub dotycza naruszenia obowiazkéw Wykonawcy okreslonych w niniejszej
Umowie, w szczegélnosci okreslonych w § 16 ust. 1 i 2 niniejszej Umowy, Wykonawca
zobowigzany jest do zwrotu wszelkich kwot poniesionych przez Zamawiajacego na
zaspokojenie roszczen tych oséb oraz do wynagrodzenia wszelkiej szkody, jaka Zamawiajacy
poniesie w zwiazku z naruszeniem przez Wykonawce obowiazkéw okre§lonych w niniejszej
Umowie, w szczegolno$ci okreslonych w § 16 ust. 1i 2.

§17
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany niniejszej] umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

2. W przypadku sporu wlasciwym do rozpoznania sprawy bedzie sad wlasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

3. Prawem wlasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.

4. W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie znajda powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego, w tym w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych

5. Wykaz zalacznikow stanowigcych integralng czg$¢ niniejszej umowy:

— Zalacznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zaméwienia
Zalacznik nr 2 — oferta Wykonawcy

— Zalacznik nr 3- klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych

6. Niniejsza umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zalacznik nr 3 - Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 14 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str.
1), dalej ,,RODO”, informujg, ze:

=  Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Miejska — Krakdéw - Zarzad Drog
Miasta Krakowa z siedzibg ul. Centralna 53, 31-586 Krakéw (dalej: ,,ZDMK” lub
»Zamawiajacy”).

= Inspektorem ochrony danych osobowych jest Pan Piotr Gogdt, tel.: 12-616-70-55, e-mail:
1od@zdmk krakow.pl .

= Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu (wlasciwe zaznaczy¢):

O Realizacji przez Zamawiajacego zamdwienia pn. ... /nazwa
ZAMOWICNIQ] ... eveveve i (dalej ,,Zamowienie”) — w tym celu
przetwarzane beda nastgpujace kategorie danych osobowych: imi¢ i nazwisko;

O kontaktu, wspotpracy przez Zamawiajacego z przedstawicielami Wykonawcy wskazanymi
przez Wykonawce jako osoby nadzorujace i koordynujace realizacje umowy ze strony
Wykonawcy, jako osoby realizujgce okreslone obowigzki oraz osoby uczestniczace w realizacji
umowy — w tym celu przetwarzane bgdg nastepujace kategorie danych osobowych: imig i
nazwisko;

= Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢, ¢ RODO -
przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez administratora, to jest wykonania umowy, ktorej przedmiotem jest
realizacja ZamoOwienia, zawarte] w wyniku udzielenia zamowienia publicznego oraz do
wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze;

= odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostgpniona
zostanie umowa oraz dokumentacja zwigzana z jej wykonywaniem w oparciu o obowigzujace
przepisy prawa;

= Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, przez okres realizacji Zamowienia,

= Podanie przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
dobrowolne;

= W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

= Zrédtem pochodzenia Pani/Pana danych jest Wykonawca Zamoéwienia.

= Posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

— prawo sprzeciwu, z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegélna sytuacjag - wobec
przetwarzania danych osobowych.

= nie przyshuguje Pani/Panu:

— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

Potwierdzam otrzymanie powyzszej informacji.

/data, imi¢ 1 nazwisko, podpis/
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