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Pomoc Techniczna

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA NA OPRACOWANIE
,PLANU ZROWNOWAZONEJ MOBILNOSCI MIEJSKIEJ DLA MIEJSKIEGO OBSZARU
FUNKCJONALNEGO GORZOWA WIELKOPOLSKIEGO”

Opis i charakterystyka przedmiotu zamoéwienia:

Kod CPV: 71241000-9 Studia wykonalnosci, ustugi doradcze, analizy
|. Przedmiot zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest opracowanie dokumentu pn.: ,Plan Zréwnowazonej Mobilnosci
Miejskiej dla Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego Gorzowa Wielkopolskiego” (PZM MOFGW),
z uwzglednieniem podejscia partycypacyjnego wraz z przeprowadzeniem procedury strategicznej
oceny oddziatywania na srodowisko oraz promocjg PZM MOFGW.

2. Zalozenia i koncepcje przedstawione w dokumencie majg przyczyni¢ sie do poprawy
bezpieczenstwa, wydajnosci, efektywnosci kosztowej transportu oséb i towardéw, zwiekszenia
atrakcyjnosci i jakosci srodowiska oraz spdéjnosci i dostepnosci komunikacyjnej MOFGW, ze
szczegdllnym uwzglednieniem dojazdu do miejsc pracy i nauki, stref aktywnosci gospodarczej,
produkcyjnej, ustugowej i handlowej, obszaréw rekreacyjno-sportowych oraz funkcjonowania
komunikacji zbiorowe;.

3. Opracowanie to, jako dokument sektorowy o charakterze strategicznym, ma stanowi¢ podstawe
decyzji inwestycyjnych w zakresie rozwoju i rozbudowy systemu transportowego w Gorzowie
Wielkopolskim i jego obszarze funkcjonalnym.

4. Przedmiot zamodwienia uzyskat dofinansowanie z Unii Europejskiej w ramach projektu pt.:
~Wsparcie dziatania podmiotu realizujgcego ZIT ze $srodkéow POPT 2014-2020", na podstawie umowy
o dofinansowanie nr DPT/BDG-II/POPT/40/20 z dnia 20 maja 2020 r.

II. Merytoryczne zasady realizacji zaméwienia

1. Celem gtdbwnym zaméwienia dokumentu pn. ,Opracowanie Planu Zréwnowazonej Mobilnosci
Miejskiej dla Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego Gorzowa Wielkopolskiego” jest uzyskanie
dokumentu sporzgdzonego zgodnie z wytycznymi unijnymi, z podejsciem partycypacyjnym,
okreslajgcego wizje, cel oraz plan dziatahh ukierunkowany na zréwnowazony i zintegrowany rozwoj
wszystkich srodkéw transportu w Gorzowie Wielkopolskim oraz najblizszym otoczeniu.

2. Opracowanie bedzie obejmowac Miasto Gorzow Wielkopolski oraz obszar nastepujgcych gmin
z wojewOdztwa lubuskiego: Gminy Bogdaniec, Gminy Deszczno, Gminy Klodawa, Gminy Santok,
Gminy Lubiszyn, Gminy Skwierzyna, Miasta i Gminy Witnica, Miasta Kostrzyna nad Odrg oraz Miasta
i Gminy Strzelce Krajenskie.

Ponizej przedstawiono minimum metodyczne, ktére musi byé rozwiniete przez Wykonawce:
1) Dokument ma stanowi¢ narzedzie do kreowania przysztej wspétpracy na rzecz MOFGW.
PZM MOFGW ma stuzy¢ catemu MOFGW. Dokument ma by¢é sporzadzony zgodnie
z podejsciem systemowym, tj. traktujgcym gminy wchodzace w sktad ww. obszaru jako ukfad
powigzanych ze sobg elementéw funkcjonujgcych jako catos¢. W zwigzku z powyzszym wnioski
z przeprowadzonych analiz i badan majg odnosi¢ sie do catego obszaru.
2) Dokument bedgcy przedmiotem zaméwienia stanowi¢ bedzie podstawe do podjecia dziatan
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3)

wdrozeniowych w nim zawartych, ktére podlega¢ bedg cyklicznemu monitoringowi pod katem
skutecznosci realizacji celéw w nim wyznaczonych oraz stanowi¢ wazny instrument realizaciji
polityki zrbwnowazonej mobilnosci w MOFGW.

Opracowanie dokumentu bedzie uwzgledniato zaréwno proces konsultacji spotecznych
Z kluczowymi interesariuszami (w szczegolnosci z samorzgdami MOFGW), jak i odpowiedni
zestaw metod badawczych (jakosciowych i ilosciowych) na reprezentatywnych prébach
uzytkownikéw i prébach celowych (np. osoby korzystajgce naprzemiennie z samochodéw
i transportu publicznego, osoby z niepetnosprawnosciami itp.).

3. Plan musi by¢ realizowany w bezposredniej wspotpracy z nastepujacymi grupami interesariuszy

10.

11.

zidentyfikowanymi i wskazanymi przez Wykonawce (uwzglednianymi w badaniach

lub konsultacjach spotecznych) m.in.:

1) Przedstawicielami samorzadéw gminnych objetych opracowaniem;

2) Przedstawicielami starostw; samorzgdu wojewddztwa;

3) Przedstawicielami jednostek organizacyjnych poszczegoélnych szczebli JST, spétek JST
objetych opracowaniem, w tym osobami odpowiedzialnymi za transport, planowanie
strategiczne i przestrzenne, edukacje, bezpieczenstwo ruchu i ochrone srodowiska;

4) Przedstawicielami przewoznikéw i zarzadcow infrastruktury (samorzadowych i rzgdowych),
operatorami komunikacji miejskiej, podmiejskiej i miedzymiastowej;

5) Przedstawicielami réznych  stowarzyszen, Ilokalnych grup dziatania, organizaciji
pozarzadowych, lokalnych srodowisk naukowych.

W Planie nalezy zawrzeé cele strategiczne w perspektywie do roku 2037 — specyficzne dla

Zamawiajgcego, ale rownoczesnie wpisujgce sie w cele unijnej i krajowej polityki zrownowazonej

mobilnosci, polityki klimatycznej, polityki miejskiej, polityk horyzontalnych i innych.

. Plan powinien zoperacjonalizowac¢ cele w perspektywie do 2028 r., przektadajgc je na konkretng

logike zmiany - tj. kompleksowy i optymalny zestaw dziatan, stuzacych realizacji danego celu,
taczacy w sobie kwestie infrastrukturalne, organizacyjne i prawne, wskazujgc rowniez
orientacyjne koszty realizacji dziatan, a takze konieczne zmiany zapiséw w innych dokumentach
strategicznych. Logika ta powinna stanowi¢ baze dla pdzniejszej identyfikacji i wypracowywania
projektow inwestycyjnych - finansowanych z réznych zrédet - Srodkéw wiasnych, grantow
unijnych i krajowych, pozyczek itp.

. W ramach opracowania Planu, Wykonawca ma przedstawiaé system monitoringu i oceny

Celow/Dziatan uwzgledniajacy poczatkowe, posrednie co 5 lat i docelowe wartosci wskaznikow w
perspektywie do 2037 r.

Plan powinien zawiera¢ system monitoringu wskaznikéw produktu (bezposrednie efekty realizacji
PZM MOFGW, np. dtugos¢ drog w strefie ,Tempo 30”) i rezultatu (wptyw zrealizowanego projektu
na otoczenie, np. liczba ofiar Smiertelnych na obszarze) ze wskazaniem poczagtkowych,
docelowych oraz ustalonych w perspektywie 15 lat wartosci wskaznikow. System monitoringu
powinien by¢ zintegrowany z wytyczonymi wczesniej celami (etap 6. Procesu SUMP — rys. 1).
Cele powinny by¢ przygotowane w oparciu o metode SMART, czyli powinny byé mierzalne,
sprecyzowane, realistyczne, istotne i terminowe; srodki powinny zoperacjonalizowac cele, zas
wskazniki - monitorowac faktyczng ich realizacje.

Plan ma uwzglednia¢ kwestie projektowania uniwersalnego, uwzgledniajgcego wszystkie grupy
odbiorcow, w tym perspektywe osdb o ograniczonej mobilnosci.

. Plan ma uwzglednia¢ specyfike wszystkich samorzadéw objetych opracowaniem.

Plan ma by¢ napisany zwieZle z podziatem na rozdziaty i akapity, wraz z syntetycznym ich
podsumowaniem oraz mie¢ atrakcyjng forme wizualng, sprawiajgca, ze bedzie on przystepny
w odbiorze dla mieszkanca zainteresowanego zréwnowazong mobilnoscig.

PZM MOFGW powinien by¢ przygotowany z uwzglednieniem procesu analitycznego, w ktérym
rekomendacje poparte bedg odpowiednig argumentacja, wynikajgcag z:

wiedzy eksperckiej, w tym analiz danych statystycznych i dobrych praktyk;
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— biezgcej wspétpracy z Zamawiajgcym oraz mozliwosci finansowych i planéw strategicznych

samorzadow objetych opracowaniem;

— konsultacji spotecznych z interesariuszami, w tym z mieszkahcami poszczegdlnych gmin;

— analizy efektywnosci i skutecznosci poszczegdlnych dziatan;

12. Plan powinien by¢ zgodny z zaleceniami wynikajgcymi m.in. z nastepujacych dokumentéw:
e Nowe wytyczne — opracowanie i wdrozenie planu zréwnowazonej mobilnosci miejskiej,
2 wydanie (w jezyku angielskim) Komisja Europejska, Bruksela 2019 -
(https://www.eltis.org/sites/default/files/sump-guidelines-2019_mediumres.pdf,
https://www.eltis.org/sites/default/files/sump-annex_final highres 0.pdf),
e CIVITAS PROSPERITY — Poradnik — opracowanie Planu Zréwnowazonej Mobilnosci Miejskiej
(SUMP)
(https://www.pois.gov.pl/media/72913/SMG_Ekspert Civitas Prosperity Poradnik 2019 03 18
podglad v1.pdf).
13. Plan ma by¢ spdjny z dokumentami szczebla regionalnego i lokalnego, w tym w szczegdlnosci:
— Strategiami rozwoju gmin, powiatéw, wojewddztwa;
— Planami zagospodarowania przestrzennego;
— Studiami uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego;
— Planami zrbwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego;
— Planami transportowymi;
— Planami gospodarki niskoemisyjnej;
— Programami ochrony srodowiska;
— Lokalnymi/gminnymi programami rewitalizacji;
— Innymi lokalnymi dokumentami zwigzanymi z mobilnoscig, transportem, ochrong
srodowiska itp.
14.Na potrzeby opracowania PZM MOFGW obejmujgcego gminy wchodzace w sktad obszaru
MOFGW, Wykonawca winien skorzysta¢ z dostepnych dokumentéw/opracowan odnoszacych sie
do tego obszaru, dokonujgc ich ponownej analizy i wnioskowania w kontekscie przygotowywanego
opracowania (w tym zawartych w nich wynikéw, badan, analiz, diagnoz, konsultacji spotecznych,
wnioskéw i innych elementéw tych opracowan). W zwigzku z powyzszym Wykonawca winien
odnies¢ sie m.in. do nastepujgcych dokumentow:

1) Wielko$¢ popytu na ustugi komunikacji miejskiej i podmiejskiej na terenie miasta Gorzowa
Wikp. oraz gmin wchodzgcych w sktad porozumienia komunalnego — wiosna 2014;

2) Koncepcja rozwoju podsystemu tramwajowego publicznego transportu  zbiorowego
w Gorzowie WIkp.;

3) Przejsciowa i docelowa koncepcja optymalizacji oferty przewozowej w komunikacji miejskiej
w Gorzowie WIkp. — grudzien 2015 r.;

4) Plan zréwnowazonego rozwoju transportu zbiorowego dla komunikacji miejskiej Gorzowa WIkp.
i gmin sgsiadujgcych z ktorymi miasto Gorzow WIkp. zawarto porozumienie w zakresie
organizacji publicznego transportu zbiorowego na lata 2014-2025 — aktualizacja luty 2019 r.;

5) Preferencje i zachowania komunikacyjne mieszkancéw Gorzowa Wikp. — czerwiec 2016 r.;

6) Strategia Rozwoju Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego Gorzowa Wielkopolskiego;

7) Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Miasta Gorzowa WIkp.;

8) Miejscowe plany zagospodarowania przestrzennego;

9) Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Miejskiego Obszaru Funkcjonalnego
Gorzowa Wlkp.;

10) Optymalizacja ukfadu sieci komunikacji miejskiej i taryfy optat komunikacji miejskiej
na terenie miasta Gorzowa WIlkp. oraz gmin sasiadujgcych z ktérymi miasto Gorzéw Wikp.
zawarto porozumienie w zakresie publicznego transportu zbiorowego na lata 2014-2025 -
sierpien — pazdziernik 2017r.;
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11) Plan gospodarki niskoemisyjnej dla Miasta Gorzowa WIkp.;

12) Strategia elektromobilnosci Miasta Gorzowa Wielkopolskiego,

13) Strategia rozwoju  ponadlokalnego  Miejskiego  Obszaru  Funkcjonalnego  Gorzowa
Wielkopolskiego 2030.

14) Program ochrony srodowiska dla miasta Gorzowa WIkp. na lata 2021-2030;

15) Strategia zrownowazonego rozwoju Gminy Klodawa — aktualizacja na lata 2016-2025;

16) Program Rewitalizacji Gminy Ktodawa;

17) Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy Ktodawa;

18) Program Rewitalizacji Gminy Santok na lata 2017-2023;

19) Strategia Gminy Santok na lata 2015-2023;

20) Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy Santok;

21) Koncepcja obstugi Gminy Santok publicznym transportem zbiorowym;

22) Strategia Rozwoju Gminy Lubiszyn na lata 2021-2030;

23) Program Rewitalizacji Gminy Lubiszyn na lata 2018-2023;

24) Strategia Zrownowazonego Rozwoju Gminy Strzelce Krajenskie do roku 2023;

25) Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy Deszczno;

26) Strategia rozwoju miasta Kostrzyn nad Odrg na lata 2014-2023;

27) Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego miasta Kostrzyn nad
Odrag;

28) Pomiary natezenia ruchu drogowego (z podziatem na rodzaje pojazdéw) na przejazdach
kolejowych w pasie ul. Niepodlegtosci, Narutowicza, Witnicka dla miasta Kostrzyn nad Odrg;

29) Strategia Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Gminy Skwierzyna na lata 2016-2022;

30) Wyznaczanie aglomeracji Skwierzyna,;

31) Plan Gospodarki Niskoemisyjnej dla Gminy Skwierzyna;

32) Program Rewitalizacji Gminy Skwierzyna na lata 2016-2023;

33) Program Ochrony Srodowiska dla Gminy Skwierzyna na lata 2015-2020 z perspektywa
do 2024 r. wraz z Prognozg oddziatywania na $rodowisko programu Ochrony Srodowiska dla
Gminy Skwierzyna na lata 2015-2020 z perspektywg do 2024 roku;

34) Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy Bogdaniec;

35) Strategia zrownowazonego rozwoju Gminy Bogdaniec;

36) Studium uwarunkowan i planéw zagospodarowania Miasta Witnica;

15. Wykonawca dokona identyfikacji i przeglgdu ww. dokumentéw w zakresie kazdej gminy MOFGW i
uwzgledni ich zapisy w trakcie opracowywania PZM MOFGW.

16. Ponadto w trakcie opracowywania PZM MOFGW, nalezy wzig¢ pod uwage wytyczne i wskazowki
praktyczne zawarte na ponizszych portalach:
—  Pilotaz SUMP w ramach POIi$§ —
(https://www.pois.gov.pl/strony/o-programie/planzrownowazonej-mobilnosci-miejskiej-sump/);
— Europejska platforma dotyczaca planéw zréwnowazonej mobilnosci —
(https://www.eltis.org/mobility-plans/sump-process);
—  Wskazniki Zréwnowazonej Mobilnosci Miejskiej (SUMI) —
(https://ec.europa.eu/transport/themes/urban/urban_mobility/sumi_en);
— Narzedzia samooceny SUMP — (https://www.sump-assessment.eu/start) w zakresie
pozytywnego wyniku samooceny Projektu SUMP.

Ill. Organizacyjne zasady realizacji zamoéwienia

1. Wykonawca powinien by¢ w statym kontakcie z Zamawiajgcym i na zyczenie Zamawiajgcego byc¢
dostepnym w celu Biezgcych Spotkan Koordynacyjnych w siedzibie Zamawiajgcego
lub innym wskazanym przez Zamawiajgcego miejscu przynajmniej raz na dwa tygodnie.
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Wykonawca powinien ponadto stuzy¢ pomocg Zamawiajgcemu w procesie uchwalania Planu
przez odpowiednie organy, w tym wprowadza¢ poprawki zgodnie z oczekiwaniami tych organow.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dowolnych zmian w kwestionariuszach, scenariuszach
oraz kryteriach rekrutacji respondentéw niezbednych na etapie badan wymaganych w procesie
przygotowania Planu.

3. Wykonawca w ramach swojego wynagrodzenia, wskazanego w formularzu ofertowym, jest
zobowigzany do pokrycia wszelkich kosztéw, zwigzanych z realizacjg zamdwienia,
w szczegolnosci do pokrycia kosztéw rekrutacji i honoraridw respondentéw, kosztow
wykonawcédw badan marketingowych, kosztéw pozyskania danych od innych gestorow,
za wyjatkiem kosztoéw wskazanych ponizej.

4. Zamawiajgcy w porozumieniu z samorzgdami objetymi zamdwieniem zapewni nieodptatne
przekazanie pomieszczen, sal, w ktérych bedg realizowane warsztaty, spotkania, konsultacje
spoteczne.

5. Wykonawca jest odpowiedzialny za organizacje warsztatéw, spotkan, konsultacji spotecznych
wraz odpowiednim wyposazeniem i sprzetem.

6. W przypadku ograniczen zwigzanych z sytuacja epidemiczng, uniemozliwiajgcych
przeprowadzenie spotkan, warsztatow czy konsultacji w formie bezposredniej, dopuszcza sie
mozliwos$¢ ich organizacji i przeprowadzania przez Wykonawce w formie on-line, kazdorazowo
po wczesniejszym uzgodnieniu z Zamawiajgcym i jego akceptaciji.

7. Wszelka dokumentacja powstata w wyniku realizacji zamoéwienia powinna by¢ przekazana
Zamawiajgcemu - dotyczy to w szczegdlnosci baz danych i analiz przeprowadzanych na tych
bazach, notatek ze spotkan i modeli transportowych, wraz z koniecznymi specyfikacjami
i bazami pozwalajgcymi na dalsze korzystanie z tych danych przez Zamawiajgcego

IV. Zakres merytoryczny przedmiotu zaméwienia

Wynikajgce z przeprowadzonych przez Zamawiajgcego analiz Obszary Strategiczne, Rozwazane
Dziatania, Gtéwne Produkty i Produkty Analityczne procesu przygotowania PZM MOFGW zawiera
Tabela 1, stanowigca zatgcznik do niniejszego opracowania.

V. Proces, raporty i harmonogram ich dostarczania

1. Proces realizacji zamowienia nalezy oprze¢ o cykl 12 krokéw planowania zréwnowazone;j
mobilnosci miejskiej ELTIS — 2 edycja (Cyklu SUMP), przy czym niektére czynno$ci powinny byé
wykonywane wielokrotnie — rozpoczete w jednym kroku, lecz kontynuowane i pogtebione
|[w kolejnym. Opracowany PZM MOFW ma dokumentowa¢ proces prac nad jego przygotowaniem,
zgodnie z krokami 1-9 planowania zréwnowazonej mobilnosci miejskiej oraz zawiera¢ zaplanowany
proces dla krokow 10-12.
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Rysunek 1.
12 krokdéw planowania zréwnowazonej mobilno$ci miejskiej.

12.Przeglady i

wycigganie
wnioskow

i
Monitorowanie,
dostosowywaniei
komunikacja

4.Budowai
wspdlna ocena
scenariuszy

10.Zarzadzanie
wdrazaniem

5. Wypracowanie
wizjii strategii
wspolnie z
interesariuszami

9. Przygotowanie
do wdrozenia i
finansownaia

8. Okreslenie : 6. Okreélenie
dziatari i zakresu | 7. Wypracowanie celéwi

odpowiedzialnosci skutecznych wskaznik6w
pakietow dziatari

wspolnie z
interesariuszami

Zrédto: Guidelines for developing and implementing a sustainable urban mobility plan. Second editon.
Rupprecht Consult, Cologne 2019, s. 17 - https://www.eltis.org/sites/default/files/sump-guidelines-
2019 _mediumres.pdf

2. Termin realizacji zaméwienia wynosi 12 miesiecy, przy czym zamowienie obejmowaé bedzie
w szczegolnosci:

1)

Raport metodyczny zawierajacy:

szczegotowy harmonogram dziatan na poszczegolnych etapach projektu (sporzgdzenie
Raportu Diagnostyczno-Strategicznego i Projektu PZM MOFGW, a takze przedstawienie
projektow posrednich);

wskazanie produktéw projektu i oséb odpowiedzialnych;

przetestowane pilotazowo kwestionariusze i scenariusze oraz kryteria rekrutacji
respondentow;

identyfikacja konkretnych interesariuszy (0so6b i instytucji) wraz z opisem ich planowanego
udziatu w procesie przygotowania PZM MOFGW.

e Raport metodyczny powinien zostaé przedstawiony Zamawiajgcemu w terminie 21 dni od
daty podpisania umowy. Zaakceptowany Raport Metodyczny ma charakter wigzacy dla
Wykonawcy a odstepstwa od niego wymagajg zgody Zamawiajgcego.

o Po akceptacji Raportu Metodycznego przez Zamawiajgcego, ma on charakter wigzgcy dla
Wykonawcy za$ odstepstwa od Raportu Metodycznego wymagajg zgody Zamawiajgcego.
Raport metodyczny nie moze jednak zmienia¢ postanowien niniejszego OPZ oraz zlozonej
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2)

oferty.

Raport Diagnostyczno-Strategiczny zawierajacy:

dostawe Produktéw Analitycznych, strategiczne oraz szczegétowe cele PZM MOFGW

i wskazniki do osiggniecia oraz realizacje cyklu 12 krokéw, wskazanych w rysunku 1;

analize stanu obecnego, w tym inwentaryzacje dokumentéw strategicznych MOFGW, analize

barier i motywatoréw dziatania gtéwnych interesariuszy;

podsumowanie analizy SWOT wraz z weryfikacja wczesniej ustalonych Obszarow

Strategicznych i Rozwazanych Dziatan, ktére w razie potrzeby powinny zosta¢ uzupetnione,

zmodyfikowane czy tez doprecyzowane o ile bedzie wynikaé to z przeprowadzonych analiz;

przeprowadzenie uzupetniajgcych badan ankietowych, dotyczgcych m.in. zachowan
komunikacyjnych mieszkancow Gorzowa Wielkopolskiego i gmin MOFGW;

e Raport Diagnostyczno-Strategiczny powinien zosta¢ przedstawiony Zamawiajgcemu

w terminie 5 miesiecy od daty podpisania umowy.

e Opracowanie Raportu Diagnhostyczno-Strategicznego zawierajgcego ocene stanu

istniejgcego i sytuacji mobilnosciowej w Gorzowie Wielkopolskim i MOFGW wraz

z identyfikacjg obszaréw problemowych na podstawie wykonanych analiz oraz wnioskéw

z badan zawartych w raporcie podlega uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

o Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu dane zrodiowe uzyskane w procesie badawczym.

e Opracowania Raportu Diagnostyczno-Strategicznego, z wyodrebniong czescig

z przeprowadzenia badan ankietowych , powinny obejmowac:

— opracowanie wynikdw badan ankietowych w postaci bazy danych (baza danych
z badania ankietowego podrézy i zachowan komunikacyjnych mieszkancéw Gorzowa
Wielkopolskiego i obszaru funkcjonalnego powinna zosta¢ dostarczona w formacie .xls
oraz umozliwiajgcym przeglagdanie w programie MS SQL Server zamiennie: w formacie
wiasciwym dla silnika bazodanowego Firebird);

— wykonanie raportu zbiorczego ze wszystkimi wynikami badarn zawierajgcy informacje na
temat zastosowanych technik i metod badawczych oraz przedstawiajgcy wyniki badania
w formie tabel, wykreséw oraz map wraz z wnioskami. Raport ma by¢ wykonany w wers;ji
elektronicznej (w formacie ,*.doc” lub ,*.pdf”);

— raport zbiorczy powinien zawiera¢ wnioski i rekomendacje w odniesieniu do wynikéw
przeprowadzonych badan ankietowych ;

— raport wymaga uzgodnienia i zatwierdzenia przez Zmawiajacego.

e Zamawiajgcy zastrzega sobie 12 dni roboczych (od momentu przedstawienia projektu
diagnozy Raportu przekazanego Zamawiajgcemu w formie elektronicznej wers;ji
edytowalnej) na przestanie ewentualnych uwag. Wykonawca dokona ewentualnych poprawek
w hieprzekraczalnym terminie 5 dni roboczych od daty przekazania uwag przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca w ramach diaghozy zobowigzany jest do przeprowadzenia badan spotecznych
ilosciowych, w ramach, ktérych m.in. zobowigzany jest do:

Przygotowania i przeprowadzenia badan ankietowych na prébie losowej 2 241 oséb (tj. 1%
populacji MOFGW), zgodnie z podziatem w tabeli ponizej. Ze wzgledu na sytuacje
pandemiczng SARS-COV-2 zaktada sie mozliwo$¢ przeprowadzenia badan ankietowych
CAWI z rekrutacja respondentéw z uzyciem panelu badawczego. Niezaleznie od wskazanej
metody przeprowadzenia badan ankietowych Wykonawca udostepni opracowang ankiete za
posrednictwem miejskiej platformy konsultacji spotecznych dla Gorzowa WIkp. na stronie
www.gorzow.pl oraz na portalach wskazanych przez pozostate gminy MOFGW , przy czym
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uzyskane tg drogg wyniki ankiety nie moga by¢ dodawane do wynikéw uzyskanych przy
uzyciu ankiety CAWI z rekrutacjg respondentéw z uzyciem panelu badawczego, lecz
interpretowane réwnolegle wraz z analizg struktury proby.

Ostateczna forma ankiet zostanie uzgodniona nie pézniej niz 21 dni przed rozpoczeciem
badania. Ankieta powinna co najmniej zawiera¢ pytania o zrédta icele podrozy, czas
rozpoczecia i zakonczenia podrézy, motywacje podrézy oraz sposoby podrézowania.

Tabela 2.
Wielko$¢ proby badawczej populacji MOFGW.
JST Minimalna liczba ankiet
Miasto Gorzéw Wielkopolski 1233
Gmina Bogdaniec 71
Gmina Deszczno 100
Gmina Klodawa 87
Gmina Santok 87
Gmina Lubiszyn 69
Gmina Strzelce Krajenskie 169
Miasto i Gmina Skwierzyna 120
Miasto i Gmina Witnica 128
Miasto Kostrzyn nad Odrg 177
RAZEM 2241

Zrédfo: dane GUS na dzieri 30.06.2020 r.

Struktura proby losowej musi odpowiadac strukturze zbiorowosci generalnej. Zmiennymi wzgledem,
ktérych zaktada sie reprezentatywnosc¢ préby sg pte¢ i struktura wiekowa w kazdej z gmin objetych
badaniem.

3)

e Realizacji badania w zakresie m.in.:

a) uzgodnienia z Zamawiajgcym kwestionariusza ankietowego,

b) wprowadzenie danych uzyskanych z ankiet do bazy danych w formie tabel,

c) zestawienie wynikdw i sporzgdzenie raportu zawierajgcego analize wynikéw badania wraz
z ich prezentacjg w formie tablic, wykreséw, map wraz z komentarzami.

Wykonawca powinien przedstawia¢é Zamawiajgcemu Raporty Posrednie stanowigce zwiezte
podsumowanie prac wykonywanych w danych okresie oraz doszczegotowienie metodyki na
kolejny okres. Raporty Posrednie powinny byé przekazywane Zamawiajgcemu niezwtocznie po
zakonczeniu nastepujgcych dziatan:

— analiza SWOT;

— analiza gtéwnych probleméw i mozliwosci;

— budowa i wspdlna ocena scenariuszy;

— wypracowanie wizji i strategii wspdlnie z interesariuszami;

— wypracowanie logiki zmian wspélnie z interesariuszami.

Zamawiajgcy moze zadac¢ prezentacji i omowienia Raportu Posredniego w ramach Biezgcych
Spotkan Koordynacyjnych.

o Raporty Posrednie nie podlegajg formalnemu odbiorowi, chyba ze w Raporcie Wykonawca
proponuje zmiany w dalszej metodyce. Zamawiajgcy na podstawie Raportu Posredniego ma
jednak mozliwo$¢ wnoszenia uwag do Raportu (w ciggu 12 dni roboczych od jego otrzymania,
zas do projektdow narzedzi badawczych — w ciggu 5 dni roboczych od jego otrzymania), ktére
powinny by¢ uwzglednione.

e Zamawiajgcy moze zgdac¢ prezentacji i omOwienia Raportu Posredniego w ramach Biezgcych
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Spotkan Koordynacyjnych.

4) Przedstawienie projektu Planu Zréwnowazonej Mobilnosci Miejskiej:

— Projekt PZM MOFGW jest gtéwnym produktem zamowienia i powinien obejmowac gtownie
czesci postulatywne. Wyciagg z diagnozy nie powinien zawiera¢ wiecej niz 25% objetosci Planu i
obejmowac kluczowe wnioski, determinujgce pozniejsze dziatania;

— Projekt PZM MOFGW powinien na poczatku zawiera¢ ilustrowang max 4-stronicowg synteze,
wskazujgcg na gtdwne jego dziatania wraz z uzasadnieniem i korzysciami dla mieszkahcow;

— w zatgcznikach PZM MOFGW powinien zawieraé petng dokumentacje analiz i badan, w tym
oparciu o Raporty Posrednie w uktadzie zgodnym z cyklem SUMP.

5) W przypadku koniecznosci przeprowadzenia strategicznej oceny oddzialywania na
$rodowisko (00S) dla projektu strategii, wynikajgcej z ustawy z dnia 3 pazdziernika 2008 r.
o udostepnianiu informacji o $rodowisku i jego ochronie, udziale spoteczenstwa w ochronie
Srodowiska oraz o ocenach oddziatywania na srodowisko (tj. Dz.U. 2021r., poz. 247 z pbzn.zm.),
Wykonawca opracuje prognoze oddziatywania na $rodowisko.
Raport ze strategicznej analizy oddziatywania na $rodowisko powinien byé realizowany
réwnolegle do PZM MOFGW, w sposob zintegrowany z procesem jego opracowywania,
w szczegolnosci:

— Projekt PZM MOFGW i zawarte w nim dziatania powinny w toku ich przygotowania by¢ oceniane
pod wzgledem wptywu na Srodowisko, z uwzglednieniem kryteribw wynikajacych z potrzeb
i oczekiwan mieszkancow, ustalonych w wyniku badan i zweryfikowanych w wyniku OOS;

— Wszelkie rozwazane dziatania powinny by¢ optymalizowane pod wzgledem oceny oddziatywania
na $srodowisko przed wyborem optymalnego;

— W ramach OOS nalezy dokonaé przegladu systemu monitoringu i wskaznikéw projektu PZM
MOFGW dla upewnienia sie czy uwzglednia on aspekt srodowiskowy — przy czym trzy powyzsze
zasady powinny by¢ przestrzegane réwniez w przypadku zwolnienia PZM MOFGW z O0S;

- Konsultacje O0S powinny uwzgledniaé¢ mozliwo$¢ wypowiadania sie przez internet, za pomoca
strony promujgcej PZM MOFGW,

— Raport jest wymagany, o ile nie zostanie uzyskane od wiasciwego organu zwolnienie
z przeprowadzenia strategicznej OOS.

Kazdorazowo po przedstawieniu dokumentéw, Zamawiajgcy ma 12 dni roboczych na
zgtoszenie do nich uwag lub odbiér bez zastrzezen. Wszelkie uwagi Wykonawca powinien
wprowadzaé w ciggu 5 dni roboczych od przedstawienia uwag przez Zamawiajgcego.

VI. Metodyka wykonania Gliéwnych Produktéw

1. Przeprowadzajgc wszelkiego rodzaju badania wykonawca zobowigzany jest:

— nie przeprowadza¢ badan w okresach nietypowych (wakacje, dtugie weekendy, Swieta
itp.), jesli nie jest to uzasadnione specyfikg danego badania;
— przekazaé Zamawiajgcemu dokumentacje badan ilosciowych w formie plikéw formatu MS
Excel lub csv;
— przekazaé Zamawiajgcemu dokumentacje badan jakosciowych grupowych w formie
nagran, zas wywiadéw IDI i konsultacji spotecznych - w formie notatek, zawierajgcych
kluczowe mysli (min. p6t strony maszynopisu kluczowych wnioskéw na wywiad, minimum
strona na sesje konsultacji).

2. W ramach badah jakosciowych i konsultacji spotecznych, konieczne jest uwzglednienie
wszystkich, wskazanych interesariuszy.

3. Wszelka wykonana w ramach projektu dokumentacja geoprzestrzenna powinna byé
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przedstawiona w formie wydrukéw oraz plikow zrédtowych w formacie GIS. llekro¢
w niniejszym dokumencie mowa jest o ,formacie GIS", nalezy przez to rozumie¢ pliki .shp,
mozliwe do edycji w aktualnych wersjach programéw takich jak np.: QGIS, ArcGIS lub
réwnowaznym.

4. Minimalng metodyke badania zawiera Tabela 4.

Tabela 4. Szczegétowa specyfikacja metodyk badar i analiz w procesie opracowania PZM MOFGW

Grupy fokusowe / Cykl grup fokusowych lub warsztatéw Service Design
Warsztaty Service Design | (kazda grupa o liczebnosci 6-8 os6b) — 3 grupy
Zz mieszkancami (z naciskiem na osoby posiadajgce
doswiadczenie w korzystaniu z réznych $rodkéw
transportu — kryteria rekrutacji do uzgodnienia — przed
przedstawieniem Raportu Diagnostyczno-
Strategicznego), jedna lub dwie grupy
z przedstawicielami organizacji pozarzadowych (NGO)
(3-4 osoby) i zwyktymi mieszkancami (3-4 osoby), jedna
lub dwie grupy z przedstawicielami administracji
i zwyktymi mieszkancami.

Wywiady indywidualne Wywiady IDI z 10 kluczowymi interesariuszami.

(IDI) Dodatkowo, w przypadku nieobecnosci kluczowych
interesariuszy na spotkaniach konsultacyjnych lub
warsztatach — Wykonawca powinien wykona¢ z kazdym
z nich przynajmniej jeden wywiad.

Otwarte warsztaty w Trzy fazy konsultacji spotecznych:

ramach konsultacji
spotecznych

1. warsztat diagnostyczny (przed przedstawieniem
Raportu Diagnostyczno - Strategicznego),

2. warsztat nad rozwigzaniami,
3. prezentacja i dyskusja planu

kazde spotkanie po 3 godziny dla min. 30 oséb, w tym
10 przedstawicieli interesariuszy instytucjonalnych,
obejmujgce co najmniej 2 godziny pracy w podgrupach
nie wiecej, niz 8 osobowych, kazda z odrebnym
moderatorem.

Warsztaty powinny by¢ prowadzone z wykorzystaniem
odpowiednich technik prowadzenia dyskusji,
analogicznych do badan jakosciowych, podlegajgcych
wczeshiejszemu uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Wykonawca zobowigzany jest przeprowadzi¢ kampanie
informacyjng, przyjaé zgtoszenia uczestnikéw, zas w
razie ich duzej liczby — dokonania rekrutacji uczestnikéw
w sposéb uzgodniony z Zamawiajgcym — losowy,
z uwzglednieniem okreslonych kwot i gwarantowanych
miejsc dla kluczowych organizaciji.

Ankieta CAWI z rekrutacja | Badanie CAWI na probie co najmniej 2241 osoéb.
respondentow z uzyciem | Préba powinna mie¢ charakter kwotowy, tj. udziat w
panelu badawczego probie osob réznej pitci, wieku i aktywnosci zawodowe;
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powinien by¢ zgodny ze strukturg populacji. Rozbieznosci
w tym zakresie powinny by¢ korygowane przy uzyciu
wag, przynajmniej uwzglednieniem wieku, aktywnosci
zawodowej respondentow i typowo uzywanego srodka
komunikacji (jesli sg dostepne dane dla populacji).

Ankieta CAWI z rekrutacjg
respondentow

za posrednictwem
platformy konsultacji
spotecznych i strony
internetowej projektu

Ankieta CAWI powinna by¢ réwniez udostepniona za
posrednictwem miejskiej platformy konsultacji
spofecznych na stronie www.gorzow.pl oraz na portalach
wskazanych przez pozostate gminy MOFGW.

Wyniki ankiety za posrednictwem platformy konsultacji
spofecznych nie powinny by¢ dodawane do wynikow
z innych préb, lecz interpretowane réwnolegle, wraz
z analizg struktury préby.

Wyniki powinny by¢ interpretowane bezposrednio oraz
korygowane przy uzyciu wag, przynajmniej
z uwzglednieniem  wieku, aktywnosci  zawodowej
respondentow i najczesciej uzywanego srodka transportu/
sposobu przemieszczania sie (jesli sg dostepne dane dla
populaciji)

Analiza oddziatywania
na srodowisko (00S)

Wykonanie analizy oddziatywania na srodowisko zgodnie
z ustawg zdnia 03.10.2008 r. z pbézn. zm.
o0 udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie,
udziale spoteczenstwa w ochronie srodowiska oraz
ocenach oddziatywania na srodowisko, przeprowadzenie
stosownych konsultacji spotecznych oraz uzyskanie
uzgodnien odpowiednich organéw oraz przygotowanie
pisemnego podsumowania i informacji, o ktérych mowa
w art. 55 Ustawy Ilub uzyskanie zwolnienia przez
odpowiednie organy z obowigzku przeprowadzania takiej
analizy.

Analizy GIS
(geoprzestrzenne)

Nalezy przeprowadzi¢ inwentaryzacije w GIS stanu
istniejgcego:

e generatorow potokéw na terenie MOFGW

(rozmieszczenie i liczba ludno$ci w strukturze

przestrzennej, rozmieszczenie i liczba miejsc
w szkofach, rozmieszczenie i liczba miejsc
zatrudnienia: fabryki, strefy aktywnosci

gospodarczej, sklepy wielkopowierzchniowe,
targowiska itp.), wraz z  planowanymi
w dokumentach strategicznych i planistycznych
lokalizacjami perspektywicznymi;

e przystankdw i stacji kolejowych na terenie
MOFGW, wraz z planowanymi w PZM MOFGW
oraz dokumentach strategicznych lokalizacjami
perspektywicznymi i zmianami;

e drég rowerowych i innej infrastruktury rowerowej
na terenie MOFGW, wraz z planowanymi w PZM
MOFGW oraz dokumentach strategicznych
lokalizacjami perspektywicznymi i zmianami;

e sieci potgczen kolejowych oraz linii komunikaciji
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publicznej, szkolnej i pracowniczej (wraz z liczba
kursbw — w podziale na dni robocze nauki
szkolnej, pozostate dni robocze, soboty i
niedziele) na terenie MOFGW, wraz
zplanowanymi w PZM  MOFGW oraz
dokumentach strategicznych zmianami;

e pozostatych dotychczasowych i planowanych
w dokumentach strategicznych inwestycji
zwigzanych z mobilnoscig na terenie MOFGW.

VII.

Dziatania informacyjno-edukacyjne

Zamawiajgcy wymaga, ze w ramach realizacji dziatah informacyjno-edukacyjnych Wykonawca
wykona nastepujgce prace:

1.

Przygotuje plan, ktéry uzgodni z Zamawiajagcym a nastepnie przeprowadzi kampanie
informacyjno-edukacyjng dla mieszkancow MOFGW w srodkach masowego przekazu:
kampania ta obejmowa¢ bedzie catly proces sporzgdzenia dokumentu, przy czym
Zamawiajgcy wymaga, by przed rozpoczeciem badan ankietowych zawierata co najmniej
informacje o celu, zakresie i korzysciach, jakie zwigzane sg ze sporzgdzeniem dokumentu
PZM MOFGW a nastepnie z jego wdrozeniem;

Przygotuje i uzgodni z Zamawiajgcym szate graficzng na potrzeby sporzgdzanych
dokumentow i prezentacji (w tym logo);

Przygotuje i uzgodni z Zamawiajgcym min. 30 minutowg prezentacje opracowania studialnego
projektu w formacie oprogramowania Microsoft Office PowerPoint (PPT,PPTX)

W trakcie realizacji zamowienia Wykonawca na biezgco bedzie przygotowywat projekty tresci
informacji o przebiegu prac nad dokumentem, organizowanych spotkaniach oraz wynikach
przeprowadzonych badan, ktére po uzgodnieniu z Zamawiajgcym, udostepniane bedg
w $rodkach masowego przekazu oraz na zaproponowanych przez Wykonawce stronach www;
zamawiajgcy wymaga, aby srodki masowego przekazu obejmowaty co najmniej: popularne
portale spoteczno$ciowe, lokalne strony internetowe, prase lokalng, radio, itp.;

wykonawca zobowigzany bedzie do wspOtpracy z Zamawiajgcym w zakresie kontaktow
z mediami, w tym dyspozycyjnosci do udzielania wywiadéw medialnych;

Opracowanie i przygotowanie materialdbw na strone internetowg www.gorzow.pl oraz inne
portale wskazane przez pozostate gminy MOFGW , pozwalajgcych zapoznaé sie zideg
i zatozeniami PZM MOFGW dla danego obszaru, zgtaszanie sie do udziatu w konsultacjach
spotecznych, przekazywanie uwag do aktualnie konsultowanych Produktow PZM MOFGW
oraz zapoznanie sie z Raportem Diagnostyczno-Strategicznym i Projektem PZM MOFGW;
Wykonawca opracuje oraz wykona materialy informacyjno-edukacyjne dotyczgce realizacji
zamowienia, przy czym materiaty te sktada¢ sie bedg co najmniej z:

ulotek-format A4,dwustronnie drukowanych, sktadanych na trzy do formatu DL/C, na papierze
min. 250 gr/m2, kredowanym, btyszczacym, kolorystyka 4+4 CMYK w ilosci min. 10.000 szt.;

2 rodzajow plakatéw - format A3 jednostronnie drukowanych na papierze min. 135 gr/mz,
kredowanym, btyszczgcym, kolorystyka 4+0CMYK, w ilosci min.500 szt. informujgcych
o ideach SUMP, w ilosci min.500 szt. promujgcych konsultacje spoteczne w ramach
opracowania;

2 rodzajow baneréw internetowych dotyczgcych promocji dokumentu PZM MOFGW oraz
konsultacji spotecznych-formaty:1080x1080, 720x377, 790x360DPI;

Rollupu z petnokolorowym wydrukiem zwigzanym z opracowywanym PZM MOFGW, ktory
bedzie wykorzystywany podczas realizacji projektu-wielkosé 120-200 cm, w iloSci 4 szt.
Opracowane przez Wykonawce materiaty informacyjno-edukacyjne podlegajg uzgodnieniu
i akceptacji przez Zamawiajgcego;
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Pomoc Techniczna

8.

9.

10.

Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu wzoér ulotek, plakatéow, baneréw, rollupu w wersji
elektronicznej, w tym mozliwej do edycji(*.pdf, *.jpg, DPI 1200);

Kazdy pojedynczy egzemplarz materialu informacyjno-edukacyjnego musi by¢ trwale
oznakowany poprzez naniesienie elementéw w ramach opracowanej identyfikacji wizualnej
(logo);

Materiaty informacyjno-edukacyjne beda udostepnione przez Wykonawce co najmniej
podczas realizacji konsultacji spotecznych w formie i zakresie dostosowanym do liczby
uczestnikdw spotkan oraz ich charakteru, a takze podczas realizacji badan ankietowych
w formie i zakresie dostosowanym do grupy docelowej, z ktérg badania bedg
przeprowadzane, zgodnie z Planem kampanii informacyjno-edukacyjnej;

Zamawiajacy zastrzega sobie 12 dni roboczych od dnia ich przekazania Zamawiajagcemu w
formie elektronicznej wersji edytowalnej na przestanie ewentualnych uwag. Wykonawca
dokona ewentualnych poprawek w nieprzekraczalnym terminie 5 dni roboczych od dnia
przekazania uwag przez Zamawiajgcego. W przypadku nieuwzglednienia lub czesciowego
uwzgledniania przez Wykonawce uwag Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
do ich ponownego whniesienia i dalszych uzgodnien z Wykonawcag w tym zakresie.
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