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UCZESTNICY POSTEPOWANIA

Dotyczy: odpowiedzi dotyczacych postanowien Specyfikacji Warunkéw Zamowienia w postgpowaniu
pt.. Dostawa rozwigzan podnoszgcych poziom cyberbezpieczeristwa systemow teleinformatycznych oraz

ustuga audytu bezpieczenstwa systemow IT w Starostwie Powiatowym we Wilodawie.

Na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (tj.
Dz.U.2023.poz. 1605 z pdzn. zm.), Zamawiajacy udziela odpowiedzi na pytania zadane przez
uczestnikow postepowania.

Pytania i odpowiedzi

Pytanie nr 1
Dotyczy zalacznika nr 2, Punkt 3: Oprogramowanie antywirusowe
Obecny zapis:
"Nalezy skonfigurowaé konsolg w chmurze, podtgczy¢ do konsoli wszystkie stacje robocze, skonfigurowaé
konsole wg zalecen producenta,..."
Pytanie:

Czy zamawiajacy dopuszcza, aby w ramach wdrozenia podlaczy¢ tylko "przykladowe (maks. 3) stacje
robocze"?

Uzasadnienie pytania:
Wdrozenie tylko przykladowych stacji pozwoli zamawiajgcemu w latwy i efektywny sposéb dokonac
wdrozenia na pozostalych stacjach natomiast obnizy koszty oferty.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode, aby w ramach wdrozenia podlaczy¢ tylko "przykladowe (maks. 3)
stacje robocze".
Pytanie nr 2
Dotyczy zatacznika nr 2, Punkt 3: Oprogramowanie antywirusowe
Obecny zapis: "System szyfrowania danych musi wspiera¢ instalacje aplikacji klienckiej w srodowisku
Microsoft Windows 7/8/8.1/10 32-bit i 64-bit.".

W zwiazku z koncem wsparcia dla systemow Windows 7 i 8.x, oraz polityka EOL producenta ESET
{obecnego rozwiazanie zamawiajacego) czy zamawiajacy dopuszcza "wsparcie instalacji aplikacji klienckiej
tylko w $rodowisku MS Windows 10/11"

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.
Pytanie nr 3
Dotyczy zalacznika nr 2, Punkt 4: Oprogramowanie DLP.
Obecny zapis: "Wymagane jest dostarczenie licencji bezterminowej dla 100 urzadzen..."

Czy zamawiajacy dopuszcza aby licencjonowanie dla oprogramowania DLP bazowalo na uzytkownikach, a
nie na urzadzeniach?

Uzasadnienie: Chcieliby$my zaoferowac oprogramowanie DLP (Safetica), ktére w takim wiasnie modelu jest
licencjonowane,

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode.



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita L?EEE EROTEnTow Dofinansowane przez
na Rozwéj Cyfrowy - Polska Jnl,,'-{%% A H N Unig Europejskq
Pytanie nr 4
Dotyczy zalacznika 2, punkt 8.17 Opcjonalny modut EDR:
Ze wzgledu na to, iz cheielibyémy zlozy¢ ofertg na rozwiazanie EDR z pakietu ESET, ktérego zamawiajacy
uzywa, prosz¢ o informacje:
Czy zamawiajacy zgadza sie aby licencja byla licencja terminowa, ktorej wazno$é pokrywa si¢ z waznoscia
wsparcia.
Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgodg.

Pytanie nr 5

Dotyczy zalacznika 2, punkt 8.17 Opcjonalny modul EDR:
Zapis obecny:
"Rozwigzanie musi umozliwia¢ utworzenia wiasnego CA (Certification Authority) oraz dowolnej liczby
certyfikatow z podzialem na typ elementu: agent, serwer zarzadzajacy, serwer proxy."

Czy zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, ktore posiada mozliwo$¢ utworzenia wlasnego CA (Certification
Authority) oraz dowolnej liczby certyfikatéw z podzialem na typ elementu: agent, serwer zarzadzajacy.

OdpowiedZ: Zamawiajgcy wyraza zgode.
Pytanie nr 6
Zamawiajgcy podzielil przedmiotowe zamowienia na dwie czgécei:

- Cze$¢ 1 (Pakiet nr 1): Dostawa sprzetu i oprogramowania wraz z wdrozeniem i $wiadczeniem ushug
gwarancyjnych;

- Czgé¢ 2 (Pakiet nr 2): Audyt bezpieczenstwa systemow IT.

Natomiast opis przedmiotu zamdwienia nie wskazuje ktore czynnosci dotycza cze¢sci nr 1 a ktore czgsei nr 2
przedmiotowego postgpowania. Tym samym prosz¢ o doktadne okreslenie ktére zapisy zalacznika nr 2 (OPZ)
dotycza cze¢sei nr 1 przedmiotowego postgpowania, a ktére czeéei nr 2

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze Czesé 2 zamowienia dotyczy jedynie realizacji zakresu zgodnie z OPZ
rozdzial 2 Ogdlny opis przedmiotu zamdwienia pozycja nr 17: Audyt bezpieczenstwa — konicowy. Analiza
poziomu bezpieczeristwa po zako¥iczeniu projektu. Weryfikacja osiggnigcia zalozonych celéw projektu.

Pytanie nr 7
Czy zamawiajacy w ramach $wiadczenia ustugi SOC wymaga pelnienia roli osoby odpowiedzialnej za kontakt
z odpowiednim CSIRTem?

Odpowiedz: Zamawiajgcy wymaga pelnienia roli osoby odpowiedzialnej za kontakt z odpowiednim CSIRTem

Pytanie nr 8
Czy zamawiajacy oczekuje $wiadczenia ustugi SOC na rozwiazaniu komercyjnym czy dopuszcza wykorzystanie
rozwigzania opensource?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie rozwiazania opensource.

Pytanie nr 9

Czy czas podjecia i realizacji zdarzenia obejmuje jedynie okres dostgpnosci ustugi tj. godziny 8.00 - 17.00 w dni
robocze czy zamawiajacy wymaga zapewnienia opisanych warunkéw SLA w trybie 24/7/3657?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga zapewnienia opisanych warunkéw SLA w trybie 24/7/365.

Pytanie nr 10

W zwigzku z bardzo szerokim zakresem wdrozenia obejmujacym bardzo réznorodne produkty zwracamy sig z prosba
o wydluzenie terminu skladania ofert. Prosbe swoja motywujg¢ faktem iz w celu prawidlowego i racjonalnego
oszacowania ceny wymagana jest wspolpraca ekspertow z wielu dziedzin IT, cyberbezpieczenstwa i systemow
zarzgdzania, a ilos¢ dokumentacji zaréwno technicznej jak i cenowej do przygotowania w ramach niniejszego

postepowania jest bardzo duza. Wnioskuje o wydluzenie terminu sktadania ofert do 21 czerwca 2024 roku.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na wydluzenie terminu skiadania ofert.
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Pytanie nr 11
Czy dopuszczaja Pafistwo zmiang wzoru umowy na wzoér Wykonawcy ?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody ma zmiang wzoru umowy.

Pytanie nr 12
Czy dopuszczajg Panstwo zmiang § 9 Prawa autorskie na Licencja w zakresie wykorzystania dokumentow ?

OdpowiedZ: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 13

W zwiazku z podzieleniem Panstwa zamdwienia na dwie czgéci, cheiatabym uzyska¢ odpowiedz, co dokladnie
znajduje si¢ w czgéci drugiej Panstwa zamoOwienia, poniewaz z zalacznika SWZ wynika tylko Audyt
Bezpieczernistwa Informacji, za$ w zalgczniku nr 2 - OPZ, sg rowniez szkolenia z Cyberbezpieczefistwa, aktualizacja
dokumentacji SZBI oraz dwa Audytu wstepny i konicowy, czy te ustugi sktadaja si¢ na czgsé druga zamowienia ?
Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze Cze$¢ 2 zamdwienia dotyczy jedynie realizacji zakresu zgodnie z OPZ
rozdzial 2 Ogdlny opis przedmiotu zamdwienia, pozycja nr 17: Audyt bezpieczenstwa — koricowy. Analiza
poziomu bezpieczefisiwa po zakoriczeniu projekiu. Weryfikacja osiggniecia zalozonych celow projektu.

Pytanie nr 14
Zapytanie jest modyfikacja wezesniejszego zapytania:
Dotyczy zatacznika nr 2, Punkt 3: Oprogramowanie antywirusowe

Obecny zapis:

"System szyfrowania danych musi wspiera¢ instalacjg aplikacji klienckiej w $rodowisku Microsoft Windows
7/8/8.1/10 32-bit i 64-bit."

W zwiazku z koncem wsparcia dla systeméw Windows 7 i 8.x, oraz polityka EOL producenta ESET (obecnego
rozwigzanie zamawiajacego), czy zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, ktére bedzie wspierato instalacje aplikacji
klienckiej pod systemem Windows 10 oraz Windows 11 za pomoca najnowszej wersji produktu oraz bedzie
wspieralo systemy Windows 7, 8 oraz 8.1 za pomoca starszej wersji produktu?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, ktore bedzie wspieralo instalacje aplikacji klienckiej pod
systemem Windows 10 oraz Windows 11 za pomoca najnowszej wersji produktu oraz bedzie wspieralo instalacjg
aplikacji klienckiej pod systemy Windows 7, 8 oraz 8.1 za pomocg starszej wersji produktu.







