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N asz znak : DZP -2310 -5 l 2020 Wa§zawa, dnia 29.01.2021 r.

ZAW|ADOMlENlE
o zmianie treści załącznika do SlWZ w postępowaniu o nazwie:

,,Dostawa jednostanowiskowego, specjalistycznego oprogramowania do konstrukcji
zbi la nsowanych przekrojów geolog icznych wraz ze ws parciem tech n icznym "

Na podstawie ań. 137 ust.1 i 2 ustawy z dnia ,11 wześnia 2019 r. Prawo zamowień publicznych (tj, Dz,

U. z 2019, poz. 2019 - dalej ,,ustawa" lub ,,u Pzp"), Zamawiający dokonuje zmiany w oznaczonej treści
zalącznika do S pecyfi kacj i l stotn ych Waru n kow Za m ówie n i a.

Załącznik nr 1 do SlWZ, zmieniany fragment Opisu przedmiotu zamówienia miałbzmienie:

7. Zgłoszenia awarii będą przyjmowane w trybie 24/7 (7 dni w tygodniu, 24ll/dobę) za
p o śre d n i ctw e m p o czty e l e ktro n iczn ej e m ai l, f aksu l u b telef o n i c zn i e.

8, Wykonawca zapewni obsługę zgłaszania awarii i pomocy technicznejw języku angielskim,
9, Czas reakcji w odpowiedzi na zgłoszenie awarii najpóźniej w przeciągu 2 kolejnych dni

roboczych, Przez czas reakcji rozumie się potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia.
10. Wymagane są czasy naprawy: nie dłużej niż w ciąu 2 dni roboczych od reakcjiw odpowiedzi

na zgłoszenie.

Załącznik nr 1 do SlWZ zmienianv fraqment Opisu pzedmiotu zamowienia otrzvmuie bzmienie:

7. Zgłoszenia awarii będąprzyjmowane w trybie w dniach roboczych od poniedziałku do piątku
w godzinach 10:00-18:00 czasu polskiego za pośrednictwem poczty elektronicznej email,

faksu lub telefonicznie.
8. Wykonawca zapewni obsługę zgłaszania awarii i pomocy technicznejw języku angielskim,
9, Czas reakcji w odpowiedzi na zgłoszenie awarii najpożniej w przeciągu 3 kolejnych dni

roboczycll, Przez czas reakcji rozumie się potwierdzenie przyjęcia zgłoszenia,
10, Wymagane sączasy naprawy: a) w przypadku błędów krytycznych, tj, takich, które nie pozwalają

użytkownikowi przeprowadzić głownych funkcji obliczeniowych - nie dłużej niż w ciąqu 3 dni
roboczych od reakcjiw odpowiedzi na zgłoszenie; b) w przypadku błędów niekry$cznych, tj.
takich, które nie uniemożliwiają dalszei pracy - dopuszcza się naprawę przy ulydaniu
kolejnei wersji oprogram owani a.

Zamawiający dokonuje przesunięcia terminu składania ofeń na dzień 17.02.2021 r,

godz, 't1,00., otwarcie ofeń nastąpi o godz. 11:05.

Pozostałe warunki S|WZ nie ulegajązmianie.

N iniejsza modyfikacja stanowi integralną część S lWZ,
oYREKr


