Ogtoszenie nr 2024/BZP 00472587/01 z dnia 2024-08-27

Ogloszenie o zamoéwieniu
Dostawy
DOSTAWA OPROGRAMOWAN DO ANALIZY DUZYCH WOLUMENOW PLIKOW MULTIMEDIALNYCH WRAZ ZE SZKOLENIEM
(RODZAJ INSTRUKTAZU)

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: KOMENDA WOJEWODZKA POLICJI W GDANSKU
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 191236094

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Okopowa 15

1.5.2.) Miejscowos¢: Gdansk

1.5.3.) Kod pocztowy: 80-819

1.5.4.) Wojewédztwo: pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL633 - Trojmiejski

1.5.7.) Numer telefonu: 47 74 14 945/817 / 946/752

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia.publiczne@gd.policja.gov.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.pomorska.policja.gov.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - organ wtadzy publicznej - organ
administracji rzadowej (centralnej lub terenowej)

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajgcego: Porzadek i bezpieczenstwo publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

DOSTAWA OPROGRAMOWAN DO ANALIZY DUZYCH WOLUMENOW PLIKOW MULTIMEDIALNYCH WRAZ ZE
SZKOLENIEM (RODZAJ INSTRUKTAZU)

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-d462b9e3-01a6-4b29-b60a-ca2cOfeba23d

2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00472587

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-08-27

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00242011/31/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.2.7 Dostawa oprogramowan do analizy duzych wolumenow plikéw mulitimedialnych ze szkoleniem - Digitpol UE
2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamodwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak
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2.15.) Nazwa projektu lub programu

DIGITPOL - cyfryzacja i modernizacja Pomorskiej Policji na rzecz ochrony intereséw finansowych Unii Europejskiej” GA nr
101059443.

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/kwp_gdansk

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/kwp_gdansk

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: Informacje zawarte sg w Rozdziale XVI
SWz

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Szczegdtowe informacje dotyczace RODO znajdujg sie w rozdziale Il SWZ

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Szczegoétowe informacje dotyczace RODO znajdujg sie w rozdziale Il SWZ

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: 44/2024

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Dostawy

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Tak

4.1.9.) Liczba czesci: 2

4.1.10.) Oferte mozna skladaé na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zamoéwienia, ktéra mozna udzieli¢ jednemu wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

Czesc¢ 1

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Zadanie 1: Dostawa oprogramowania do analizy duzych wolumenoéw plikow multimedialnych np. Griffeye Analyze lub
rébwnowazne.

ZADANIE 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest dostawa jednej licencji jednostanowiskowej ,Oprogramowania do analizy duzych
wolumendéw plikéw multimedialnych np. Griffeye Analyze lub produktu réwnowaznego, pod wzgledem n/w funkcjonalnosci:
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2. Opis wymaganych funkcjonalnosci:

Aplikacja musi:

a) Obstugiwac¢ dane importowane z wielu réznych zrédet, w roznych formatach, takich jak gtéwne formaty kopii binarnych,
C4AlI, foldery lub pojedyncze pliki.

b) Import i analiza danych mozliwa bedzie z wielu zrédet m.in. rejestratoréw CCTV, telefonéw komoérkowych (XRY, UFED),
kopii binarnych, C4All.

¢) Wykorzystywac filtry wykluczajace skracajgce czas przetwarzania importowanych danych, wykluczajac pliki na podstawie
okreslonych kryteriow np. rozmiaru, typu pliku lub dopasowania do bazy danych ze znanym materiatem.

d) Umozliwia¢ automatyzacje proceséw kategoryzowania i filtrowania.

e) Umozliwia¢ ekstrakcje metadanych - pozwalajaca wyodrebni¢ metadane, min. nr seryjny kamery i wspotrzedne GPS.

f) Zawierac¢ funkcje wyszukiwania twarzy pomagajaca uzytkownikom znalez¢ wszystkie obrazy, na ktérych pojawia sie
osoba,

g) Zawiera¢ funkcje wyszukiwania podobienstwa odnajdujgca obrazy, ktére sg podobne wizualnie.

h) Umozliwia¢ detekcje i identyfikacje wzorcow, np. tatuazy.

i) Zawiera¢ funkcje rozpoznawania obiektéw, pomijajacg zmiany koloru, rozmiaru i rozdzielczosci wyszukujac podobienstwa
wizualne na danych obrazach.

j) Umozliwia¢ aktywne wyszukiwanie relacji pomiedzy obrazami w oparciu o informacje tekstowe i wizualne, ktére maja np.:
ten sam numer seryjny EXIF, sg w tym samym zakresie dat, w tym samym zakresie GPS, tej samej rozdzielczosci, tej samej
serii, z tego samego folderu, zawierajg te same stowa kluczowe; dopasowuje wizualnie podobne tresci i twarze.

k) Umozliwia¢ detekcje ruchu na nagraniach wideo, umozliwiajaca redukcje czasu nagrania i wyswietlanie jedynie
fragmentdéw, gdzie pojawiat sie ruch.

1) Umozliwia¢ detekcje twarzy i nagosci na nagraniach wideo - system okresli, w ktérych fragmentach nagrania wystepujg
twarze oraz skora.

m) Umozliwia¢ rozpoznawanie wzorcow, czyli taczne wyszukiwanie kilku r6znych elementéw wystepujacych wspdlnie na
zdjeciu lub nagraniu, np. zdjecie cztowieka z bronig na pustyni gdzie wzorce: cztowiek, broh i pustynia, bedg wyszukiwane
tacznie.

n) Umozliwia¢ wizualizacje na mapie, obrazéw z danymi geolokalizacyjnymi, ktérg nastepnie mozna wyeksportowa¢ w
formatach np.: .jpg i .kml.

o) Umozliwia¢ eksport wybranych danych do kilku formatéw, takich jak plik CSV czy plik tekstowy.

3. Wymagania w zakresie licencji, ustug serwisowych, czasu dostawy i wsparcia technicznego

a) Wykonawca dostarczy jedna licencje jednostanowiskowa, umozliwiajaca jej zainstalowanie na stacji roboczej
Zamawiajgcego.

b) Oprogramowanie musi dziata¢ w systemie operacyjnym MS Windows 10 Pro lub nowszym.

c) Wykonawca musi zapewni¢ wsparcie techniczne i gwarancje na prawidtowe dziatanie oprogramowaniem przez okres
minimum 5 lat od daty podpisania protokotu odbioru dostawy. W tym czasie bedzie mozliwos¢ uaktualniania
oprogramowania do najnowszych jego wers;ji.

d) W przypadku awarii oprogramowania Wykonawca w terminie zgodnym ze zlozong ofertg - jednak nie dtuzszym niz 30
dni, wymieni/naprawi je na wiasny koszt i skonfiguruje do pracy u Zamawiajgcego.

e) Producent oprogramowania lub Wykonawca muszg zapewnia¢ zdalne (telefon, e-mail) wsparcie techniczne z czasem
reakcji 24h, w zakresie szkolenia i udzielania odpowiedzi na pytania zadane przez uzytkownikow.

f) Wsparcie techniczne obejmie:

a. swobodny dostep do aktualizacji oprogramowana offline przez okres 5 lat od daty zakupu,

b. dostep do portalu producenta z mozliwoscig pobrania najnowszych wersji oprogramowania,

c. pomoc techniczng oraz konsultacje merytoryczne w jezyku polskim min. telefoniczne,

d. mozliwos¢ ponownej instalacji oprogramowania w przypadku awarii jednostki komputera, na ktérej zainstalowane byto
oprogramowanie.

g) Dostawa, prace wdrozeniowe oraz szkolenia musza zosta¢ ukonczone w terminie 60 dni od podpisania umowy.

h) Zakupione oprogramowanie musi posiadac¢ licencje wazng przez okres minimum 5 lat od daty podpisania protokotu
odbioru dostawy lub tzw. licencje wieczystg udzielong na czas nieokreslony.

4. Szkolenie dla 8 oséb (rodzaj instruktazu):

a) Wykonawca opracuje i przedstawi plan szkolenia przeznaczonego dla uzytkownikéw odpowiedzialnych za obstuge i
prawidtowe dziatanie oprogramowania, odpowiednio do ich poziomu wiedzy techniczne;.

b) Czas trwania szkolenia - 2 dni (min. 12 godzin)

c) Szkolenie odbedzie sie w terminie 60 dni od podpisania umowy, w siedzibie Zamawiajgcego we wskazanych przez niego
dniach.

d) Prowadzacym szkolenie beda pracownicy Wykonawcy.

e) Wykonawca dostarczy odpowiedni sprzet i oprogramowanie niezbedne do przeprowadzenia szkolenia.

f) Program szkolenia musi zawiera¢ oméwienie i warsztaty praktyczne w zakresie instalacji, konfiguracji i obstugi
oprogramowania. Wykonawca zapewni materiaty szkoleniowe i instrukcje uzytkownika.

g) Wykonawca przygotuje i przeprowadzi wsroéd uczestnikow szkolenia, ankiety ewaluacyjne w formie formularza
zawierajgcego opinie uczestnikow i weryfikacje zdobytej wiedzy.

Szczegoétowe informacje znajdujg sie w rozdziale IV SWZ.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
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4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie
4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 60 dni
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposéb oceny ofert: Opis kryteriow oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteridw i sposobu oceny ofert zawarty jest w
Rozdziale XXIl SWZ.

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytgcznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czes¢ 2
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

Zadanie 2: Dostawa oprogramowania do przetwarzania i analizy duzych wolumendw danych nieustrukturyzowanych:
skrzynek wiadomosci e-mail, dokumentéw, arkuszy kalkulacyjnych, obrazéw, np. Intella PRO lub réwnowazne
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamowienia jest dostawa jednej licencji jednostanowiskowej ,,Oprogramowania do przetwarzania i analizy
duzych wolumenow danych nieustrukturyzowanych: skrzynek wiadomosci e-mail, dokumentéw, arkuszy kalkulacyjnych,
obrazow, itp.” np. Intella PRO lub produktu réwnowaznego, pod wzgledem n/w funkcjonalnosci:

2. Opis wymaganych funkcjonalnosci ogdinych.

Oprogramowanie musi:

a) Posiadac wsparcie dla systemow 64-bitowych.

b) Posiada¢ wsparcie dla systeméw Windows 10 lub nowszym

c) Posiadac¢ interfejs w jezyku polskim lub angielskim.

d) Nie posiada¢ ograniczen w wielkosci tworzonych spraw.

e) Dziata¢ bez dostepu do sieci Internet.

f) Przechowywac¢ sprawy w postaci zaszyfrowanej, uniemozliwiajacej dostep bez posiadania odpowiedniego
oprogramowania.

g) Umozliwia¢ réwnolegte przetwarzanie danych, bez ograniczenia licencyjnego (ilos¢ réwnolegtych proceséw nie moze byé
ograniczona licencja).

3. Opis wymaganych funkcjonalnosci w zakresie pozyskiwania i ekstrakcji danych.

Oprogramowanie musi:

a) Przetwarzac i analizowac¢ dane z plikéw, folderéw, konteneréw wiadomosci e-mail.

b) Przetwarzac¢ i analizowac¢ obrazy dyskéw w formatach miedzy innymi EO1, Ex01, LO1, Lx01, SOI, AD1, DMG, RAW, VHD,
COWD, VMDK, DD, ISO.

c) Przetwarzac i analizowa¢ archiwa miedzy innymi MS Exchange EDB.

d) Wspiera¢ nastepujace formaty wiadomosci e-mail miedzy innymi: Microsoft Outlook PST/OST - wersje: 97, 98, 2000,
2002, 2003, 2007, 2010, 2013, 2016, 2019, 365; Microsoft Outlook for Mac OLM i 0LK15; Microsoft Outlook Express DBX,
MBX - wersje: 4, 5 i 6; Microsoft Exchange EDB - wersje: 2003, 2007, 2010, 2013, 2016; IBM Notes NSF; Mbox (np.
Thunderbird, Foxmail, Apple Mail); Windows 10 Mail (konta POP); .msg, .eml, ,emlx, pliki winmail.dat; Bloomberg XML
dump.

e) Wspiera¢ formaty dokumentéw miedzy innymi: MS Office (Word, Excel, PowerPoint, Visio, Publisher, OneNote),
OpenOffice, Hangul word processor (.hwp files), Corel Office (WordPerfect, Ouattro, Presentations), MS Works, Plain text,
HTML, RTF, PDF, XPS.

f) Wspiera¢ formaty archiwéw miedzy innymi: Zip (wsparcie dla metod kompresji: deflate, deflate64, bzip2, 1zma, ppmd), 7-
zip (wsparcie dla metod kompresiji: Izma, 1zma2, bzip2, ppmd), Gzip, Bzip2, ZipX, Tar, Rar, RPM, Cpio, ARJ, Gabinet, DEB,
XZ.

g) Wspiera¢ analize artefaktéw internetowych miedzy innymi dla przegladarek Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet
Explorer, Microsoft Edge, Apple Safari.
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h) Wspiera¢ komunikatory miedzy innymi: Skype, IBM Notes Sametime, Pidgin.

i) Wspierac nastepujgce bazy danych SQLite, pliki .plist i bplistsystemu Mac OS formacie ASCII, XML lub binarnym.

j) Wykrywac portfele i blockchainy kryptowalut miedzy innymi: Bitcoin

k) Wspierac¢ inne formaty danych np.: iCal, vCard, XML.

I) Wspiera¢ nastepujgce formaty danych pozyskanych z urzgdzeh mobilnych miedzy innymi: UFED (.ufdr, ,xml), XRY (,xml),
Oxygen (,xml), backup iTunes

4. Opis wymaganych funkcjonalnosci w zakresie analizy danych.

Oprogramowanie musi:

a) Umozliwia¢ wyszukiwanie stéw kluczowych, fraz oraz wyrazen regularnych, a takze list stéw kluczowych

b) Umozliwia¢ import list stow kluczowych w formacie np.: csv i txt.

¢) Umozliwia¢ wyszukiwanie stow, fraz i wyrazen regularnych w nastepujacych ,miejscach” pliku: tresci, tytule/temacie,
podsumowaniu, opisie, sciezce pliku, nazwie pliku, nagtéwku wiadomosci e-mail, raw data, komentarzach dodanych do
pliku, w polu nadawcy, odbiorcy, DW (CC) i UDW (BCC) wiadomosci, niezaleznie od siebie.

d) Umozliwia¢ zapisywanie wyszukiwan oraz ich eksport i import.

e) Umozliwia¢ tworzenie wiasnych wyrazen regularnych.

f) Umozliwiac filtrowanie artefaktéw pod katem m.in. dat, zrédta danych, rodzaju artefaktu, typu pliku, wtasciwosci.

g) Umozliwia¢ oznaczanie danych za pomocg tagéw, tworzenie i modyfikacje tagéw, nadawanie komentarzy.

h) Umozliwia¢ automatyczne tagowanie plikéw nadrzednych, podrzednych i duplikatéw tagowanego pliku.

i) Oblicza¢ sumy kontrolne np.: MD5

j) Umozliwia¢ przeglad artefaktéw pogrupowanych w kategorie, jak réwniez widok umozliwiajacy przeglad wybranych
artefaktow systemu plikéw i rejestru systemowego.

k) Umozliwia¢ deduplikacje wynikéw miedzy innymi po sumie kontrolnej MD5

1) Umozliwia¢ ukrywanie elementdw nieistotnych, np. folderéw.

m) Umozliwiaé prezentacje zaleznosci pomiedzy atrybutami artefaktéw w formie grafu.

n) Umozliwia¢ przedstawianie plikéw graficznych w formie galerii.

o) Umozliwia¢ przedstawianie plikdw posiadajacych dane geolokalizacyjne (szerokos¢ i diugos¢ geograficzna) na mapie.
p) Oferowaé podsumowanie statystyczne dotyczace wszystkich elementéw w danej sprawie.

q) Posiada¢ wbudowane przegladarki plikéw graficznych, dokumentéw, wiadomosci poczty elektronicznej.

r) Umozliwia¢ tworzenie profili (tozsamosci) na podstawie informacji mogacych wskazywac¢ uzytkownika, wyodrebnionych
automatycznie przez program, np. adreséw e-mail, numeréw telefonu, loginéw czatu.

s) Umozliwia¢ wyszukiwanie plikow podobnych pod katem tresci: zawartosci, tytutu, podsumowania, $ciezki i nazwy pliku,
autora, adresow e-mail, nagtowkow wiadomosci, surowych danych.

t) Umozliwia¢ analize artefaktéw komunikacyjnych: potaczen telefonicznych, wiadomosci SMS/MMS, wiadomosci czatow.
u) Umozliwia¢ analize korespondenciji e-mail z uwzglednieniem nadawcow i odbiorcow (takze DW, UDW) wiadomosci oraz
zatgcznikow.

v) Umozliwia¢ wykonanie watkowania wiadomosci e-mail (e-mail threading) i oznaczenia wiadomosci, ktérych tres¢ jest
powielona w innych wiadomosciach e-mail.

w) Umozliwia¢ przedstawianie analizy artefaktéw komunikacyjnych w formie graféw i na osi czasu.

x) Umozliwia¢ przedstawianie analizy korespondencji e-mail w formie graféw i na osi czasu.

y) Umozliwia¢ prébe automatycznej deszyfracji plikdw zaszyfrowanych poprzez import listy stow lub kluczy deszyfrujacych.
z) Wykrywac jezyk uzyty w tekscie plikow i umozliwia¢ filtrowanie plikéw po tym parametrze.

aa) Umozliwia¢ podglad drzewa kazdego elementu i swobodne przechodzenie pomiedzy plikami nadrzednymi i
podrzednymi.

bb) Umozliwia¢ wyszukiwanie plikéw nadrzednych i podrzednych do zaznaczonych elementow.

cc) Posiada¢ wbudowany modut OCR ze wsparciem dla jezyka polskiego i innych jezykéw.

dd) Umozliwia¢ przeprowadzanie OCR dla wielu jezykow jednoczesnie.

5. Opis wymaganych funkcjonalnosci w zakresie raportowania.

Oprogramowanie musi:

a) Generowac raporty w formatach PDF, CSV,

b) Umozliwia¢ eksport wizualizacji danych i graféw do plikow w formacie np.: PNG.

¢) Umozliwia¢ wyodrebnianie do pliku .csv wszystkich stéw z wybranych lub wszystkich plikéw w sprawie; z opcjg informac;ji
o ilosciach wystgpieh danego stowa i jego zrédle.

d) Umozliwia¢ tworzenie szablonéw raportow.

e) Umozliwia¢ personalizacje raportow pod katem wyboru wyswietlanych metadanych, nagtéwkéw i stopek.

6. Wymagania w zakresie licencji, ustug serwisowych, czasu dostawy i wsparcia technicznego

a) Wykonawca dostarczy licencje jednostanowiskowa, umozliwiajaca jej zainstalowanie na stacji roboczej Zamawiajacego.
b) Oprogramowanie musi dziata¢ w systemie operacyjnym MS Windows 10 Pro lub nowszym.

c) Wykonawca musi zapewni¢ wsparcie techniczne i gwarancje na prawidtowe dziatanie oprogramowania przez okres
minimum 2 lat od daty podpisania protokotu odbioru dostawy. W tym czasie bedzie mozliwos¢ uaktualniania
oprogramowania do najnowszych jego wersiji.

d) W przypadku awarii oprogramowania Wykonawca w terminie zgodnym ze ztozong ofertg wymieni/naprawi je na wiasny
koszt i skonfiguruje do pracy u Zamawiajgcego.

e) Producent oprogramowania lub Wykonawca muszg zapewnia¢ zdalne (telefon, e-mail) wsparcie techniczne z czasem
reakcji 24h, w zakresie szkolenia i udzielania odpowiedzi na pytania zadane przez uzytkownikéw.

f) Wsparcie techniczne obejmie:
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e. swobodny dostep do aktualizacji oprogramowana offline przez okres 2 lat od daty dostawy,

f. dostep do portalu producenta z mozliwoscig pobrania najnowszych wersji oprogramowania,

g. pomoc techniczng oraz konsultacje merytoryczne w jezyku polskim min. telefoniczne,

h. mozliwos¢ ponownej instalacji oprogramowania w przypadku awarii jednostki komputera, na ktorej zainstalowane byto
oprogramowanie.

g) Wykonawca opracuje i przedstawi plan szkolenia przeznaczonego dla uzytkownikéw odpowiedzialnych za obstuge i
prawidtowe dziatanie oprogramowania, odpowiednio do ich poziomu wiedzy techniczne;.

h) Dostawa, prace wdrozeniowe oraz szkolenia muszg zosta¢ ukonczone w terminie 60 dni od podpisania umowy.

i) Zakupione oprogramowanie musi posiadac¢ licencje wieczystg ze wsparciem waznym przez okres minimum 2 lat od daty
podpisania protokotu odbioru dostawy.

3. Szkolenie dla 8 0s6b (rodzaj instruktazu):

a) Wykonawca opracuje i przedstawi plan szkolenia przeznaczonego dla uzytkownikéw odpowiedzialnych za obstuge i
prawidtowe dziatanie oprogramowania, odpowiednio do ich poziomu wiedzy techniczne;.

b) Czas trwania szkolenia - 2 dni (min. 12 godzin)

c) Szkolenie odbedzie sie w terminie 60 dni od podpisania umowy, w siedzibie Zamawiajgcego we wskazanych przez niego
dniach.

d) Prowadzacym szkolenie beda pracownicy Wykonawcy.

e) Wykonawca dostarczy odpowiedni sprzet i oprogramowanie niezbedne do przeprowadzenia szkolenia.

f) Program szkolenia musi zawiera¢ oméwienie i warsztaty praktyczne w zakresie instalacji, konfiguracji i obstugi
oprogramowania. Wykonawca zapewni materiaty szkoleniowe i instrukcje uzytkownika.

g) Wykonawca przygotuje i przeprowadzi wsroéd uczestnikow szkolenia, ankiety ewaluacyjne w formie formularza
zawierajacego opinie uczestnikéw i weryfikacje zdobytej wiedzy.

Szczegoétowe informacje znajdujg sie w rozdziale IV SWZ.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 60 dni

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Opis kryteriéw oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriéw i sposobu oceny ofert zawarty jest w
Rozdziale XXII SWZ.

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo
4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Wytacznie kryterium ceny
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 100,00

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 4
Art. 109 ust. 1 pkt 5

Art. 109 ust. 1 pkt 7
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1) Oswiadczenie wykonawcy
o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu o niepodleganiu wykluczeniu o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 u-Pzp - zat. nr 4 do
SWZ.
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Powyzsze dokumenty sktada i podpisuje na zasadach opisanych w rozdziale XV SWz;
- Wykonawca i/lub

- kazdy z wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o zamoéwienie (jezeli dotyczy) i/lub

- podmiot udostepniajacy zasoby (jezeli dotyczy)

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:

19. Zamawiajacy dopuszcza skiadanie ofert rownowaznych.

Wszelkie ,nazwy wtasne” dotyczace materiatéw zawartych w dokumentach przetargowych Nalezy traktowac jako jedne z
mozliwych, co oznacza mozliwo$é zastosowania materiatdow innych producentédw o rownowaznych parametrach, cechach i
wiasciwosciach. llekro¢ w niniejszej dokumentacji przedmiot zamowienia zostat okreslony przez wskazanie znakéw
towarowych jak réwniez w przypadku gdy do opisu przedmiotu zamoéwienia zostaty uzyte systemy odniesienia /nazwa
handlowa, producent / itp. oznacza to, iz intencjg Zamawiajacego byto przedstawienie ,typu” towaru spetniajgcego
wymagania Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert rownowaznych jednoczes$nie wskazujac w opisie przedmiotu
zamowienia wyrazenie ,lub rownowazne” oraz kryteria stosowane w celu oceny rownowaznosci.

W przypadku opisu przedmiotu zamodwienia za pomoca norm, aprobat, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i
systemu odniesienia nalezy przyjac, ze okreslono wymagania minimalne (wzorzec techniczny, jakosciowy lub funkcjonalny) i
jednoczesnie dopuszczono przyjecie przez Wykonawce rozwigzan rownowaznych opisywanym. Wykonawca, ktéry powotuje
sie na rozwigzania réwnowazne opisywanym przez zamawiajgcego, jest obowigzany wykazac, ze oferowane przez niego
rozwigzania spetniajg wymagania okreslone przez Zamawiajgcego.

Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert rownowaznych zgodnych z Opisem Przedmiotu Zaméwienia zawartym w Rozdziale
IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA - gdzie okre$lono zakres minimalnych parametréw, na podstawie ktérych
Zamawiajacy oceni, czy produkt jest rwnowazny- odpowiednio na sktadane zadanie. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
ewentualnej prezentaciji.

W zwigzku z powyzszym zgda sie ztozenia przez Wykonawce wraz z ofertg nizej wymienionych przedmiotowych srodkéw
dowodowych

1. Wykonawca ztozy wraz z ofertg przedmiotowe srodki dowodowe, pozwalajace na ocene zgodnosci oferowanego
oprogramowania z wymaganiami technicznymi okreslonymi w specyfikaciji.

2. Wykaz $rodkéw dowodowych:

- specyfikacja oferowanego oprogramowania sporzadzona przez producenta lub;

- wydruk/i ze stron internetowych producenta lub;

- karty katalogowe produktu lub;

- inne przedmiotowe Srodki dowodowe, pozwalajace oceni¢, ze oferowane oprogramowanie spetnia okreslone przez
Zamawiajgcego wymagania.

- wszelka dokumentacja dostarczona bedzie w jezyku polskim lub angielskim.

Dopuszcza sie sktadanie przedmiotowych srodkéw dowodowych réwniez w jezyku obcym tj. angielskim bez ttumaczenia na
jezyk polski.
Dopuszcza sie skladanie przedmiotowych srodkéw tylko w przypadku zaoferowania asortymentu rownowaznego.

Zamawiajacy nie przewiduje uzupetnienia przedmiotowych srodkéw dowodowych. Ich
nieztozenie wraz z ofertg spowoduje odrzucenie oferty.

Dokumenty dot. rownowaznosci powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim z uwzglednieniem § 5 w rozdziale XV SWZ i
podpisane zgodnie z zapisami rozdziatu XV SWZ.

Szczegoétowe informacje znajdujg sie w rozdziale Il oraz XIV SWZ.
5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1. Oferty cenowej zgodnie z zataczonym drukiem ,formularza oferty”, zatagcznik nr 1 do

SWZ-zgodnie z formularzami cenowymi zawartymi w tabeli zawartych w punkcie 25 niniejszego dokumentu odpowiednio na
sktadane zadanie,

UWAGA: dokument dot. pkt 1 nie podlega uzupetnieniu i jego nieztozenie spowoduje odrzucenie oferty.

W sytuacji gdy umocowanie osoby skfadajacej oferte nie wynika z dokumentow rejestrowych, Wykonawca, ktory sktada
oferte za posrednictwem petnomocnika, powinien dotaczy¢ do oferty dokument petnomocnictwa lub inny dokument
obejmujacy swym zakresem umocowanie do ztozenia oferty wraz z wymaganymi dokumentami lub do ztozenia oferty i
podpisania umowy.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, zobowigzani sg do ustanowienia petnomocnika, ktéry musi
mie¢ umocowanie do wykonywania czynnosci prawnych w imieniu wszystkich swoich mocodawcow ubiegajgcych sie
wspolnie o zaméwienie, w zakresie potrzebnym do uzyskania zaméwienia w ich imieniu i na ich rzecz. Szczegétowe
informacje w tym zakresie zostaly opisane w rozdziale VIII SWZ.

Ww. petnomocnictwa ztozone wraz z ofertg musza by¢ opatrzone podpisem na zasadach opisanych w rozdziale XV
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niniejszej specyfikacji.

B) Dokumenty sktadane wraz z oferta;

1) zatacznik nr 2 do SWZ {j. o$wiadczenia wykonawcy/ wykonawcy wspélnie ubiegajacego sie o udzielenie zamowienia
uwzgledniajgce przestanki wykluczenia z art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego, sktadane na podstawie art. 125

ust. 1 ustawy Pzp.

Niniejszy dokument sktada i podpisuje na zasadach opisanych w rozdziale XV SWZ Wykonawca oraz kazdy z wykonawcéw
wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie (jezeli dotyczy).

2) zatacznik nr 3 do SWZ tj. oswiadczenia podmiotu udostepniajacego zasoby uwzgledniajace przestanki wykluczenia z art.
7 ust. 1 ustawy o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego sktadane na podstawie art. 125 ust. 1 w zw. art. 125 ust. 5 ustawy Pzp.

Niniejszy dokument skfada i podpisuje na zasadach opisanych w rozdziale XV SWZ podmiot udostepniajacy zasoby.
Wykonawca ww. dokument dotacza do swojej oferty, jezeli przedmiot zamdwienia publicznego zamierza wykona¢ przy
pomocy podmiotu udostepniajgcego zasoby.

3) zatacznik nr 6 tj. Zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby

Niniejszy dokument skfada i podpisuje na zasadach opisanych w rozdziale XV SWZ podmiot udostepniajacy zasoby.
Wykonawca ww. dokument dotacza do swojej oferty, jezeli przedmiot zamodwienia publicznego zamierza wykonac¢ przy
pomocy podmiotu udostepniajgcego zasoby.

Szczegodtowe informacje zawarte sa w rozdziale VII SWZ.

4) odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sagdowego, Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej w
celu potwierdzenia, ze osoba dziatajaca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego reprezentaciji.

Zamawiajacy nie bedzie zadat przedmiotowego dokumentu o ile Wykonawca wskaze w formularzu ofertowym dane
umozliwiajgce dostep do tego dokumentu tj. poprzez wskazanie dostepu do bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych.
5) PRZEDMIOTOWE SRODKI DOWODOWE:

Szczegoétowe informacje znajdujg sie w rozdziale Il i XIV SWZ.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:
Szczegoétowe informacje znajdujg sie w rozdziale VIII SWZ, Vllla) oraz XIV SWZ

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Szczegotowy rodzaj i zakres zmian umowy zawiera projekt umowy stanowiacy Zatacznik nr 5 do SWZ

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2024-09-05 09:30

8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/kwp_gdansk
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-09-05 10:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2024-10-04

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

Przewidziano obligatoryjne przestanki wykluczenia na podstawie art. 108, ust. 1 u-Pzp oraz na podstawie art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine
oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835)

Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz poni6st lub moze ponie$¢
szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw Ustawy, przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w
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dziale IX Ustawy.
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