SZPITAL POWIATOWY iM.brR HENRYKA JORDANA

W SULECINIE @é

Samodzielny Publiczny Zaktad Sulecin 16.05.2023
Opieki Zdrowotnej w Sulecinie

ul. Witosa 7

69-200 Sulecin

Do wszystkich zainteresowanych

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez
negocjacji o warto$ci zamowienia nie przekraczajacej progéw unijnych na dostep do nowych wersji
oraz Swiadczenie opieki serwisowej dla zintegrowanego systemu informatycznego.

Nr sprawy: ZP/P/01/23

Na podstawie art. 284 ust.1 ustawy prawo zamowien publicznych do Zamawiajacego wplynely zapytania do
SWZ.

Na podstawie art. 284 ust.2 ustawy prawo zamowien publicznych Zamawiajacy udziela nastgpujacych
Wyjasnien.

ZAPYTANIA DO TRESCI SWZ WRAZ Z ODPOWIEDZIAMI |

1. SWZ, Rozdziat Ill, pkt 7.1- Zwracamy si¢ z prosbg o dopuszczenie mozliwoSci zawarcia umowy w
przedmiotowym postgpowaniu za pomocg Srodkow elektronicznych tj. kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, ktore to jest rownowazne w skutkach z podpisaniem umowy w formie pisemnej
(podpisanie wlasnorgcznym podpisem).

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze.

2. Zalacznik nr 1 do SWZ, Formularz oferty, ust. 3 pkt 10)- Prosimy o wykreslenie o$wiadczenia
wskazanego w pkt 10) jako niezwigzanego z przedmiotem postepowania. Zamowienie nie jest podzielona
na pakiety.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na powyzsze oraz wykresla oswiadczenie wskazane w ust. 3 pkt. 10)
w zatgczniku nr 1 do SWZ, Formularz oferty.

3. Zalacznik nr 2 do SWZ, Opis Przedmiotu zamowienia, Monitoring infrastruktury IT- Prosimy
0 wskazanie przez Zamawiajacego osoby dedykowanej i odpowiedzialnej za zakres Monitoringu
Infrastruktury IT tj. osoby, ktora otrzymywaé bedzie informacje w przypadku wykrycia zagrozenia
bezpieczenstwa badz prosimy o potwierdzenie, ze wyznaczonymi przez Zamawiajacego 0sobami do
otrzymywania informacji o wykrytych zagrozeniach, incydentach, awariach s osoby wskazane w
Zataczniku nr 3 do SWZ § 6 ust. 2

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze wyznaczonymi przez Zamawiajgcego 0sobami do otrzymywania informacji o
wykrytych zagrozeniach, incydentach, awariach sg osoby wskazane w Zataczniku nr 3 do SWZ § 6 ust. 2

4. Zalacznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu zamowienia, Rozdziat I pkt 1 lit. e)- Zamawiajacy wymaga
gwarancji zgodnosci wstecz zgromadzonych w Oprogramowaniu Aplikacyjnym danych historycznych,
pod katem technicznym, funkcjonalnym i wynikajacym ze zmian w prawie. Prosimy o potwierdzenie, ze
zgodnos¢ danych ma by¢ zapewniona pod warunkiem wlasciwego ich gromadzenia przez
Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze dane sg gromadzone zgodnie z wytycznymi obecnego wykonawcy oraz beda
gromadzone zgodnie z wytycznymi wykonawcy, z ktérym zostanie zawarta umowa PO zakonczeniu
przedmiotowego postgpowania.



5. Zalgcznik nr 2 do SWZ - Opis Przedmiotu zamowienia, Rozdziat II pkt 1- Prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy dopuszcza udostepnienie 2 narzedzi rejestracji zgtoszen HelpDesk: jeden dla obszaru HIS
oraz jeden dla obszaru ERP (zmiana ta podyktowana jest wykorzystywanym juz przez Wykonawce
elektronicznym narzedziem zgloszen HelpDesk). Jednocze$nie prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy zaakceptuje udostepnione przez Wykonawce narzedzie HelpDesk i zgloszenia
realizowane beda zgodnie z regulaminem narzedzia udostepnionego przez Wykonawce.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza jak powyzej tj.: udostgpnienie 2 narzedzi rejestracji zgloszen HelpDesk oraz
potwierdza, ze zaakceptuje udostgpnione przez Wykonawce narzedzie HelpDesk i zgloszenia
realizowane beda zgodnie z regulaminem narzedzia udostepnionego przez Wykonawce.

6. Zalacznik 3 do SWZ - umowa § 5 ust. 7- Wnosimy o zmian¢ przedmiotowego postanowienia w ten
sposob, ze za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien uznania rachunku bankowego wykonawcy. Postanowienie
w obecnym ksztalcie jest niezgodne z pogladem Sadu Najwyzszego — por. uchwata SN z dnia 4 stycznia
1995 r. sygn. Akt CZP 164/94, w mysl ktorej za dzien spetnienia $wiadczenia pienigznego w postaci
bezgotoéwkowej uwaza si¢ dzien uznania rachunku bankowego wierzyciela (tu wykonawcy), a nie dzien
obcigzenia rachunku bankowego dluznika (tu Zamawiajacego).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie Wyraza zgody na powyzsze i pozostawia obecne zapisy SWZ bez zmian.

7. Zalacznik 3 do SWZ - umowa §10- Poniewaz umowa to zobowigzanie obustronne, prosimy o dodanie
zapisOw obligujacych réwniez Zamawiajacego do zachowania poufno$ci w zakresie dotyczacych
Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy pozostawia obecne zapisy SWZ bez zmian.

8. Zalacznik nr 3 do SWZ —umowa §11- Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie bedzie uznawat za
podwykonawce wspotpracownikow Wykonawcy, o0so6b fizycznych prowadzacych dziatalnosé
gospodarcza, z ktérymi Wykonawca jest powigzany stalymi umowami o wspotpracy lub innymi
umowami cywilnoprawnymi o statym charakterze.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze Zamawiajacy nie be¢dzie uznawat za podwykonawce wspotpracownikow
Wykonawcy, 0sob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, z ktorymi Wykonawca jest
powigzany stalymi umowami o wspotpracy lub innymi umowami cywilnoprawnymi o statym
charakterze.

9. Zalacznik nr3 do SWZ —umowa § 13
1. Ust. 1 pkt 5) 1 6) Wnosimy o zmian¢ przedimka z ,,w wysokosci” na ,,do wysokos$ci”, co daje
Zamawiajagcemu mozliwo$¢ naliczenia kary umownej adekwatnie do szkody (jej swoiste miarkowanie),
zgodnie z funkcjg kary umownej i ztozonymi przez Wykonawce wyjasnieniami.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie Wyraza zgody na powyzsze i pozostawia obecne zapisy SWZ bez zmian.

2. Ust. 1 Prosimy o potwierdzenie, ze podstawg naliczenia kary umownej wskazanej w § 5 ust.3 bedzie
wysokos¢ wynagrodzenia netto. Podatki zawarte w cenie brutto nie stanowia wynagrodzenia
Wykonawcy. Naliczanie kar od kwot nie bedacych w dyspozycji Wykonawcy jest naduzyciem prawa
podmiotowego Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza powyzsze i zmienia zapisy SWZ w tym, zakresie.

3. Prosimy o dodanie ustgpu 6 o tresci: ,,Przewidziane w przedmiotowym paragrafie wysokosci kar
umownych sa wysoko$ciami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia okoliczno$ci uprawniajacych
Zamawiajacego do naliczenia kar umownych, Zamawiajacy jest uprawniony do miarkowania ich
wysokosci w zalezno$ci od charakteru uchybienia Wykonawcy obowigzkom umownym. Dotyczy to w
szczegolnosci sytuacji, gdy przewidziana kara umowna jest zdaniem Stron umowy wygorowana w
stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawce obowigzkom umownym. Ostateczna decyzja w
zakresie ewentualnego miarkowania kar umownych jest podejmowana indywidulanie przez
Zamawiajacego. Naliczenie kar umownych jak i miarkowanie jest uprawnieniem Zamawiajgcego.
Wykonawcy nie przystuguje roszczenie z tego tytutu.”

Nr sprawy: ZP/P/01/23 Strona2z3



Odpowiedz:
Zamawiajacy pozostawia obecne zapisy SWZ bez zmian.

4. Prosimy o wprowadzenie do Umowy zapisow dotyczacych obowigzku wezwania Wykonawcy do
wyjasnien przed naliczeniem kary umownej co do okolicznos$ci majacych by¢ podstawa naliczenia kary
umownej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie Wyraza zgody na powyzsze i pozostawia obecne zapisy SWZ bez zmian.

5. Prosimy o potwierdzenie ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub
naruszen wynikajacej z wytacznej winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialno$cia wylacznie jednej
ze stron za ewentualne dzialania drugiej ze stron, ktdre pozostaja poza jakakolwiek kontrola
obarczonego odpowiedzialno$ciag Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spolecznego.
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza jak powyze;j.

6. Prosimy o wprowadzenie zapisu, iz kary umowne nie mogg by¢ naliczane dwukrotnie z tytutu tej
samej okolicznosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy pozostawia obecne zapisy SWZ bez zmian.

10. Zalacznik nr 3 — umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych §6- Prosimy o ujednolicenie
zapisow dotyczacych komparycji umowy zgodnie z umowg glowng jako Zleceniodawca —
Zamawiajacy, Zleceniobiorca — Wykonawca.

Odpowiedz:

Zamawiajacy Wyraza zgode na powyzsze i zmienia obecne zapisy.

11. Zatacznik nr 3 — umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych zatacznik nr 1 do umowy, ust. 1
Prosimy o usunigcie ostatniego zapisu, tj.. W obszarze innych modutow funkcjonalnych systemu
Simple. ERP dane kontaktowe do osob w podmiotach wspotpracujgcych z Administratorem, tj.
kontrahentow i klientow Administratora lub ich przedstawicieli, ktory to jest powieleniem zapisu
powyzej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy Wyraza zgode na powyzsze i zmienia obecne zapisy.

12. Zalacznik nr 3 — umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych zatgcznik nr 1 do umowy, ust. 4
Prosimy o dodanie ustepu dotyczacego powyzszego zakresu danych osobowych:

Zakres danych osobowych wymienionych powyzej jest maksymalnym katalogiem danych, ktore mogq
by¢ przetwarzane w zwiqzku z realizacig Umowy. W rzeczywistosci dane mogg by¢ przekazywane przez
Administratora w mniejszym zakresie bez uszczerbku dla postanowien umowy. Zakres danych moze ulec
zmianie w przypadku zmiany aktualnie obowigzujgcych przepisow prawa.

Odpowiedz:

Zamawiajacy pozostawia obecne zapisy SWZ bez zmian.

Zamawiajacy do powyzszego pisma dolacza:

- zmieniony dodatek nr 3- Wzér umowy

- zmieniony dodatek nr 1- Formularz ofertowy

Udzielone wyjasnienia staja si¢ czescig specyfikacji warunkow zamdwienia (swz) 1 sg wigzace dla wszystkich
Wykonawcow.

POZOSTALE USTALENIA SWZ POZOSTAJA BEZ ZMIAN.

Z powazaniem,
/podpis na oryginale/
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