ZGK/04/2024

Zalgcznik nr 3

do umowy nr ZGK/..../2024
zdnia ............

Nazwa firmy / piecze¢é firmowa Cieszyn, dnia..........c.ccooeo o T,

DOKUMENT GWARANCYJNY

na dostawe i wdrozenie Systemu Informacji Przestrzennej (GIS) do zarzadzania
infrastrukturg kanalizacyjng wraz z dostawg sprzetu komputerowego.

Gwarancja udzielona przez:

zwani w tre$ci umowy ,,Wykonawca”,

na rzecz

2)

Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Cieszynie Sp. z o0.0., z siedziba w Cieszynie przy ul. Stowicza 59,
zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS
0000347288, posiadajaca kapitat zaktadowy w wysokos$ci 25 480 000,00 zt, Regon 241423780, NIP 548-260-
67-54, ktora reprezentuje Prezes Zarzadu — Robert Medrala,

zwang w tre$ci umowy ,,Zamawiajacym”,

0 nastepujacej tresci:

§1

. Wykonawca — gwarant udziela Zamawiajacemu gwarancji i r¢gkojmi na wykonany przedmiot zaméwienia

objety umowa dostawy nr ZGK/........ /2024 z dnia .......... 2024 r.:

- System Informacji Przestrzennej (GIS) do zarzadzania infrastruktura kanalizacyjna na okres .......

miesigcy,

- dostarczony sprzet komputerowy — serwer — na okres ...... miesi¢cy,

- dostarczony sprzet komputerowy — UPS i tablety — na okres ...... miesiecy
liczac powyzsze terminy 0od dnia podpisania protokotu odbioru koncowego.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego rozpoczecia usuwania wad w Systemie Informacji
Przestrzennej GIS, najpozniej w terminie 48 godzin liczac od chwili otrzymania zgloszenia awarii na pismie
lub pocztg elektroniczng i przystgpienia w tym terminie do jej usuwania.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego rozpoczecia usuwania wad sprzetu komputerowego w miejscu
instalacji sprzetu z czasem naprawy do nastepnego dnia roboczego liczac od otrzymania zgloszenia awarii na
pismie lub poczta elektroniczna.
W okresie gwarancji Wykonawca ma obowiazek bezptatnego usunig¢cia wszelkich wad, jakie wystapia
w przedmiocie umowy, w terminie nie dtuzszym niz 7 dni roboczych liczonych od dnia ich zgloszenia,
a w uzasadnionym przypadku, w innym terminie uzgodnionym z Zamawiajacym, z zastrzezeniem ust. 6 i § 2.
W przypadku niewywiazania si¢ Wykonawcy z obowiazku, o ktorym mowa w ust. 3, Zamawiajacy bedzie
uprawniony do dokonania usuniecia wad na koszt i ryzyko Wykonawcy.
W przypadku nieterminowego wywigzania si¢ Wykonawcy z obowigzku, o ktorym mowa w ust. 2,
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do naliczenia kary umownej z tytutlu nieusuniecia wad w terminie
w wysokoséci po 0,1% ceny brutto, okre$lonej w § 4 ust. 1 Umowy za kazdy kalendarzowy dzien zwtoki
liczony od daty uptywu terminu wyznaczonego na usuni¢cie wad.
W przypadku wystgpienia wad uniemozliwiajacych uzytkowanie przedmiotu umowy zgodnie z jego
przeznaczeniem Zamawiajacy moze zada¢ wykonania tego przedmiotu po raz drugi wyznaczajac Wykonawcy
odpowiedni termin, zachowujac jednoczesnie prawo domagania si¢ od Wykonawcy naprawienia szkody
wyniktej ze zwloki.

§2

Gwarancja nie sa obj¢te wady powstate wskutek normalnego zuzycia, modyfikacji i zmian dokonanych wbrew
instrukcjom eksploatacji oraz bedace skutkiem dzialania sity wyzszej.

§3
Okres gwarancji ulega kazdorazowo przedtuzeniu o czas wystapienia wady, czyli o czas liczony od dnia
zgloszenia wady przez Zamawiajacego do dnia usunigcia wady.
Zamawiajacy moze dochodzi¢ roszczen wynikajacych z gwarancji takze po uptywie okresu gwarancji, jezeli
dokonat zgtoszenia wady przed jego uptywem.



§4
1. Zgtoszenie wad przedmiotu umowy bedzie nastgpowato w formie pisemnej lub pocztg elektroniczng na adres
e-mail ... . Zgtoszenia przestane w godzinach od 8:00 do 15:00 w dniu
roboczym traktowane bgdzie jako dostarczone skutecznie w tym samym dniu.
2. Wykonawca ma obowigzek informowaé na pismie Zamawiajacego o kazdej zmianie ww. adresu
korespondencyjnego lub adresu e-mail pod rygorem skutecznego zgloszenia wad pod adresy wskazane
uprzednio.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



