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SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
prowadzonego w trybie podstawowym
bez negocjagji

o wartosci ponizej kwoty okreslonej na podstawie
art. 3 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych
(t. Dz. U. 2021 r. poz. 1129 ze zm.), zwanej dalej ,ustawg Pzp”

Kompleksowa obstuga Zamawiajacego w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi podrézami
stuzbowymi w zakresie rezerwacji, sprzedazy oraz sukcesywnej dostawy biletéow lotniczych
na trasach zagranicznych 2
RODZAJ ZAMOWIENIA: ustuga

Zatwierdzono w dniu 16.02.2022 .

Podpis: Wicerezes Polskiej Agencji Kosmicznej

/-/ Marcin Mazur



NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO, NUMER TELEFONU, ADRES POCZTY
ELEKTRONICZNE) ORAZ STRONY INTERNETOWEJ PROWADZONEGO POSTEPOWANIA,
OSOBA UPRAWNIONA DO KOMUNIKOWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

Polska Agencja Kosmiczna z siedzibg w Gdansku (kod pocztowy: 80-172)

przy ul. Trzy Lipy 3

tel. +48 58 500 87 60

NIP: 957-107-74-43

REGON: 360992221

Godziny pracy: 7:30 — 15:30

Adres poczty elektronicznej: zamowienia@polsa.gov.pl

Adres strony internetowej: https://polsa.gov.pl/

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania - Adres elektronicznej platformy zakupowej:

https:/platformazakupowa.pl/pn/polsa

Na tej stronie udostepniane bedg zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty zamdwienia bezposrednio

zwigzane z postepowaniem o udzielenie zamdwienia.

Osoba uprawniona do komunikowania sie z wykonawcami — Jacek Kozerski poprzez wskazang powyzej platforme

zakupowa.

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie zostanie przeprowadzone w trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie art. 275 pkt 1)
z zastosowaniem przepiséw, o ktérych mowa w art. 266 ustawy Pzp, oraz na podstawie przepiséw wykonawczych
wydanych na jej podstawie w szczegdblnosci rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy
i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub
oswiadczen, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2415) — zwanego dalej

~rozporzadzeniem MRPT".

Do spraw nieuregulowanych w Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia (SWZ) maja zastosowanie przepisy ustawy z
11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) oraz akty wykonawcze
wydane na jej podstawie.

INFORMACIJA O OCENIE OFERT

Zamawiajgcy dokona oceny ofert oraz zbada, czy Wykonawcy, sktadajgcy oferty, nie podlegaja wykluczeniu.

\ IV. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA \

Przedmiotem zaméwienia jest: ustuga kompleksowej obstugi Zamawiajgcego w zwigzku z zagranicznymi podrézami
stuzbowymi w zakresie rezerwacji, sprzedazy oraz sukcesywnej dostawy biletéw lotniczych na trasach zagranicznych.

Zamowienie zostato opisane nastepujacymi kodami ze Wspdlnego Stownika Zaméwien CPV:

63.51.00.00-7 - Ustugi biur podrézy i podobne

Dodatkowe kody CPV:

63.51.20.00-1 - Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietéw wycieczkowych

79.99.70.00-9 - Ustugi organizowania podrozy stuzbowych

Szczegdétowy opis przedmiotu zamdwienia zawarty jest w Zataczniku Nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamodwienia.
Zakres obowigzkéw Wykonawcy oraz sposdb realizacji zamodwienia zostat szczegétowo okreslony: w projektowanych
postanowieniach umowy (PPU) — stanowigcych Zatacznik Nr 5 do SWZ.
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5. Wszystkie wymagania okreslone w dokumentach wskazanych w ust. 3 i 4 stanowig wymagania minimalne, a ich
spetnienie jest obligatoryjne. Niespetnienie ww. wymagan minimalnych bedzie skutkowac odrzuceniem oferty jako
niezgodnej z warunkami zamodwienia na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp.

6. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenie zaliczki na poczet wykonania zamdwienia.

7. Zamawiajacy nie przeprowadzit wstepnych konsultacji rynkowych przed wszczeciem postepowania.

V. OFERTY CZESCIOWE

Zamawiajacy nie dokonuje podziatu zamodwienia na czesci.

Powody niedokonania podziatu:
Zamdwienie nie zostato podzielone na czesci ze wzgledu na aspekty organizacyjne oraz ekonomiczne (koszty realizacji
zamodwienia). Przedmiotem zamdwienia jest jednorodna ustuga polegajaca na wystawieniu biletu lotniczego i dotgczenia

do niego polisy ubezpieczeniowe;j.

VI. WYMAGANIA W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA NA PODSTAWIE STOSUNKU PRACY, W OKOLICZNOSCIACH,
O KTORYCH MOWA W ART. 95, JEZELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE TAKIE WYMAGANIA

Zamawiajacy przeanalizowat niniejsze zamodwienie w konteks$cie wystgpienia obowigzku, o ktérym mowa w art. 95 ustawy
Pzp i stwierdza, ze w przy wykonywaniu czynnosci przedmiotowego zamodwienia, nie wystepujg cechy stosunku pracy w
sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26.06.1974 r. - kodeks pracy (dalej: kp. Dz.U. 2 2019r. p0oz.1040,1043i1495),
dlatego Zamawiajacy nie stawia wymogu w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy w okolicznosciach, o

ktorych mowa w art. 95 ustawy Pzp.

ViII. WYMAGANIA W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA OSOB, O KTORYCH MOWA W ART. 96 UST. 2 PKT 2, JEZELI
ZAMAWIAJACY PRZEWIDUIJE TAKIE WYMAGANIA

Nie dotyczy.

VIIL INFORMACJE O ZASTRZEZENIU MOZLIWOSCI UBIEGANIA SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA WYLACZNIE
PRZEZ WYKONAWCOW, O KTORYCH MOWA W ART. 94, JEZELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE TAKIE
WYMAGANIA

Zamawiajacy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamdwienia wytgcznie przez wykonawcow,
o ktérych mowa w art. 94 ustawy Pzp, tj. majgcych status zaktadu pracy chronionej, spétdzielnie socjalne oraz innych
wykonawcow, ktorych gtdwnym celem lub gtéwnym celem dziatalnosci ich wyodrebnionych organizacyjnie jednostek,
ktére beda realizowaty zamdwienie, jest spoteczna i zawodowa integracja oséb spotecznie marginalizowanych.

IX. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Wykonanie przedmiotu zamdwienia nastgpi w terminie 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy z zastrzezeniem, ze umowa
obowiazuje przez okres 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania srodkdw przeznaczonych na jej realizacje,

okreslonych w § 4 ust. 1 umowy, w zaleznosci od tego, ktdre ze zdarzen wystapi jako pierwsze.

X. INFORMACJA O PRZEDMIOTOWYCH SRODKACH DOWODOWYCH

Zamawiajacy nie zada, by wykonawca ztozyt wraz z oferta przedmiotowe $rodki dowodowe.

\ XI. PODSTAWY WYKLUCZENIA ]




1. Zamawiajgcy wykluczy z postepowania wykonawcdw, wobec ktérych zachodza podstawy wykluczenia,
o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1-6 ustawy Pzp.

2. Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania o udzielenie
zamoéwienia (art. 110 ust. 1 ustawy).

3. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 5, jezeli udowodni
zamawiajgcemu, ze spetnit tacznie nastepujace przestanki:

1) naprawit lub zobowigzat sie do naprawienia szkody wyrzadzonej przestepstwem, wykroczeniem lub swoim
nieprawidtowym postepowaniem, w tym poprzez zados$c¢uczynienie pieniezne;

2) wyczerpujgco wyjasnit fakty i okolicznosci zwigzane z przestepstwem, wykroczeniem lub swoim nieprawidtowym
postepowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, aktywnie wspodtpracujgc odpowiednio z wtadciwymi
organami, w tym organami $cigania, lub zamawiajgcym;

3) podjat konkretne $rodki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla zapobiegania dalszym
przestepstwom, wykroczeniom lub nieprawidtowemu postepowaniu, w szczegdlnosci:

a) zerwat wszelkie powigzania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi za nieprawidtowe postepowanie
wykonawcy,

b) zreorganizowat personel,

c) wdrozyt system sprawozdawczosci i kontroli,

d) utworzyt struktury audytu wewnetrznego do monitorowania przestrzegania przepiséw, wewnetrznych
regulacji lub standarddw,

e) wprowadzit wewnetrzne regulacje dotyczgce odpowiedzialnosci i odszkodowan za nieprzestrzeganie
przepiséw, wewnetrznych regulacji lub standarddw.

4. Zamawiajacy ocenia, czy podjete przez wykonawce czynnosci, o ktérych mowa w ust. 3, sg wystarczajace do
wykazania jego rzetelnosci, uwzgledniajac wage i szczegdlne okolicznosci czynu wykonawcy. Jezeli podjete przez
wykonawce czynnosci, o ktérych mowa w ust. 3, nie sg wystarczajace do wykazania jego rzetelnosci, zamawiajacy
wyklucza wykonawce.

5. Wyzej wymienione przestanki wykluczenia dotycza takze podmiotu trzeciego na zasoby, ktérego powotuje sie
Wykonawca przy spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu.

XIl. INFORMACJE O WARUNKACH UDZIALU W POSTEPOWANIU O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

1. Na podstawie art. 112 ustawy Pzp zamawiajacy okresla warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:
1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym
Zamawiajacy nie precyzuje warunku w tym zakresie.
2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, jesli wynika to
z odrebnych przepiséw:
Zamawiajacy nie precyzuje warunku w tym zakresie.
3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej
Zamawiajacy nie precyzuje warunku w tym zakresie.
4) zdolnosci technicznej lub zawodowej

Zamawiajacy nie precyzuje warunku w tym zakresie.

X1, INFORMACJA O OBOWIAZKU OSOBISTEGO WYKONANIA PRZEZ WYKONAWCE KLUCZOWYCH ZADAN,
JEZELI ZAMAWIAJACY DOKONUJE TAKIEGO ZASTRZEZENIA ZGODNIE Z ART. 60 | ART. 121, O
PODWYKONAWCACH ORAZ O UDOSTEPNIENIU ZASOBOW

KLUCZOWE CZESCI ZAMOWIENIA, PODWYKONAWCY:
1) Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci zamdwienia
2)  Wykonawca moze powierzyé wykonanie cze$ci zamdwienia podwykonawcy.




3) Zamawiajacy zada wskazania przez Wykonawce, w ofercie, cze$ci zamdwienia,ktérych wykonanie zamierza
powierzyé podwykonawcom, oraz podania nazwewentualnych podwykonawcow, jezeli sg juz znani.

4) Powierzenie wykonania czesci zamdwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamdwienia.

5) Woykonawca jest zobowigzany wskaza¢ w Formularzu ofertowym — Zataczniku nr 2 do SWZ w ust. 4 czesci
zamowienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom i podacd firmy podwykonawcdw, jesli sg juz
znane — jezeli dotyczy.

XIV. WYKAZ PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH | INNYCH DOKUMENTOW ORAZ
FORMA ICH SKEADANIA, POTENCJAL. PODMIOTOW UDOSTEPNIAJACYCH ZASOBY

. DOKUMENTY SKEADANE RAZEM Z OFERTA

1. Oferte nalezy ztozy¢ pod rygorem niewaznosci, w formie elektroniczne;j.

2. Do oferty wykonawca dotacza:

1) os$wiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu - Zatgcznik Nr 3 do SWZ. Oswiadczenie sktadane jest na podstawie
art. 125 ust. 1 ustawy Pzp i stanowi dowdd potwierdzajacy brak podstaw wykluczenia, na dzien sktadania ofert oraz
stanowi dowdd tymczasowo zastepujgcy wymagane przez zamawiajgcego podmiotowe srodki dowodowe, wskazane
W niniejszym rozdziale podrozdziat Il.

2) Wykonawca sktada w/w Oswiadczenie - Zatacznik nr 3 do SWZ w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego
podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym przez osobe upowazniong do reprezentowania wykonawcy zgodnie z forma reprezentacji
okreslong w dokumencie rejestrowym witasciwym dla formy organizacyjnej lub innym dokumencie.

3) Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu sporzadza odrebnie:

- wykonawca/kazdy sposréd wykonawcéw wspédlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia.
W takim przypadku Oswiadczenie — Zatacznik nr 3 do SWZ potwierdza brak podstaw wykluczenia wykonawcy
oraz spetnianie warunkoéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcdéw wykazuje
spetnianie warunkdéw udziatu w postepowaniu;

4) Oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu nie sporzadza odrebnie:

— podwykonawca. Zamawiajacy nie bedzie weryfikowat takze podstaw wykluczenia w odniesieniu do takiego
podwykonawcy.
Do oferty wykonawca zatgcza réwniez:
- Petnomocnictwo (jesli dotyczy),
- Oswiadczenie Wykonawcy dotyczace podstaw wykluczenia z postepowania, — Zatacznik nr 3 do SWZ,
- Formularz ofertowy — zatacznik nr 2 do SWZzZ,

- Zastrzeienie tajemnicy przedsiebiorstwa — w sytuacji, gdy oferta lub inne dokumenty sktadane w toku
postepowania bedg zawieraty tajemnice przedsiebiorstwa,

- Informacje dotyczace wykonawcy (zatacznik nr 2 do SWZ) — w tym dokumencie wykonawca sktada
oswiadczenie w zakresie spetnienia wymogdéw RODO oraz informacje, czy wybér oferty wykonawcy
bedzie prowadzit do powstania u zamawiajgcego obowigzku podatkowego.

Il. DOKUMENTY SKEADANE NA WEZWANIE
1. Zgodnie z art. 274 ust. 1 ustawy Pzp zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie wykonawce,
ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia
wezwania, aktualnych na dzien ztozenia, nastepujacych podmiotowych $rodkéw dowodowych:
1) oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurengji i konsumentéw (Dz. U. z 2020
r. poz. 1076 i 1086), z innym wykonawca, ktéry ztozyt odrebnag oferte, oferte czesciowa lub wniosek o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej
wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub wniosku o



dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy
kapitatowej. Wz6r stanowi Zatacznik Nr 4 do SWZ;

UWAGA: W przypadku Wykonawcow wspdlnie sktadajgcych oferte dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1,

zobowigzany jest ztozy¢ kazdy z Wykonawcdw wspdlnie sktadajacych oferte.

UWAGA: (dotyczgca wszystkich oswiadczen i podmiotowych srodkéw dowodowych):

Zamawiajgcy nie wzywa do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, jezeli:

moze je uzyskad za pomocg bezptatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestréw publicznych w
rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. O informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujacych zadania publiczne,
o ile Wykonawca wskazat w jednolitym dokumencie dane umozliwiajgce dostep do tych srodkdéw;

podmiotowym srodkiem dowodowym jest oswiadczenie, ktdrego tres¢ odpowiada zakresowi oswiadczenia,

o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp.

Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych, ktére Zamawiajgcy posiada, jezeli

Wykonawca wskaze te $rodki oraz potwierdzi ich prawidtowos$¢ i aktualnosé.

Podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe oraz inne dokumenty i oswiadczenia,
o ktérych mowa w Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw i o$wiadczen, jakich zamawiajacy moze zgdad od
wykonawcy (Dz. U. z 2020 r., poz. 2415):

- sktadane s w formie elektronicznej w postaci elektronicznej lub jako pos$wiadczenie zgodnosci cyfrowego

odwzorcowania z dokumentem w postaci papierowej, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, lub w

postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

- sporzadzone w jezyku obcym sa sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

XV. INFORMACJE O SRODKACH KOMUNIKAC)I ELEKTRONICZNEJ, PRZY UZYCIU KTORYCH

ZAMAWIAJACY BEDZIE KOMUNIKOWAL SIE Z WYKONAWCAMI, ORAZ INFORMACIE O
WYMAGANIACH TECHNICZNYCH | ORGANIZACYJNYCH SPORZADZANIA, WYSYLANIA |
ODBIERANIA KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNE)J

Sposdb sporzadzenia dokumentdw elektronicznych, o$wiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub
oswiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia
2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw
elektronicznych oraz érodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub
konkursie (Dz. U. z 2020 poz. 2452) oraz rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia
2020 r. w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentdéw lub o$wiadczen, jakich moze zagdac
zamawiajacy od wykonawecy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2415).

W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja miedzy zamawiajagcym a wykonawcami, w szczegdlnosci
sktadanie ofert, dokumentdéw oraz o$wiadczen, odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej za

pomoca Platformy zakupowej znajdujacej sie pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/polsa .

Woszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia, informacje przekazywane sa w formie elektronicznej za
posrednictwem Platformy zakupowej i formularza ,Wyslij wiadomosé” znajdujacego sie na stronie danego
postepowania. Za date przekazania (wptywu) o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date
ich przestania za posrednictwem Platformy poprzez klikniecie przycisku ,WYyslij wiadomos$¢” po ktérych pojawi sie
komunikat, ze wiadomo$¢ zostata wystana do zamawiajgcego.

Zamawiajagcy bedzie zamieszczat wszelkie wymagane prawem informacje, zawiadomienia, o$wiadczenia na
Platformie zakupowej w sekgji ,Komunikaty” w ramach danego postepowania. Korespondencja, ktérej zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami, adresatem jest konkretny Wykonaweca, bedzie przekazywana w formie elektronicznej za

posrednictwem Platformy zakupowej do konkretnego Wykonawcy.


https://platformazakupowa.pl/pn/polsa

5.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania, odbierania dokumentdw elektronicznych oraz informacgji

przekazywanych przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej.

W przedmiotowym postepowaniu strony postepowania przekazujg sobie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje elektronicznie za posrednictwem Platformy znajdujacej sie pod adresem
https:/platformazakupowa.pl/pn/polsa .

Wykonawca przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego:

a) akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl, okreslone w Regulaminie zamieszczonym na ww.

stronie internetowej pod linkiem w zaktadce ,Regulamin” oraz uznaje go za wiazacy;

b) zapoznat sie i stosuje sie do instrukcji dotyczacych w szczegdlnosci logowania, sktadania wnioskéow
0 wyjasnienie tresci SWZ, sktadania ofert oraz innych czynnosci podejmowanych w niniejszym postepowaniu
przy uzyciu platformazakupowa.pl .

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ztozenie oferty w sposéb niezgodny z Instrukcja korzystania z
platformazakupowa.pl, w szczegdlnosci za sytuacje, gdy zamawiajacy zapozna sie z trescig oferty przed uptywem

terminu sktadania ofert (np. ztozenie oferty w zaktadce ,, Wyslij wiadomos¢ do zamawiajgcego”). Taka oferta zostanie
uznana przez Zamawiajacego za oferte handlowa i nie bedzie brana pod uwage w przedmiotowym postepowaniu
poniewaz nie zostat spetniony obowigzek narzucony w art. 221 ustawy Pzp.

Zamawiajacy informuje, Ze instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl dotyczace w szczegdlnosci logowania,
sktadania wnioskdw o wyjasnienie tresci SWZ, sktadania ofert oraz innych czynnosci podejmowanych w niniejszym
postepowaniu przy uzyciu platformazakupowa.pl znajdujg sie w zaktadce ,Instrukcje dla Wykonawcéw" na stronie

internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
Wykonawca zainteresowany udziatem w postepowaniu musi posiada¢ aktywne konto na portalu

https://platformazakupowa.pl/pn/polsa .

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z zasadami korzystania z Platformy, w szczegdlnosci:
z zatozeniem konta, zalogowaniem sie na konto, ztozeniem ofert, komunikacja z zamawiajacym za
posrednictwem konta, Wykonawca winien skontaktowad sie z dostawcag rozwigzania teleinformatycznego
Platforma zakupowa platformazakupowa.pl - +48 22 10102 02, e-mail: cwk@platformazakupowa.pl; od

poniedziatku do pigtku w dni robocze w godzinach od 8:00 do 17:00.

Os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia lub informacje, ktére wptyng do Zamawiajgcego, uwaza sie za dokumenty
ztozone w terminie, jesli ich czytelna tre$é dotrze do Zamawiajgcego przed uptywem tego terminu. W przypadku
skorzystania z Platformy za date wptywu o$wiadczen, wnioskdw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich
ztozenia na Platformie, tj. date wygenerowana przez platforme zakupowa. Terminem przekazania informacji do
wykonawcy przez Zamawiajacego jest data wygenerowana przez platforme zakupowa.

Minimalne wymagania techniczne zwigzane z udziatem w postepowaniu.

a) Zamawiajacy informuje, ze dokumenty elektroniczne przekazywane za posrednictwem $rodkéw komunikacji
elektronicznej, o ktérych mowa w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie
sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych
oraz $rodkéw komunikagji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie
(Dz.U.z2020r. poz. 2452), sg sporzadzane w jednym z formatéw danych okres$lonych w przepisach wydanych
na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéow realizujgcych
zadania publiczne (Dz.U. z 2020 r. poz. 346,0568,0695,01517 2320).

b) Uzywanie Platformy w petnym zakresie wymaga spetnienia minimalnych wymagan sprzetowo- aplikacyjnych
w tym:

- staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

- komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ
lub jego nowsza wersja, jeden z systeméw operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich
nowsze wersje,

- zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10.0,

- wiaczona obstuga JavaScript,

- zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw .pdf,
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- Szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa sie za pomoca protokotu TLS 1.3.
- Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowa stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss)
generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

9) Formaty plikéw wykorzystywanych przez wykonawcéw powinny byé zgodne z “OBWIESZCZENIEM PREZESA
RADY MINISTROW z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Rady
Ministréw w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemdéw teleinformatycznych”.

10) Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie formatow: .pdf .doc .xls .jpg (.jpeg) ze szczegdlnym wskazaniem na .pdf

11) W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie jednego z formatow:

a) .zip
b) .72

12) W5érdd formatéow powszechnych a NIE wystepujacych w rozporzadzeniu wystepuja: .rar .gif .omp .numbers .pages.
Dokumenty ztozone w takich plikach zostang uznane za ztozone nieskutecznie.

13) Zamawiajacy zwraca uwage na ograniczenia wielkosci plikdw podpisywanych profilem zaufanym, ktéry wynosi max
10MB, oraz na ograniczenie wielkosci plikdw podpisywanych w aplikacji eDoApp stuzacej do sktadania podpisu
osobistego, ktéry wynosi max 5MB.
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Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejszg weryfikacje podpisu, zamawiajacy zaleca,
w miare mozliwosci, przekonwertowanie plikéw sktadajgcych sie na oferte na format .pdf i opatrzenie ich podpisem
kwalifikowanym PAdES.

15) Pliki w innych formatach niz PDF zaleca sie opatrzy¢ zewnetrznym podpisem XAdES. Wykonawca powinien pamigtac,

aby plik z podpisem przekazywad tgcznie z dokumentem podpisywanym.
16

Zamawiajacy zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka osdb, stosowad podpisy tego samego rodzaju.

Podpisywanie réznymi rodzajami podpiséw np. osobistym i kwalifikowanym moze doprowadzi¢ do probleméw w

weryfikacji plikdw.

17) Zamawiajacy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowat mozliwosé prawidtowego
wykorzystania wybranej metody podpisania plikdw oferty.

18) Zaleca sig, aby komunikacja z wykonawcami odbywata sie tylko na Platformie za posrednictwem formularza “Wyslij
wiadomos¢ do zamawiajacego”, nie za posrednictwem adresu email.

19

20) Oferte nalezy przygotowad z nalezyta starannoscig dla podmiotu ubiegajgcego sie o udzielenie zamdwienia

Osobg sktadajaca oferte powinna by¢ osoba kontaktowa podawana w dokumentacji.

publicznego i zachowaniem odpowiedniego odstepu czasu do zakoriczenia przyjmowania ofert/wnioskdw.
Sugerujemy ztozenie oferty na 24 godziny przed terminem sktadania ofert/wnioskdw.
21
22) Jesli wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP Zamawiajacy zaleca wczesniejsze podpisanie kazdego ze

Podczas podpisywania plikéw zaleca sie stosowanie algorytmu skrétu SHA2 zamiast SHAL.

skompresowanych plikéw.

23) Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.

24) Zamawiajacy zaleca aby nie wprowadzad jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu ich podpisem kwalifikowanym.
Moze to skutkowad naruszeniem integralnosci plikéw co réwnowazne bedzie z koniecznoscia odrzucenia oferty w

postepowaniu.

XVI. INFORMACIJE O SPOSOBIE KOMUNIKOWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI W
INNY SPOSOB NIZ PRZY UZYCIU SRODKOW KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, W TYM W
PRZYPADKU ZAISTNIENIA JEDNEJ Z SYTUACJI OKRESLONYCH W ART. 65 UST. 1, ART. 66 |
ART. 69

Nie dotyczy.

XVIl.  TERMIN ZWIAZANIA OFERTA - ART. 307 USTAWY PZP ‘




Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni, tj. do dnia 26.03.2022 r. wtacznie.

Uwaga! W przypadku przedtuzenia terminu sktadnia ofert, termin zwigzania ofertg, o ktérym mowa powyzej, ulegnie
automatycznie przesunieciu o ilo$¢ dni przedtuzajacych termin sktadania ofert.

Wykonawca jest zwigzany oferta nie dtuzej niz od dnia uptywu terminu sktadania ofert, przy czym pierwszym dniem
terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

W przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu zwigzania ofertg, o ktérym
mowa w ust. 1, zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania ofertg, zwraca sie jednokrotnie do wykonawcéw o
wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

Przedtuzenie terminu zwigzania oferta, wymaga ztozenia przez wykonawce pisemnego os$wiadczenia o wyrazeniu
zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy wezwie Wykonawce,
ktoérego oferta otrzymata najwyzsza ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie, pisemnej
zgody na wybdr jego oferty.

W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 6, zgodnie z art. 226 ust. 1 pkt 13 ustawy Pzp, oferta podlega
odrzuceniu, a Zamawiajgcy zwraca sie o wyrazenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, ktérego oferta zostata
najwyzej oceniona, chyba ze zachodzg przestanki do uniewaznienia postepowania.

XVIIl.  OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERTY

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

Oferta - inne dokumenty — katalog wymaganych dokumentéw oraz moment ich sktadania zostat okreslony w
Rozdziele XIV SWZ.

Opis sposobu przygotowywania oferty.

Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim i ztozona pod rygorem niewaznosci w postaci elektronicznej i
podpisana elektronicznym podpisem kwalifikowanym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie
sktadania oferty za posrednictwem https:/platformazakupowa.pl/pn/polsa, wykonawca powinien ztozy¢ podpis

bezposrednio na dokumentach przestanych za posrednictwem https://platformazakupowa.pl/pn/polsa.

Zalecamy stosowanie podpisu na kazdym zatgczonym pliku osobno, w szczegdlnosci wskazanych w art. 63 ust 1
oraz ust.2 Pzp, gdzie zaznaczono, iz oferty, wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu oraz o$wiadczenie,
o ktérym mowa w art. 125 ust.1 sporzadza sie, pod rygorem niewaznosci, w postaci lub formie elektronicznej i
opatruje sie odpowiednio w odniesieniu do wartosci postepowania kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Podwiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na ktérego zdolnosciach lub
sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia publicznego albo
podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktdre kazdego z nich dotycza. Poprzez oryginat nalezy rozumieé dokument
podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez
osobe/osoby upowazniona/upowaznione. Poswiadczenie za zgodno$é z oryginatem nastepuje w formie
elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym przez osobe/osoby upowazniona/upowaznione.

W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewnetrzny. Zamawiajacy wymaga dotgczenia odpowiedniej
ilosci plikéw tj. podpisywanych plikéw z danymi oraz plikéw podpisu w formacie XAdES.

Zgodnie z definicjg dokumentu elektronicznego z art. 3 ustep 2 Ustawy o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujacych zadania publiczne, opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym jest jednoznaczne z podpisaniem oryginatu dokumentu, z wyjatkiem kopii pos$wiadczonych
odpowiednio przez innego wykonawce ubiegajgcego sie wspdlnie z nim o udzielenie zamdwienia, przez podmiot, na
ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca, albo przez podwykonawce.

Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych formularzy do: ztozenia, zmiany,
wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielko$¢ pliku to maksymalnie 500 MB.

Tresd oferty musi odpowiadad tresci SWZ.

Wszystkie koszty zwigzane ze sporzadzeniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca.
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8)
9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)
20)

Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.
Oferte nalezy ztozy¢ za posrednictwem platformy zakupowej dostepnej pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/polsa . Sposdéb ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty zostat opisany w

instrukgji dla Wykonawcow udostepnionej na stronie https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Po wypetnieniu formularza sktadania oferty i zatadowaniu wszystkich wymaganych zatgcznikdw nalezy przycisngé
przycisk ,Przejdz do podsumowania”.

Oferta wraz z zatgcznikami w oryginale, w postaci elektronicznej powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniona
do reprezentowania Wykonawcy. Poprzez podpisanie oferty nalezy rozumiec ztozenie kwalifikowanego podpisu
elektronicznego lub podpisu zaufanego lub podpisu osobistego przez osobe uprawniona, zgodnie z forma
reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze sgdowym lub innym dokumencie, wtasciwym dla danej formy
organizacyjnej Wykonawcy, albo przez osobe upowazniong (na podstawie petnomocnictwa - vide pkt 16.) przez
osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy.

Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez wykonawcéw do podpisywania wszelkich plikdw muszg spetniac
“Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w
odniesieniu do transakgji elektronicznych na rynku wewnetrznym (elDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku”.
Podpis zaufany — nalezy przez to rozumieé podpis, o ktéorym mowa art. 3 pkt 14a ustawy z 17 lutego 2005 r. o
informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (t.j Dz.U.2020 poz. 346);

Podpisie osobisty — nalezy przez to rozumieé podpis, o ktdrym mowa w art. z art. 2 ust. 1 pkt 9 ustawy z 6 sierpnia
2010 r. o dowodach osobistych (t.j Dz.U.2020 poz. 332).

W  procesie sktadania oferty za posrednictwem platformy zakupowej dostepnej pod adresem

https://platformazakupowa.pl/pn/polsa, Wykonawca powinien ztozy¢ podpis bezposrednio na dokumencie

przestanym za posrednictwem Platformy. Ztozenie podpisu na platformie na etapie podsumowania ma charakter
nieobowigzkowy, jednak pozwala zweryfikowad waznos$¢ podpisu przed ztozeniem oferty.

Petnomocnictwo — Gdy umocowanie osoby sktadajacej oferte nie wynika z dokumentdw rejestrowych, wykonawca,
ktory sktada oferte za posrednictwem petnomocnika, powinien dotgczy¢ do oferty dokument petnomocnictwa
obejmujgcy swym zakresem umocowanie do ztozenia oferty lub do ztozenia oferty i podpisania umowy. W przypadku
wykonawcéw ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia wykonawcy sg zobowigzani do ustanowienia
petnomocnika. Dokument petnomocnictwa, z tresci ktérego bedzie wynikato umocowanie do reprezentowania w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia tych wykonawcdw, nalezy zatgczyd do oferty.

Wymagana forma:

oryginat w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobe upowazniong do
reprezentowania wykonawcy/wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia zgodnie z forma
reprezentacji, okre$long w dokumencie rejestrowym witasciwym dla formy organizacyjnej, lub elektroniczna kopia
dokumentu poswiadczona za zgodnos$¢ z oryginatem przez notariusza, tj. podpisana kwalifikowanym podpisem
elektronicznym osoby posiadajacej uprawnienia notariusza, tj. ztozenie elektronicznej kopii (skanu) petnomocnictwa
sporzadzonego uprzednio w formie pisemnej, w formie elektronicznego poswiadczenia sporzadzonego stosownie do
art. 97 § 2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. - Prawo o notariacie, ktére to poswiadczenie notariusz opatruje
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, badz tez poprzez opatrzenie skanu petnomocnictwa sporzadzonego
uprzednio w formie pisemnej kwalifikowanym podpisem, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym mocodawcy.
Elektroniczna kopia petnomocnictwa nie moze by¢ uwierzytelniona przez upetnomocnionego.

Oferta moze by¢ wycofana i ztozona przez wykonawce ponownie przed uptywem wyznaczonego terminu sktadania
ofert. Szczegdtowa instrukgja dla Wykonawcdw dotyczaca zmiany i wycofania oferty znajduje sie na stronie
internetowej pod adresem: https:/platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje .

Po uptywie terminu sktadania ofert nie bedzie mozliwe wycofanie lub zmiana ztozonej oferty. Do uptywu terminu
otwarcia ofert Zamawiajacy nie ma dostepu do ztozonych dokumentéw.

Wykonawca winien opisa¢ kazdy zatgcznik nazwa umozliwiajaca jego identyfikacje.

O terminie ztozenia Oferty decyduje czas petnego przeprocesowania transakcji na Platformie, co oznacza, ze za date
przekazania oferty przyjmuje sie date jej przekazania w systemie (platformie) w drugim kroku sktadania oferty
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21)

22)

poprzez klikniecie przycisku ,Ztéz oferte” i wyswietlanie sie komunikatu, ze oferta zostata zaszyfrowana i ztozona.
Oferte nalezy przygotowad z nalezytg starannoscia i z zachowaniem odpowiedniego odstepu czasu do zakoriczenia
przyjmowania ofert. Fakultatywnie zaleca sie przeprowadzenie procesu ztozenia oferty na 24 godziny przed
terminem sktadania ofert.

Informacje zawarte w ofercie, stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa.

a) Zastrzezenie dotyczace informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow
art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurengji (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz.
419 z p6zn. zm.) Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ w ofercie, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, w
sposob wyraznie okreslajacy wole ich utajnienia.

b)  Woykonawca zataczajac dokument oznacza, czy jest on:,, Tajny" - dokument stanowi ,tajemnice przedsiebiorstwa”
lub opcje ,Jawny” — niestanowigcy tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ww. ustawy, przy czym
dokumenty , stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa" powinny zosta¢ zatgczone w osobnym pliku wraz
z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia , Tajne".

c) W przypadku gdy wykonawca nie wyodrebni i nie zabezpieczy w ten sposdb poufnosci informacji, Zamawiajacy
nie bierze odpowiedzialnosci za ewentualne ujawnienie ich treéci razem z informacjami jawnymi. Zamawiajgcy nie
bierze odpowiedzialnosci za skutki niezastrzezenia przez Wykonawce w ofercie informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa. Stosownie do powyzszego, jesli Wykonawca nie dopetni ww. obowigzkdéw
wynikajacych z ustawy, Zamawiajacy bedzie miat podstawe uznania, ze zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa
jest bezskuteczne i w zwigzku z tym potraktuje dang informacje, jako niepodlegajaca ochronie i niestanowiaca
tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r. poz. 419 z pézn. zm.).

d) Na Platformie zakupowej w formularzu sktadania oferty znajduje sie miejsce wyznaczone do dotgczenia czesci
oferty stanowiacej tajemnice przedsiebiorstwa.

e)  Wykonawca nie moze zastrzec informagji, o ktérych mowa w art. 222 ust. 5 ustawy.

XIX.

SPOSOB OBLICZENIA CENY ORAZ INFORMACIJE DOTYCZACE WALUT OBCYCH,
W JAKICH MOGA BYC PROWADZONE ROZLICZENIA MIEDZY ZAMAWIAJACYM A WYKONAWCA, JEZELI
ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE ROZLICZENIA W WALUTACH OBCYCH

W Formularzu oferty nalezy podad oferowang jednostkowa optate transakcyjng brutto (z podatkiem VAT).
Jednostkowa oferowana optata transakcyjna brutto musi obejmowac cene za wykonanie przedmiotu zamdwienia, na
warunkach okreslonych we wzorze umowy, w tym wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia, a
takze podatki, w tym podatek od towardw i ustug (VAT).

Cena ofertowa musi by¢ wyrazona w PLN, z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku, zgodnie z ustawa
z dnia 7 lipca 1994 r. o denominacji ztotego (Dz. U. z 1994 r. Nr 84,poz. 386 ze zm.) i ustalona zgodnie z ustawa z dnia
9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towardéw i ustug (Dz. U. z 2017 r. poz. 1830).

Cena ustugi sprzedazy jednego biletu ioptaty transakcyjnej za przeprowadzenie na zyczenie Zamawiajacego procedury
wizowej musi by¢ wyzsza niz 0,00 PLN.

Wysokos¢ stawki podatku od towardw i ustug VAT wynika z przepisow ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r. poz. 1221).

Rozliczenia miedzy Zamawiajagcym a Wykonawca beda prowadzone w ztotych polskich z doktadnoscig do dwdch
miejsc po przecinku. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczert w walutach obcych.
Szczegdtowy sposdb rozliczen, w tym podstawy dokonywania ptatnosci okreslony jest w Zataczniku Nr 5 do SWZ -
projektowane postanowienia umowy.

W przypadku ztozenia przez Wykonawce oferty, ktérej wybdr prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
Zamawiajgcego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza
do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.
Cena podana przez Wykonawce nie bedzie zmieniana w toku realizacji zamdwienia, z zastrzezeniem postanowien

zawartych we wzorze umowy.
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10. Zgodnie z art. 225 ustawy Pzp jezeli zostata ztozona oferta, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajacego
obowigzku podatkowego zgodnie z ustawa z 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug, do celdw zastosowania
kryterium ceny lub kosztu zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardw i ustug,
ktora miatby obowigzek rozliczyé. W takiej sytuacji wykonawca ma obowigzek:

1) poinformowania zamawiajgcego, ze wybdr jego oferty bedzie prowadzit do powstania u zamawiajacego obowigzku
podatkowego;

2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie beda prowadzity do powstania
obowigzku podatkowego;

3) wskazania wartosci towaru lub ustugi objetych obowigzkiem podatkowym zamawiajgcego, bez kwoty podatku;

4) wskazania stawki podatku od towardw i ustug, ktéra zgodnie z wiedzg wykonawcy bedzie miata zastosowanie.

Informacje w powyzszym zakresie wykonawca sktada w Zataczniku nr 2 do SWZ - Formularz ofertowy. Brak ztozenia

ww. informacji bedzie postrzegany jako brak powstania obowigzku podatkowego u zamawiajacego.

11. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamodwienia.

XX. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM, JEZELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE OBOWIAZEK WNIESIENIA
WADIUM

Zamawiajgcy nie zgda od Wykonawcdw whniesienia wadium.

XX1. SPOSOB ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

1. Oferte nalezy ztozy¢ na Platformie zakupowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/polsa, za posrednictwem

sFormularza sktadania oferty”, udostepnionego na ww. Platformie w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego.

2. Termin ztozenia oferty do dnia 25.02.2022 r. do godziny 9:00. Decyduje data oraz doktadny czas (hh:mm:ss)
generowany wg czasu lokalnego serwera synchronizowanego z odpowiednim zrédtem czasu - zegarem Gtéwnego
Urzedu Miar.

3. Otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po uptywie terminu sktadania ofert w dniu 25.02.2022r., 0 godzinie 09:30, nie

p6zniej niz nastepnego dnia po dniu, w ktérym uptynat termin na sktadanie ofert, za posrednictwem platformy
zakupowej: https://platformazakupowa.pl/pn/polsa poprzez odszyfrowanie i upublicznienie wczytanych na Platformie

ofert.

4. Zgodnie z art. 222 ust. 1 ustawy Pzp w przypadku awarii systemu teleinformatycznego przy uzyciu ktérego nastepuje
otwarcie ofert, co powoduje brak mozliwosci ich otwarcia w terminie wskazanym przez Zamawiajacego, otwarcie ofert
nastapi niezwtocznie po usunieciu awarii.

5. Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

6. Zamawiajacy, najpdzniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania
informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia.

7. Informacja o zmianie terminu otwarcia ofert zostanie udostepniona przez Zamawiajacego na stronie internetowej
prowadzonego postepowania.

8. Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania w sekgji
+Komunikaty” informacje z otwarcia ofert stosownie do tresci art. 222 ust. 5 ustawy Pzp tj.:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej albo
miejscach zamieszkania wykonawcow, ktdrych oferty zostaty otwarte;
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

9. Zgodnie z Ustawa Prawo Zamédwien Publicznych Zamawiajgcy nie ma obowigzku przeprowadzania jawnej sesji
otwarcia ofert w sposdb jawny z udziatem wykonawcdw lub transmitowania sesji otwarcia za posrednictwem
elektronicznych narzedzi do przekazu wideo on-line a ma jedynie takie uprawnienie.

10.Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmienic lub wycofac oferte. Sposéb dokonywania zmiany
lub wycofania oferty polega na usunieciu plikow sktadajacych sie na oferte.
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11.Sposdb dokonywania wycofania oferty zamieszczono w instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje

12.Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokonad zmiany, ani wycofaé ztozonej oferty.
Data oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego serwera synchronizowanego odpowiednim
zréodtem czasu - zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

XXiIl. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU
OCENY OFERT

1. Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty przy zastosowaniu ponizszych kryteriéw:
1)  Wartosd optaty transakcyjnej - 60pkt
2) Czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych maks. — 10pkt,
3) Optata transakcyjna za przeprowadzenie na zyczenie Zamawiajgcego procedury wizowej (zgodnie z wszystkimi
wymogami okre$lonymi we wzorze umowy i OPZ), max. — 10pkt,
4)  Czas na bezkosztowe anulowanie biletu przed odlotem (Czas w godz. przed odlotem w zakresie 0-24 godz.) —
maks. — 20pkt.

Ad. 1) Kryterium cena optaty transakcyjnej — Wykonawca otrzyma max. - 60 pkt.

Liczba punktow wg kryterium cena ,,Co” zostanie obliczona na podstawie ponizszego wzoru
Cn

gdzie:
Co - liczba punktdw za kryterium cena oferty
Cn - najnizsza cena brutto
Cob - cena brutto oferty badanej

Przez optate transakcyjng Zamawiaajcy rozumie - doradztwo, rezerwacje, zakup i dostarczenie jednego biletu lotniczego
wraz z przeprowadzeniem wszystkich zwigzanych z tym formalnosci (zgodnie z wszystkimi wymogami okreslonymi we
wzorze umowy i OPZ)

Ad 2) Punkty w kryterium Otw Optata transakcyjna za przeprowadzenie na zyczenie Zamawiajacego procedury
wizowej — max. 10 pkt zostang obliczone wedtug wzoru:
Otn

Gdzie:

Otw — liczba punktéw w kryterium Optata transakcyjna za przeprowadzenie na zyczenie Zamawiajgcego procedury
wizowej.

Otn - Najnizsza optata transakcyjna wizowej oferty sposréd ztozonych ofert,

Otb - Optata transakcyjna procedury wizowej oferty badane;.

Ad. 3) Kryterium Czd - czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych — max. 10 pkt, bedzie rozpatrywane w nastepujacy
sposob:

za czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych maks. 6 godzin - O pkt.

za czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych maks. 5 godzin - 2 pkt.

za czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych maks. 4 godziny - 5 pkt.

za czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych maks. 3 godziny - 7 pkt.

za czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych maks. 2 godziny - 9 pkt.

za czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych maks. 1 godzina - 10 pkt.

(Czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych jest to czas liczony od momentu otrzymania przez Wykonawce zamdwienia
ustugi rezerwagji biletu do momentu dostarczenia biletu Zamawiajagcemul).
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Ad. 4) Punkty w kryterium Cba Czas na bezkosztowe anulowanie biletu przed odlotem — max. 20 pkt (Czas w godz.
przed odlotem w zakresie 0-24 godz.) zostang obliczone w nastepujacy sposdb:

0Od 0 godzin do 5 godzin na bezkosztowe anulowanie biletu przed odlotem 20 punktéw
Od 6 godzin do 10 godzin na bezkosztowe anulowanie biletu przed odlotem 15 punktéw
0Od 11 godzin do 16 godzin na bezkosztowe anulowanie biletu przed odlotem 10 punktéw
Od 17 godzin do 24 godzin na bezkosztowe anulowanie biletu przed odlotem 5 punktéw

W przypadku nie zaoferowania mozliwosci bezkosztowego anulowania biletu przed odlotem zostanie przyznane 0
punktow i w tym zakresie oferta nie bedzie podlegata odrzuceniu

W przypadku zaoferowania mozliwosci bezkosztowego anulowania biletu przed odlotem powyzej 24 godzin Zamawiajgcy
przyzna O punktow.

Przez bezkosztowe anulowanie biletu Zamawiajacy rozumie anulowanie biletu bez koniecznodci zaptaty optaty
transakcyjnej i catkowitej ceny biletu w tym optat dla przewoznika

Punkty uzyskane przez oferte zostang zsumowane i poddane przeliczeniu wg wzoru:

Sp = Co + Otw + Czd + Cba

gdzie

Sp - suma punktéw wg przyjetych kryteridw;

Co - liczba punktdw za kryterium- cena oferty

Czd - liczba punktéw za kryterium - czas dostarczenia;

Otw - liczba punktow za kryterium optata transakcyjna za przeprowadzenie na zyczenie Zamawiajacego procedury
wizowej,

Cba - liczba punktow za kryterium czas na bezkosztowe anulowanie biletu przed odlotem.

2. Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiadad bedzie wszystkim wymaganiom
przedstawionym w ustawie, oraz w SWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o kryteria oceny ofert, a
Wykonawca wykaze brak podstaw wykluczenia z postepowania.
3. Ocenie beda podlegac wytacznie oferty nie podlegajace odrzuceniu.
4. Jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia nie mozna dokonad wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to,
ze zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy wzywa Wykonawcow, ktdrzy ztozyli te oferty, do ztozenia w
terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych zawierajgcych nowa cene.
5. Wykonawcy sktadajac oferty dodatkowe, nie moga oferowad cen wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych
przez nich ofertach.
6. Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg oferte w terminie zwigzania ofertg okreslonym w SWZ.
7. Jezeli termin zwigzania ofertg uptynie przed wyborem najkorzystniejszej oferty, Zamawiajacy wezwie Wykonawce,
ktérego oferta otrzymata najwyzsza ocene, do wyrazenia, w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie, pisemnej zgody
na wybor jego oferty. Z uwagi na fakt, ze komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawca odbywa sie przy uzyciu
$rodkéw komunikacji elektronicznej, Zamawiajacy wskazuje, ze o$wiadczenie Wykonawcy powinno zosta¢ ztozone w
postaci elektronicznej, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub osobistym.
8. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 7, oferta tego Wykonawcy podlega odrzuceniu, a Zamawiajgcy zwraca
sie o wyrazenie takiej zgody do kolejnego Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba ze zachodza
przestanki do uniewaznienia postepowania.
W przypadku ztozenia przez Wykonawce oferty, ktérej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z ustawg o podatku od towardw i ustug, dla celdw zastosowania kryterium Cena, Zamawiajgcy
doliczy do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardw i ustug, ktéra miatby obowigzek rozliczyé zgodnie
z tymi przepisami.
Uwaga:

- Nie podanie informacji w Formularzu ofertowym — Zatacznik Nr 2 do SWZ w zakresie kryteriéw oceny ofert nie

podlega procedurze uzupetnienia dokumentu na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy Pzp.

XXIIl.  INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE MUSZA ZOSTAC DOPEENIONE PO WYBORZE
OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
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. Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada przepisom okre$lonym w ustawie i w
niniejszej SWZ oraz zostanie uznana za najkorzystniejszg w $wietle kryteridw opisanych w Rozdziale XXIl SWZ.
Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi Wykonawcdw, ktorzy ztozyli oferty o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imie i nazwisko, siedzibe albo miejsce za-mieszkania, jezeli
jest miejscem wykonywania dziatalnosci wykonawcy, ktérego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska,
siedziby albo miejsca zamieszkania, jezeli sg miejscami wykonywania dziatalnos$ci wykonawcow, ktérzy ztozyli
oferty, a takze punktacje przyznana ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i taczng punktacje

2) wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy zamiesci informacje, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1

réwniez na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

Zamawiajacy zawrze umowe W sprawie zamowienia publicznego z uwzglednieniem art. 577 ustawy Pzp, w terminie

nie krétszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty (art. 308 ust. 2 ustawy

Pzp).

Zgodnie z art. 263 ustawy Pzp, jezeli wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od

zawarcia umowy w sprawie zamodwienia publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania

umowy, zamawiajacy moze dokonac¢ ponownego badania i oceny ofert sposrdd ofert pozostatych w postepowaniu
wykonawcdw oraz wybrad najkorzystniejszg oferte albo uniewaznié postepowanie.

Zamawiajacy poinformuje wykonawce, ktéremu zostanie udzielone zamdwienie, o migjscu i terminie zawarcia umowy.

Wykonawca przed zawarciem umowy:

- poda wszelkie informacje niezbedne do wypetnienia tre$ci umowy na wezwanie zamawiajgcego,

Jezeli zostanie wybrana oferta wykonawcdédw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, zamawiajacy bedzie
zadat przed zawarciem umowy w sprawie zamdwienia publicznego kopii umowy regulujacej wspdtprace tych
wykonawcdw, w ktérej m.in. zostanie okreslony petnomocnik uprawniony do kontaktéw z zamawiajagcym oraz
do wystawiania dokumentéw zwigzanych z ptatnosciami, przy czym termin, na jaki zostata zawarta umowa, nie moze
by¢ krétszy niz termin realizacji zamowienia.

XXIV. INFORMACJE DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY, JEZELI ZAMAWIAJACY

PRZEWIDUJE OBOWIAZEK JEGO WNIESIENIA

Zamawiajacy nie zgda wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XXV. PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO,
KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Projektowane postanowienia umowy — stanowig Zatacznik nr 5 do SWZ.

Do umowy w § 4 pkt 1. zostanie wpisana warto$¢ kwoty przeznaczonej przez Zamawiajacego na realizaje
zamdwienia.

Wszelkie pytania dotyczace postanowien zawartych we wzorze umowy Wykonawca moze zgtosi¢ w sposdb zgodny
z art. 284 ustawy Pzp.

Wzdér umowy nie podlega zmianom, za wyjatkiem zmian wprowadzonych przez Zamawiajacego do terminu sktadnia
ofert, a ztozenie oferty jest rbwnoznaczne z petng akceptacja umowy przez Wykonawce.

Stosownie do postanowien art. 455 ustawy Pzp, Zamawiajacy przewiduje mozliwos$é dokonania zmian postanowien

zawartej umowy.

XXVI. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYCH WYKONAWCY
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Wykonawcom, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdwienia oraz ponidst lub moze
ponieéc¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego przepisdw ustawy, przystuguja srodki ochrony prawnej
na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505-590).

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze: Urzad Zamdwien Publicznych/Krajowa lzba Odwotawcza, ul.
Postepu 17A, Warszawa 02-676, Polska, Tel.: +48 2245877801, Faks: +48 224587700.

XXVII. KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO", informujemy, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polska Agencji Kosmicznej z siedziba w Gdarnsku ul. Trzy Lipy
3, 80-172 Gdansk. Z administratorem danych mozna skontaktowa¢ sie pod adresem e-mail
sekretariat@polsa.gov.pl, tel. 22 380 15 50 lub korespondencyjnie, piszac na adres siedziby administratora.

Administrator danych wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowad sie pod adresem e-
mail: iod@polsa.gov.pl we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z
praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Dane osobowe w zakresie: imie, nazwisko, zajmowane stanowisko, miejsce pracy oraz posiadane kwalifikacje
zawodowe wymagane do spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu/realizacji Umowy, a takze w przypadku
ztozenia petnomocnictwa, o$wiadczen i innych dokumentéw - dane osobowe w nim zawarte, bedg przetwarzane

w celu:
1) przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia,
2) wytonienia Wykonawcy oraz udzielenia zamdwienia poprzez zawarcie umowy w sprawie zamowienia

publicznego,

3) przechowywania dokumentacji postepowania o udzielenie zamdwienia na wypadek kontroli prowadzonej
przez uprawnione organy i podmioty,

4) przekazania dokumentacji postepowania o udzielenie Zamdwienia do archiwum, a nastepnie jej brakowania
(trwatego usuniecia i zniszczenia).

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych przez Agencje jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ i f RODO, przy czym za

prawnie uzasadniony interes Agencji wskazuje sie koniecznosé przeprowadzenia postepowania o udzielenie

zamdwienia.

Dane osobowe beda udostepniane innym odbiorcom, jezeli przepisy szczegdlne tak stanowig.

Dane osobowe moga by¢ przekazane do panstwa nienalezgcego do Europejskiego Obszaru Gospodarczego

(panstwa trzeciego) lub organizacji miedzynarodowej w rozumieniu RODO, w ramach powierzenia przetwarzania

danych osobowych lub udostepnienia na mocy przepiséw prawa, przy czym, zawsze przy spetnieniu jednego z

warunkow:

1) Komisja Europejska stwierdzita, ze to panstwo trzecie lub organizacja miedzynarodowa zapewnia
odpowiedni stopien ochrony danych osobowych, zgodnie z art. 45 RODO,

2) panstwo trzecie lub organizacja miedzynarodowa zapewnia odpowiednie zabezpieczenia i obowigzujg tam
egzekwowalne prawa osdb, ktérych dane dotycza i skuteczne $rodki ochrony prawnej, zgodnie z art. 46
RODO,

3) zachodzi przypadek, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1 akapit drugi RODO.

przy czym dane te zostang wéwczas w sposéb odpowiedni zabezpieczone, a Wykonawca ma prawo do uzyskania

dostepu do kopii tych zabezpieczen pod wskazanym w ust. 2 adresem e-mail;

Dane osobowe beda przechowywane zgodnie z przepisami prawa w okresie przeprowadzenia postepowania o

udzielenie Zamowienia, realizacji Umowy oraz przez okres, w ktérym Agencja bedzie realizowata cele wynikajace z

prawnie uzasadnionych intereséw administratora danych, ktére sg zwigzane przedmiotowo z Umowa lub

obowigzkami wynikajgcymi z przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego.
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10.

11.

12.

Ma Pani/Pan prawo do zgdania dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych oraz ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a takze
prawo do przenoszenia danych.

Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tzn. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej jednak bez ich podania nie jest mozliwe dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu o udzielenie Zamodwienia.

Polska Agencja Kosmiczna nie bedzie przeprowadzad zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania na podstawie podanych danych osobowych.

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi zatacznik nr 6.

XXVIIl. POZOSTALE POSTANOWIENIA

ISR .

10.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamdwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy.
Zamawiajacy nie dopuszcza przedstawienia ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru oferty z zastosowaniem aukcji elektroniczne;j.

Zamawiajacy nie stawia wymogu lub mozliwosé ztozenia ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dotgczenia
katalogow elektronicznych do oferty, w sytuacji okreslonej w art. 93 ustawy Pzp.

Koszty zwrotu udziatu w postepowaniu:

6.1. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

6.2. W przypadku uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdéwienia z przyczyn lezacych po stronie
zamawiajacego wykonawcom, ktérzy ztozyli oferty niepodlegajgce odrzuceniu, przystuguje roszczenie o zwrot
uzasadnionych kosztéw uczestnictwa, w tym postepowaniu, w szczegdlnosci kosztdw przygotowania oferty (art.
261 ustawy Pzp).

Zamawiajacy poza mozliwoscig uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie art. 255 ustawy

Pzp, zgodnie z dyspozycjg art. 310 ustawy Pzp, zastrzega mozliwos¢ uniewaznienia postepowania o udzielenie

zamodwienia, jezeli $rodki publiczne, ktére zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci

zamdwienia, nie zostaty mu przyznane.

Zamawiajacy nie przewiduje obowiazku odbycia przez wykonawce wizji lokalnej oraz sprawdzenia przez wykonawce
dokumentdéw niezbednych do realizacji zamdwienia dostepnych na miejscu u zamawiajacego.

Wykonawca zwraca sie do zamawiajagcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ na zasadach okreélonych w art.
284 ustawy Pzp.
Wykonawcy pobierajacy SWZ z Platformy Zakupowej zwigzani sg wszelkimi modyfikacjami i wyjasnieniami do SWZ

zamieszczanymi przez Zamawiajgcego.

XXIX.  WYKAZ ZALACZNIKOW

Wszystkie zataczniki do niniejszej SWZ stanowia jej integralna czesd.

Zatacznik Nr 1 Opis przedmiotu zamodwienia
Zatacznik Nr 2 Formularz ofertowy
Zatacznik Nr 3 Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu

. Osdwiadczenie o przynaleznos$ci badz braku przynaleznosci do grupy
Zatacznik Nr 4 . .
kapitatowej

Zatacznik Nr 5 Projektowane postanowienia umowy
Zatgcznik Nr 3 do umowy Zasady przetwarzania danych osobowych
Zatgcznik Nr 4 do umowy Warunki powierzenia przetwarzania danych osobowych
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Opis Przedmiotu Zamodwienia

Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa obstuga Zamawiajacego w zwigzku z zagranicznymi podrézami
stuzbowymi w zakresie rezerwacji, sprzedazy i sukcesywnej dostawy biletow lotniczych na zagraniczne
przewozy pasazerskie (W tym tzw. low costy tylko na wyrazne polecenie Zamawiajacego) w Kklasie
ekonomicznej i klasie ekonomicznej premium, lub w przypadku braku takiej mozliwosci, w innej klasie
oferowanej przez przewoznika, oraz zakup i dostawa polis ubezpieczeniowych w podrozy dla pracownikow
POLSA.

1.

W ramach przedmiotu zaméwienia przewiduje si¢ zakup do 236 sztuk biletow lotniczych na trasach
zagranicznych,

Za jeden bilet nalezy rozumie¢ bilet na trasie: tam i z powrotem. Przez pojecie ‘bilet tam’ nalezy rozumiec
bilet z miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego do miejsca docelowego - miejsca zakonczenia podrozy,
sktadajacej sie z lotu bezposredniego lub kilku lotow z przesiadka/ami. Pod pojeciem ‘bilet z powrotem’
nalezy rozumie¢ powrdt z wyznaczonego miejsca, wskazanego przez Zamawiajacego do ostatecznej
lokalizacji, na ktory sktada sie albo lot bezposredni lub przelot z przesiadkg/ami. Zamawiajagcy moze
zastrzec zakup biletow w jedng strone.

Rezerwacja, zakup i dostawa przedmiotu zamdwienia odbywaé sie bedzie zgodnie z rzeczywistymi
potrzebami Zamawiajacego na podstawie zamowien przekazywanych do Wykonawcy telefonicznie, e-
mailem. Wybor formy przekazywanych zamowien naleze¢ bedzie kazdorazowo do Zamawiajacego.
Wymagany termin wykonania zamowienia to 12 miesi¢gcy od dnia zawarcia umowy z zastrzezeniem, ze
umowa obowigzuje przez okres 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania srodkéw
przeznaczonych na jej realizacje, okreslonych w § 4 ust. 1 umowy, w zaleznosci od tego, ktore ze zdarzen
wystapi jako pierwsze.

Realizacja przedmiotu zamoéwienia nastgpowaé bedzie sukcesywnie wedlug rzeczywistych potrzeb
Zamawiajacego.

Szczegolowe wymagania dotyczace przedmiotu zamowienia:

1. Wykonawca zobowiazany jest do organizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu

zamowienia zgodnie z obowigzujacymi przepisami lokalnymi i krajow docelowych (optaty lotniskowe,
oplaty paliwowe, oplaty serwisowe).

2. Wykonawca zobowigzany jest do kompleksowej, catodobowej obstugi w zakresie rezerwacji, zakupu i

dostawy biletow.

3. Bilety wystawiane beda w formie biletow elektronicznych.
4. Bilet wystawiony przez Wykonawceg musi by¢ wygenerowany bezposrednio z serwera systemu.
5. Bilety lub karty poktadowe Wykonawca bedzie przesytat na wskazany w umowie adres e-mail lub w

wersji papierowej do miejsca wskazanego przez Zamawiajacego najpdzniej na 24 godziny przed
terminem podrdzy, a w sytuacji naglej - na 4 godziny przed planowana podroza.

6. W szczegdlnych wypadkach mozliwe jest uzgodnienie innego sposobu przekazania biletu/ow, jednakze

z zastrzezeniem, ze sposob ten umozliwi rozpoczgcie podrdzy w wyznaczonym terminie.

7. Wykonawca zobowigzany jest bezzwlocznie i na biezaco informowaé Zamawiajgcego telefonicznie o

wszystkich zmianach dotyczacych zarezerwowanej podrézy. Informacje te musza by¢ potwierdzone
przez Wykonawce droga e-mail.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Wykonawca zobowigzany jest do proponowania optymalnego potaczenia oraz co najmniej dwdch
polaczen alternatywnych:

1) potaczenia o najkrotszym lacznym czasie podrozy 1 jak najmniejszej iloSci
mi¢dzyladowan/przesiadek,

2) najtanszego polaczenia z uwzglednieniem obnizenia standardu przelotu.

Zamawiajacy musi otrzymacé co najmniej nastepujace informacje w jezyku polskim (bez uzycia skrotow
nazw linii lotniczych-przewoznika, nazw lotnisk):

1) o linii lotniczej (przewozniku) $wiadczacej ustuge przewozu, 0 miejscu i terminie (data,
godzina) wylotu,

2) 0 miejscu i terminie (data, godzina) przylotu,

3) o czasie trwania lotu, a w przypadku potaczen wieloetapowych o facznym czasie trwania lotu,

4) w przypadku potaczen wieloetapowych - o ilosci i miejscu ewentualnych przesiadek, wraz z
terminami (data, godzina) przylotu i odlotu z miejsca przesiadki,

5) o klasie biletu oraz warunkach taryfy,

6) o cenie biletu przewoznika (bez opfaty transakcyjnej), z uwzglgdnieniem nadania bagazu, w
ztotych polskich (PLN). W przypadku cen biletow podanych w innych walutach, przeliczenie
na PLN nastapi wg Sredniego kursu NBP na dany dzien zakupu,

7) o terminie wykupu biletu w okre$lonej cenie,

8) o mozliwosci i warunkach anulowania biletu,

9) o mozliwosci zmian terminu wylotu i przylotu,

10) o mozliwosci zmian danych dotyczacych pasazera,

11) o mozliwos$ci zmiany trasy podrozy,

12) informowanie o zblizajacych si¢ terminach wykupu i ztozonych rezerwacjach.

Serwis telefoniczny (Call Center) zapewniony bgdzie w systemie 24 h na dobe przez 7 dni
w tygodniu, nie wylaczajac dni ustawowo wolnych od pracy. W ramach serwisu telefonicznego,
Zamawiajacy bedzie mogt dokona¢ rezerwacji, uzyska¢ wszystkie informacje dotyczace podrézy, na
ktora dokonano rezerwacji, lub dokonaé jej zmiany.

Wykonawca kazdorazowo powiadomi droga elektroniczng Zamawiajacego 0 dokonanej rezerwacji
zawierajacej informacje, o ktorych mowa w pkt 9.

Zamawiajacy bedzie zglaszal Wykonawcy za posrednictwem poczty elektronicznej na adres mailowy
wskazany przez Wykonawcg, potrzebg rezerwacji i zakupu biletu na danej trasie, w okres$lonej klasie,
podajac jednoczesnie termin podrdzy oraz ewentualne inne konieczne parametry podrozy niezbedne do
przygotowania oferty biletow lotniczych. Zgloszenie, o ktorym mowa powyzej zwane bedzie zleceniem
przygotowania oferty przelotu. Zatozona rezerwacja biletow lotniczych, nie potwierdzona przez osobe
upowazniong do wykupu biletow, zostanie automatycznie anulowana bez zobowigzan finansowych.
Wykonawca zobowigzany jest do przejecia obowigzkow dotyczacych sktadania ewentualnych odwotan
i reklamacji do przewoznika, a zwlaszcza reprezentowania Zamawiajacego W Sprawach
reklamacyjnych dotyczacych przewozow realizowanych na podstawie sprzedanych biletow,
w szczeg6lnosci w przypadku zwrotu biletow niewykorzystanych z winy przewoznika, obstugi portow
lub z przyczyn losowych.

Ustugi $wiadczone przez Wykonawce w trakcie realizacji zamowienia musza spetia¢ standardy IATA
(Migdzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) w zakresie zakupu biletdw lotniczych.
Wykonawca zobowiazany jest zapewni¢ bezkolizyjna relacje wieloetapowych potaczen zagranicznych
i krajowych oraz mozliwo$¢ ich taczenia - z wykorzystaniem ofert przewozowych réznych linii
lotniczych (réznych przewoznikdéw) w trakcie jednej podrédzy.

Wykonawca zobowigzany jest nie obcigza¢ Zamawiajgcego kosztami manipulacyjnymi przy zmianie
trasy, terminu lotu, oraz rezygnacji z lotu przed okreslonym terminem oraz dokonywanie zwrotu kosztu
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

za niewykorzystane i zwrocone bilety lotnicze bez zadnych potracen pod warunkiem, ze zwrot nastapi
zgodnie z wymogami zastosowanej w nich taryfy lotniczej.

Wykonawca zobowigzany jest umozliwi¢c Zamawiajacemu dokonywanie odprawy online
i informowanie o potrzebnych do odprawy danych pasazera i terminie ich przestania.

Wykonawca, nie pozniej jednak niz w ciaggu 3 godzin od momentu przekazania zapytania przez
Zamawiajacego, zobowigzuje si¢ do przestania Zamawiajacemu (na adres email wskazany przy
sktadaniu zlecenia) optymalng oferte przelotu, odpowiadajaca wymaganiom okreslonym w zleceniu
wraz z przedstawieniem co najmniej dwoch potgczen alternatywnych (jesli Zamawiajgcy nie
zrezygnowal z takiego wymagania) uwzgledniajacych: polaczenia o najkrotszym lacznym czasie
podrozy i jak najmniejszej ilo$ci miedzyladowan i przesiadek, najtanszego potaczenia.

Przy zakupie grupowych biletow lotniczych, Wykonawca jest zobowigzany potwierdzi¢
Zamawiajagcemu mailowo (na adres email kazdorazowo wskazany przy sktadaniu zlecenia), ze przyjat
zlecenie do realizacji i wystal zapytanie do danego przewoznika oraz poinformowa¢ Zamawiajacego o
orientacyjnym czasie, w jakim otrzyma odpowiedz (oferte przelotu grupowego) od przewoznika.
Wykonawca dokona rezerwacji biletu po dokonaniu wyboru wariantu przelotu przez Zamawiajacego.
Wykonawca kazdorazowo bedzie przesytal Zamawiajacemu droga elektroniczng na wskazany adres,
potwierdzenie dokonanych rezerwacji biletow lotniczych oraz na biezaco informowat o wszystkich
zmianach dotyczacych zarezerwowanej podrozy.

W dniu, w ktérym bedzie przypadat termin wykupu danego biletu lotniczego, Zamawiajacy bedzie
otrzymywal od Wykonawcy wiadomos$¢ przestang na adres poczty elektronicznej (wskazany przez
Zamawiajacego przy skladaniu zlecenia) z informacja, ze tego dnia uplywa termin rezerwacji, z
wyprzedzeniem co najmniej 6 godzin do momentu wykupu biletu w oferowanej cenie.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wskazania konkretnego polaczenia, na ktore to Wykonawca
zobowigzany jest zarezerwowac bilet.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca w caltym okresie obowigzywania umowy byt ubezpieczony od
odpowiedzialno$ci cywilnej w =zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem
zamowienia.

Jezeli w zlozonej ofercie, Wykonawca zadeklarowal dodatkowa opieke ,,opiekuna podrézy”, przy
sprzedazy biletow lotniczych na odcinkach migdzykontynentalnych poza kraje Europy, to najp6zniej
na trzy dni przed rozpoczeciem podrozy, Wykonawca wyznacza osobg do kontaktu z Zamawiajacym
poprzez wskazanie nazwiska, nr telefonu komérkowego oraz adresu mailowego opiekuna podrdzy,
ktory $wiadczy¢ bedzie catodobowg opiekg/pomoc, w czasie trwania podrozy Zamawiajacego,
szczegllnie w sytuacjach wyjatkowych (np. przebywanie Zamawiajacego w innej strefie czasowe;j),
poza godzinami pracy Wykonawcy oraz w dni wolne od pracy, w zakresie dokonywania zmian w
rezerwacji (trasa i/lub godzina), w tym anulowanie i/lub wykup biletu, zgodnie z warunkami
przewidzianymi dla poszczegélnych klas rezerwacyjnych biletow. Zamawiajacy na etapie sktadania
zlecenia moze zrezygnowac z takiej ustugi.

Zamawiajacy moze odwolac rezerwacje objeta zamowieniem, dokona¢ zmiany rezerwacji w zakresie
trasy i/lub terminu podrézy lub dokonaé rezygnacji z zakupionego biletu lotniczego. Jezeli zmiana, o
ktorej mowa w zdaniu pierwszym spowoduje zmiang ceny biletu/biletow, Zamawiajacy pokryje roznice
w cenie, udokumentowang przez Wykonawcg. Poza rdznica w cenie, o ktérej mowa powyzej,
Wykonawca nie begdzie pobieral z tego tytutu dodatkowych optat i nie przystuguje mu dodatkowe
wynagrodzenie.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do sporzadzania Zamawiajagcemu miesigcznych raportow z wystawianych
przez Wykonawce faktur za bilety lotnicze i przesytania ich na adres podany w umowie kazdego 7 dnia
nastepnego miesigca.
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28. Wykonawca musi wykazywac si¢ gotowoscig do podejmowania na biezaco koordynacji i realizacji
zglaszanych zapotrzebowan przy uwzglednieniu panujacej pandemii COVID19 i wynikajacymi z niej
utrudnieniami przy realizacji przedmiotu umowy.

11. Opis sposobu realizacji zamowienia

1. Zamawiajacy ma prawo do:

1) zwigkszenia badZz zmniejszenia ilosci rezerwacji, zakupu i dostawy biletow pod warunkiem nie
przekroczenia wartosci umowy. Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tego tytutu,

2) weryfikacji propozycji lotow poprzez poréwnanie oferty wykonawcy z biezacymi ofertami
dostepnymi w Internecie, przejazdow. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze propozycje sktadane przez
Wykonawce nie sa najkorzystniejsze, moze zazada¢ od Wykonawcy nowej korzystniejszej
propozyciji.

2. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ nie wykorzystania catosci wartosci zamowienia bez podawania
przyczyny, z zastrzezeniem ze minimalna warto$¢ §wiadczenia naleznego Wykonawcy w ramach optaty
transakcyjnej, o ktorej mowa w §4 ust. 2 pkt 2 lit. Projektowanych postanowieniach umowy nie moze
by¢ nizsza niz rownowarto$¢ oplaty transakcyjnej za wystawieniel00 biletow. Liczba i kierunki
zamawianych biletéw lotniczych wynika¢ bedg z faktycznych potrzeb Zamawiajacego.
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Zatacznik nr 2 do SWZ

Zamawiajacy: Polska Agencja Kosmiczna
ul. Trzy Lipy 3 (Budynek C)
80-172 Gdansk

FORMULARZ OFERTOWY
Nazwa i doktadny adres WYKONAWCY.......ccieeeeneresereineseessecsessss s sesssssssssessssssssnenens
Adres do KOreSPONAENGI: ..ccueicecerieeere sttt e ses e ses s ses et e

imie i nazwisko, nr telefonu oraz nr fax osoby upowaznionej do kontaktéw z Zamawiajacym .........cceveeee.

Imie, nazwisko i stanowisko osoby upowaznionej do reprezentowania firmy, ktéra zostanie wpisana do umowy z

W odpowiedzi na ogtoszenie o wykonanie zamodwienia publicznego, przystepujgc do postepowania prowadzonego w
trybie podstawowym bez negocjacji pod nazwa: Kompleksowa obstuga Zamawiajacego w zwiazku z krajowymi i
zagranicznymi podrézami stuzbowymi w zakresie rezerwacji, sprzedazy oraz sukcesywnej dostawy biletéw lotniczych

na trasach zagranicznych 2” (znak sprawy: BO/3/2022),
SKEADAMY OFERTE na wykonanie przedmiotu zamdéwienia zgodnie ze Specyfikacja Warunkéw Zamdwienia, zwana dalej

SWZ.

OSWIADCZAMY, ze zapoznaliémy sie ze SWZ, w tym z projektowanymi postanowieniami umowy, jak tez ze wszystkimi
innymi dokumentami oraz warunkami spetnienia $wiadczenia. Do dokumentéw i opisu sposobu oceny spetniania
warunkéw nie wnosimy zadnych zastrzezen i uznajemy sie za zwigzanych okreslonymi w nich postanowieniami, a w
przypadku wyboru naszej oferty podpiszemy umowe zgodnie z trescig przedstawiong przez Zamawiajgcego.
OFERUJEMY Wysoko$¢ optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego wraz z ubezpieczeniem na trasach
zagranicznych (tam i z powrotem), przy przewidywanej ilosci 236 biletéw:

Brutto*
Lp. Sktadniki ,,Ceny” (nie mniej niz 0,01 zt)
[z]

1. Jednostkowa optata transakcyjna - za doradztwo, rezerwacje, zakup i
dostarczenie jednego biletu lotniczego wraz z przeprowadzeniem wszystkich
zwigzanych z tym formalno$ci (zgodnie z wszystkimi wymogami okreslonymi

we wzorze umowy i OPZ)

2. Optata transakcyjna za przeprowadzenie na zyczenie Zamawiajacego procedury
wizowej (zgodnie z wszystkimi wymogami okreslonymi we wzorze umowy
i OP2)

*prutto (tacznie z podatkiem VAT) - w cenie oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamdwienia.

Lp. Dane stanowigce podstawe do oceny w nw. kryteriach oceny ofert Ilo$¢ godzin**

3 Czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych |
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| 4. ‘ Czas na bezkosztowe anulowanie biletu przed odlotem |

**Brak podania w formularzu ofertowym ilosci godzin w zakresie kryterium w pkt 3 i 4 tabeli — Wykonawca otrzyma 0 pkt

3.

OSWIADCZAMY, ze wybdr niniejszej oferty

a) NIE bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku
od towardw i ustug*

b) bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od
towardw i ustug i wskazujemy ponizej nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub swiadczenie bedzie
prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazujemy ich warto$¢ bez kwoty podatku*

* odpowiednio zaznaczy¢.

Nazwa ustugi Wartosc bez kwoty podatku VAT

ZAMOWIENIE ZREALIZUJEMY w terminie 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania $rodkéw
przeznaczonych na jej realizacje, okreslonych w § 4 ust. 1 projektowanych postanowiert umowy, w zaleznosci od tego,
ktore ze zdarzen wystgpi jako pierwsze od dnia zawarcia umowy.

Akceptujemy warunki ptatnosci okreslone przez Zamawiajagcego w SWZ.

4. Oswiadczaml/y, ze zamierzam/y powierzy¢ realizacje nastepujacych czesci zamdéwienia Podwykonawcom**:

Opis czesci zamoéwienia, ktérg Wykonawca
Lp. Nazwa Podwykonawcy
zamierza powierzy¢ do realizacji przez Podwykonawce

UWAZAMY SIE za zwiazanych niniejszg ofertg przez czas wskazany w SWZ, j. przez okres 30 dni uwzgledniajac, ze
pierwszym dniem terminu zwigzania oferta jest dzief, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.

Oswiadczamy, ze dysponujemy co najmniej jednym systemem rezerwacyjnym Globalnego Systemu Dystrybucji
(GDS) — adekwatnie do kwalifikacji i doswiadczenia minimum jednej osoby (kasjera lotniczego) odpowiedzialnego za
$wiadczenie ustug.

Oswiadczamy, ze jedli - do uptywu terminu zwigzania ofertg nastgpig jakiekolwiek zmiany sytuacji w zakresie
dotyczgacym podmiotu sktadajacego oferte a w przedstawionej w naszych dokumentach wchodzacych w sktad oferty,

natychmiast powiadomimy o nich na pi$mie Zamawiajgcego.

. Osdwiadczamy, Zze posiadamy wazne zaswiadczenia potwierdzajgce spetnianie wymogéw jakosciowych

Swiadczonych ustug tj. certyfikatu przynaleznosci IATA (Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego)
w przypadku linii lotniczych bedacych cztonkami IATA lub dokument potwierdzajgcy aktualng akredytacje IATA
uprawniajaca do ustugi w zakresie agencji sprzedazy biletéw lotniczych — w przypadku pozostatych Wykonawcéw.

Oswiadczamy, iz - za wyjatkiem informacji i dokumentéw zawartych w ofercie na stronach Nr _____________** -
niniejsza oferta, (ktérej czescig sg wszelkie zataczniki do niej) sa jawne i nie zawierajg informagji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktére chce zastrzec przed
ogolnym dostepem.

** odpowiednio - wpisa¢ numery stron lub postawi¢ kreske.

Uwaga: W przypadku zastrzezZenia informacji stanowiacej tajemnice przedsiebiorstwa wymagane jest zataczenie uzasadnienia.
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10. Oswiadczamy, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO (Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) wobec oséb
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie
zamoOwienia publicznego w niniejszym postepowaniu***, Wyrazamy zgode na podpisanie umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych — zatgcznik nr 6 SWZ.

*** w przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi

wytaczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia
wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie)

11. OSWIADCZAMY, ze zgodnie z definicjami zawartymi w art. 7 ustawy z dniaz dnia 6 marca 2018 r. Prawo

przedsiebiorcéw — jestesmy (nalezy zaznaczy¢ wtaéciwa informacje): Uwaga: w przypadku sktadania oferty przez
podmioty wystepujace wspdlnie nalezy podad informacje w zakresie wszystkich podmiotéw sktadajgcych wspdlng
oferte.

e Mikroprzedsigbiorstwem TAK/NIE

e  Matym przedsiebiorstwem TAK/NIE

e Srednim przedsiebiorstwem TAK/NIE

zgodnie z ponizsza definicja:

Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 2 milionéw EUR.
Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna suma
bilansowa nie przekracza 10 milionéw EUR.
Srednie przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére nie jest mikroprzedsigbiorstwem ani matym przedsiebiorstwem i
ktdre zatrudnia mniej niz 250 0sdb i ktdrego roczny obrét nie przekracza 50 miliondw EUR lub roczna suma bilansowa
nie przekracza 43 milionéw EUR.

12. W przypadku wyboru naszej oferty zobowigzujemy sie do podpisania umowy w terminie
i miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego.

( podpis Wykonawcy)

Prosze o podpisanie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym sktadajgc o$wiadczenie w formie elektronicznej lub
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym sktadajac o$wiadczenie w postaci elektronicznej
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Zatacznik nr 3 do SWZ
Wykonawca

(petna nazwa/firma, adres)

K 1= A= L (0N VA= | NV O] 074 PP RRPPTRRPRRRN

Zamawiajacy: Polska Agencja Kosmiczna
ul. Trzy Lipy 3 (Budynek C)
80-172 Gdansk

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PRZEStANEK WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA
sktadane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamdwien publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn: Kompleksowa obstuga Zamawiajacego w zwigzku
z krajowymi i zagranicznymi podrézami stuzbowymi w zakresie rezerwacji, sprzedazy oraz sukcesywnej dostawy
biletéw lotniczych na trasach zagranicznych 2 (znak sprawy: BO/3/2022)

Oséwiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie 108 ust. 1 pkt. 1-6 ustawy Pzp .

*O3wiadczam/y, ze zachodza w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art. ........... ustawy
Pzp (podad majaca zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod wymienionych w art. 108 ust. 1 pkt. 1,2 i 5. Jednoczesnie
oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscia, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy Pzp podjatem nastepujace srodki
naprawcze:

(podpis)
* skreslié, jezeli nie dotyczy

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:
Oséwiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych o$wiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawdg oraz zostaty
przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacgji.

Miejscowos¢, data

(podpis)

Wykonawca sktada niniejsze oswiadczenie wraz z ofertg
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Prosze o podpisanie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym sktadajac oswiadczenie w formie elektronicznej lub
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym sktadajac oswiadczenie w postaci elektronicznej

Zatacznik Nr 4 do SWZ
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres,)

FEPIEZENTOWANY PIZEZ!  ..oiieeieeeieee e e ee st e s e e et s se e s e e e s aesee s e e e e et e aesaeaeeResEeseesesse s aaseaeaaeeae s e s e ae e aeeaeseeReeeeseene et e st e neateaeesesesnnnnns

OSWIADCZENIA WYKONAWCY, W ZAKRESIE ART. 108 UST. 1 PKT 5 USTAWY PZP, O BRAKU
PRZYNALEZNOSCI / LUB PRZYNALEZNOSCI DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITALOWE)

W odpowiedzi na wezwanie do ztozenia podmiotowych $rodkéw dowodowych sktadam o$wiadczenie w zakresie art. 108
ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym
bez negocjacji przez Polskg Agencje Kosmiczna na:

Kompleksowa obstuge Zamawiajacego w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi podrézami stuzbowymi w zakresie
rezerwacji, sprzedazy oraz sukcesywnej dostawy biletéw lotniczych na trasach zagranicznych (znak sprawy:
B0O/3/2022),

ja/my*nizej podpisany /i* ze po zapoznaniu sie z informacja z otwarcia ofert, oéwiadczam / my*
[1 o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw (Dz.U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086), z innym wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte,
oferte czeéciowa lub wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu*,

[l o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi
przygotowanie oferty, oferty czeéciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie od
innego wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej*.

(*) niepotrzebne skresli¢

Zgodnie z art. 4 pkt 14 ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurengji i konsumentéw (przez grupe kapitatowa rozumie sie wszystkich
przedsiebiorcéw, ktdrzy sa kontrolowani w sposéb bezposredni lub posredni przez jednego przedsiebiorce, w tym réwniez tego przedsigbiorce.

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszym o$wiadczeniu sg aktualne i zgodne z prawda oraz zostaty przedstawione z petng $wiadomoscia

konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informagji.

Wraz ze ztozeniem oswiadczenia, wykonawca moze przedstawié¢ dowody, ze powigzania z innym wykonawca nie prowadza do zaktdcenia konkurencji w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

Uwaga!

Informacje o przynaleznosci do grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 108 wust 1 pkt 6 Ustawy Pzp sktada kazdy
z Wykonawcéw wspdélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia.
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(podpis)

Wykonawca sktada niniejsze oswiadczenie dopiero na wezwanie Zamawiajgcego

Prosze o podpisanie
kwalifikowanym podpisem elektronicznym sktadajgc oéwiadczenie w formie elektronicznej lub
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym sktadajac oéwiadczenie w postaci elektronicznej

PPU zatgcznik nr 5
§ 1 Postanowienia ogoélne

1. Przedmiotem umowy jest rezerwacja, sprzedaz i sukcesywne dostawy biletow lotniczych na
zagraniczne przewozy pasazerskie (w tym tzw. low costy) w klasie ekonomicznej lub w przypadku
braku takiej mozliwosci w innej klasie oferowanej przez przewoznika, oraz ubezpieczenia w podrozy,
na potrzeby stuzbowych wyjazdow pracownikdw Polskiej Agencji Kosmicznej.

2. W ramach przedmiotu umowy Zamawiajgcy przewiduje zakup do 236 sztuk biletow lotniczych na
trasach zagranicznych,

3. W ramach realizacji przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzany jest do realizacji ustugi zgodnie z
opisem przedmiotu zaméwienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy oraz ztozong ofertg stanowigcg
zatgcznik nr 2 do umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do realizowania przedmiotu umowy z uwzglednieniem zasady
oszczednego gospodarowania $rodkami Zamawiajgcego, jednak z zachowaniem wymaganego
standardu ustug.

§ 2 Warunki realizacji

1. Umowa obowigzuje przez okres 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy lub do wyczerpania srodkéw
przeznaczonych na jej realizacje, okreslonych w § 4 ust. 1 umowy, w zaleznosci od tego, ktére ze
zdarzen wystgpi jako pierwsze.

2. Rezerwacja, zakup i dostawa biletéw odbywaé sie bedzie zgodnie z rzeczywistymi potrzebami
Zamawiajgcego na podstawie zamowien przekazywanych do Wykonawcy:

Pod nizej wskazanymi numerami i adresami:

a) rezerwacja biletow lotniczych tel. ..................
b) rezerwacja biletow lotniczych e-mailem na adres: ..................

3. Maksymalny czas reakcji na zapytanie Zamawiajgcego dotyczace propozyciji rezerwacji biletu,
przestane drogg mailowg na adres podany przez Wykonawce wynosi do 3 godzin od chwili jego
otrzymania.

4. Bilety wystawiane bedg w formie biletéw elektronicznych.

5. Bilet wystawiony przez Wykonawce musi byé wygenerowany bezposrednio z serwera systemu
rezerwacyjnego i zawiera¢ dane cenotworcze biletu.

6. Wykonawca przesle bilety elektroniczne na wskazany przez Zamawiajgcego adres
e-mailowy niezwlocznie po zatwierdzeniu zakupu, nie poézniej niz w terminie wskazanym
w ust. 9 pkt 7).

7. Wystawione bilety:

1) lotnicze, powinny zawiera¢ co najmniej nastepujgce informacje:
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a) oznaczenie linii lotniczej (przewoznika),

b) nr biletu,

c) dane pasazera/éw (imie, nazwisko),

d) nrlotu,

e) miejsce itermin (data, godzina) wylotu i przylotu,

f) informacje o ewentualnych przesiadkach,

g) sposob ptatnosci za bilety,

h) catkowitg cene biletu (z uwzglednieniem ceny biletu przewoznika z przewidzianymi
wszystkimi naleznymi podatkami, doptatami, optatami oraz innymi naleznosciami).

W szczegdlnych wypadkach mozliwe jest uzgodnienie z Zamawiajgcym innego sposobu przekazania
biletu, jednakze 2z zastrzezeniem, Zze sposéb ten umozliwi rozpoczecie podrdzy
W wyznaczonym terminie.

Wykonawca zobowigzany jest:

1) do kompleksowej, catodobowej obstugi w zakresie rezerwacji, zakupu, i dostawy biletéw,

2) do zapewnienia w systemie 24 h na dobe przez 7 dni w tygodniu, nie wytgczajgc dni ustawowo
wolnych od pracy, alarmowego serwisu telefonicznego (Call Center) pod numerem: :.............. , W
ramach, ktérego Zamawiajgcy bedzie mogt dokona¢ wszelkich operacji dotyczacych ustug
objetych przedmiotem umowy,

3) do proponowania optymalnego potgczenia oraz co najmniej dwdch potgczen alternatywnych:

a) pofgczenia o najkrotszym fgcznym czasie podrézy i jak najmniejszej ilosci
miedzylgdowan/przesiadek,
b) najtanszego potgczenia z uwzglednieniem obnizenia standardu przelotu/przejazdu;

4) bezzwlocznie i na biezgco informowaé Zamawiajgcego telefonicznie o wszystkich zmianach
dotyczgcych zarezerwowanej podrézy. Informacije te musza by¢ potwierdzone przez Wykonawce
drogg e-mailowa.

5) do przekazywania Zamawiajgcemu drogg e-mailowg, potwierdzenia rezerwacji zawierajgcego
ostateczng date wykupu biletéw na warunkach okre$lonych w rezerwaciji.

6) do informowania Zamawiajgcego o zblizajgcych sie terminach wykupu biletéw, ktérych rezerwacii
dokonano we wczesniejszym terminie, na 24 godziny przed terminem wykupu biletu.

7) do niezwlocznego, bezptatnego dostarczania biletéw najpdzniej na 24 godziny przed terminem
podrozy, a w sytuacji nagtej - do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4
godziny przed planowang podroza.

8) do przejecia obowigzkdw dotyczacych sktadania ewentualnych odwotan i reklamaciji,
a zwlaszcza reprezentowania Zamawiajgcego w sprawach reklamacyjnych dotyczacych m.in.
przewozow realizowanych na podstawie sprzedanych biletéw, w szczegdlnosci w przypadku
zwrotu biletéw niewykorzystanych z winy przewoznika lub z przyczyn losowych.

9) do swiadczenia ustug bedgcych przedmiotem umowy (w zakresie zakupu biletéw lotniczych)
spetniajacych standardy IATA (Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego).

100w  przypadku koniecznosci zmiany godzin, miejsca lub terminu  przesiadek
w potgczeniach wieloetapowych, uniemozliwiajgcych Zamawiajgcemu osiggniecie celu podrozy,
do dostarczenia Zamawiajgcemu innego biletu/6w umozliwiajgcego osiggniecie celu podrozy.
Pierwotnie dostarczony bilet zostanie anulowany bez ponoszenia kosztéw przez Zamawiajgcego.
Powyzsze dotyczy wylgcznie sytuacji niezaleznych od Zamawiajgcego. Zamawiajgcy
zobowigzany jest poinformowaé Wykonawce telefonicznie i potwierdzi¢ zmiane e-mailem.

11) do kazdorazowego powiadomienia drogg elektroniczng Zamawiajgcego o dokonanej rezerwacji
biletu.

12) do prowadzenia i przesytania (na zagdanie Zamawiajgcego) comiesiecznych zestawien zbiorczych
z wykorzystania kwoty umowy w postaci narastajgcego zestawienia zbiorczego (w wersji
elektronicznej).
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10.

11.

12.

13.

Zamawiajgcy kazdorazowo moze zweryfikowaé propozycje lotow, jezeli stwierdzi, ze oferta
zaproponowana przez Wykonawce nie jest najkorzystniejsza, to moze zazada¢ od Wykonawcy
przedstawienia nowej korzystniejszej propozyciji.
Jezeli zmiany, o ktorych mowa w ust. 9 pkt 10) spowodujg wzrost ceny biletu, Zamawiajacy
zobowigzany jest do pokrycia réznicy w cenie. Powyzsze dotyczy wytgcznie ceny biletu ustalonej
kazdorazowo na podstawie ceny biletu przewoznika z uwzglednieniem wszystkich naleznych
podatkéw, doptat, optat oraz innych naleznosci.
Jezeli zmiany, o ktérych mowa w ust9 pkt. 10 spowodujg obnizenie ceny biletu, Wykonawca
zobowigzany jest do zwrotu roznicy w cenie. Powyzsze dotyczy wytgcznie ceny biletu ustalonej
kazdorazowo na podstawie ceny biletu przewoznika z uwzglednieniem wszystkich naleznych
podatkéw, doptat, optat oraz innych naleznosci.
W procesie pozyskiwania polis ubezpieczeniowych:
1) Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wystawit najtansze polisy ubezpieczeniowe dla
poszczegolnych osob.
2) Zamawiajgcy wymaga przestania polisy w formie elektronicznej.
3) Zamawiajgcy wymaga, aby na kazdej polisie znajdowat sie numer telefonu do catodobowej
centrali alarmowej, do ktorej ubezpieczony zgtaszat bedzie powstate szkody.
4) Zamawiajgcy wymaga, aby polisa ubezpieczeniowa obejmowata podstawowy pakiet
ubezpieczeniowy, w tym co najmniej:

a. KL - ubezpieczenie kosztow leczenia w zakresie: bezposredniej opieki lekarskiej, badan,
zabiegoéw, zakupu lekarstw, transportu ubezpieczonego do szpitala, pobyt w szpitalu,
transportu do kraju, podrozy i pobytu osoby towarzyszacej, jesli jej obecnosc jest niezbedna
do zafatwienia spraw zwigzanych z powrotem ubezpieczonego do kraju, transport zwtok
ubezpieczonego do miejsca pochéwku w Polsce lub pochéwku za granica.

b. NNW — ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow,

c. Ubezpieczenie bagazu od zaginiecia lub uszkodzenia.

Ryzyko Ubezpieczeniowe / | Polska Europa i wszystkie kraje | Reszta Swiata
minimalne kwoty ubezpieczenia basenu Morza Srédziemnego
KL X 10.000,00 EUR 20.000,00 EUR
NNW 7.000,00 zt | 7.000,00 zt 7.000,00 zt
Ubezpieczenie bagazu X 800,00 z 800,00 z
§ 3 Nadzér nad umowa
Osobami sprawujgcymi nadzor nad umowa sa:
1) Ze strony WyKoONaweCy — ....cccceeeenenenens nr telefonu ............ adres e-mail: .............

2) Ze strony Wykonawcy —................. nr telefonu ........... adres e-mail: .................
Zmiana osoby odpowiedzialnej za nadzér nad umowa, o ktdrej mowa w ust. 1 bedzie odbywac sie
poprzez pisemne zgtoszenie. Zmiana nie wymaga formy aneksu do umowy.

§ 4 Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytulu wykonania umowy wynosi: ............ zt brutto

(stownie:............ ). Wynagrodzenie to obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg

przedmiotu umowy.

Warto$¢ biletu lotniczego okreslana bedzie kazdorazowo na podstawie cen brutto

z uwzglednieniem ofert promocyjnych oraz sktadnikéw cenotworczych dotyczacych:

1) ceny Dbiletu ustalonej kazdorazowo na podstawie ceny  biletu przewoznika
z uwzglednieniem wszystkich naleznych podatkéw, optat oraz innych naleznosci,
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10.

11.
12.

13.

2) zaoferowanych przez Wykonawce w ofercie nastepujgcych stawek optaty transakcyjnej
stanowigcej prowizje :
a) opfata transakcyjna za wystawienie jednego biletu lotniczego wynosi: ..... zt brutto (......... zl)
w tym prowizja za wystawienie polisy ubezpieczeniowej zgodnie z § 2 ust. 13.
Optata pobierana jednorazowo do wystawionego biletu obejmuje: koszt rezerwacji i wystawienia
biletu, jego dostawe, monity o zblizajgcych sie terminach wykupu biletow, oferowanie réznych
wariantow potgczen, zorganizowanie i zabezpieczenie kompleksowej realizacji przedmiotu umowy
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi krajow docelowych, koszty zmiany rezerwaciji,
przejecia rezerwacji, zwrotu oraz wymiany biletu, obstugi odwotan, reklamac;ji i wszelkich innych
elementéw cenotwérczych zwigzane z nalezytym i zgodnym z OPZ wykonaniem przedmiotu
umowy.
Wynagrodzenie przystugujgce Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy zalezy od ilosci i
wartosci faktycznie wykonanych ustug objetych przedmiotem umowy.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo zwiekszenia ustug objetych przedmiotem umowy, opisanych w §
1 ust. 1 umowy pod warunkiem nie przekroczenia wartosci umowy, okreslonej w § 4 ust. 1.
Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ nie wykorzystania catosci wartosci zamowienia bez podawania
przyczyny, z zastrzezeniem ze minimalna wartos¢ swiadczenia naleznego Wykonawcy w ramach
optaty transakcyjnej, o ktérej mowa w §4 ust. 2 pkt 2 lit. a nie moze by¢ nizsza niz réwnowarto$¢
optaty transakcyjnej za wystawienie100 biletéw.
Do ceny netto biletéw, oraz optat transakcyjnych Wykonawca doliczy podatek VAT, zgodnie z
przepisami obowigzujgcymi w dniu powstania obowigzku podatkowego.
Kazda faktura musi by¢ wystawiona w PLN i zawiera¢ nastepujgce informacje:
a) date wystawienia biletu/ow,
b) imie i nazwisko osoby, dla ktérej bilet jest wystawiony,
c) wyszczegolnienie trasy (oznaczenie kodowe miast),
d) date wylotu/przylotu,
e) klase biletu,
f)  cene biletu wg taryfy przewoznika (w PLN),
g) cene wystawionej polisy ubezpieczeniowej,
h) opfate transakcyjng (zgodnie ze zlozong ofertg) (w PLN),
i) cene ostateczng do zapfaty (w PLN),
Ptatnosci bedg dokonywane przelewem w terminie do 21 dni od daty wplywu prawidtowo wystawionej
faktury VAT do siedziby Zamawiajgcego.
Faktury bedg wystawiane po kazdej transakcji, z zastrzezeniem sytuacji opisanej w ust. 5 kiedy
faktura zostanie wystawiona ostatniego dnia obowigzywania umowy. Strony zgodnie przyjmuja, ze w
przypadku przesyfania faktur w platformie elektronicznego fakturowania (PEF), za date wptywu
prawidlowo wystawionej faktury uznaje sie dzien, w ktérym Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig
faktury.
Ptatnos¢ bedzie realizowana z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ktorym mowa w
art. 108a-108d ustawy o podatku od towardw i ustug (tj. Dz. U. z 2021 r., poz. 685 z pézn. zm.)
Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie przekazane na jego rachunek bankowy wskazany na fakturze
(fakturach).
Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie obliczane, fakturowane i ptatne w ztotych polskich.
W razie opdznienia w zaptacie wynagrodzenia umownego Zamawiajgcy zaptaci odsetki ustawowe za
opoznienie w transakcjach handlowych.
Jako dzien zaptaty Strony uznajg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§5 Kary umowne
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. W przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy biletow w terminie, o ktérym mowa w § 2 ust. 9 pkt 7 lub
w terminie ustalonym z Zamawiajgcym, Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w
wysokosci 100 zt za kazde zdarzenie.

. W przypadku trzykrotnego niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 9 pkt 7 lub terminu
ustalonego z Zamawiajagcym, Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng
w wysokosci 100 zt za kazde tego typu zdarzenie.

. W przypadku dostarczenia biletow niezgodnych z zaméwieniem lub w miejsce inne niz uzgodnione z
Zamawiajgcym, Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 100 zt za kazde
zdarzenie. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ nie uiszczenia ceny za bilet w przypadku
zaistnienia okolicznosci o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.

. W przypadku 3 krotnego zaistnienia ktérejkolwiek z sytuacji okreslonych w ust. 1 i 3, Zamawiajgcy
moze odstgpi¢c od umowy w terminie 3 dni od dnia wystgpienia okolicznosci,
o ktérych mowa wyzej, naliczajgc Wykonawcy kare umowng w wysokosci 5% wynagrodzenia
umownego brutto okreslonego w § 4 ust. 1 umowy.

. W przypadku wykonania przez Zamawiajgcego prawa odstgpienia Wykonawcy nie bedzie
przystugiwato prawo zwrotu naliczonych kar umownych. Odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy nie powoduje odpowiedzialnosci odszkodowawczej
Zamawiajgcego.

. Wrazie odstgpienia przez Wykonawce lub Zamawiajgcego od umowy, z winy Wykonawcy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5% wartosci umowy brutto, wskazanej w § 4 ust.
1.

. Maksymalna tgczna wysokosc¢ naliczonych przez Zamawiajgcego kar umownych nie moze przekroczyc
30% tgcznego maksymalnego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust 1. W wypadku kumulac;ji
kar umownych, wysoko$¢ naliczonych pézniej kar umownych zostanie ograniczona tak, by naliczone
kary umowne wyniosty tgcznie 30%. W przypadku, gdy tgczna wartos¢ naliczonych kar umownych
osiggnetaby poziom 30% fgcznego maksymalnego wynagrodzenia brutto, Zamawiajgcy zastrzega
sobie prawo do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc¢ kar
umownych na zasadach ogdéinych.

Strony uzgadniaja, ze naliczane przez Zamawiajgcego kary umowne, mogg by¢ potrgcane
z Wynagrodzenia. W takim przypadku Wykonawca zostanie poinformowany pisemnie oraz
Zamawiajgcy wystawi note ksiegowg obcigzeniowg ptatng do 14 dni od daty jej otrzymania przez
Wykonawce. W przypadku braku mozliwosci zaspokojenia roszczen z tytutu kar umownych na
zasadach okreslonych powyzej, Zamawiajgcy wystawi note ksiegowg obcigzeniowg ptatng do 14 dni
od daty jej otrzymania przez Wykonawce.

§ 6 Podwykonawcy (jezeli dotyczy)

. Wykonawca informuje, ze powierzy Podwykonawcom czesci zamowienia wskazane
w ztozonej ofercie (jesli dotyczy).

. Przed przystgpieniem do wykonania zamowienia Wykonawca poda, o ile sg juz znane, nazwy, dane
kontaktowe oraz przedstawicieli podwykonawcow. Wykonawca zawiadamia Zamawiajgcego o
wszelkich zmianach ww. danych, w trakcie realizacji zaméwienia, a takze przekazuje informacje na
temat nowych podwykonawcow, ktérym w pdzniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje ustug.

. Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego przedstawi odwiadczenie, o ktorym mowa w art. 125 ust 1
ustawy Pzp, lub podmiotowe srodki dowodowe dotyczgce tego podwykonawcy.

. Jezeli wobec podwykonawcy zachodzg podstawy wykluczenia, Zamawiajgcy zgda, aby Wykonawca w
terminie okreslonym przez Zamawiajgcego, zastgpit tego podwykonawce pod rygorem
niedopuszczenia podwykonawcy do realizacji czesci zamowienia.
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3.

. Powierzenie wykonania czesci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy

z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zaméwienia. Za dziatania lub zaniechania podmiotow,
ktérym Wykonawca powierzyt wykonanie umowy Wykonawca odpowiada jak za wiasne.
Zmiana podwykonawcy nie stanowi zmiany tresci umowy.

. W przypadku naruszenia postanowieh ust. 4, Zamawiajgcy moze rozwigzaé umowe ze skutkiem

natychmiastowym i Zzgda¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej w wysokosci okreslonej w § 5 ust. 6.

§ 7 Sita wyzsza

. Zadna ze stron nie bedzie odpowiedzialna za niedotrzymanie zobowigzan umownych, jezeli takie

niedotrzymanie bedzie skutkiem dziatania sity wyzsze;.

. Sita wyzsza oznacza zdarzenie zewnetrzne, nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od woli Stron,

uniemozliwiajgce wykonanie umowy w cato$ci lub w czesci, na state lub pewien czas, ktéremu nie
mozna zapobiec, ani przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci Stron. Za site wyzszg
Strony nie uznajg w szczegoélnosci przerwy w dostepie do Internetu lub braku takiego dostepu, chyba
ze jest to wynikiem wystgpienia sity wyzszej.

Sita wyzsza w szczegolnosci obejmuije:

1) kleski zywiotowe, w tym pozar, powddz, susza, trzesienie ziemi, huragan,
2) dziatania wojenne, akty sabotazu, akty terrorystyczne.

4.

Obowigzkiem kazdej ze Stron jest pisemne, bezzwtoczne, dokonane najpdzniej w ciggu 24 godzin od
chwili, w ktérej stato sie mozliwe zawiadomienie drugiej strony o wystgpieniu sity wyzszej. W
zawiadomieniu nalezy wskaza¢ na rodzaj sity wyzszej oraz na sposob, w jaki wptyneta ona na
niemoznos$¢ dotrzymania przez Strone zobowigzan umownych. Brak takiego zawiadomienia oznaczac¢
bedzie, ze sita wyzsza nie skutkowata niemoznoscig dotrzymania przez Strone postanowien
umownych, ze wszystkimi konsekwencjami dla Strony, ktéra nie dokona zawiadomienia.

. Po stwierdzeniu zaistnienia przypadku sity wyzszej Wykonawca i Zamawiajacy podejmujg wspdlnie

wszystkie kroki w rozsgdnych granicach w celu zapobiezenia lub zmniejszenia skutkow oddziatywania
sity wyzszej na przedmiotu umowy.

. Skutek sity wyzszej bedzie stuzyt do zwolnienia znajdujgcej sie od jej dziatania Strony

z zobowigzan dotknietych dziataniem danego przypadku sity wyzszej na podstawie niniejszej umowy,
az do usuniecia oddziatywania sity wyzszej.

. Jezeli Strony w dobrej wierze nie uzgodnig zaistnienia sity wyzszej, ciezar dowodu zaistnienia sity

wyzszej spoczywa na Stronie powotujgcej sie na jej zaistnienie.

. Zawieszenie wykonania obowigzkow nie bedzie wykracza¢ poza zakres oddziatywania sity wyzszej,

ani nie bedzie trwato dtuzej niz oddziatywanie sity wyzszej.

§ 8 Dane osobowe

1. Dane osobowe przedstawicieli Stron niniejszej umowy oraz stuzbowe dane kontaktowe oséb

wyznaczonych przez Strony do realizacji umowy sg wzajemnie udostepniane przez Strony, ktore staja
sie odrebnymi administratorami tych danych osobowych, w rozumieniu przepiséw o ochronie danych
osobowych i przetwarzajg je zgodnie z nimi, we wtasnych celach zwigzanych z realizacjg niniejszej
umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze osobom wymienionym w ust. 1 umozliwia zapoznanie sie i dostep do
informaciji dotyczgcych przetwarzania ich danych osobowych przez Zamawiajgcego na potrzeby
realizacji niniejszej umowy, ktore zostaty zawarte w zatgczniku nr 3 do niniejszej Umowy.

Na podstawie art. 28 ust. 3 i ust. 9 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), Dz. U. UE. L. 119 z dnia 04.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz.
UE L 127 z 23.05.2018, str. 2, Administrator powierza Przetwarzajgcemu przetwarzanie danych
osobowych zgodnie z zakresem i wedtug zasad okreslonych w zatgczniku nr 4 do niniejszej Umowy.
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§ 9 Odstgpienie od umowy

. Zamawiajgcy uprawniony jest do odstgpienia od umowy w przypadku gdy Wykonawca utraci konieczne
do realizacji Przedmiotu umowy uprawnienia. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni
od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

. Zamawiajgcy moze ponadto odstgpi¢ od umowy jezeli zachodzi jedna z nastepujgcych okolicznosci:

a) zmiana umowy zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp;

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy
Pzp;

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej w
art. 258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita
zobowigzaniom, ktére cigzg na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy
2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, ze Zamawiajgcy udzielit zamowienia z
naruszeniem przepisow prawa Unii Europejskiej.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2 lit. a, zamawiajgcy odstepuje od umowy w czesci, ktérej

zmiana dotyczy.

. Odstgpienie lub rozwigzanie od umowy dla swej waznosci i skutecznosci wymaga zachowania formy

pisemnej.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1-3 Wykonawca moze zgda¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego

z tytutu wykonania czesci umowy.

§ 10 Rozwigzanie umowy

. Umowa moze zostaé rozwigzana przez Strony na mocy porozumienia, w przypadku gdy wystapig
okolicznosci uniemozliwiajgce realizacje Przedmiotu umowy, za ktére Strony nie ponoszg
odpowiedzialnosci.

. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe w trybie natychmiastowym w przypadku nieprzestrzegania przez
Wykonawce ktéregokolwiek z warunkéw niniejszej umowy po uprzednim zawiadomieniu Wykonawcy o
naruszeniu i nieusunieciu naruszenia w terminie 3 dni.

. Rozwigzanie umowy dla swej waznosci i skutecznosci wymaga zachowania formy pisemne;.

§ 11 Zmiana umowy

. Zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, za wyjgtkiem zmian okreslonych w art.455 ustawy Prawo
zamowien publicznych oraz z zastrzezeniem ust. 2.

. Zamawiajgcy dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towardw i ustug,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,
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3.

3.

4

4) zasad gromadzenia i wysokosci wpftat do pracowniczych plandw kapitatowych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych -
jezeli zmiany te bedg miaty wplyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.

5) zmian sposobu wykonywania ustugi w przypadku zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow;
6) zmiany: nazwy, adresu, statusu, zmian organizacyjnych Zamawiajgcego, Wykonawcy.
Strony ustalajg nastepujgce zasady wprowadzenia zmian o ktérych mowa w ust. 2:

1) wynagrodzenie o ktérym mowa w § 4 ust. 1 i 2 moze zosta¢ podwyzszone lub obnizone na
pisemny wniosek Zamawiajgcego lub Wykonawcy, zawierajgcy w szczegdlnosci wyliczenie
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w zwigzku ze zmiang oraz wykazanie (wraz z
zatgczeniem dowoddw) wptywu zmiany na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce;

2) kwota, o jakg moze zosta¢ zmienione wynagrodzenie, nie moze by¢ wyzsza niz to wynika ze
zmiany przepisow prawa, w szczegolnosci:

- w przypadku zmiany o ktérej mowa w ust. 2 pkt 2) i 3), wynagrodzenie okreslone
w § 4 ust. 1 i 2 moze ulec zmianie o wartos¢ podwyzszenia/obnizenia obcigzen
publicznoprawnych wynikajgcych ze zmiany przepiséw prawa, dotyczacych wynagrodzen
0s6b biorgcych bezposredni udziat w realizacji przedmiotu zamowienia.

Zmiany winny by¢ dokonywane na piSmie pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem
§ 3 ust. 2 oraz § 6 ust. 6 umowy.

§ 12 Postanowienia koncowe

. Wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg umowy sg objete ustawg z

dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. 2019 poz. 178) oraz Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady Europy (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

. Strony dotozg wszelkich staran, by ewentualne spory rozstrzygng¢ polubownie.

W przypadku, gdy nie dojdg do porozumienia, spory rozstrzygane bedg przez Sad Powszechny
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie obowigzujgce przepisy prawa w
tym przepisy ustawy - Prawo zamowien publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.

. Integralng czescig niniejszej umowy jest:

a) Zatacznik nr 1 - Opis przedmiotu zamoéwienia (OPZ)

b) Zatgcznik nr 2 - Oferta Wykonawcy,

¢) Zatacznik nr 3 - Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych,
d) Zatgcznik nr 4 - Warunki powierzenia przetwarzania danych osobowych

. Umowe sporzadzono w dwdch egzemplarzach: jeden dla Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik Nr 3
dO UMOWY ..o

Zasady przetwarzania danych osobowych przedstawicieli obu Stron:

1

w

. Kazda ze Stron o$wiadcza, Ze jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt. 7 rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L Nr 119, str. 1) (dalej ,RODO") danych osobowych osdb,
wskazanych w Umowie, jako osoby reprezentujgce Strone, kontaktowe lub odpowiedzialne za realizacje
poszczegdlnych zadan wynikajgcych z Umowy, okreslonych ponizej i zobowigzuje sie udostepnid je drugiej
Stronie w nastepujgcym zakresie: (i) imie i nazwisko, (ii) petniona funkgja, (iii) adres e-mail, (iv) numer
telefonu.

. Strony zobowigzuja sie przetwarza¢ w/w dane osobowe wytacznie dla celdw zwiazanych z realizacja

umowy, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, chronigcymi prawa osdb, ktérych dane
te dotycza, chyba ze koniecznosé ujawnienia posiadanych informacji wynikac bedzie z obowiazujacych
przepisdw prawa.

. Udostepnione dane nie beda profilowane.
. Kazda ze Stron oswiadcza, iz stosuje $rodki bezpieczenstwa, techniczne i organizacyjne, zapewniajgce

bezpieczenstwo przetwarzanym danym osobowym, odpowiednie do stopnia ryzyka zwigzanego z ich
przetwarzaniem.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do nieudostepniania danych osobowych przetwarzanych w zakresie
niniejszej umowy innym podmiotom, zaréwno podczas trwania umowy jak i po jej ustaniu oraz do
zagwarantowania, iz nie bedg one udostepniane w sposdéb niedozwolony przez jego pracownikdw i
wspotpracownikdw, z zastrzezeniem pkt 6 ponize;j.

. Kazda ze Stron moze udostepniad przekazane jej dane osobowe innym podmiotom jedynie w celu realizacji

czynnosci niezbednych do wykonania umowy (w tym podwykonawcom). Kolejne podmioty przetwarzajgce
winny spetniac te same wymogi, jakie zostaty natozone na Wykonawece.

. Czas przetwarzania w/w danych osobowych jest ograniczony do terminu zakonczenia realizacji wszystkich

obowigzkéw Stron wynikajgcych z umowy i udzielonej rekojmi. Po uptywie tego okresu udostepnione dane
beda usuniete przez Strony ze wszystkich ich baz danych (za wytaczeniem dokumentacji procesu
inwestycyjnego, objetej obowigzkiem archiwizacji).

8. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, Kazda ze Stron niezwtocznie (nie pdzniej

9

niz w ciagu 24 godzin) zgtosi ten fakt drugiej Stronie.

. Kazda ze Stron zobowigzuje sie zrealizowad¢ w imieniu drugiej Strony obowigzek informacyjny, wobec

wskazanych przez siebie 0sdb, o ktérych mowa w pkt. 1, w tym poinformowac je o udostepnieniu ich danych
drugiej Stronie w zakresie i celach opisanych powyzej, w szczegdlnosci wskazujac informacje wymagane na
podstawie art. 13 i 14 RODO. Obowigzki informacyjne Stron znajdujg sie ponizej. Strona, ktdra spetnia
obowigzek informacyjny w imieniu drugiej Strony, nie ponosi odpowiedzialnoéci za zakres ani tre$¢ tego
obowiazku informacyjnego.
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Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Zamawiajgcego:

1. Administratorem danych osobowych pozyskanych przez Zamawiajagcego w zwigzku z realizacja niniejszej
umowy bedzie Polska Agencji Kosmiczna z siedzibg w Gdansku ul. Trzy Lipy 3, 80-172 Gdansk. Z
administratorem danych mozna skontaktowac sie pod adresem e-mail: sekretariat@polsa.gov.pl, tel. 22
380 15 50 lub korespondencyjnie, piszac na adres siedziby administratora.

2. Dane osobowe pozyskane w zwiazku z realizacja umowy przetwarzane bedg w celu zapewnienia jej
prawidtowej realizacji, a ponadto w celach archiwalnych, w zakresie w jakim jest to niezbedne do
wypetnienia obowigzkdw prawnych wykonywanych w interesie publicznym, ciazagcych na administratorze
danych.

3. Podstawg przetwarzania danych osobowych w zwigzku z realizacja umowy jest prawnie uzasadniony
interes Zamawiajgcego, obejmujacy realizacje Przedmiotu Umowy.

4. Odbiorca danych osobowych pozyskanych w zwigzku z realizacjag umowy mogg byé: organy administracji
publicznej i sady w zakresie niezbednym do realizacji obowigzkdéw umownych i rozstrzygania spordw.

5. Dane osobowe pozyskane w zwigzku z realizacjg umowy nie bedg przekazywane do parnstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowe].

6. Dane osobowe pozyskane w zwiazku z realizacja umowy bedg przechowywane:

- w celach zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy do zakoriczenia wszelkich praw i obowigzkdw
wynikajacych z umowy.

- w celach archiwalnych przez okres wskazany w odpowiednich przepisach zgodnie z ustawg o narodowym
zasobie archiwalnym i archiwach oraz przepisach wykonawczych do tej ustawy.

7. Osoby fizyczne, ktérych dane pozyskano w zwigzku z realizacja umowy majg prawo zadania dostepu do
swoich danych osobowych (art. 15 RODO) oraz prawo ich sprostowania (art. 16 RODO), usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania na zasadach okreélonych w art. 17 i 18 RODO.

8. Osoba, ktdérej dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z realizacjag umowy ma prawo wniesc skarge do
organu nadzorczego w przypadku uznania, ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy o
ochronie danych osobowych.

9. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Niepodanie danych moze uniemozliwi¢ wypetnienie praw i
obowiazkéw ustalonych w umowie.

10. Przy przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z realizacja umowy Zamawiajacy nie stosuje
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania.

ZAMAWIAJACY : WYKONAWCA :

Prezes Polskiej Agencji Kosmicznej

Grzegorz Wrochna
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Zatacznik nr 4 do Umowy nr ..................
WARUNKI POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
§1
Przedmiot i czas trwania przetwarzania

. Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzajgcemu czynnosci przetwarzania danych osobowych,
dokonywane w jego imieniu.

. Przedmiot powierzonych czynnosci przetwarzania danych osobowych stanowi kompleksowa obstuga
Zamawiajgcego w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi podrdzami stuzbowymi w zakresie rezerwacji,
sprzedazy oraz sukcesywnej dostawy biletéw lotniczych na trasach zagranicznych i krajowych — wykonywane
w ramach realizacji Umowy.

. Powierzenie czynnosci przetwarzania nastepuje na czas oznaczony, wynoszacy 13 miesiecy,

. Niezaleznie od czasu powierzenia czynnosci przetwarzania danych osobowych, wypowiedzenie lub
wygasniecie Umowy skutkuje zakoriczeniem czasu powierzenia czynnosci przetwarzania, o ktérym mowa w
ust. 3.

§2
Charakter i cel przetwarzania

. Sposdb dokonywania przez Podmiot Przetwarzajgcy czynnosci przetwarzania danych osobowych
powierzonych przez Administratora obejmuje ich przechowywanie oraz:

x odczyt / dostep,
x edycje,
x archiwizacje,

. Czynnosci przetwarzania danych osobowych sg wykonywane w imieniu Administratora w sposéb ciggty.

. Czynnosci przetwarzania danych osobowych sg wykonywane w imieniu Administratora w odniesieniu do
catosci powierzonych danych.

. Celem przetwarzania danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajacy jest realizacja postanowiert Umowy.
§3
Rodzaj danych i kategorie osdéb, ktérych dane dotycza

. Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych osdéb
korzystajgcych z kompleksowej obstugi Zamawiajgcego w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi podrézami
stuzbowymi w zakresie rezerwacji, sprzedazy oraz sukcesywnej dostawy biletéw lotniczych na trasach
zagranicznych i krajowych.
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2. Zakres kategorii danych osobowych powierzonych Podmiotowi Przetwarzajgcemu obejmuje:
dane indentyfikacyjne: (i) imie i nazwisko, (ii) miejsce pracy, (iii) paristwo zamieszkania, (iv) pte¢, (v) adres IP

1) dane kontaktowe: adres e-mail.
§4
Srodki ochrony i dodatkowe procedury

1. Podmiot Przetwarzajacy oSwiadcza, iz dysponuje odpowiednimi srodkami technicznymi i organizacyjnymi,
zapewniajgcymi by przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych chronito prawa osdb, ktérych
dane dotyczg i spetniato wymogi powszechnie obowigzujgcego prawa ochrony danych osobowych, a w
szczegodlnosci art. 32 RODO. Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie do ich stosowania.

2. Podmiot Przetwarzajacy oswiadcza, iz w celu realizacji Umowy powierzenia postuguje sie wylacznie
procedurami, ustugami i systemami informatycznymi, spetniajgcymi wymogi RODO.

3. Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych danych osobowych
w pomieszczeniach lub systemach informatycznych zabezpieczonych przed dostepem osdéb
upowaznionych.

4. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynnosci
przetwarzania danych osobowych, dokonywanych w imieniu administratora, zgodnie z art. 30 pkt 2 i 3
RODO, w przypadku gdy nie znajduje zastosowania wytgczenie okreslone w art. 30 pkt 5 RODO.

5. W przypadku prowadzenia rejestru kategorii czynnosci, Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie
udostepniac rejestr na zgdanie organu nadzorczego.

6. Podmiot Przetwarzajacy oraz osoby upowaznione przez Podmiot Przetwarzajgcy do przetwarzania
powierzonych danych osobowych sg zobowigzane do zachowania ich w poufnosci, zarbwno w okresie
obowigzywania Umowy powierzenia, jak réwniez bezterminowo po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu.

7. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia, by osoby upowaznione do przetwarzania
powierzonych mu danych osobowych zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy lub by podlegaty
odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.

8. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do prowadzenia ewidencji oséb upowaznionych do
przetwarzania powierzonych mu danych osobowych.

§5
Przekazywanie do panstw trzecich

1. Zzastrzezeniem ust. 2 ponizej, Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje do przetwarzania powierzonych mu
danych osobowych wytgcznie na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w zakres ktérego
wchodzg wszystkie kraje Unii Europejskiej, Islandia, Liechtenstein oraz Norwegia.

2. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych lub ich
przekazywania do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, wytgcznie na udokumentowane
polecenie Administratora.

3. Wymoég udzielenia polecenia, o ktdrym mowa w ust. 2 nie znajduje zastosowania, gdy obowigzek
przekazania danych wynika z prawa Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu
podlega Podmiot Przetwarzajgcy.

W przypadku okreslonym w ust. 3, przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje
sie poinformowac Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa
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cztonkowskiego ktéremu podlega Podmiot Przetwarzajgcy nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na
wazny interes publiczny.

§6
Wsparcie Administratora

1. Zgodnie z art. 28 pkt 3 lit. ) RODO, w miare mozliwosci i z uwzglednieniem charakteru przetwarzania
powierzonych danych osobowych, Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, ktére pomoga Administratorowi wywigzac sie z
obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw
okreslonych w art. 12 — 22 RODO.

2. Zgodnie z art. 28 pkt 3 lit. f) RODO, Podmiot Przetwarzajacy z uwzglednieniem charakteru przetwarzania
oraz dostepnych mu informacji, zobowigzuje sie pomaga¢ Administratorowi w wywigzaniu sie z
obowigzkéw okreslonych w art. 32 — 36 RODO.

§7
Udzielanie informacji Administratorowi
1. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie zawiadomi¢ Administratora o kazdej okolicznosci majacej lub

mogacej mie¢ wptyw na bezpieczeistwo powierzonych danych osobowych lub jego ocene oraz na
wykonywanie uprawnien przez osoby, ktorych przetwarzane dane dotyczg, a w szczegdlnosci o:

1) kazdym nieupowaznionym dostepie do danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy
powierzenia,

2) kazdym naruszeniu zasad ochrony danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy
powierzenia,

3) kazdym zadaniu otrzymanym od osoby, ktérej dane przetwarza w imieniu Administratora,

4) wszczeciu kontroli lub postepowania administracyjnego, a takze wydaniu decyzji administracyjnej lub
rozpatrywaniu skargi przez organy panstwowe, w szczegélnosci organ nadzorczy, w odniesieniu do
danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy powierzenia.

2. Powiadomienie, o ktédrym mowa w ust. 1 wymaga udokumentowania, tj. wyrazenia w wiadomosci e-mail
wystanej na adres e-mail: iod@polsa.gov.pl.

3. Termin powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 1 wynosi 24 godziny od chwili ujawnienia okolicznosci
stanowigcej postawe jego sformutowania.

4. Podmiot Przetwarzajacy niezwtocznie informuje Administratora, jezeli jego zdaniem jakiekolwiek wydane
mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych powszechnie obowigzujgcych przepiséow prawa.

§8
Kontrola wykonania Umowy

1. Zgodniezart. 28 pkt 3 lit. h RODO, Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie udostepnia¢ Administratorowi
wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w Umowie, w
szczegodlnosci informacje i dokumenty dotyczgce sposobdw realizacji obowigzkéw zabezpieczenia danych
osobowych oraz przebiegu ich przetwarzania.

2. Zgodnie z art. 28 pkt 3 lit. h RODO, Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie umozliwia¢ Administratorowi
lub upowaznionemu przez niego audytorowi przeprowadzanie audytow realizacji zasad powierzenia
danych osobowych, w tym inspekgcji, i przyczynia¢ sie do nich, w szczegdlnosci poprzez udostepnienie
osobom dziatajgcym w imieniu Administratora wstepu do pomieszczen, w ktérych przetwarzane sg
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powierzone dane osobowe, a takze udostepnienie nosnikdw i systemoéw teleinformatycznych stuzgcych
do przetwarzania powierzonych danych osobowych.

Zobowigzanie, o ktérym mowa w ust. 1 i 2 obowigzuje w czasie obowigzywania Umowy oraz w terminie 7
dni po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu w przypadku zgtoszenia audytu, zgodnie z nastepnym punktem.

Administrator jest zobowigzany do zgtoszenia planowanego audytu na 7 dni kalendarzowych przed jego
przeprowadzeniem.

Na zakonczenie audytu, Strony sporzadzajg protokét w dwoéch egzemplarzach. Protokédt z audytu jest
podpisywany przez Strony.

Strony mogg wnies¢ zastrzezenia do protokotu z audytu w terminie 7 dni kalendarzowych od daty jego
podpisania.

Protokét z audytu stanowi podstawe oceny zgodnosci procesu przetwarzania powierzonych danych
osobowych wzgledem niniejszej Umowy oraz powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§9
Obowiazki Podmiotu Przetwarzajacego w zwigzku z rozwigzaniem Umowy

Wypowiedzenie lub wygasniecie Umowy skutkuje obowigzkiem Podmiotu Przetwarzajacego, w zaleznosci
od os$wiadczenia Administratora, do usuniecia lub zwrécenia Administratorowi wszelkich dokumentéw i
nosnikéw zawierajacych powierzone mu dane osobowe.

Termin wykonania obowigzkéw ustanowionych w ust. 1 wynosi 7 dni od daty rozwigzania lub wygasniecia
Umowy.
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