Stan na
8 kwietnia 2022 r. 

Załącznik Nr 1

do SWZ

Projekt umowy Nr DZP-……./2022/KB

zawarta w dniu ...................... 2022 r. w Bielsku-Białej pomiędzy

Miejskim Zakładem Komunikacyjnym w Bielsku-Białej Sp. z o.o., z siedzibą w Bielsku-Białej (43-309), przy 
ul. Długiej 50, zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym w Bielsku-Białej VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000821115, BDO: 000325503, NIP: 5472216460, kapitał zakładowy 44.969.000 zł

reprezentowaną przez:

1.
Huberta Maślankę – Prezesa Zarządu

2.
Krzysztofa Knapika – Wiceprezesa Zarządu

zwaną dalej ZAMAWIAJĄCYM

a

…………………………........................., z siedzibą w ……………………................., NIP: ………………………………………
wpisanym do rejestru …………………………………………………………..

reprezentowanym przez:

...................................... 
- ......................., 

zwanym dalej WYKONAWCĄ

zwanymi także dalej wspólnie „Stronami” lub każdą z osobna „Stroną”

Niniejsza umowa została zawarta w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego sektorowego, 
w wyniku przeprowadzonego postępowania w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 376 ust. 1, pkt 1, do którego zastosowanie mają przepisy art. 132-139 ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.) dalej zwanej ustawą Pzp.
Zamawiający i Wykonawca wybrany w postępowaniu o udzielenie zamówienia obowiązani są współdziałać przy wykonaniu umowy w sprawie zamówienia publicznego, w celu należytej realizacji zamówienia.

Wykonawcy, którzy wspólnie ubiegali się o niniejsze zamówienie ponoszą solidarna odpowiedzialność za wykonanie tej umowy.

§ 1.

PRZEDMIOT UMOWY

ZAMÓWIENIE PODSTAWOWE 
1. Przedmiotem umowy jest zakres prac i świadczeń opisany szczegółowo w Opisie Przedmiotu Zamówienia (zwanym dalej OPZ) stanowiącym Załącznik Nr 5 do niniejszej Umowy, w tym:
1.1. budowa Systemu informatycznego Systemu Poboru Opłat (zwanego dalej SPO) oraz jego wdrożenie – w zakresie przewozów o charakterze użyteczności publicznej – w ramach Publicznego Transportu Zbiorowego (zwanego dalej PTZ) obsługiwanego przez Miejski Zakład Komunikacyjny w Bielsku-Białej Sp. z o.o.,
1.2. dostawa i instalacja fabrycznie nowych urządzeń, 

1.3. wyposażenie Stanowisk Administratora w sprzęt niezbędny do obsługi SPO,

1.4. szkolenie użytkowników SPO,

1.5. świadczenie w okresie wdrożenia:

a) usług serwisowych (w tym utrzymanie sprawności technicznej, konserwacja, naprawy, aktualizacje i inne czynności techniczne), 

b) usług płatniczych, 

1.6. świadczenie w okresie eksploatacji:

a) usługi serwisowej (w okresie 3 lat), 

b) usługi płatniczej (w okresie 1 roku), 

1.7. wykonanie i dostarczenie dokumentacji. 

2. W skład zamawianego SPO wchodzą:

1) System Centralny wraz z infrastrukturą towarzyszącą i oprogramowaniem, licencjami oraz subskrypcjami;
2) 160 szt. Kasowników Mobilnych montowanych w autobusach Zamawiającego, w tym:

a) 48 szt. w 24 autobusach klasy MEGA;

b) 103 szt. w 103 autobusach klasy MAXI;

c) 9 szt. w 9 autobusach klasy MINI;

3) 16 szt. Kasowników Mobilnych, które stanowić będą „magazyn szybkiego reagowania”;

4) 24 szt. Czytników Kontrolerskich (wraz z kartami obsługującymi standard NFC);

5) 1 szt. Czytnika Kontrolerskiego (wraz z kartami obsługującymi standard NFC), który stanowić będzie „magazyn szybkiego reagowania”;

6) Urządzenia Pokładowe, zamontowane w autobusach, sterujące pracą Kasowników – jeżeli Wykonawca przewiduje takie rozwiązanie. Wykaz autobusów, w których zostaną zamontowane kasowniki stanowi Załącznik Nr 2 do Umowy;

7) Dokumentacja projektowa, dokumentacja techniczna zastosowanych Urządzeń.
3. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot umowy należycie, z najwyższą starannością, zgodnie z obowiązującymi normami i przepisami prawnymi wyszczególnionym w Opisie Przedmiotu Zamówienia, Załącznik Nr 5 do Umowy, w oparciu o złożoną do przetargu ofertę, która stanowi Załącznik Nr 1 do Umowy, sporządzoną wg Załącznika Nr 2 i Załącznika Nr 2a do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej SWZ). 

PRAWO OPCJI
4. W ramach przedmiotu umowy Zamawiający uprawniony jest do skorzystania z prawa opcji, która dotyczy zamówienia zadań opisanych w poniższych punktach OPZ: 

4.1. Integracja z Zewnętrznymi Aplikacjami Mobilnymi (pkt w OPZ 4.1.6.2.1),

4.2. System FK (pkt w OPZ 4.1.6.2.2.).

5. Zamawiający skorzysta z prawa opcji na zasadach i trybie opisanym poniżej: 

5.1. Zamawiający może z opisanego w OPZ prawa opcji skorzystać w całości lub w jednej 
z dwóch części, o której mowa w ust. 4 pkt.4.1 albo ust. 4 pkt.4.2;

5.2. Zamawiający może skorzystać z prawa opcji jednorazowo dla każdej części, o których mowa w ust. 4, w zakresie nie większym niż opisany w OPZ;
5.3. Zamówienie objęte prawem opcji Wykonawca będzie zobowiązany wykonać po uprzednim otrzymaniu zawiadomienia od Zamawiającego, że zamierza skorzystać z prawa opcji; 

5.4. Zawiadomienie przekazywane jest na dane kontaktowe określone w § 13 ust. 2 pkt. 2) Umowy;

5.5. Zamówienie realizowane w ramach opcji jest jednostronnym uprawnieniem Zamawiającego, dlatego też nieskorzystanie przez Zamawiającego z prawa opcji nie stanowi podstawy dla Wykonawcy do dochodzenia jakichkolwiek roszczeń w stosunku do Zamawiającego;

5.6. Zasady dotyczące realizacji zamówienia objętego prawem opcji będą takie same, jak te, które obowiązują przy realizacji zamówienia podstawowego. Zamawiający zastrzega również, że ceny objęte prawem opcji będą niezmienne w całym okresie realizacji umowy 
i zgodne z ofertą Wykonawcy stanowiącą Załącznik Nr 1 do Umowy;

5.7. Zastrzega się, iż zakres opcjonalny zamówienia objęty prawem opcji nie stanowi zobowiązania umownego (w tym finansowego) Zamawiającego zaciąganego w momencie zawarcia umowy w sprawie zamówienia, a przewidywany zakres opcjonalny zamówienia nie jest gwarantowany do realizacji;
5.8. W momencie złożenia zawiadomienia o skorzystaniu z prawa opcji następuje zaciągnięcie przez Zamawiającego zobowiązania finansowego w wysokości wynikającej z zakresu dostaw objętego realizowaną na mocy danego oświadczenia opcją. Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie w stosunku do Zamawiającego w przypadku, gdy Zamawiający z opcji nie skorzysta. Wykonawca nie jest obowiązany do realizacji zakresu opcjonalnego w zakresie, w jakim zastrzeżone prawo opcji nie zostało uruchomione przez Zamawiającego zgodnie z zapisami niniejszej umowy, jak również Wykonawca nie może domagać się jego realizacji.
§ 2.

DEFINICJE POJĘĆ

W umowie zastosowano następujące definicje i pojęcia:

1) agent rozliczeniowy – dostawca usług płatniczych umożliwiający obsługę transakcji płatniczych, realizowanych w oparciu o kartę płatniczą, których wynikiem jest transfer środków pieniężnych na rzecz odbiorcy;

2) API – ściśle określony zestaw reguł i ich opisów, w jaki sposób programy komputerowe komunikują się między sobą;

3) Aplikacja – oprogramowanie stanowiące część systemu realizującą wydzielone zadanie (np. Aplikacja monitorowania infrastruktury);

4) awaria krytyczna – awaria, która uniemożliwia świadczenie podstawowych usług;

5) Błąd – oznacza każde zakłócenie, usterkę, awarię, czy też nieprawidłowości w pracy systemu, którego skutkiem jest zachowanie się systemu w sposób niezgodny z opisem zawartym 
w dokumentacji systemu i SWZ oraz Umowie a także nieprawidłowości w dokumentacji;

6) Czytnik Kontrolerski (Czytnik) – przenośne urządzenie służące do kontroli Zbliżeniowych Kart Płatniczych oraz biletów zakupionych w Zewnętrznych Aplikacjach Mobilnych;

7) dni robocze – dni od poniedziałku do piątku, za wyjątkiem dni uznanych w Polsce za ustawowo wolne od pracy;

8) dokumentacja – wszelka dokumentacja dotycząca Przedmiotu Zamówienia, powstała w toku jego realizacji, do której wykonania zobowiązany jest Wykonawca w ra-mach realizacji Zamówienia oraz wszelkie zmiany i modyfikacje takiej dokumentacji;

9) e-magazyn – aplikacja do generowania i dystrybucji biletów, służąca do realizacji sprzedaży biletów komunikacji miejskiej, która będzie umożliwiała sprzedaż i rozliczanie wszystkich rodzajów biletów obsługiwanych w SPO;

10) Karta EMV – elektroniczny instrument płatniczy wydawany przez banki, oparty na technologii zbliżeniowej typu Visa PayWave oraz MasterCard PayPass, umożliwiający pasażerom wnoszenie opłat za przejazdy (i ich kontrolę) w Kasownikach; ilekroć w dokumencie jest mowa o Karcie EMV, Zamawiający ma na myśli również urządzenia mobilne (np. telefony komórkowe, zegarki itp.) wykorzystywane w charakterze Zbliżeniowych Kart Płatniczych poprzez płatności zbliżeniowe Google Pay, Apple Pay, Garmin Pay, Fitbit Pay, HCE i inne aplikacje/metody umożliwiające emulację Kart EMV;

11) Kasowniki Mobilne (Kasowniki) – urządzenia montowane w autobusach Zamawiającego, umożliwiające pobieranie oraz wnoszenie opłat za przejazd przy wykorzystaniu Zbliżeniowych Kart Płatniczych;

12) kontroler biletów – osoba upoważniona przez operatora transportu do prowadzenia kontroli dokumentów przewozu (biletów jednorazowych i okresowych) w środkach transportu zbiorowego;

13) operator płatności – instytucja finansowa realizująca jedną lub kilka ról wymagających licencji nadzoru finansowego niezbędnych do prawidłowego funkcjonowania SPO, takich jak:

̶
wydawca karty płatniczej;

̶
wydawca instrumentu płatniczego umieszczonego na karcie lub innym nośniku;

̶
wydawca pieniądza elektronicznego;

̶
instytucja obsługująca wpłaty pasażerów i odpowiadające im subkonta, realizujące dyspozycje przelewów na rzecz operatorów i organizatorów transportu;

̶
instytucja płatnicza;

̶
Acquirer – agent rozliczający transakcje realizowane z wykorzystaniem instrumentów płatniczych;

̶
operator certyfikowanej infrastruktury (czytników wraz z oprogramowaniem i łączami) wykorzystywanych do obsługi transakcji realizowanych z wykorzystaniem instrumentów płatniczych;

14) oprogramowanie – łącznie rozumiane jako: Oprogramowanie Dedykowane, Oprogramowanie Standardowe, Oprogramowanie Podmiotów Trzecich;

15) Oprogramowanie Dedykowane – oprogramowanie stworzone przez Wykonawcę specjalnie na potrzeby realizacji niniejszego Zamówienia, zgodnie z wymogami Zamawiającego i dostarczone przez Wykonawcę w ramach realizacji Zamówienia wraz z wszelkimi aktualizacjami i modyfikacjami; w celu uchylenia ewentualnych wątpliwości ustala się, że w skład Oprogramowania Dedykowanego wchodzi oprogramowanie, które nie zostało zgłoszone do dnia zakończenia Etapu 1;
16) Oprogramowanie Podmiotów Trzecich – wszelkie oprogramowanie inne niż Oprogramowanie Dedykowane oraz Oprogramowanie Standardowe, stworzone przez pod-mioty inne niż Wykonawca lub do którego majątkowe prawa autorskie przysługują podmiotom innym niż Wykonawca, w szczególności będące oprogramowaniem systemowym, w tym oprogramowaniem serwerów aplikacyjnych oraz baz danych, nie-zbędne do zbudowania, uruchomienia i przetestowania systemu oraz zapewnienia prawidłowego funkcjonowania środowiska systemu, które musi być zapewnione przez Wykonawcę w ramach wykonywania Umowy celem prawidłowego działania systemu, zgodnie z wszelkimi wymaganiami Zamawiającego; Oprogramowaniem Podmiotów Trzecich są również wszelkie poprawki, zmiany i modyfikacje Oprogramowania Podmiotów Trzecich – niezależnie od tego, kto jest ich autorem;

17) Oprogramowanie Standardowe – gotowe oprogramowanie aplikacyjne nieobejmujące Oprogramowania Dedykowanego, do którego majątkowe prawa autorskie przy-sługują w całości Wykonawcy – powstałe niezależnie oraz bez związku z realizacją niniejszego zamówienia, dostosowywane przez Wykonawcę do potrzeb Zamawiającego w związku z realizacją niniejszego zamówienia wraz z wszelkimi aktualizacjami i modyfikacjami;

18) Osoby Kontaktowe – osoby ze strony Wykonawcy i Zamawiającego, które uprawnione 
są do obsługi Zamówienia;

19) OPZ – Opis Przedmiotu Zamówienia;

20) pasażer – osoba korzystająca ze środka transportu w ramach usługi transportowej;

21) Portal Pasażera (e-sklep) – aplikacja webowa służąca do obsługi pasażerów, umożliwiająca pasażerom m.in. zakup biletów okresowych;

22) problem – oznacza każdy Błąd lub inne stwierdzone potrzeby działania zgłoszone w Zgłoszeniu Serwisowym – które jest pojęciem szerszym niż Błąd;

23) PTZ – Publiczny Transport Zbiorowy;

24) SLA (z ang. Service Level Agreement) – poziom utrzymania serwisowego i systematycznego poprawiania ewentualnych problemów, awarii, usterek, zakłóceń ustalony między Zamawiającym 
a Wykonawcą;

25) SPO – System Poboru Opłat – system realizujący pobór opłat za przewozy w zbiorowym transporcie pasażerskim oraz inne usługi włączone w systemie;

26) Stanowisko Administratora – stanowisko wyposażone w niezbędny sprzęt komputerowy umożliwiający obsługę SPO na poziomie uprawnień użytkownika administracyjnego;

27) SWZ – Specyfikacja Warunków Zamówienia;

28) System – zbiór powiązanych ze sobą elementów takich jak urządzenia, oprogramowanie, zasoby ludzkie, usługi itp. oraz całości powiązań i zasad pomiędzy wymienionymi wcześniej elementami, mający określoną strukturę i stanowiący logiczną całość, służącą do realizacji określonych celów;

29) System Centralny – oprogramowanie zainstalowane w infrastrukturze chmurowej, odpowiedzialne 
za realizację centralnych funkcjonalności w ramach SPO;

30) urządzenia – Kasowniki Mobilne, Urządzenia Pokładowe, Czytniki Kontrolerskie, a także urządzenia dostarczone w ramach Stanowisk Administratora;

31) Urządzenia Pokładowe – urządzenia dostarczone w ramach przedmiotowego zamówienia, zainstalowane w autobusach, sterujące pracą Kasowników lub pozostałych urządzeń Systemu; funkcję Urządzenia Pokładowego może również pełnić Kasownik Mobilny;

32) utwór – każdy przejaw działalności twórczej o indywidualnym charakterze, ustalony w jakiejkolwiek postaci, niezależnie od wartości, przeznaczenia i sposobu wyrażenia, powstały w ramach niniejszej Umowy;

33) Użytkownik Administracyjny – pracownik Zamawiającego wykonujący czynności administracyjne, analityczne, obsługowe lub serwisowe;

34) użytkownik podstawowy – użytkownik SPO o podstawowym zakresie uprawnień do modyfikacji systemu;

35) użytkownik uprzywilejowany – użytkownik SPO o rozszerzonym zakresie uprawnień do modyfikacji systemu, w tym m.in. do zarządzania kontami użytkowników podstawowych;

36) Zewnętrzna Aplikacja Mobilna – aplikacja należąca do podmiotu prowadzącego dystrybucję biletów na podstawie Umowy zawartej z Zamawiającym, umożliwiająca pasażerom nabywanie biletów dedykowanych dla tego kanału dystrybucji przy wykorzystaniu telefonów komórkowych; obecnie wnoszenie opłat za bilet odbywa się poprzez aplikacje firm: moBILET i SkyCash, a od 1 października 2021 r. – poprzez firmę mPAY.
§ 3.

TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU UMOWY

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać zamówienie podstawowe, o którym mowa w § 1 ust.1-3 w terminie do ______________ 2023 r., zgodnie z Harmonogramem stanowiącym Załącznik Nr 3 do Umowy. 
2. Termin wykonania zamówienia objętego prawem opcji, o którym mowa w § 1 ust. 4 nie może być dłuższy niż 3 miesiące od dnia doręczenia zawiadomienia do Wykonawcy.
§ 4.

KADRA WYKONAWCY

1. Wykonawca zobowiązuje się do skierowanie przy realizacji umowy pracowników wykwalifikowanych w zakresie niezbędnym do odpowiedniego i terminowego wykonania prac oraz kierownika prac pełniącego funkcję nadzorującego techniczne wykonanie przedmiotu zamówienia i koordynującego prace ewentualnych podwykonawców, tj.:

1) Kierownik Projektu (jedna osoba) -
doświadczenie, w okresie ostatnich 5 lat, we wdrożeniu, co najmniej jednego projektu obejmującego co najmniej jedną dostawę (w ramach jednego zamówienia/umowy) infrastruktury rozumianej jako wdrożenie systemu poboru opłat (rozumianego jako dostawa urządzeń wraz z systemem centralnym, o którym mowa w ust. 2 Załącznika Nr 3 do SWZ – OPZ, stanowiących całość tego systemu), umożliwiającego zbliżeniowe pobieranie, wnoszenie 
i rozliczanie opłat za przejazd w pojazdach transportu zbiorowego w ilości nie mniejszej niż 100 urządzeń. Przez urządzenie Zamawiający rozumie kasowniki mobilne, w rozumieniu ust. 2 Załącznika Nr 3 do SWZ – OPZ, spełniające funkcjonalność, o której mowa w ust. 4 pkt. 4.1. Załącznika Nr 3 do SWZ – OPZ.

2) Specjalista (dwie osoby) -
doświadczenie, w okresie ostatnich 5 lat, we wdrożeniu, co najmniej jednego projektu obejmującego co najmniej jedną dostawę (w ramach jednego zamówienia/umowy) infrastruktury rozumianej jako wdrożenie systemu poboru opłat (rozumianego jako dostawa urządzeń wraz z systemem centralnym, o którym mowa w ust. 2 Załącznika Nr 3 do SWZ – OPZ, stanowiących całość tego systemu), umożliwiającego zbliżeniowe pobieranie, wnoszenie 
i rozliczanie opłat za przejazd w pojazdach transportu zbiorowego w ilości nie mniejszej niż 80 urządzeń. Przez urządzenie Zamawiający rozumie kasowniki mobilne, w rozumieniu ust. 2 Załącznika Nr 3 do SWZ – OPZ, spełniające funkcjonalność, o której mowa w ust. 4 pkt. 4.1. Załącznika Nr 3 do SWZ – OPZ.

2. Wykonawca, na potrzeby realizacji zamówienia, musi zapewnić dostępność osób skierowanych przez Wykonawcę: 

1) Kierownik Projektu – codziennie w godzinach od ___ do ___ on-line lub telefonicznie pod numerem ____________ oraz każdorazowo na żądanie Zamawiającego. 

2) Specjalista:

a) osobiście codziennie w godzinach od ___ do ___, na etapie wdrożenia Systemu,

b) osobiście codziennie w godzinach od ___ do ___, na etapie wdrożenia Systemu.

Każda z osób, którymi Wykonawca dysponuje lub będzie dysponował, musi spełniać wszystkie warunki stawiane dla danej funkcji. Zamawiający nie dopuszcza łączenia ww. funkcji. Zamawiający wyraża zgodę na zmianę osób skierowanych do realizacji tego zamówienia, pod warunkiem, że Wykonawca otrzyma od Zamawiającego pisemną zgodę, a osoby te będą posiadały kwalifikacje nie gorsze niż te, które zostały wskazane w ofercie.

§ 5.

PRAWA AUTORSKIE

1. W ramach wynagrodzenia wskazanego w § 7 Umowy Wykonawca przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do dokumentacji projektowej objętej Przedmiotem Umowy oraz Dokumentacji powykonawczej – z chwilą jej przekazania Zamawiającemu – na wszystkich polach eksploatacji, a w tym w szczególności w zakresie:

1) wykorzystywania Dokumentacji w sposób nieograniczony, w tym w ramach prowadzonych inwestycji przez Zamawiającego;

2) zwielokrotniania dokumentacji techniką drukarską, zapisu magnetycznego, reprograficzną, techniką cyfrową, techniką filmową;

3) wprowadzenia Dokumentacji do obrotu, użyczania lub najmu oryginału lub egzemplarzy;

4) publicznego wystawiania, wyświetlania, odtwarzania oraz nadawania i reemitowania, a także publicznego udostępniania w taki sposób, aby każdy miał mieć dostęp do dokumentacji w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym poprzez udostępnienie egzemplarza dokumentacji projektowej w formie cyfrowej w Internecie, publikacji folderów reklamowych zawierających zwielokrotnioną techniką drukarską część lub całość dokumentacji.

Wykonawca wyraża zgodę na zgłoszenie przez Zamawiającego, bez uwag do Dokumentacji projektowej oraz Dokumentacji powykonawczej, a także opracowań dokumentacji, w szczególności tłumaczeń, modyfikacji, przeróbek, adaptacji, poprawek oraz aktualizacji.

2. Wykonawca przenosi na Zamawiającego uprawnienie do udzielania zezwoleń na rozporządzanie i korzystanie z opracowań Dokumentacji projektowej oraz Dokumentacji powykonawczej i na wykonywanie pozostałych praw zależnych.

3. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do nieodpłatnego wykonywania w jego imieniu autorskich praw osobistych do Dokumentacji projektowej i Dokumentacji powykonawczej oraz zobowiązuje się do niewykonywania autorskich praw osobistych do tej Dokumentacji, chyba że na niniejsze Zamawiający wyrazi zgodę na piśmie. 

4. Strony zgodnie postanawiają, że wynagrodzenie, o którym mowa w § 7 Umowy, stanowi wynagrodzenie Wykonawcy w tym również za korzystanie przez Zamawiającego z Dokumentacji projektowej oraz Dokumentacji powykonawczej na wszystkich polach eksploatacji, w tym wskazanych w ust. 1 niniejszego paragrafu, wykonywanie autorskich praw zależnych do Dokumentacji projektowej oraz innych uprawnień 
z nią związanych, a także za przeniesienie własności egzemplarzy Dokumentacji projektowej w ilości określonej w Umowie.

5. Wykonawca oświadcza, iż Dokumentacja projektowa oraz Dokumentacja powykonawcza, będąca Przedmiotem niniejszej Umowy jest wynikiem jego twórczości, jest wolna od wad prawnych, a także nie narusza praw osób trzecich.

§ 6.

LICENCJE 

1. Wykonawca oświadcza, że w ramach wynagrodzenia udziela licencji na Oprogramowanie Standardowe, na warunkach i zasadach określonych poniżej.

2. Licencja udzielana jest na następujących polach eksploatacji: 

1) trwałe lub czasowe zwielokrotnienie, w całości lub w części, jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, w szczególności dla celów związanych z realizacją zadań statutowych Zamawiającego;

2) udostępnianie Oprogramowania Standardowego pracownikom i kontrahentom będącym odrębnymi podmiotami działającym na zlecenie Zamawiającego;

3) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian w Oprogramowaniu, które są konieczne do jego wykorzystania zgodnie z przeznaczeniem;

4) wykorzystania na potrzeby własne Zamawiającego, w tym w celu świadczenia usług oraz realizacji zadań ustawowych;

5) sporządzania kopii zapasowej.

3. Licencja udzielona przez Wykonawcę na korzystanie z Oprogramowania Standardowego upoważnia Zamawiającego do korzystania z tego Oprogramowania w celu przetwarzania danych na potrzeby prowadzonej działalności, bez ograniczenia ilościowego, w szczególności co do ilości jednoczesnych użytkowników tj. zgodnie z zasadami określonymi w Opisie Przedmiotu Zamówienia.

4. Licencja jest niewyłączna, zostaje udzielona z ograniczeniem terytorialnym do obszaru Rzeczypospolitej Polskiej na czas nieoznaczony. Wykonawcy nie przysługuje prawo wypowiedzenia licencji, w tym na podstawie art. 68 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t. jednolity Dz. U. z 2021 r. poz. 1062).

5. Udzielenie licencji następować będzie każdorazowo w dacie podpisania przez Strony stosownego protokołu odbioru obejmującego licencje.

6. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 7 Umowy, pokrywa zarówno wynagrodzenie (opłatę licencyjną) Wykonawcy z tytułu udzielenia licencji na wszystkich polach eksploatacji określonych w Umowie, jak i wynagrodzenie (opłaty licencyjne) Wykonawcy z tytułu udzielenia licencji na korzystanie przez Zamawiającego i/lub jego następców prawnych.

7. Zamawiający może odstąpić od umowy licencyjnej (w całości lub części) lub ją wypowiedzieć z zachowaniem rocznego terminu wypowiedzenia (w całości lub części) w przypadku:

1) gdy oprogramowanie ma wady prawne;

2) rażącego nieprzestrzegania przez Wykonawcę warunków wykonywania usług serwisowych, po uprzednim udzieleniu Wykonawcy odpowiedniego terminu dodatkowego na naprawę uchybień, nie krótszym niż 30 dni.

8. Strony zgodnie ustalają, że w przypadku odstąpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia na skutek ww. przypadków, Wykonawca będzie zobowiązany do zwrotu wpłaconych kwot za licencje oprogramowania. Zamawiający zobowiązany będzie do zwrotu licencji i zaprzestania używania objętego nimi oprogramowania oraz jego usunięcia ze wszystkich systemów i miejsc przechowywania oprogramowania. Uprawnienie do odstąpienia od umowy licencyjnej przysługuje Zamawiającemu do zakończenia okresu gwarancji.

9. W zakresie Oprogramowania Podmiotów Trzecich Wykonawca oświadcza, że jest upoważniony do udzielania licencji lub zapewnienia udzielenia licencji lub sublicencji na oferowane oprogramowania, w tym bazodanowe, oprogramowanie systemu operacyjnego oraz inne oprogramowanie, jeśli jest wymagane do realizacji Umowy. Licencje lub sublicencje muszą być wystarczające do korzystania przez Zamawiającego i wykonywania innych uprawnień Zamawiającego określonych w Umowie przez czas nieokreślony, na warunkach nie gorszych, niż udzielane przez podmioty uprawnione. W przypadku, gdy nie jest oferowane przez producenta Oprogramowania Podmiotów Trzecich uprawnienie na czas nieokreślony, Zamawiający dopuszcza okres do upływu dwóch lat po wygaśnięciu gwarancji Wykonawcy.

10. Strony zgodnie ustalają, że Zamawiający ma prawo do przeniesienia lub odstąpienia licencji, sublicencji oraz obowiązków wynikających z niniejszej Umowy na następców prawnych lub inne podmioty powstałe w skutek przekształceń lub podziału Zamawiającego bez ponoszenia dodatkowych opłat z tego tytułu i uzyskania zgody Wykonawcy.

11. Licencje obejmują wszelkie dostarczane Zamawiającemu nowe wersje i aktualizacje Oprogramowania. Wykonawcy nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie z tytułu udzielenia licencji na nowe wersje i aktualizacje. Ponadto, z chwilą odbioru, Wykonawca każdorazowo przenosi na Zamawiającego za wynagrodzeniem określonym w § 7 Umowy, na czas nieoznaczony na terytorium całego świata, prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich poprzez rozporządzanie i korzystanie z opracowań przekazywanego Oprogramowania Standardowego na wszystkich polach eksploatacji wymienionych powyżej.

12. Licencja obejmuje wszelkie nowe wersje i aktualizacje Oprogramowania Standardowego, które zostaną dostarczone Zamawiającemu w ramach usług Umowy, w tym gwarancji i rękojmi. Wykonawcy nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie z tytułu udzielenia licencji na wskazane powyżej nowe wersje i aktualizacje.

13. W celu zabezpieczenia możliwości nieprzerwanego korzystania z Oprogramowania Standardowego przez Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do zdeponowania kodu źródłowego Oprogramowania Standardowego u niezależnego od Stron depozytariusza, wybranego przez Strony, nie później niż do końca 1 miesiąca od daty zawarcia niniejszej Umowy oraz do wszystkich jego aktualizacji, jeżeli wystąpią. Kod źródłowy Oprogramowania Standardowego zostanie przekazany do depozytu nie później niż w terminie 5 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu oświadczenia Wykonawcy ze wskazaniem Depozytariusza. Koszt depozytu ponosi Wykonawca. 

14. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do pobrania kodu źródłowego Oprogramowania Standardowego od Depozytariusza i do korzystania z niego na potrzeby własne związane z usuwaniem błędów oraz wykonywaniem modyfikacji Oprogramowania oraz udziela Zamawiającemu prawa wykonywania autorskiego prawa zależnego, w przypadku, gdy nastąpi: 

1) prawomocne ogłoszenie upadłości Wykonawcy; 

2) otwarcie procesu likwidacji Wykonawcy; 

3) faktyczne zaprzestanie prowadzenia działalności gospodarczej przez Wykonawcę w zakresie działalności objętej niniejszą Umową; 

4) Wykonawca uchyla się od realizacji obowiązków określonych Umową również w okresie rękojmi i gwarancji, do których realizacji konieczny jest dostęp do kodu źródłowego, gdy w terminie 21 dni od ponownego wezwania nie podejmie realizacji wymaganych działań lub nie przedstawi zaakceptowanego, w tym czasie, przez Zamawiającego planu działań naprawczych. Zmiana Depozytariusza kodu źródłowego możliwa jest wyłącznie z ważnych powodów oraz wymaga zgody drugiej Strony wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności. Depozytariusz zwróci kod Wykonawcy na zgodny wniosek Zamawiającego i Wykonawcy złożony nie wcześniej niż po upływie dwóch lat od wygaśnięcia gwarancji Wykonawcy.

15. Zamawiający ma prawo przekazać/udostępnić innym podmiotom w dowolnej formie prawnej wszystkie Utwory w tym Oprogramowanie oraz Dokumentację, jeżeli jest to niezbędne dla realizacji Projektu.

§ 7.

WYNAGRODZENIE WYKONAWCY I WARUNKI PŁATNOŚCI

1. Strony ustalają, że:

1.1. łączne wynagrodzenie ryczałtowe Wykonawcy za wykonanie zakresu zamówienia podstawowego przedmiotu umowy stanowi kwotę _____ zł netto (słownie złotych _____) powiększoną o podatek VAT wg stawki 23%, co stanowi _____ zł brutto (słownie złotych _____), zgodnie z ofertą stanowiącą Załącznik Nr 1 do Umowy;
1.2. wynagrodzenie ryczałtowe za realizację zakresu zamówienia objętego prawem opcji wynosi: 

1.2.1. Integracja z Zewnętrznymi Aplikacjami Mobilnymi (pkt 4.1.6.2.1. w OPZ) - stanowi kwotę _____ zł netto (słownie złotych _____) powiększoną o podatek VAT wg stawki 23%, co stanowi _____ zł brutto (słownie złotych _____), zgodnie z ofertą stanowiącą Załącznik Nr 1 do Umowy;
1.2.2. System FK (pkt 4.1.6.2.2. w OPZ) stanowi kwotę _____ zł netto (słownie złotych _____) powiększoną o podatek VAT wg stawki 23%, co stanowi _____ zł brutto (słownie złotych _____), zgodnie z ofertą stanowiącą Załącznik Nr 1 do Umowy.
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, pkt 1.1. obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją wszystkich obowiązków Wykonawcy wynikających z zamówienia podstawowego niniejszej Umowy, w tym koszty związane z wykonaniem dokumentacji projektowej, przeniesieniem praw autorskich do tej dokumentacji, wykonanymi na jej podstawie pracami montażowymi urządzeń oraz szkoleniami i wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy w zakresie zamówienia podstawowego.

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, pkt 1.2., ppkt 1.2.1. obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją wszystkich obowiązków Wykonawcy wynikających z zamówienia objętego prawem opcji niniejszej Umowy, w tym koszty związane z wykonaniem dokumentacji projektowej, przeniesieniem praw autorskich do tej dokumentacji, wykonanymi na jej podstawie pracami montażowymi urządzeń oraz szkoleniami i wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy w zakresie zamówienia objętego prawem opcji pn. Integracja z Zewnętrznymi Aplikacjami Mobilnymi (pkt 4.1.6.2.1. w OPZ).

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, pkt 1.2., ppkt 1.2.2. obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją wszystkich obowiązków Wykonawcy wynikających z zamówienia objętego prawem opcji niniejszej Umowy, w tym koszty związane z wykonaniem dokumentacji projektowej, przeniesieniem praw autorskich do tej dokumentacji, wykonanymi na jej podstawie pracami montażowymi urządzeń oraz szkoleniami i wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy w zakresie zamówienia objętego prawem opcji pn. System FK (pkt 4.1.6.2.2. 
w OPZ).
5. Podstawą do wystawienia faktury na całą (tj. 100%) kwotę, o której mowa w § 7 ust. 1, pkt. 1.1 będzie protokół zdawczo-odbiorczy dla danego zakresu zamówienia, podpisany bez uwag przez obie strony, tj. bezwarunkowy Protokół odbioru.
6. W przypadku, gdy wystąpią drobne niezgodności w stosunku do przedmiotu zamówienia, ale pozwalające na sprawne funkcjonowanie systemu, korzystając z uprawnienia opisanego w § 8 ust. 11, tj. odbioru warunkowego, Zamawiający będzie uprawniony do zapłacenia Wykonawcy 95% kwoty, o której mowa w § 7 ust. 1, stosowanie do zrealizowanego zakresu zamówienia. W takiej sytuacji strony podpiszą protokół odbioru warunkowego, w którym Wykonawca zobowiązany będzie do usunięcia wszystkich niezgodności, wad i usterek w maksymalnym terminie 60 dni. Protokół ten będzie podstawą do wystawienia faktury. 
7. Po usunięciu niezgodności, o których mowa w ust. 6 strony podpiszą bezwarunkowy protokół zdawczo-odbiorczy, który będzie dla Wykonawcy stanowił podstawę  do wystawienia faktury na 5% kwoty, o której mowa w § 7 ust. 1 dla zrealizowanego zakresu zamówienia. 
8. Zapisów ust. 5, 6 i 7 nie stosuje się do zamówień, o których mowa w § 1 ust. 4 umowy (opcja). 
9. Zamawiający ureguluje przelewem należność za prawidłowo wystawioną fakturę, o której mowa w ust. 5, 6 i 7 w terminie do 30 dni, licząc od daty otrzymania faktury, przy czym za dzień spełnienia świadczenia pieniężnego uważać się będzie dzień złożenia przez Zamawiającego polecenia zapłaty do banku. 

10. Płatność będzie dokonana na rachunek bankowy Wykonawcy nr ………………………………………………

w banku …………………………………………………………..

11. Zamawiający dopuszcza waloryzację części wynagrodzenia, stanowiącego usługę, tj. eksploatacja – usługi płatnicze (12 miesięcy od daty odbioru końcowego) oraz eksploatacja – usługi serwisowe (36 miesięcy od daty odbioru końcowego), w przypadku, gdy konieczność wprowadzenia zmian implikowana jest zmianą powszechnie obowiązujących przepisów prawa, dotyczących:

a. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10.10.2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę – wówczas w przypadku wykazania przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę (wraz z określeniem konkretnego zakresu tego wpływu) wynagrodzenie Wykonawcy może zostać zmienione; przedmiotowe wykazanie (udowodnienie) wpływu zmian prawnych musi odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe uzasadnienie postulowanej wysokości wynagrodzenia oraz przedstawiać faktyczny i rzeczywisty wpływ na koszty wykonania zamówienia (wysokość wynagrodzenia Wykonawcy) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej;

b. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, czy też wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne – wówczas w przypadku wykazania przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę (wraz z określeniem konkretnego zakresu tego wpływu) wynagrodzenie Wykonawcy może zostać zmienione; przedmiotowe wykazanie (udowodnienie) wpływu zmian prawnych musi odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe uzasadnienie postulowanej wysokości wynagrodzenia oraz przedstawiać faktyczny i rzeczywisty wpływ na koszty wykonania zamówienia (wysokość wynagrodzenia Wykonawcy) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, czy też wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne;

c. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 04.10.2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (PPK) – wówczas w przypadku wykazania przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę (wraz z określeniem konkretnego zakresu tego wpływu) wynagrodzenie Wykonawcy może zostać zmienione; przedmiotowe wykazanie (udowodnienie) wpływu zmian prawnych musi odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe uzasadnienie postulowanej wysokości wynagrodzenia oraz przedstawiać faktyczny i rzeczywisty wpływ na koszty wykonania zamówienia (wysokość wynagrodzenia Wykonawcy) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do PPK. 

12. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zaistnienia zmian prawnych, o których mowa 
w ust. 11, będzie mogła nastąpić, jeżeli zmiany te będą powodowały udokumentowany wzrost (lub zmniejszenie) kosztów niewykonanego jeszcze zakresu usług wymienionych w ust. 11, nie więcej niż 3 % wynagrodzenia przewidywanego za ich realizację. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy w trybie określonym w ust. 11 może dotyczyć prac realizowanych po wejściu w życie określonej zmiany prawnej, jeżeli będzie ona miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, a wpływ ten zostanie wykazany w sposób konkretny i rzeczywisty. Wpływ zmian, o których mowa w ust. 11, na koszty wykonania zamówienia winien zostać wykazany przez stronę, która wnioskuje o zmianę wysokości wynagrodzenia. W ramach wykazania tego wpływu należy przedstawić m.in. kalkulację kosztów wykonania zamówienia z uwzględnieniem zaistniałej zmiany będącej podstawą składanego wniosku oraz dokumenty, dowody, informacje, etc. potwierdzające dane kalkulacyjne. W kontekście zaistnienia podstaw do zmiany wynagrodzenia umownego w trybie określonym w ust. 11, Zamawiający zobowiązuje się do pokrycia maksymalnie 50% zwiększonych w wyniku zmian, o których mowa w ust. 11, kosztów wykonania zamówienia. 

W przypadku wykazania wpływu zmian, o których mowa w ust. 11, na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę, stosowna zmiana wysokości wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 11, nastąpi na mocy aneksu.
§ 8.

PROCEDURA ODBIORU PRAC (PRODUKTÓW, DOSTAW), 

ETAPÓW ORAZ ODBIORU KOŃCOWEGO

1. Wykonawca zgłaszać będzie Zamawiającemu w formie pisemnej lub e-mailem, na dane kontaktowe określone w § 13 ust. 2 pkt 1 Umowy, gotowość do odbioru poszczególnych prac (produktów, dostaw, usług), Etapów oraz odbioru końcowego.

2. Odbiór poszczególnych prac (produktów, dostaw, usług), Etapów oraz odbioru końcowego dokonywany będzie w ustalonym przez Wykonawcę i Zamawiającego terminie, nie później jednak niż w terminie 21 (dwudziestu jeden) dni od zgłoszenia przez Wykonawcę gotowości do odbioru. 
3. Zamawiający może w uzasadnionych przypadkach złożyć Wykonawcy oświadczenie o przedłużeniu terminu, o którym mowa w powyższym ustępie, przy czym przedłużenie powyższego terminu nie może przekraczać 30 (trzydziestu) dni od ostatniego dnia terminu przewidzianego na odbiór.

4. Warunkiem przystąpienia do odbioru jest przekazanie, wraz ze zgłoszeniem opisanym w ust. 2, niezbędnej dla danego Etapu dokumentacji.

5. Po złożeniu przez Wykonawcę dokumentacji danego Etapu, Zamawiający może zgłosić uwagi do przedmiotu odbioru. Uwagi nie mogą pozostawać w sprzeczności z postanowieniami OPZ i niniejszej Umowy. Wykonawca ma obowiązek merytorycznego odniesienia się do zgłaszanych uwag w terminie 5 (pięciu) dni roboczych.

6. Po zaakceptowaniu dokumentacji danego Etapu, Zamawiający wyznaczy termin odbioru z uwzględnieniem zapisów ust. 2. 

7. W trakcie procedury odbioru Zamawiający może na bieżąco zgłaszać uwagi do przedmiotu odbioru zgodnie z Przedmiotem Umowy, a Wykonawca zobowiązany jest do ich uwzględnienia. W sytuacji zaistnienia wątpliwości lub celem zapobieżenia błędom, Wykonawca ma obowiązek merytorycznego odniesienia się do zgłaszanych uwag, przed ich uwzględnieniem. Uwagi nie mogą pozostawać w sprzeczności z postanowieniami niniejszej Umowy.

8. Odbiór poszczególnych prac (produktów, dostaw, usług) i Etapów następuje w formie Protokołów odbioru, które po podpisaniu przez upoważnionych przedstawicieli obu Stron, będą stanowiły potwierdzenie wykonania prac (produktów, dostaw, usług) i Etapów w nich określonych oraz odbioru końcowego w całości. Odbiór milczący lub jednostronny przez Wykonawcę jest wykluczony w każdym przypadku. 

9. Z zastrzeżeniem uprawnień określonych w ust. 7, w przypadku wad lub usterek (istotnych lub nieistotnych) wykonanych prac (produktów, dostaw, usług), Etapów, Zamawiający odmówi odbioru i poinformuje Wykonawcę o swoich zastrzeżeniach. Wykonawca jest zobowiązany do usunięcia wskazanych wad i usterek oraz wykonania wszelkich czynności umożliwiających dokonanie odbioru bez zastrzeżeń w terminie wskazanym przez Zamawiającego, który nie będzie krótszy niż 7 (siedem) dni. Procedury zgłaszania wad i usterek i procedury odbioru mogą być powtarzane w przypadku, gdy produkty, dostawy, usługi, Etapy nadal będą niezgodne z postanowieniami Umowy.

10. W razie ujawnienia innych wad i usterek w toku czynności odbiorowych, Zamawiający jest uprawiony 
do ich zgłoszenia, a Wykonawca zobowiązany do usunięcia, niezależnie od zakresu uprzednio zgłoszonych wad i usterek. Postanowienie ust. 7 powyżej stosuje się odpowiednio.

11. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłaszania zastrzeżeń oraz wad i usterek w zakresie poszczególnych funkcji SPO, również po podpisaniu Protokołu odbioru, w przypadku ich ujawnienia w dalszych Etapach prac.

12. Odbiór końcowy nastąpi po zakończeniu wszystkich etapów, w formie Protokołu odbioru końcowego.
13. Niezależnie od innych uprawnień Zamawiającego, w tym do odmowy odbioru Etapu, Zamawiający jest uprawniony, wg swobodnego uznania, do dokonania warunkowego odbioru z wyznaczeniem terminu do usunięcia wad i usterek - maksymalnie 60 dni. Po usunięciu wad i usterek konieczne jest podpisanie bezwarunkowego Protokołu odbioru. Postanowienia dotyczące kar umownych oraz odmowy odbioru w razie bezskutecznego upływu określonego terminu stosuje się odpowiednio. W przypadku podjęcia przez Zamawiającego decyzji o dokonaniu odbioru warunkowego, kary umowne, jeżeli wystąpią, nalicza się do momentu podpisania protokołu warunkowego. W przypadku niepodpisania bezwarunkowego Protokołu odbioru w określonym w protokole warunkowym terminie, kary umowne należne są od terminów określonych w niniejszej Umowie. Zamawiający może podjąć decyzję o dopuszczeniu wystawienia faktury VAT na podstawie warunkowego Protokołu odbioru.

14. W przypadku braku usunięcia wad i usterek, w terminie zakreślonym zgodnie z ust. 7 powyżej, Zamawiającemu przysługiwać będzie prawo do zlecenia zastępczego usunięcia wad i usterek na koszt i ryzyko Wykonawcy.

§ 9.

KARY UMOWNE

Kary umowne.

1. W przypadku nieterminowego zrealizowania zamówienia podstawowego Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1, pkt 1.1. Umowy, za każdy dzień zwłoki w wykonaniu danego Etapu określonego Harmonogramem projektu (Załącznik Nr 3 do Umowy).

2. W przypadku nieterminowego zrealizowania zamówienia objętego prawem opcji, Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę w wysokości 0,2% wynagrodzenia brutto, o którym mowa odpowiednio w § 7 ust. 1 pkt 1.2., ppkt 1.2.1. i 1.2.2. Umowy, za każdy dzień zwłoki w wykonaniu zadań, o których mowa odpowiednio w § 1 ust.4 pkt 4.1 i 4.2 (prawo opcji).

3. W przypadku niedochowania terminu, o którym mowa w § 7 ust. 6 Zamawiający naliczy Wykonawcy karę w wysokości 1% wartości kwoty, o której mowa w § 7 ust. 6. 
4. W razie nieusunięcia zgłoszonych wad w uzgodnionym terminie, Zamawiający naliczając kary, może zlecić wykonanie prac osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

5. Jeżeli w toku realizacji zadań w ramach niniejszej Umowy, w wyniku działania lub zaniechania Wykonawcy, jego podwykonawcy lub innych osób, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność, dojdzie do utraty danych z SPO lub pozostałych systemów Zamawiającego, co spowoduje konieczność wykonania przez Zamawiającego odtworzenia danych w całości lub w części, Zamawiającemu przysługiwać będzie od Wykonawcy kara umowna w wysokości 100.000,00 zł (słownie: sto tysięcy złotych) za każdy taki przypadek.

6. Zamawiający dopuszcza możliwość czasowej zmiany parametrów SLA przy wprowadzaniu funkcjonalności uzgodnionych przez Strony. Zmiana wymaga formy pisemnej i wprowadzana jest na czas oznaczony w drodze ustaleń Stron.

7. W przypadku uzgodnienia zmiany terminów realizacji, zgodnie z zasadami określonymi w Umowie, kara umowna będzie liczona od nowych terminów.

8. Odpowiedzialność Zamawiającego z tytułu niniejszej Umowy ograniczona jest do wysokości wartości Umowy brutto określonej w § 7 ust.1 pkt 1.1 Umowy, wyłącznie za szkody rzeczywiste. 

9. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną z tytułu naruszenia przez Wykonawcę zobowiązań w zakresie poufności i/lub ochrony danych osobowych, w szczególności w zakresie ich poufności, integralności i dostępności i/lub bezpieczeństwa informacji w wysokości 1.000,00 zł (słownie: jeden tysiąc złotych), za każdy taki przypadek z zastrzeżeniem, że w przypadku, gdy powyższe naruszenie skutkowałoby nałożeniem na Zamawiającego z powyższych tytułów odpowiedzialności finansowej przez uprawnione organy publiczne, wówczas kara umowna równa jest nałożonej prawomocnie karze finansowej.

10. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną z tytułu odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 20% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 7 ust. 1 pkt 1.1 Umowy.

11. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę z tytułu zwłoki Wykonawcy w realizacji obowiązków z rękojmi i/lub gwarancji w wysokości 5.000 zł za każdy dzień zwłoki.

12. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę z tytułu naruszenia przez Wykonawcę jakiegokolwiek ze zobowiązań określonych Umowie, co do którego nie określono odrębnie kary umownej – w wysokości 500 zł (słownie: pięćset złotych) za każdy przypadek.

13. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną z tytułu:

a) przekroczenia czasu reakcji i/lub czasu naprawy dla Błędu Krytycznego w wysokości 1.000 zł za każdy przypadek wystąpienia oraz 200 zł za każdą dodatkową godzinę zwłoki;

b) przekroczenia czasu reakcji i/lub czasu naprawy dla Błędu Poważnego w wysokości 500 zł za każdy przypadek wystąpienia oraz 100 zł za każdą dodatkową godzinę zwłoki;

c) przekroczenia czasu reakcji i/lub czasu naprawy dla Błędu Niskiego w wysokości 100 zł za każdy przypadek wystąpienia oraz 20 zł za każdą dodatkowy dzień zwłoki;

d) przekroczenia czasu reakcji i/lub czasu naprawy dla błędu BKM1 w wysokości 100 zł za każdy przypadek wystąpienia oraz 20 zł za każdą dodatkową godzinę zwłoki;

e) przekroczenia czasu reakcji i/lub czasu naprawy dla błędu BKM2 w wysokości 50 zł za każdy przypadek wystąpienia oraz 10 zł za każdą dodatkową godzinę zwłoki;

f) przekroczenia czasu reakcji i/lub czasu naprawy dla błędu BKM3 w wysokości 20 zł za każdy przypadek wystąpienia oraz 10 zł za każdą dodatkowy dzień zwłoki.

14. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną z tytułu:

a) w przypadku, gdy w miesięcznym okresie rozliczeniowym SLA dla Systemu Centralnego – liczone codobowo, spadnie poniżej zdefiniowanej w OPZ wartości, w wysokości 1.000 zł za każdy dzień dostępności usług poniżej zakładanego poziomu SLA;

b) w przypadku, gdy w miesięcznym okresie rozliczeniowym SLA dla Kasowników Mobilnych – liczone codobowe, spadnie poniżej zdefiniowanej w OPZ wartości, w wysokości 1.000 zł za każdy dzień dostępności usług poniżej zakładanego poziomu SLA.

15. W przypadku, gdy comiesięczne SLA dla Systemu Centralnego spadnie poniżej 90,00%, Zamawiający będzie uprawniony do naliczenia 50.000 zł kary, a także Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

16. W przypadku, gdy comiesięczne SLA dla Kasowników Mobilnych spadnie poniżej 90,00%, Zamawiający będzie uprawniony do naliczenia 50.000 zł kary, a także Zamawiający będzie uprawniony do odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

17. Kary umowne są niezależne od siebie i należą się Zamawiającemu w pełnej wysokości nawet w przypadku, gdy z tytułu jednego zdarzenia naliczona jest więcej niż jedna kara umowna. Kary umowne będą naliczane za każdy przypadek naruszenia Umowy odrębnie.

18. W przypadku naruszenia zapisów § 4 ust. 2 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę w wysokości 500 zł za każdy ujawniony przypadek. 

19. Kary umowne będą potrącane w pierwszej kolejności z wynagrodzenia należnego Wykonawcy.

20. W przypadku powstania szkody przewyższającej wysokość kar umownych określonych w niniejszej umowie, Zamawiający jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym. 

21. Zapłata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy od wykonania przedmiotu umowy.

22. Łączna wysokość kar umownych przewidzianych w Umowie, a naliczonych przez Zamawiającego, nie przekroczy 20% kwoty umówionego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1 pkt 1.1 Umowy.

§ 10.

WARUNKI GWARANCJI JAKOŚCI
1. Wykonawca oświadcza, że udziela Zamawiającemu gwarancji na przedmiot Umowy na zasadach opisanych w niniejszej Umowie i przepisach Kodeksu Cywilnego. Wykonawca gwarantuje prawidłowe funkcjonowanie Systemu Poboru Opłat – zgodnie z ofertą, stanowiącą Załącznik Nr 1 do Umowy.
2. Świadczone przez Wykonawcę usługi gwarancyjne obejmować będą wszystkie elementy Systemu Poboru Opłat, w tym wszelkie, dokonane przez Wykonawcę w okresie gwarancji, modyfikacje 
i uaktualnienia Systemu. 
3. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego za wady przedmiotu umowy oraz jego niezgodność z obowiązującymi przepisami, stwierdzone zarówno w toku czynności odbioru jak i w okresie gwarancyjnym. 
4. Okres gwarancji Przedmiotu Umowy wynosi _____ miesięcy. Okres gwarancji rozpoczyna swój bieg od dnia podpisania Protokołu odbioru końcowego, potwierdzającego bezusterkowe wykonanie prac objętych Przedmiotem Umowy. 
5. Dokumenty gwarancyjne na elementy Systemu Poboru Opłat, Wykonawca przekaże w dacie odbioru końcowego. 
6. Wszelkie wady ujawnione w okresie gwarancji, zostaną usunięte przez Wykonawcę własnym kosztem i staraniem, w terminie do 24 godzin, licząc od daty ich zgłoszenia przez Zamawiającego za pośrednictwem poczty e-mail. W szczególnie uzasadnionych przypadkach, tj. w sytuacji niezależnej od Wykonawcy (np. w przypadku siły wyższej), Zamawiający może ten termin wydłużyć. 
7. Niezależnie od odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu udzielonej gwarancji, Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność względem Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady przedmiotu Umowy. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady niezależnie od udzielonej gwarancji jakości lub dokonać wyboru podstaw odpowiedzialności Wykonawcy według swojego uznania.
8. Rękojmia za wady fizyczne i prawne obejmuje w szczególności:
1) odpowiedzialność Wykonawcy za wszelkie wady fizyczne Przedmiotu Umowy. Przez wadę fizyczną rozumie się w szczególności jakąkolwiek niezgodność dostarczonych Urządzeń z OPZ oraz ofertę Wykonawcy;

2) odpowiedzialność Wykonawcy za wszelkie wady prawne przedmiotu Umowy, w tym 
w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności intelektualnej.

9. Okres odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu rękojmi jest równy okresowi gwarancji i jest liczony od daty podpisania bez uwag Protokołu odbioru końcowego.

10. W ramach gwarancji, Wykonawca będzie realizował na rzecz Zamawiającego Usługi Gwarancyjne i Serwisowe, zgodnie z zasadami wynikającymi z OPZ (Załącznik Nr 5 do Umowy), a w szczególności Załącznika Nr 2 do OPZ (Warunki gwarancji i serwisu SLA).

11. Wszelkie koszty związane z naprawami gwarancyjnymi, naprawą lub wymianą sprzętu na wolny od wad, wymianą wadliwych części oraz usunięciem wad w przedmiocie umowy ponosi Wykonawca.

12. Z gwarancji wyłączone są:

1) mechaniczne uszkodzenia obudowy kasowników mobilnych, np. porysowanie, zabrudzenie sprayem, itp. oraz elementy, które uległy uszkodzeniu w wyniku celowego działania osób trzecich, za których działania Zamawiający nie odpowiada, tj. akty wandalizmu;
2) uszkodzenia wynikające z korzystania z przedmiotu umowy w sposób nieprawidłowy i niezgodny z przeznaczeniem oraz dokumentacją dostarczoną przez Wykonawcę;
3) uszkodzenia powstałe w wyniku działania siły wyższej.

13. Jeżeli Wykonawca nie usunie usterki lub wady w przedmiocie umowy, w okresie gwarancji i rękojmi w wyznaczonym przez Strony terminie Zamawiający, po uprzednim zawiadomieniu Wykonawcy, może zlecić ich usunięcie lub uzupełnienie osobie trzeciej na koszty Wykonawcy.
14. Upływ okresów gwarancji i rękojmi nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za wady, jeżeli Zamawiający zawiadomił o nich przed upływem tych okresów.

§ 11.

ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 

1. Wykonawca oświadcza, iż przed podpisaniem umowy czyli do dnia _______ 2022 r. wniesie, 
w formie ________, zabezpieczenie należytego wykonania umowy, w wysokości 5% ceny ofertowej brutto za przedmiot umowy, co stanowi kwotę ________ złotych.
2. Zabezpieczenie, o którym mowa w ust. 1, służyć będzie pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. 

3. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonanie Umowy i wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania Umowy. 

4. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy zostanie zwrócone Wykonawcy w ciągu 30 dni licząc 
od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane, przy czym Zamawiający pozostawi 30% wysokości kwoty, o której mowa w ust. 1, na zabezpieczenie roszczeń 
z tytułu rękojmi za wady lub gwarancji. Kwota ta będzie zwrócona nie później niż w 15 dniu po upływie okresu rękojmi za wady lub gwarancji. 

§ 12.

ODSTĄPIENIE OD UMOWY

1. Z zastrzeżeniem przypadków określonych w art. 456 ustawy Pzp, Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w przypadku:

1) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawierania Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, odstąpienie od Umowy może nastąpić w tym wypadku w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie należne z tytułu wykonania części Umowy;
2) wszczęcia postępowania likwidacyjnego Wykonawcy – ze skutkiem natychmiastowym od daty powzięcia wiadomości o tym fakcie. Odstąpienie kwalifikowane z winy Wykonawcy;
3) toczącego się postępowania sądowego lub karnego wobec Wykonawcy, uniemożliwiającego prawidłową realizację umowy – ze skutkiem natychmiastowym od daty powzięcia wiadomości 
o tym fakcie. Odstąpienie kwalifikowane z winy Wykonawcy;
4) zajęcia składników majątkowych Wykonawcy mających wpływ na realizację przedmiotu Umowy – w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tym fakcie. Odstąpienie kwalifikowane z winy Wykonawcy;
5) nierozpoczęcia przez Wykonawcę w umówionym terminie wykonywania przedmiotu Umowy bez uzasadnionych przyczyn oraz brak podjęcia prac pomimo pisemnego wezwania Zamawiającego, po wyznaczeniu dodatkowego terminu do podjęcia realizacji zamówienia nie dłuższego niż 7 dni. Odstąpienie kwalifikowane z winy Wykonawcy.
2. W przypadku, gdy wszczęto postępowanie likwidacyjne wobec Zamawiającego, Wykonawca może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym od daty powzięcia wiadomości o tym fakcie.
3. W przypadku toczącego się postępowania sądowego lub karnego wobec Zamawiającego, uniemożliwiającego prawidłową realizację umowy, Wykonawca może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym od daty powzięcia wiadomości o tym fakcie.
4. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności i powinno  zawierać uzasadnienie.

§ 13.

ZMIANA UMOWY

1. Zgodnie z art. 455 ustawy Pzp Zamawiający przewiduje zmianę umowy w przypadku: 

1) zmiany przepisów prawa lub norm w taki sposób, że zapisy umowy będą sprzeczne z tymi (nowymi) przepisami, np. zmiana stawki VAT; 

2) konieczności zmiany dotychczasowego Wykonawcy przez nowego, wówczas nowy Wykonawca nie może podlegać wykluczeniu oraz spełniać warunki, w oparciu o które dokonano wyboru dotychczasowego Wykonawcy; 
3)   zmiany Wykonawcy – w przypadku połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy Wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy,

4)   zmiany Wykonawcy – w przypadku przejęcia przez Zamawiającego zobowiązań Wykonawcy względem jego Podwykonawców, 

5)   powierzenia/rezygnacji przez Wykonawcę realizacji przedmiotu umowy przy pomocy Podwykonawcy/ów i/lub zmiany zakresu prac, które Wykonawca powierzy do wykonania Podwykonawcom; 

6) konieczności dokonania zmiany zakresu realizacji umowy nieprzekraczającej 10% jej wartości, wynikającej z potrzeb Zamawiającego; wówczas Zamawiający zapłaci Wykonawcy kwoty za rzeczywiście dostarczone produkty i za rzeczywiście zrealizowane usługi, w oparciu o ceny zaproponowane w ofercie;

7) zmiany producenta, przy zachowaniu parametrów uwzględnionych w ofercie (pod warunkiem, że umowa nie jest zawarta z producentem);

8) niezależnej od Wykonawcy niedostępności sprzętu objętego ofertą. Wykonawca w tym przypadku jest uprawniony do wymiany oferowanego sprzętu na równoważny. Poprzez sprzęt równoważny Zamawiający rozumie sprzęt o tych samych lub lepszych parametrach technicznych i użytkowych opisanych przez Zamawiającego w OPZ, bez utraty funkcjonalności  i wydajności oraz bez zmiany wynagrodzenia Wykonawcy. Zmiana ta wymaga powiadomienia Zamawiającego i uzyskania jego akceptacji; 

9) gdy nastąpi konieczności wydłużenia terminu realizacji umowy (Etap Nr 5 w Harmonogramie projektu – Załącznik Nr 3 do Umowy), ale tylko w przypadku wystąpienia siły wyższej. Jako siłę wyższą Zamawiający uznaje wydarzenie lub okoliczność o charakterze zewnętrznym, uniemożliwiające realizację umowy w wyznaczonym terminie, na które Strony umowy nie mają wpływu; przed której skutkami nie sposób się zabezpieczyć; której nie sposób uniknąć lub przezwyciężyć. Dopuszcza się wydłużenie terminu realizacji umowy o czas, w którym Wykonawca, z przyczyn niezawinionych przez niego, nie mógł realizować przedmiotu umowy;
10) zmiany wykazu osób, podmiotów bądź podwykonawców, wskazanych przez Wykonawcę, pod warunkiem, że osoby, podmioty bądź podwykonawcy ci będą spełniali – w stopniu nie gorszym – wymogi opisane w dokumentacji postępowania przez Zamawiającego; 

11) powstania rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, których nie da się usunąć w inny sposób, zaś zmiana będzie umożliwiać usunięcie tych rozbieżności i doprecyzowanie postanowień Umowy w sposób jednoznaczny dla jej interpretacji przez Strony;
12) zmiany osób występujących po stronie Wykonawcy, o których mowa w § 4 ust. 1, przy uwzględnieniu warunków określonych w SWZ odnośnie kwalifikacji zawodowych i uprawnień dla tych osób;

2. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż Podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności w drodze podpisanego przez obie Strony aneksu, chyba że Umowa przewiduje inaczej i są dopuszczone wyłącznie z uwzględnieniem ograniczeń wynikających z art. 455 ustawy Pzp.
4. Zmiana wszelkich danych kontaktowych (osoby kontaktowe, numery telefonów adresy email), wskazanych w niniejszej Umowie, jest dopuszczalna za powiadomieniem drugiej Strony w formie pisemnej lub elektronicznej, bez konieczności sporządzania aneksu do Umowy.

§ 14.

NADZÓR NAD PRAWIDŁOWĄ REALIZACJĄ UMOWY

1. Nadzór nad prawidłową realizacją Umowy ze strony:

2) Zamawiającego sprawują w:

a) zakresie sporządzenia wszelkich rejestrów prowadzenia obsługi sprzedaży, reklamacji  zgłoszonych przez pasażerów: 

Kierownik Działu Kas Biletowych 

Telefon: 33 814 35 11 wew. 246 

Dni i godziny pracy: poniedziałek – piątek, 7:00 – 15:00

e-mail: m.duda@mzk.bilelsko.pl; bop@mzk.bielsko.pl 

b) zakresie zabudowy urządzeń pokładowych w autobusach:

Kierownik Działu Technicznego

Telefon: 33 814 35 11 wew. 260 

Dni i godziny pracy: poniedziałek – piątek, 7:00 – 15:00

e-mail: dzial.techniczny@mzk.bielsko.pl  

c) zakresie teleinformatycznym (w tym: bezpieczeństwa systemu, oprogramowania  i przesyłu danych oraz poprawności działania Czytników Kontrolerskich):

Główny Specjalista ds. Informatycznych

Telefon: 33 814 35 11 wew. 298 

Dni i godziny pracy: poniedziałek – piątek, 7:00 – 15:00

e-mail: informatyk@mzk.bielsko.pl
3) Wykonawcy sprawują w:

zakresie ……………………………………………………:

Stanowisko służbowe: ………………..

Telefon:  ……………………………….. 

Dni i godziny pracy: …………………..

e-mail: ………………………………….  

2. Dane kontaktowe Stron:
1) Zamawiający:

Miejski Zakład Komunikacyjny w Bielsku-Białej Sp. z o.o.

Ul. Długa 50

43-309 Bielsko-Biała

Nr tel. 338143511

Adres e-mail: sekretariat@mzk.bielsko.pl

2) Wykonawca:

………………………………………………..

Nr tel. ………………………………………

Adres e-mail: ……………………………

§ 15.

ZASADY BHP I OCHRONY ŚRODOWISKA

1. Wykonawca oświadcza, że:

1) znane mu są wymagania przepisów prawnych z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy, ochrony przeciwpożarowej i ochrony środowiska, jak również wymagania pozostałych przepisów prawnych, które mają zastosowanie przy realizacji prac określonych w Umowie;

2) zapoznał się z zagrożeniami oraz z wymaganiami z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy, ochrony przeciwpożarowej oraz ochrony środowiska, ustalonymi przez Zamawiającego (Załącznik Nr 4 do Umowy); a mającymi zastosowanie przy realizacji prac określonych w Umowie;

3) zaznajomił swych pracowników z wymaganiami, o których mowa w powyższych pkt. 1) i 2) oraz zobowiązał do ich spełnienia;

4) zapewnił swym pracownikom odpowiednie środki ochrony indywidualnej i zbiorowej, opiekę lekarską i szkolenia;

5) ponosi pełną odpowiedzialność w zakresie bezpieczeństwa przy wykonywanych pracach; 

6) wykona prace określone w Umowie zgodnie z wymaganiami, o których mowa w powyższych 
pkt 1) i 2).

2. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia na własny koszt i własną odpowiedzialność:

1) uzgodnień z właściwymi podmiotami i / lub służbami, jeśli rodzaj prac określonych w Umowie tego wymaga;

2) zabezpieczenia terenu wykonywania prac;

3) realizacji innych działań, mających na celu spełnienie wymagań z zakresu bezpieczeństwa 
i higieny pracy, ochrony przeciwpożarowej i ochrony środowiska, jak również wymagań pozostałych przepisów prawnych, które mają zastosowanie przy realizacji prac określonych w umowie.

3. Wykonawca, na wniosek Zamawiającego, zobowiązuje się do dostarczenia dokumentów poświadczających zaznajomienie pracowników z wymaganiami określonymi w ust. 1, pkt. 1) i 2) w nieprzekraczalnym terminie do 7 dni, licząc od daty złożenia wniosku.

4. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego zgłoszenia Głównemu Specjaliście ds. BHP Zamawiającego, informacji o wypadku przy pracy, chorobach zawodowych lub zdarzeniu potencjalnie wypadkowym, które wystąpiły podczas prac wykonywanych na zlecenie i na terenie Zamawiającego.
5. Zamawiający jest uprawniony do przeprowadzania i dokumentowania niezapowiedzianych kontroli mających na celu ocenę spełnienia przez Wykonawcę wymagań z zakresu BHP, ppoż. i ochrony środowiska, określonych w ust. 1 i 2. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości Wykonawca jest zobowiązany do ich usunięcia w terminie uzgodnionym z Zamawiającym. 

6. Zamawiający ma prawo wstrzymać prace w przypadku niestosowania się do przepisów BHP i ppoż. przez pracowników Wykonawcy. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do naprawienia na swój koszt i na swoją odpowiedzialność szkód powstałych w mieniu Zamawiającego lub osób trzecich, związanych z nieprawidłowo przeprowadzonymi pracami lub niewłaściwie zabezpieczonym terenem robót. 

§ 16.

KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

1. Strony zgodnie oświadczają, że dane osobowe, pozyskane w ramach realizacji przedmiotu umowy, przetwarzają na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 pkt. f) Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - zwanego dalej „Rozporządzeniem RODO”) oraz stosują wszelkie wymagane prawem środki techniczne oraz organizacyjne, aby ich przetwarzanie odbywało się w sposób zgodny z przepisami Rozporządzenia RODO.

2. Zamawiający oświadcza, że stosowna klauzula informacyjna, dotycząca przetwarzanych przez niego danych osobowych, została opublikowana na jego stronie internetowej www.mzk.bielsko.pl. 
3. Klauzula informacyjna uwzględniająca regulacje zawarte w RODO stanowi Załącznik Nr 6 do Umowy.
4. Wszelkie kwestie związane z powierzeniem Wykonawcy przetwarzania danych osobowych zawarto w Załączniku Nr 7 do Umowy.

§ 18.

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Zamawiający ma prawo rozwiązać Umowę w każdym czasie w przypadku rażącego naruszenia jej postanowień przez Wykonawcę. 

2. Bez pisemnej zgody Zamawiającego Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią jakichkolwiek praw wynikających z niniejszej umowy.

3. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia
8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 424 z późn. zm.).
4. Wykonawca oświadcza, że posiada/nie posiada* statusu dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 424 z późn. zm.).
5. Wykonawca oświadcza, że jego rachunek bankowy podany na fakturach dla celów rozliczeń w ramach wykonania Umowy, jest zawarty w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, prowadzonym w postaci elektronicznej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, jako numer rachunku rozliczeniowego Wykonawcy wskazany w zgłoszeniu identyfikacyjnym lub zgłoszeniu aktualizacyjnym i potwierdzony przy wykorzystaniu STIR w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (tekst jedn. Dz.U. z 2021 r., poz. 1540 z późn. zm.) oraz zobowiązuje się – w okresie obowiązywania Umowy oraz w czasie prowadzenia rozliczeń jej dotyczących – do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o każdej zmianie dotyczącej statusu rachunku bankowego zawartego w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność za wszelkie szkody i obciążenia nałożone na niego przez organy podatkowe, wynikłe ze zmiany statusu rachunku bankowego zawartego w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT.
6. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej, pod rygorem nieważności.

7. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.)  oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

8. Wszelkie sprawy sporne, wynikające z realizacji Umowy, rozstrzygać będzie Sąd rzeczowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.

9. Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

Wykonawca 







Zamawiający

________________

* niewłaściwe skreślić
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