Zakacznik nr 3 do zapytania ofertowego
Zn. spr. DZ.270.195.2023

UMOWA nr DZ.271...... 2023

zawartaw dniu ...eeeeeeenenennens r. w Sekocinie Starym

pomiedzy:
SKARBEM PANSTWA -
Panstwowym Gospodarstwem Lesnym Lasy Panstwowe, Zakladem Informatyki Lasow
Panstwowych im. Stanistawa Kostki Wisinskiego
z siedzibg w Se¢kocinie Starym, ul. Lesnikow 21C, 05-090 Raszyn
posiadajagcym NIP 728-25-11-300
osoba reprezentujgca:
Pan Dariusz Gasiorowski — Dyrektor Zakladu Informatyki Lasow Panstwowych
zwanym w dalszej czesci Umowy ,,Zamawiajagcym”

Zs1edziba W ...
wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego pod .........c.ccovveiiiiiiiiiiin.
bedaca podatnikiem VAT, posiadajacg NIP: ....................... ,REGON: .................
osoba reprezentujaca:

zwang w dalszej czesci Umowy ,,Wykonawcg”,
zwanymi w dalszej czgsci Umowy ,,Stronami” lub odrebnie ,,Strong”

Umowa zostata zawarta w wyniku zamdéwienia publicznego udzielonego z wytaczeniem obowigzku stosowania
ustawy Prawo zamowien publicznych na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. (Dz. U.
22023 r., poz. 1605 t.j.) w odpowiedzi na wniosek nr DZ.270.195.2023
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Zakacznik nr 3 do zapytania ofertowego
Zn. spr. DZ.270.195.2023

§ 1. Akronimy, definicje i oSwiadczenia Stron
Umowa oznacza przedmiotowa Umowe wraz z zalgcznikami.
ZILP lub zamiennie Zamawiajacy oznacza Zaktad Informatyki Lasow Panstwowych.

Dni lub zamiennie dni kalendarzowe oznacza dni wskazane w kalendarzu bez pomijania
$wiat i innych dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce.

Dni_robocze oznacza dni od poniedziatku do pigtku w godzinach od 08:00 do 16:00. Do
dni roboczych nie wlicza si¢: $wiat 1 dni ustawowo wolnych od pracy w Polsce.

Oferta oznacza dokument oferty ztozony przez Wykonawce w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia publicznego na podstawie ktérego zostata zawarta przedmiotowa Umowa.

Uchybienie oznacza wykonanie jakiejkolwiek czgsci przedmiotu Umowy niezgodnie
z Umowa. Réznica pomiedzy wada a uchybieniem polega na tym, iz uchybienie moze
1 powinno zosta¢ usuni¢te przez Wykonawce w toku dzialan odbiorowych, co oznacza, ze
jego rozmiar i charakter nie sg tak istotne jak w przypadku wady. Usunigcie uchybienia
nie begdzie wstrzymywac dziatan odbiorowych, ani nie bedzie podlega¢ powtdrnemu
zgloszeniu do odbioru.

Wada oznacza wykonanie jakiejkolwiek czesci przedmiotu Umowy niezgodnie z Umowa
w stopniu istotnym. Zamawiajacy po stwierdzeniu wady w toku dziatan odbiorowych
odmawia podpisania protokotu odbioru 1 wzywa Wykonawce do usunigcia wady.
Wykonawca po usuni¢ciu wady ponownie zglasza przedmiot Umowy do odbioru.
Procedura odbioru zostata szczegotowo opisana w Zataczniku nr 3 do Umowy

Zamawiajacy o$wiadcza, ze zawarcie Umowy ani jej wykonanie nie stanowi 1 nie begdzie
stanowi¢ naruszenia zadnych umow zawartych przez Zamawiajacego.

Wykonawca o$wiadcza, ze zawarcie Umowy ani jej realizacja nie stanowi i nie bedzie
stanowi¢ naruszenia zadnych umow zawartych przez Wykonawce.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada do$wiadczenie i kwalifikacje niezbedne do
wykonania przedmiotu Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze Umowa oraz zalgczniki do niej zawierajg informacje
niezbedne do nalezytego wykonania przedmiotu Umowy. Informacje te sa zrozumiate
1 nie budzg watpliwosci.

Wykonawca o$wiadcza, iz do dnia zawarcia Umowy nie zostato wszczete w stosunku do
niego postgpowanie upadtosciowe lub naprawcze, nie ogloszono jego upadiosci, nie jest
strong postgpowania naprawczego oraz nie zostal postawiony w stan likwidacji oraz nie
zachodzg przestanki ogloszenia jego upadtosci, wszczgcia postegpowania naprawczego lub
likwidacji, rozwigzania.

Wykonawca oswiadcza, iz jest uprawniony do zawarcia Umowy jesli zawarcie Umowy
wymaga takiego uprawnienia, np. zgody podmiotoéw korporacyjnych.

Wykonawca o$wiadcza, iz nie toczg si¢ W stosunku do niego zadne postepowania sgdowe,
administracyjne, egzekucyjne w postepowaniu cywilnym, administracyjnym oraz nie sg
Mu znane zadne roszczenia w stosunku do Wykonawcy lub jakiegokolwiek sktadnika jego
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majatku, ktore wistotny sposob moglyby wptynagé na pogorszenie jego sytuacji
finansowej, przedstawionej Zamawiajgcemu w toku postepowania 0 udzielenie
zamdwienia publicznego albo niekorzystnie wplywac¢ na jego zdolnos¢ do nalezytego
I terminowego wykonania przedmiotu Umowy.

Strony o$wiadczaja, ze wszelkie informacje, o$wiadczenia i zapewnienia okreslone w
Umowie s3 zgodne ze stanem faktycznym i najlepsza wiedzg Stron, a ich zlozenie zostato
poprzedzone wnikliwg analizg.

§ 2. Koordynatorzy oraz osoby dedykowane do realizacji Umowy

Strony niniejszym wyznaczajg swoich koordynatoréw do realizacji Umowy (dalej
,Koordynatorow Umowy”’), uprawnionych do biezacych kontaktow i ustalen zwigzanych
z jej realizacja:
1)  ze strony Zamawiajgcego:
ds. formalno-prawnych: ................... Jtelr :
e-maill ...
ds. merytorycznych: ................... Jtel o ,
e-maill ...
2)  zestrony Wykonawcy: ................... Jtel o ,

E-Mail. .o

3)  Osoby odpowiedzialne za realizacj¢ Umowy po stronie Wykonawcy, dla ktorych
Zamawiajacy zapewni dostep zdalny, niezbedny do realizacji przedmiotu Umowy:

Uprawnienia Koordynatorow Umowy reprezentujacych Zamawiajacego 1 Wykonawce
potwierdza Umowa.
1) Koordynator Zamawiajacego ds. formalno-prawnych jest uprawniony do:

— przyjmowania i przekazywania dokumentéw wytworzonych w toku realizacji
Umowy

— potwierdzania wykonania zadan umownych lub ich zaniechania lub wadliwego
wykonania tych zadan po zakonhczeniu czynnosci sprawdzajacych
Koordynatora Zamawiajacego ds. merytorycznych oraz udziat w czynno$ciach
odbiorowych na kazdym ich etapie

— przygotowywania pism, zawiadomien, wezwan, etc. na podstawie wytycznych
Koordynatora Zamawiajacego ds. merytorycznych lub, jesli dotycza zagadnien
formalno-prawnych, po konsultacji z ww. Koordynatorem.

— wnioskowania do Kierownika Zamawiajagcego o potwierdzenie odbioru,
naliczenie kar umownych, egzekucja roszczen gwarancyjnych, etc. po
otrzymaniu stosownej dyspozycji od Koordynatora ds. merytorycznych

— organizowania spotkan roboczych, ich protokotowanie oraz nadzér formalno-
prawny nad wiasciwym ich przebiegiem
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— przygotowywania raportow z realizacji Umowy w zakresie formalno-prawnym
2) Koordynator Zamawiajgcego ds. merytorycznych jest uprawniony do:

— monitorowania terminowosci i nalezytego wykonania Umowy, a w przypadku
stwierdzenia nieprawidtowosci niezwloczne wnioskowanie do Koordynatora
ds. formalno-prawnych o podj¢cie czynnosci zgodnych z Umowa

— udzialu w pracach analitycznych i innych zadaniach merytorycznych
wskazanych w Umowie

— udzialu w czynno$ciach odbiorowych na kazdym ich etapie, a w przypadku
stwierdzenia poprawnosci wykonania odbieranych zadan niezwloczne
wnioskowanie do Koordynatora ds. formalno-prawnych o podjecie czynnosci
zgodnych z Umowg

— whnioskowania do Koordynatora ds. formalno-prawnych o przygotowanie
stosownych zawiadomien, wezwan, etc.

— konsultacji w zakresie realizacji Umowy na wniosek Koordynatora ds.
formalno-prawnych

— przygotowywania raportow z realizacji Umowy w zakresie merytorycznym

3) Koordynator Wykonawcy jest uprawniony do:

— przyjmowania i przekazywania dokumentéw wytworzonych w toku realizacji
Umowy

— udzialu w pracach analitycznych i innych zadaniach merytorycznych
wskazanych w Umowie

— udzialu w czynno$ciach odbiorowych na kazdym ich etapie

Adresy kontaktowe kancelarii (biur):

1) Biuro Zamawiajgcego, Sekocin Stary ul. Le$nikow 21C, 05-090 Raszyn,
tel.: 222707100, e-mail: biuro@zilp.lasy.gov.pl

2) Biuro Wykonawey, . : tel.. :
e-mail: ...

§ 3. Przedmiot Umowy i harmonogram wykonania

Przedmiotem Umowy jest dostawa licencji systemu ManageEngine Endpoint Central
stuzacego do =zarzadzania stacjami roboczymi wraz z dodatkiem zarzadzania
bezpieczenstwem stacji roboczych Endpoint Security, na warunkach okreslonych w Opisie
Przedmiotu Zamoéwienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz zgodnie
Z ponizszymi wymaganiami:

1) Dostawa 100 szt. licencji na stacje robocze z obstuga 6 technikow
do ManageEngine Endpoint Central i Security Central na okres 12 miesi¢cy od dnia
zakonczenia poprzednich licencji (2023-11-29),

2) Zapewnienie 12 miesiecznego wsparcia producenta dla dostarczonych licencji
w ManageEngine Endpoint Central i Security Central, o ktorych mowa w pkt. 1),

3) Zapewnienie 12 miesigcznego wsparcia dla uzytkownikow systemu ManageEngine
Endpoint Central i Security Central, przez Wykonawce, o ktorych mowa w pkt. 1)
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2. Harmonogram wykonania przedmiotu Umowy:

1)

2)

3)

W terminie do ...... L dni roboczych od dnia zawarcia Umowy Wykonawca dostarczy

Zamawiajacemu licencje, o ktorych mowa w § 3 ust. 1 pkt 1) wraz z potwierdzeniem

wykupienia wsparcia producenta, o ktorym mowa w § 3 ust. 1 pkt 2) Umowy oraz

zglosi pisemnie Zamawiajacemu do odbioru dostarczone licencje i potwierdzenie

wykupienia wsparcia na adres: biuro@zilp.lasy.gov.pl. Zgloszenie do odbioru

potwierdzajace nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy okreslonego w § 3 ust 1

bedzie zawiera¢ w szczegdlnosci:

a) Numer Umowy,

b) Liste dostarczonych produktéw zgodng z Zatacznikiem nr 2 do Umowy,

c) dokumenty licencyjne i ustug wspar¢,

d) dane kontaktowe przedstawiciela producenta w Polsce celem umozliwienia
Zamawiajagcemu sprawdzenia czy dostarczone dokumenty licencyjne i ushugi

wsparcia pochodza z legalnego zrodta i w pelni zabezpieczaja interes
Zamawiajacego zgodnie z postanowieniami Umowy,

e) dane kontaktowe podmiotu $§wiadczacego wsparcie dla uzytkownikoéw systemu
okreslonego w § 3 ust. 1 pkt 3) Umowy.

Zamawiajacy w terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania od Wykonawcy

zgloszenia do odbioru dokona czynnosci odbioru zgodnie z procedurg okreslong

w Zaltaczniku nr 3 do Umowy. Warunki wystawienia faktury i warunki platnosci

okresla § 6 Umowy.

Ustugi $wiadczenia wsparcia producenta oraz wsparcia dla uzytkownikow, o ktorych

mowa w § 3 ust. 1 pkt 2) i 3) beda $wiadczone od dnia 29.11.2023 r. przez okres 12

miesiecy.

a) Zgtoszenia zapotrzebowania wsparcia uzytkownika beda zglaszane na adres e-mail
................. lub poprzez rejestracj¢ w dedykowanym systemie zgtaszania bledow
Wykonawcy,

b) Strony ustalaja, ze ushugi wspar¢ bedg rozliczane w jednomiesigcznych okresach
rozliczeniowych na podstawie Raportow, na zasadach okreslonych w Zatgczniku
nr 4 do Umowy. Warunki wystawienia faktury 1 warunki platnosci okresla § 6
Umowy.

Wykonawca zapewni asyste techniczng w siedzibie Zamawiajacego lub poprzez zdalny

pulpit w zakresie instalacji i konfiguracji oprogramowania ManageEngine w wymiarze

...... 2 godzin przez caty okres obowigzywania Umowy.

a) Zasady realizacji asysty technicznej zostaly okreslone w pkt 2 ppkt 2.3. Zatgcznika
nr 1 do Umowy

b) Strony ustalajg, ze ustugi asysty technicznej beda rozliczane w jednomiesigcznych
okresach rozliczeniowych na podstawie Raportow, na zasadach okreslonych w
Zataczniku nr 4 do Umowy.

! Termin zostanie uzupetniony zgodnie z ofertg Wykonawcy.
2 Termin zostanie uzupetniony zgodnie z ofertg Wykonawcy.
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§ 4. Obowiazki Zamawiajacego

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do wspoldziatania z Wykonawca przy realizacji przedmiotu
Umowy w sposob odpowiadajacy jej celowi. Szczegdlne znaczenie w procesie realizacji
Umowy maja relacje Zamawiajacego 1 Wykonawcy w zakresie uzywania systemow
informatycznych i urzadzen nalezacych do PGL LP. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do
udostepnienia Wykonawcy odpowiednich $ciezek dostepu VPN i/lub urzadzen, ale jedynie
w zakresie i czasie niezb¢dnym do realizacji Umowy oraz niezagrazajacym interesom PGL LP.

§ 5. Obowiazki Wykonawcy

Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

1)

2)

3)

4)

5)

2.

realizacji przedmiotu Umowy z nalezyta staranno$cig przyjeta w stosunkach tego rodzaju
1 wlasciwa dla wiodacych firm, z branzy odpowiedniej do przedmiotu Umowy w Polsce;

zapewnienia wilasciwej realizacji przedmiotu Umowy poprzez odpowiednio
wykwalifikowany personel;

niezwlocznego informowania Zamawiajacego o wszelkich istotnych zagrozeniach dla
prawidlowego procesu realizacji Umowy;

informowania Zamawiajacego o zamiarze podjgcia dziatan wymagajacych ingerencji w
zasoby PGL LP (systemy informatyczne, sprzet, pomieszczenia serwerowni, etc.);

przestrzegania zasad bezpieczenstwa PGL LP w obszarze zbioréw danych, uprawnien
licencyjnych, uprawnien gwarancyjnych, podczas i w zwiazku z wykonywaniem
Umowy, zgodnie z obowigzujgcymi W tym zakresie przepisami prawa.

§ 6. Wynagrodzenie i sposob platnosci

Catkowite maksymalne wynagrodzenie brutto Wykonawcy z tytutu Umowy tj. catkowita

warto$ci UMOwY WYNOSI «eeeeererreensens zt (stownie: ................... ) wraz z naleznym
podatkiem od towarow i ustug VAT 23%, ktory w dniu podpisania Umowy wynosi
................... zt (stownie: ...........................). Przedmiotowe wynagrodzenie

obejmuje wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem Umowy, w tym:

1) Cena dostawy 100 szt. licencji na stacje robocze z obstlugg 6 technikoéw
do ManageEngine Endpoint Central i Security Central wynosi .............. zt brutto,

2) Cena zapewnienia 12 miesi¢cznego wsparcia producenta dla dostarczonych licencji
w ManageEngine Endpoint Central i Security Central, o ktérych mowa w pkt 1)
WYynosi .......... zt brutto,

3) Cena zapewnienia 12 miesigcznego wsparcia dla uzytkownikow systemu
ManageEngine Endpoint Central i Security Central przez Wykonawce wynosi .........
zt brutto, w tym cena za jeden miesigc wynosi ........ zt brutto.

Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie platne zgodnie z ponizszymi zasadami:

1) Pierwsza platnos§é: Faktura VAT za ustugi okreslone w § 3 ust 1 pkt 1) i 2) zostanie
wystawiona na podstawie zatwierdzonego protokotu odbioru przedmiotu umowy, o
ktorym mowa w § 3 ust. 2 pkt 1), w tacznej wysokosci wskazanej w § 6 ust. 1 pkt.
1)i2).
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2) Pozostale platnosci: Faktury VAT za ustugi okreslone w § 3 ust. 1 pkt 3) zostang
wystawione po uplywie kazdego jednomiesi¢cznego okresu swiadczenia ustug, na
podstawie zatwierdzonego przez Zamawiajacego Raportu, o ktorym mowa w § 3
ust. 2 pkt 2) lit. b) w wysokosci wskazanej w § 6 ust. 1 pkt 3)

3. Podmiotem zobowigzanym do zaptaty wynagrodzenia umownego jest ZILP.
4,  Zaprawidtowo doreczong fakturg uwaza sig:

— fakture dorgczong pod adres podmiotu zobowigzanego do zaplaty,

— zawierajacg nr Umowy,

— zawierajaca specyfikacje (nazwy i ceny jednostkowe) dostarczonych produktow
z podziatem na $rodki materialne oraz wartosci niematerialne i prawne,

— zawierajacg inne elementy niezbedne do prawidlowego zaksiggowania i zaplaty
zobowigzania wskazanego w fakturze.

5. Zaptata nastgpi w terminie do 14 dni od dnia prawidtlowego dorgczenia Zamawiajagcemu
prawidlowo wystawionej faktury VAT.

6. Za dat¢ dokonania zaptaty uwaza si¢ dzien wptywu $rodkéw pienieznych na rachunek
banku, w ktorym Wykonawca posiada konto wskazane w fakturze.

7. Zamawiajacy umozliwia Wykonawcy, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie dnia
9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t.j.
Dz.U. z 2020 r. poz. 1666), przesytanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych.

8.  Wykonawca przy realizacji Umowy zobowigzuje postugiwa¢ si¢ rachunkiem
rozliczeniowym o ktorym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
Prawo Bankowe (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2324 ze zm.) zawartym w wykazie podmiotow,
o ktorym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow
i ustug(t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1570 ze zm.).Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz
Zamawiajacy przy zaplacie wynagrodzenia bgdzie stosowal mechanizm podzielonej
platnosci, o ktorym mowa w art. 108a ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1570 ze zm.).

§ 7. Kary umowne

1. Zamawiajacy ma prawo obcigzy¢ Wykonawce kara umowna w wysokosci okreslonej
ponizej:

1) 200 zl za kazdy rozpoczety roboczy dzien roboczy opdznienia w nalezytym
wykonaniu i zgtoszeniu do odbioru przedmiotu Umowy okreslonego w § 3 ust. 1 pkt
1)-3), w stosunku do terminu okreslonego w § 3 ust. 2 pkt 1);

2) 300 zt za kazdy rozpoczety dzien roboczy op6znienia W ponownym zgloszeniu do
odbioru przedmiotu Umowy okreslonego w § 3 ust. 1 pkt 1)-3) , w stosunku do
terminu okre$lonego W wezwaniu do usuni¢cia wad i ponownego zgloszenia do
odbioru Zatacznika nr 3 do Umowy.

3) 50 zl za kazdy rozpoczety dzien roboczy opdznienia w przekazaniu Raportu ze
$wiadczonej ustugi wsparcia Wykonawcy w danym okresie rozliczeniowym, o
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ktorym mowa w § 3 ust. 2 pkt 2) lit. b) Umowy, w stosunku do terminu okreslonego
w pkt 1 Zatacznika nr 4 do Umowy.

4) 100 zt za kazdy rozpoczgty dzien roboczy opoznienia W ponownym przekazaniu
Raportu ze $wiadczonych ustug wspar¢ Wykonawcy w danym okresie
rozliczeniowym, o ktorym mowa w § 3 ust. 2 pkt 2) lit. b) Umowy, w stosunku do
terminu okreslonego w pkt 3 Zatgcznika nr 4 do Umowy.

5) 100 z1 za kazdy rozpoczety dzien roboczy opdznienia W terminie realizacji zgloszenia
przez uzytkownika, o ktorym mowa w § 3 ust. 2 pkt 2) lit. a), w stosunku do
termindow okreslonych w pkt 2.2.2 lit. b) Zalgcznika nr 1 do Umowy.

Wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczyé 20% maksymalnego wynagrodzenia
brutto okre§lonego w § 6 ust. 1.

Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszacego wysokos¢
zastrzezonych kar umownych na zasadach og6lnych.

Kary umowne zostang potracone z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza
zgode.

Kary umowne bedg ptatne w terminie 14 dni od dnia otrzymania noty obcigzeniowe;.
W przypadku braku uregulowania nalezno$ci kary umowne zostang potragcone
z wynagrodzenia Wykonawcy na co Wykonawca wyraza zgodg, chyba ze beda si¢ temu
sprzeciwiaty obowigzujace przepis prawa.

§ 8. Odstapienie, wypowiedzenie, rozwigzanie Umowy

Odstapienie. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie
Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci o tych okolicznos$ciach, nie pdzniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia
zawarcia Umowy. Odstgpienie od Umowy jest skuteczne w chwili ztozenia jednostronnego
o$wiadczenia woli.

. Wypowiedzenie. Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym
w przypadku razgcego naruszenia przez drugg Stron¢ postanowien Umowy. Przez razace
naruszenie postanowien Umowy rozumie si¢ w szczegolnosci:

1) opdznienie w wykonaniu i zgloszeniu do odbioru przedmiotu Umowy przekraczajace
0 30 dni termin wyznaczony dla tego zadania w § 3 ust. 2 Umowy,

2) trzykrotna proba odbioru przedmiotu Umowy zakonczy si¢ negatywnie,

3) wysokos$¢ kar umownych osiagnie 20% warto$ci brutto Umowy okreslonej w § 6 ust.
1;

Wypowiedzenie Umowy w zwigzku z ww. okolicznos$ciami (ust. 2 pkt 1 — 3) nastapi przez
pisemne oswiadczenie woli, ze skutkiem natychmiastowym, tj. od dnia jego otrzymania
przez drugg Strong.

Rozwigzanie. Strony dopuszczajg mozliwos¢ rozwigzania Umowy za porozumieniem
Stron w kazdej sytuacji, w ktorej $wiadczenie zobowigzan umownych stanie si¢
definitywnie niemozliwe do spetnienia, przy rownoczesnym braku winy Stron, np. zmiana
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obowigzujacego prawa, istotne zmiany wiasnosciowe i organizacyjne ktorejkolwiek ze
Stron.

5. W przypadku Odstapienia, Wypowiedzenia lub Rozwigzania Umowy Strony zobowigzuja
si¢ dokonac jej rozliczenia zgodnie z postanowieniami § 9.

§ 9. Rozliczenie Umowy

1. W przypadku, gdy w toku realizacji Umowy okreslone §wiadczenie stanie si¢ niemozliwe
do wykonania, bagdz jedna ze Stron wypowie Umowe, badz tez Umowa zostanie
rozwigzana, Strony zobowigzane sg niezwltocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni
od daty wystgpienia przyczyny powodujacej, ze Umowa stanie si¢ niemozliwa do
realizacji, sporzadzi¢ protokot stanu zaawansowania wykonanych prac.

2. W protokole stanu zaawansowania prac, o ktérym mowa powyzej, Strony okresla
procentowy zakres wykonanych prac oraz rozliczenie wynagrodzenia za te prace
Zz uwzglednieniem kar umownych oraz wszelkich kosztow majacych wpltyw na
przedmiotowe rozliczenie. Zamawiajacy zastrzega, iz w przypadku wypowiedzenia
Umowy na podstawie § 8 ust. 2 pkt 1) — 3) wedle wlasnego wyboru ma prawo zwrocié
Wykonawcy dostarczone produkty w czgsci lub w cato$ci, bez ponoszenia dodatkowych
kosztoéw, o ile nie bedzie to naruszato przepiséw prawa lub innych uméw lub warunkow
licencyjnych / subskrypcyjnych.

3. Protokoét zakonczy jednoznaczne zobowigzanie Stron w przedmiocie braku przysziych
roszczen z tytulu Umowy, innych niz okreslone w protokole rozliczenia Umowy.

§ 10. Klauzula poufnosci

Informacje uzyskane przez Strony w zwigzku z realizacja Umowy nie moga by¢ wykorzystane
bez obopolnej pisemnej zgody Stron do celow innych niz realizacja Umowy. Strony
zobowiazuja si¢ do utrzymania w $cistej tajemnicy wszelkich informacji (w szczegdlnosci
ekonomicznych, technicznych, handlowych i organizacyjnych), z ktérymi Strony Umowy oraz
0soby, przy pomocy, ktorych Strony wykonywac bedg wzajemne obowiazki, zapoznaja si¢ przy
realizacji Umowy. Strony podejma odpowiednie kroki dla zapewnienia poufnosci przez osoby
wykonujace w ich imieniu obowigzki w ramach Umowy. Powyzsze zobowigzania trwaja
rowniez po zakonczeniu obowigzywania Umowy.

§ 11. Zmiany postanowien Umowy

1. Zamawiajacy dopuszcza zmiany postanowien Umowy w zakresie zgodnym z normami
kodeksu cywilnego.

2. Zmiany teleadresowe, obslugi administracyjno-bankowej (np. zmiana numeru konta,
zmiana liczny ptatnikow) oraz zmiany sktadu koordynatorow realizacji Umowy nie
wymagajg aneksu do Umowy, a jedynie pisemnego zawiadomienia.

3. Zmiany dopuszczone przez Zamawiajacego W Ust. 1 nalezg do katalogu zmian, na ktore
Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode. Nie stanowig jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia

takiej zgody.
4. Okresdla si¢ nastepujacy tryb dokonywania zmian postanowien Umowy:

1) inicjowanie zmian odbywa si¢ na podstawie pisemnego wniosku, ktory Zamawiajacy
kieruje do Wykonawcy lub Wykonawca do Zamawiajacego,
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2) przyczyny dokonywania zmian postanowien Umowy oraz uzasadnienie takich zmian
nalezy opisa¢ w sposob wyczerpujacy w stosownych dokumentach (notatka stuzbowa,
pismo Wykonawcy i/lub Zamawiajacego, protokot koniecznosci, itp.). Zamawiajacy
jest zobowigzany do kazdorazowego wykazania, iz dokonane zmiany majg charakter
obiektywny, tzn. zostalyby wprowadzone w takim samym zakresie dla kazdego
potencjalnego wykonawcy Umowy.

§ 12. Dane osobowe

1. Strony os$wiadczaja, ze dane kontaktowe pracownikow, wspotpracownikow i
reprezentantow Stron udostepniane wzajemnie w Umowie lub udostepnione drugiej
Stronie w jakikolwiek sposdb w okresie obowigzywania Umowy, w tym w ramach
przeprowadzanych szkolen, przekazywane sa w ramach prawnie uzasadnionego
interesu Stron lub w celu realizacji Umowy. Udost¢pniane dane kontaktowe moga
obejmowaé: imi¢ i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, nazwe jednostki
organizacyjnej. Kazda ze Stron bedzie administratorem danych kontaktowych, ktore
zostaly jej udostgpnione w ramach Umowy. Kazda ze Stron zobowigzuje si¢ w
zwigzku z tym do przekazania w imieniu drugiej Strony wszystkim osobom, ktorych
dane jej udostepnita, informacji, o ktérych mowa w art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

2. O zasadach przetwarzania przez druga Stron¢ danych osobowych oséb, o ktorych
mowa powyze] oraz o przystlugujacych tym osobom prawach w zwigzku z
przetwarzaniem ich danych osobowych, dostgpne sa na nastgpujacych stronach
internetowych Stron:

1)  Wykonawca (do uzupelnienia jezeli takie informacje sa udostgpnione na stronie
internetowej): https://WWWw.............c.coc....... lub w przypadku braku, Wykonawca
zobowigzany jest dostarczy¢ tego typu zasady w postaci papierowej, mogacej
stanowi¢ zatagcznik do Umowy);

2) ZILP: https://www.zilp.lasy.gov.pl/polityka-prywatnosci

3. Wykonawca nie bedzie miat dostgpu do danych, ktorych poufno$¢ Zamawiajacy jest
zobowigzany zapewni¢ zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa
W szczegbdlnosci Wykonawca nie bedzie mial dostepu do czeéci danych stanowigcych
dane osobowe w rozumieniu RODO. Wykonawca niniejszym potwierdza, ze zawierajac
Umoweg ma $wiadomos¢, iz na Zamawiajacym ciazy obowigzek $cistej reglamentacji
dostepu do danych, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym a zatem brak dostepu do
takich danych nie stanowi przeszkody w wykonaniu zobowigzan Wykonawcy
wynikajacych z jej tresci.

§ 13. Cesja
Zadna ze Stron nie moze przenie$¢ praw wynikajacych z Umowy na inny podmiot bez
uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.
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§ 14. Postanowienia koncowe

Jesli Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany jej tre§ci wymagaja formy pisemnej pod
rygorem ich niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego
(KC).

Dokumenty lub informacje przekazywane pomiedzy Stronami Umowy w formie pisemnej
nalezy kierowa¢ na adres Stron Umowy wskazany w § 2 lub bezposrednio do
Koordynatorow Umowy reprezentujacych Strony lub w wersji elektronicznej na adres
biuro@zilp.lasy.gov.pl.

Informacje organizacyjne oraz inne okres§lone w Umowie, a nie wymagajace formy
pisemnej, nalezy kierowaé pocztg elektroniczng na adres Koordynatorow Umowy.

Pisemne zawiadomienia, moga zosta¢ dostarczone Stronie Umowy w formie skanu
przestanego poczta elektroniczng. W takiej sytuacji za date dorgczenia pisma uznaje si¢
date, w ktorej Strona Umowy otrzymata informacj¢ zwrotng z serwera pocztowego adresata
o dostarczeniu informacji pod wlasciwy adres.

Forma przekazywania pism okre§lona w ust. 5 nie dotyczy protokotow odbioru oraz not
karnych. Wymienione dokumenty nalezy przekazywac¢ wytacznie w formie pisemne;

Wszelkie terminy okreslone w Umowie dla czynnosci Zamawiajacego, a takze opdznienia
Zamawiajacego w stosunku do tych terminow, nie wliczajg si¢ do okresu kar umownych.

Opdznienie w czynnosciach decyzyjnych okreslonych w Umowie dla Zamawiajacego nie
moze by¢ traktowane jako dorozumiana odpowiedz lub decyzja pozytywna
Zamawiajacego.

Sadem wiasciwym do rozpoznania sporow wynikajacych z nienalezytej realizacji Umowy
jest sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

Umowa zostala sporzadzona w wersji elektronicznej podpisanej przez przedstawicieli
kwalifikowanym podpisem elektronicznym

Integralng czgs¢ Umowy stanowia:
1) Zatacznik nr 1 opis przedmiotu zaméwienia
2) Zatacznik nr 2 kopia Oferty Wykonawcy
3) Zatacznik nr 3 procedura odbioru przedmiotu Umowy
4) Zatacznik nr 4 procedura raportowania ustug wsparcia

5) Zalacznik nr 5 KRS / CEIDG lub petnomocnictwo do zawarcia Umowy jesli
nie wynika z KRS / CEIDG

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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