Zatgcznik nr 4 do Umowy nr DZ.271 ... ....

Procedura raportowania ushug wspar¢

. Wykonawca w terminie do 5 dni roboczych od dnia zakonczenia kazdego
jednomiesigcznego okresu rozliczeniowego obowigzywania umowy zobowigzany jest
do przestania Zamawiajagcemu na adresy email Koordynatoréw Umowy raportu ze
$wiadczonych ustug wspar¢, zwanego w dalszej cze$ci umowy ,,Raportem” — zgodnie
Z ponizszym wzorem.

Koordynatorzy Umowy po stronie Zamawiajgcego dokonajg sprawdzenia Raportu w
terminie do 10 dni roboczych od dnia przestania Raportu. Jezeli sprawdzenie Raportu
da wynik pozytywny Zamawiajacy zatwierdzi Raport.

. W przypadku gdy sprawdzenie Raportu da wynik negatywny Zamawiajacy wezwie
Wykonawce do usunigcia wad i/lub uchybien oraz do ponownego przestania Raportu w
terminie do 3 dni roboczych od dnia przekazania wezwania.

. Wezwanie Zamawiajacego do ponownego zlozenia Raportu bedzie zawierato wykaz
wad i/lub uchybien.

Zatwierdzony przez Zamawiajacego Raport bedzie stanowit podstawe do wystawienia

przez Wykonawcg faktury VAT za dany okres rozliczeniowy.



Zatgcznik nr 4 do Umowy nr DZ.271 ... ....

WZOR RAPORTU ZE SWIADCZENIA USEUG WSPARC

Raport ze Swiadczenia ustug wsparé nr ...... [eeeue
Zdnia .....coeevinennnnnn
OKkres raportowania od .............. (8 [
Dotyczy Umowy DZ.271...... zawarte] w dniu .................. r. pomigedzy Zakladem
Informatyki Laséw Panstwowych im. Stanistawa Kostki Wisinskiego (Zamawiajagcym) a
................... (Wykonawca).

Przedmiotem zamoéwienia jest: , Dostawa licencji systemu ManageEngine Endpoint
Central stuzacego do zarzadzania stacjami roboczymi wraz z dodatkiem zarzadzania
bezpieczenstwem stacji roboczych Endpoint Security”.

Maksymalna warto§¢ Umowy WyNoSsi ceeeeeeseesensenses z} brutto.
WYPELNIA WYKONAWCA
Wykaz zgloszen w powyzszym okresie rozliczeniowym:
Data
Data . Przedmiot Sposob realizacji | zakonczenia .
l.p. . | Zglaszajacy . . . S Uwagi
zgloszenia zgloszenia (opis) zgloszenia realizacji
zgloszenia
1
2
Zapewnienie asysty technicznej:
| Data Zolaszaiac Przedmiot Sposob realizacji L'%Zt_)a Uwadi
-P- zgloszenia g Jacy zgloszenia (opis) zgloszenia goadzin g
1
2

(data i podpis przedstawiciela Wykonawcy)

ZAMAWIAJACY
Przedmiotowy raport uprawnia Wykonawce do wystawienia na Zamawiajacego faktury.
Fakturowana kwota wynosi ............... 71 brutto.

Po uregulowaniu platnosci wynikajacej z ww. faktury, w ramach Umowy do wyptaty
pozostato ...... zt brutto.




Uwagi Zamawiajacego:

Zgodnos$¢ raportu ze stanem faktycznym potwierdzaja:

Koordynator ds. merytorycznych ZILP:

ZAMAWIAJACY:




