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Do wykonawcéw
ubiegajqcych sie o udzielenie zamdéwienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia pod nazwa: ,,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
w zakresie przesylek pocztowych — zwyklych (Cze$é A) oraz poleconych (Cze$¢ B)”

{podstawa: § 17 ust. 10 Regulaminu udzielania zaméwiet sektorowych

i . Wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zamdéwienia
| o wartosci réwnej lub przekraczajgcej 130 000 ziotych)
i
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W zwigzku z otrzymaniem w dniu 18 listopada br. wniosku o wyjasnienie treéci specyfikacji warunkéw zamdéwienia
(SW2Z), przekazuje tresé zapytan oraz wyfasniam:

l. SWZ, rozdziat 3, pkt 4.5:

Zamawiajacy okreslit:

4.5. Zamawiajacy wymaga, aby wykonawca dysponowal minimum jedna statg placowka, zlokalizowang w miejscowo-
§ci, w ktdrej znajduje sie siedziba zamawiajgcego, tj. w miescie Sosnowiec, czynng w dni robocze — od poniedziatku
do pigtku, w godzinach: 8 — 16%; w statej placéwce wykonawca winien zapewni¢ nadawcom niezaktécone nada-
wanie przesytek pocztowych, brak ingerencji oséb trzecich podczas nadawania przesylek, zachowanie tajemnicy
korespondencii oraz ochrone danych osobowych;

d) wykonawca wskaze placéwke pocztowy zlokalizowang najblize] siedziby zamawiajacego, w celu zapewnienia
nadawania przesytek po godzinie 15%, w kazdym przypadku zaistnienia takiej koniecznosci;

PYTANIE 1: Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca posiadal minimum jedna stata placowke oznakowang w spos6b
widoczny nazwa lub logo wykonawey, co umotzliwi jej tatwa identyfikacje przez mieszkaricéw, potencjalnych odbicrcéw
przesytek zgodnie z charakterem prowadzonej dziatainoéci pocztowej, w miejscu jego zamieszkania. Jezeli placdwka
znajduje sig w np. centrum handlowym wystarczy, aby byla oznaczona tzw, ,wyspa”.
Zgodnie z § 24 Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 w sprawie warunkdw wyko-
nywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego, operator wyznaczony ma obowigzek zapewni¢ odpo-
wiednia liczbe placowek pocztowych przypadajacg na okreslong liczbe mieszkaricéw. Dotychczasowe diugoletnie do-
swiadczenie Wykonawcy w realizacji ustug pocztowych dla mieszkaricdw Sosnowca, potencjalnych odbiorcéw oraz
stosowana praktyka codziennego doreczania korespondencji na terenie catego kraju, a takie umozliwienie odbioru
przesytek awizowanych wszystkim potencjalnym odbiorcom gwarantuje satysfakcjonujacy poziom obstugi i zabezpiecza
wymagania adresatéw w zakresie sposobu dorgczania i mozliwosci odbioru przesytek.

Wykonawca pragnie réwniez zauwaiy¢, ze brak jest w tresci postanowlieri SWZ narzedzi weryfikujgcych fakt spetniania

przez Wykonawce tego wymogu.

Zamawiajacy nie wskazat bowiem, w jaki sposéb zweryfikuje spetnianie przez wszystkie punkty odbiorcze, wskazane

przez Wykonawcdw, postawionych — przez Zamawiajacego — warunkéw co do wyraznego i widocznego oznaczenia oraz

posiadania wyodrebnionego stanowiska obstugi klientéw w zakresie ustug pocztowych. Zamawiajgcy nie ma réwniez
motliwosci zweryfikowania, czy obstuga klienta bedzie prowadzona w sposéb zapewniajacy ochrong danych osobo-
wych i informacji przekazywanych w trakcie obstugi przez pracownika punktu i kiienta.

Wykonawca zauwaza, e jedynym zabezpieczenlem prawdziwosci sktadanych przez Wykonawcéw oswiadczeri, bytoby

wprowadzenie do tresci SWZ zapiséw upowazniajgcych Zamawiajacego do weryfikacji liczby posiadanych przez Wyko-

nawcow punktdw odbiorczych i speiniania przez wszystkie te punkty warunkéw stawianych przez Zamawiajacego, na
kazdym etapie badania ofert, jak i na etapie realizacji umowy zawartej w wyniku rozstrzygnigcia postgpowania.
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Wykonawca argumentuje to sytuacja, w ktérej zaden z Wykonawcdw sktadajacych oferte nie bgdzie mogt zweryfikowaé
prawdziwosci o$wiadczenia ztozonego przez Wykonawce, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

Czy w celu weryfikacji prawdziwosci sktadanych o$wiadczen przez Wykonawcow, Zamawiajacy wymagac bedzie dota-
czenia do dokumentacji wykazu placéwek o ktérych mowa w SWZ z podaniem doktadnej nazwy placdwki, adresu pod
ktérym sie miesci i numerem telefonu stacjonarnego umozliwiajgcego kontakt z placéwka?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 1:

Zamawiajgcy pozostawia bez zmian zapisy Rozdziatu 3, pkt 4.5, i 4.7., ppkt 4. SWZ dotyczqce wymaganej ilosci statych
placéwek; jednoczesnie zamawiajqcy przypomina, it przywofane przez wykonawce w tresci pytania Rozporzqdzenie
Ministra Administracji i Cyfryzacji, odnosi sie do operatoréw wyznaczonych, a nie wszystkich podmiotéw mogqcych
$wiadczyc ustugi pocztowe w obrocie krajowym; ponadto zamawiajgcy wyjasnia, i weryfikacja , prawdziwosci oswiad-
czenia zlozonego przez wykonawce, ktdrego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza”, nale2y do zamawiajgcego,
a nie innych wykonawcdw biorgcych udzial w postepowaniu.

PYTANIE 2: Wykonawca posiada placéwki usytuowane w poblizu siedziby Zamawiajgcego czynne do godziny 13:00.
Czy Zamawiajgcy wymaga godziny granicznej do ktérej wskazana placéwka powinna by¢ otwarta?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 2:
Zamawiajqcy pozostawia bez zmian zapisy Rozdziatu 3, pkt 4.7., ppkt 4. SWZ, tym samym nie wskazuje godziny granicz-
nej do ktdrej ma byc otwarta placéwka, w ktérej nadawane bedq przesytki po godz. 15%.

I, Zatacznik nr 1A, 1B do SWZ, wzér umowy § 3, pkt 3:

Zamawiajgcy okreslit termin ptatnosci faktury VAT.

3. Za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ jeden miesigc kalendarzowy; do dnia 7-go kaidego miesigca po miesigcu
rozliczeniowym wykonawca wystawi fakture VAT wraz ze specyfikacja wykonanych ustug; naleznoé¢ platna bedzie
przelewem bankowym w terminie 30 dni od daty otrzymania przez zamawiajgcego faktury prawidtowo wystawio-
nej przez wykonawce, na rachunek bankowy wskazany na fakturze, przy czym Wykonawca bedacy czynnym po-
datnikiem podatku VAT obowigzany jest poda¢ rachunek bankowy, ktory okreslony zostat w wykazie podmiotow,
o ktérym mowa w art. 96b ustawy o podatku od towaréw i ustug z dnia 11 marca 2004 roku; za datg¢ dokonania
ptatnosci uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego zamawiajacego.

PYTANIE 3: Czy ze wzgledu na obowigzujace regulacje wewnetrzne u Wykonawcy i ze wzglgdu na fakt, iz poniisza pro-

pozycja zapewnia wystarczajacy czas na dokonanie ptatnosci, Zamawiajacy dopuszcza moiliwos¢ zmiany zapisu

o terminie ptatnosci na:

,Termin platnosci faktur VAT wynosi 14 dni kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury pod warunkiem, ze

doreczenie przesytki z fakturg do siedziby Zamawiajacego nastgpi w ciggu 4 dni roboczych od dnia jej wystawienia.

W przeciwnym wypadku termin ptatnosci faktury wynosi 10 dni kalendarzowych liczac od dnia doreczenia Zamawiajg-

cemu przesytki z faktura.”?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 3:
Zamawiajgcy pozostawia bez zmian zapisy § 3, pkt 3 projektu umowy w sprawie zamdwienia {odpowiednio Zafqcznik nr
1A fub 1B do SWZ) dotyczqce terminu ptatnosci.

lll. Zatgeznik nr 1A, 1B do SWZ, wzér umowy § 4, pkt 4:
Zamawiajacy okreslit:
d) zamawiajgcemu przystuguje mozliwo$¢ korzystania z programéw rabatowych (opustowych) oferowanych przez wy-

konawce w toku realizowanef umowy.
PYTANIE 4: Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z propozycjgy dopuszczenia moiliwosci $wiadczenia ustug
w zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem systemu informatycznego, ktéry automatycznie dopuszcza mozliwosc
korzystania z bezptatnej internetowej aplikacji elektronicznej. Aplikacja dokonuje automatycznego przekazywania
i odbierania plikéw z informacjami o zarejestrowanych ustugach, komunikujac sie bezposrednio z placéwka pocztowy
wskazang w umowie,
Dzieki aplikacji Zamawiajacy bedzie miat mozliwos¢ wygenerowania nalepek adresowych gotowych do druku czy ksigzki
nadawczej, utatwi ona réwniez dostep do dokumentacji zwigzanej z obstuga przesylek oraz umoiliwi Zamawiajacemu
przygotowanie raportu z nadanych przesytek. Aplikacja umozliwia ponadto elektroniczne potwierdzenie ksigzki nadaw-
czej jak réwniez sktadanie reklamacji w formie elektronicznej, co usprawnia proces i skraca okres oczekiwania na jej
rozpatrzenie. W razie potrzeby, istnieje mozliwos¢ importu danych o przesytkach za pomocy integracji aplikacji z WbAP!
/ lub XML zgodny z wymaganiami Wykonawcy oraz z plikdw XLS.

Czy Zamawiajacy jest zainteresowany wykorzystaniem powyiszej aplikacji przy swiadczeniu ustug?
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE 4:

Zamawigjgcy pozostawia bez zmian zapisy § 4, pkt 4 projektu umowy w sprawie zamdwienig (odpowiednio Zatqcznik
nr 1A lub 1B do SWZ) dotyczqgce moiliwosci korzystania z pragramdw rabatowych; ponadto zamawiajqcy wyjasnia,
iz udostepnienie przez wykonowce bezpfatnej, internetowej aplikacfi nie jest wymogiem niniejszego postepowania
o udzielenie zamdwienia, w zwigzku z czym zainteresowanie zamawigjgcego przedmiotowym tematem — na etapie
skiadania ofert — nie jest istotne.

PYTANIE 5: W zawigzku z wyraZzaniem przez Zamawiajgcego checi korzystania z programéw rabatowych stosowanych
przez Wykonawcy, Wykonawca informuje, Zze moiliwosS¢ skorzystania ze stosowanych przez niego taryf specjainych
wiaie sie, z koniecznoscig zrealizowania przez klienta szeregu dodatkowych czynnosci zwiazanych z przygotowaniem
lub opracowaniem przesytek, oraz nadaniem przez klienta okreslonego wolumenu w okresie miesigca kalendarzowego.
Klient ubiegajqcy sie o zastosowanie taryfy specjalnej.

W przypadku przesylek nierejestrowanych poza nadaniem okreslonego wolumenu wymagane jest:

1) maszynowe nanoszenie adresu, zgodne z Palskimi Normami, gwarantujqce jego odczytywanie przez czytnik listowych
maszyn rozdzielczych,

2) ostemplowanie przesytek nierejestrowanych datg nadania {odcisk z maszyny do frankowania) lub umieszczenie napi-
séw informujgcych o odstgpieniu od ich stemplowania i po uzgodnieniu z Wykonawca naniesienie daty i miejsca nada-
nia,

3) posortowanie przesytek nierejestrowanych wedtug kategorii na ekonomiczne i priorytetowe,

4) posortowanie przesylek nierejestrowanych wedtug koddw pocztowych w zakresie uzgadnionym z Wykonawca, mi-
nimum do drugiej cyfry kodu pocztowego,

5) nadanie przesylek nierejestrowanych w uzgodnionej z Wykonawca placdwce pocztowej nadawczej,

6) sporzadzanie przez nadawce zestawleri ilosciowo-wartosciowych przesytek nierejestrowanych, wedtug kategorii,
rodzajéw gabarytéw oraz przedzialéw wagowych, zgodnie z cennikiem w dwdch egzemplarzach, z ktérych jeden jest
przeznaczony dla pocztowe] placéwki nadawczej albo przekazanie ich do pocztowej placowki nadawczej przy wykorzy-
staniu systemu Elektroniczny Nadawca* albo uzgodnionego z Poczta Polskg formatu elektronicznej ksigzki nadawczej,

7) informowanie placoéwki pocztowej nadawczej o planowanym nadaniu,

W przypadku przesyiek rejestrowanych miejscowych poza nadaniem okreslonego wolumenu wymagane jest:

1) wydzielanie przez nadawce w osabny strumieri, na etapie nadawania, przesylek poleconych miejscowych z calej
partii nadawanych przesytek poleconych,

2) sporzadzanie przez nadawce pocztowej ksigzki nadawcze] dla przesytek poleconych miejscowych (w dwdch egzem-
plarzach, z ktérych jeden jest przeznaczony dla placéwki pocztowe] nadawczej) albo przekazanie jej przy wykorzystaniu
systemu Elektroniczny Nadawca albo uzgodnionego z Wykonawca formatu elektronicznej ksigzki nadawczej; pocztowa
ksigzka nadawcza nie moze obejmowac przesylek innych niz przesytki polecone miejscowe,

3) przekazanie przesytek poleconych miejscowych do nadania zgodnie z kolejnoscig wpisdw w pocztowe] ksigice na-
dawczej.

Wykonawca infarmuje, ze rabaty naliczane sg niezaleinie od siebie.

W zwigzku z powyiszym, czy Zamawiajgcy przewiduje wykonywanie dodatkowych czynnosci, umotliwiajgcych zastoso-
wanie taryf rabatowych?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 5:

Zamawiajgcy wyjasnia, 2 mozliwos¢ korzystania z programow rabatowych (upustowych) przewidziana zostala
na etapie realizacji umowy; zamawiajgcy po udzieleniu zamdwienia, zapozna sie z wymaganymi przez wykonawce
warunkami pozwalajgcymi na uzyskanie upustow, a nastepnie podejmie decyzje o ich ewentualnym przyjeciu i realizacji,

IV. Zalacznik nr 1A, 1B do SWZ, wzdr umowy § 7, pkt 2, ppkt 2, 3) i pkt 4, ppkt 2):

Zamawiajacy wskazuje:

2) Prawidlowego adresowania przesylek — w sposéb czytelny i zgodny ze standardami okre$lonymi w normach, tj.
umieszczania na przesylce listowej nazwy odbiorcy wraz z jego adresem oraz umieszczenia na stronie adresowej kazdej
nadawanej przesytki nadruku {pieczeci) z petng nazwa i adresem zamawiajacego;

3) Umieszczania na poszczegdlnych przesytkach oznaczen wskazanych przez wykonawce;

2) Prawidtowego adresowania przesytek —w sposdéb czytelny t zgadny ze standardami okreélonymi w normach, tj.
umieszczania na przesylfce listowej nazwy aodbiorcy wraz z jego adresem (umieszczania przedmiotowych danych row-
niez w pocztowej ksigzce nadawczef), okredlenia rodzaju przesylki (polecona / polecona ze zwrotnym potwierdzeniem
odbioru — ZP0) oraz umieszczenia na stronie adresowej kazdej nadawanej przesytki nadruku (pieczeci) z petng nazwa
i adresem zamawiajacego;
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PYTANIE 6: Zwracamy uwage, iz zgodnie z art.20 Ustawy Prawo Pocztowe z dnia 23 listopada 2012r. operator poczto-
wy, ktéry zawart z nadawcg umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, jest obowigzany do oznaczenia przyjgtej przesyiki
pocztowej informacja potwierdzajaca przyjecie przez niego oplaty za ustuge pocztowq albo sposob jej uiszczenia oraz
umoiliwiajacq jego identyfikacje.

Wobec tego Wykonawca przyjmujac do nadania przesytki Zamawiajgcego zobligowany jest do ich oznaczenia w sposob
umozliwiajacy jego identyfikacje. Dopiero tak oznaczona przesytka moglaby zosta¢ nadana w placéwce np. Poczty Pol-
skiej S.A., ktdra rzecz jasna réwniez musiataby jg oznaczyt swoim znakiem optaty pocztowe]. Zatem strong zawartej
umowy o $wiadczenie ustug pocztowych z operatorem wyznaczonym bytby Wykonawca — nie Zamawiajacy co odpo-
wiada definicji nadawcy okreslonej w art. 3 pkt 10) ustawy Prawo Pocztowe, zgadnie z ktérym nadawca to podmiot,
ktéry zawart z operatorem pocztowym umowe o swiadczenie ustugi pocztowej.

Zatem: Czy Zamawiajacy wyraia zgode na sytuacje, w ktorej czesc przesylek zostanie nadana przez inny podmiot
w imieniu i na rzecz Zamawiajacego, w wyniku czego na przesytkach listowych lub dowodzie nadania przesytek bedzie
figurowat inny podmiot niz Zamawiajacy {na kopercie wraz 2 danymi Zamawiajacego beda dodatkowo dane podmiotu
realizujgcego ustuge na rzecz Zamawiajacego)?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 6:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz zgodnie z zapisem Rozdzialu 16 pkt 4 SWZ, wykonawca moze powierzyc do wykonania pod-
wykonawcom calosé lub czesé zamdwienia; w konsekwencji zamawiajgcy wyraza zgode na sytuacje, w ktorej czgsc
przesylek zostanie nadana przez inny podmiot w imieniu i na rzecz zamawiajqcego, w wyniku czego na przesytkach li-
stowych lub dowodzie nadania przesylek bedzie figurowat inny podmiot niz zamawiajqcy, jak réwniez zgadza sig na to,
aby na kopercie wraz 2 danymi zamawiajqcego wskazane zostaly dodatkowo dane podmiotu realizujqcego ustuge na
rzecz zamawiajgcego.

V. Zatacznik nr 1A, 1B do SWZ, wzér umowy § 10, pkt 1, 2, 7:

Zamawiajacy w par. 10 wprowadzit zapisy dot. kar umownych:

1. W przypadku nieterminowego odbioru przesytek przygotowanych do wyekspediowania, zamawiajagcemu przystuguje
prawo naliczenia kar umownych w wysokosci 50,00 zt za kazdy rozpoczety dzier zwioki.

2. Zamawiajacy obciazy wykonawce karg umowng w przypadku odstapienia od umowy lub wypowiedzenia umowy
z powodu okolicznosci, za ktére odpowiada wykonawca w wysokosci 10% wartosci zaméwienia netto, okreslonej w § 3
pkt 1 umowy.

7. Wykonawca upowaznia zamawiajgcego do potrgcenia ewentualnych kar umownych z faktur obejmujgcych wynagro-
dzenie wykonawcy.

PYTANIE 7: Czy Zamawiajgcy zamierza dopuscié¢ katalog wyjatkéw, w ktérych brak odebrania przesylek nie narazi Wy-
konawce na koniecznoéé zaptaty wygdrowanej kary nieadekwatnej do dokonanego przewinienia? Do wyjatkéw nalezy
zaliczyé z pewnoscia dziatanie sity wyisze] oraz innych zaktécerd w pracy Wykonawcy o charakierze stalym, a zatem
okolicznosci uniemozliwiajacych wykonanie ustugi w catoéci lub w jakiejkolwiek czesci, przyktadowo: wtadcze dziatania
organdw paristwowych, samorzgdowych oraz organizacji migdzynarodowych, zmiane przepiséw prawa, dziatania wo-
jenne i inne operacje wojskowe, rozruchy, niepokoje spoteczne, strajki, ograniczenia i zakazy wydane przez wiasciwe
wiadze, stany nadzwyczajne, w tym stan wojenny lub wyjatkowy na catosci lub na jakiejkolwiek czesci terytorium Polski,
konflikty zbrojne, ataki terrorystyczne, dziatalnosé przestepcza osdb trzecich, lokauty, powodzie, poiary, awarie ener-
getyczne oraz dziatanie innych sit przyrody.

Czy Zamawiajacy uwzgledni sugestie Wykonawcy i zmodyfikuje zapis w zataczniku do SWZ wzér umowy § 10 pkt 1,
zgodnie z poniiszg propozycjq: ,Zamawiajacemu przystuguje kara umowna za niezgtoszenie sie po odbidr przesytek
w oznaczonym dniu, w wysokoéci 200% optaty za jeden odbior”?

Uwzgledniajac powyisze Wykonawca wnosi o wykreélenie zapisu z wzér umowy § 6 pkt 3:

3. W przypadku, gdy wykonawca nie odbierze od zamawiajacego przesylek w wyznaczonym dniu i czasie, zamawiajgcy
ma prawo zleci¢ ustuge innemu operatorowi, a kosztami abcigzyé wykonawce,.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 7:
Zamawiajgcy pozostawia bez zmian zapisy § 10 projektu umowy w sprawie zamdwienia {odpowiednio Zatqcznik nr 1A
lub 1B do SWZ) dotyczqce kar umownych.

PYTANIE 8: Kara umowna z tytulu odstapienia nie odpowiada literalnemu brzmieniu przepisdw art. 483 kodeksu cywil-
nego, zgodnie z ktdrym moina zastrzec w umowie, e naprawienie szkody wynikle] z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania niepienieznego nastapi przez zaptate okreslonej sumy (kara umowna). Nadto art. 484 Kc sta-
nowi m.in. iz, jezeli zobowiazanie zostato w znacznej czeéci wykonane, dtuinik moze zadac zmniejszenia kary umownej;
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to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest razaco wygérowana (a z przypadkiem kary wygdrowanej mamy do
czynienia we wzorze umowy w SWZ). Nalezy pamietac, iz w przypadku kiedy Zamawiajgcy zobligowany jest do stoso-
wania ustawy Pzp (czyli, jak w przedmiotowym postepowaniu), winien znaleZ¢ zastosowanie art. 145 Pzp, ktéry przewi-
duje jedyng mozliwos¢ odstapienia przez Zamawiajacego od umowy w reZimie Pzp. Podkredlenia wymaga, ze w Kodek-
sie cywilnym w art. 471 wystepuje pojeciem ,niewykonanie zobowigzania” co odnosi sie doktadnie do pojecia , niewy-
konanie zamdwienia” w ustawie o zamdwieniach publicznych. Zdarzenie to wystepuje tylko wtedy, gdy swiadczenie
okreslone w umowie nie zostato w ogdle wykonane. W tym samym artykule Kodeksu cywilnego (471} mamy pojecie
»Lhienalezytego wykonania zobowigzania”, a w art. 472 pojecie ,niezachowanie naleiytg| starannosci”, Oba te okresle-
nia nalezy przypisac¢ pojeciu uiytemu w ustawie, a mianowicie ,wykonanie zamdwienia z nienaleiyfa starannoscig”.
Okreslenia to jest tak pojemne, ie niemailiwe jest okreslenie wszystkich sytuacji, w ktérych ono wystepuje. Dokonujgc
jednak dla jasnosci uogdlnienia mozna stwierdzié, ze o nienalezytym spetnieniu swiadczenia moZzemy mowié w aspekcie
niezachowania terminu spetnieniu swiadczenia, czy tez wadliwosci swiadczenia.

Nalezy do naszego uogdinienia doda¢ jeszcze, ze w Kodeksie cywilnym pojecie ,,niezachowanie nalezytej starannosci”
rozumiane jest jako synonim winy w postaci niedbalstwa. Skoro tak, to zakres odpowiedzialnosci z tytutu kary umownej
pokrywa sie w petni z zakresem ogdlne] odpowiedzialnosci dtuznika za niewykonanie lub nienaleiyte wykonanie zoho-
wigzania (art. 471 k.c.}). Czy zatem z uwagi na niezgodnos¢ postanowiert SWZ z przepisami bezwzglednie obowiazujacy-
mi w przedmictowym zakresie, Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie zapisu o karach umownych z wzoru umowy i opar-
cie odpowiedzialnosci operatora wyznaczonego na zasadach okreslonych w ustawie Prawo Pocztowe z dnia 23 listopa-
da 2012 roku?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 8:

Zamawiajqcy pozostawia bez zmian zapisy § 10 projektu umowy w sprawie zamdwienia {odpowiednio Zalgcznik nr 1A
fub 1B do SWZ) dotyczqce kar umownych; ponadto zamawigjgcy przypomina, iZ przedmiotowe postepowanie
o udzielenie zamdwienia prowadzone fest na podstawie ,Regulaminu udzielania zamdwien sektorowych o wartosci
réwnej lub przekraczajqcef 130 000 zlotych” o przedmiotowym fakcle zamawiajqcy poinformowat wykonawcdw ubiega-
Jjacych sie o udzielenie zamdwienig, zaréwno w ogloszeniu o zaméwieniu, jok i w specyfikacji warunkdw zamdwienio
{pkt 1 Rozdziatu 2 SWZ).

Interpretacja przedstawiona w zapytaniu fakoby "kara umowna z tytufu odstgpienia nie odpowiada literalnemu brzmie-
niu przepiséw art. 483 kodeksu cywilnego " jest bledna. Wykonawca zdaje sie nie rozrézniac kar umownych naliczanych
w zwiqzku z niewykonaniem zobowigzania od tych naliczanych na skutek jego nienaleiytego wykonania. Wypada pod-
kreslié, 2e kara umowna z tytulu odstqpienio od umowy jest typowym przykladem kary zwigzanej z niewykonaniem
zobowigzania. Jef zadanjem jest rekompensowanie szkody jakiej dozna strona w zwigzku z niewykonaniem zobowiqza-
nia, ktdre nastqpi wiasnie w nastepstwie odstgpienia od umowy. Natomiast kara umowna z tytufu nieterminowego
odbioru przesytek gotowych do wyekspediowania liczona za kazdy dzieni zwioki, fest typowym przykiadem kary zwigza-
nej z nienalezytym wykonaniem zobowiqzania.

PYTANIE 9; W zatgczniku nr 1A, 1B do SWZ ogolne warunki umowy Zamawiajacy zastrzega, e ptatnos¢ na podstawie
wystawionej faktury moze by¢ pomniejszona o kwoty naleznych Wykonawcy kar umownych okreslonych w § 10 umo-
wy,

Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych i potracenia ich przez Zamawiajacego z naleine-
go Wykonawcy wynagrodzenia godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu podjecie préby zbada-
nia, czy naliczona kara umowna potracona zostata prawidlowo | w odpowiedniej wysokosci. Nadto stwarzajac moili-
woé¢ pozbawienia Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za spetnione swiadczenle bez zadne] kontroli, czy to Wy-
konawcy, czy sydu, moze byé uznane za naduzycie prawa, skutkujace niewaznosciag tegoz postanowienia na podstawie
art. 58 § 2 kodeksu cywilnego w zw. z art. 139 ust. 1 Prawo zamowien publicznych.

W zwigzku z powyiZszym, z uwagi na nierdwne uksztaltowanie praw stron umowy, prosimy o wyjasnienie, czy Zamawia-
jacy dopuszcza motliwo$é zmodyfikowania zapiséw Umowy poprzez modyfikacje zapisu i dodanie do tresci Zatacznika
nr 1A,1B § 10 pkt 6,7 zwrotu: ,po przeprowadzeniu postepowania potwierdzajgcego zasadnosé i wysoko$¢ naliczonej
kary umownej”?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 9:

Zamawiajqcy pozostawia bez zmian zapisy § 10 projektu umowy w sprawie zamdwienia {odpowiednio Zafqcznik nr 1A
lub 1B do SWZ) dotyczgce kar umownych.

Zaréwno prawo zamawigjgcego do naliczenia kar umownych w przypadkach przewidzianych w umowie, jak i prawo do
ich potrgcenia z naleznego wykonawcy wynagrodzenia, w zaden sposéb nie wylgczajg uprawnienia wykonawcy do pod-
jecia dzialari zmierzajqcych do zweryfikowania wysokoéci naliczonych kar i prawidtowosci ich potrgcenia w toku nego-
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cjacfi z zamawiajgcym, a w braku uzyskania porozumienia, do zainicjowania stosownego postepowania sgdowego,
o czym mowa w § 17 (18) projektu umowy w sprawie zamowienia (odpowiednio Zafqcznik nr 1A lub 18 do SWZ).

VI. Zatacznik nr 1A, 1B do SWZ, wzér umowy § 8 pkt 1, 2:

Zamawiajacy okreslit termin doreczania przesytek:

1. Wykonawca zobowigzuje sie doreczaé¢ przesytki pocztowe — do kazdego wskazanego przez zamawiajgcego adresu
w Polsce (w tym do skrytek pocztowych oraz przegrédek pocztowych).

2. Przesytki doreczane bedg 2 zachowaniem deklarowanego terminu: nie péiniej niz w ..... dniu po dniu nadania.

PYTANIE 10: Terminy doreczania przesytek pocztowych (w tym potwierdzeri odbioru, bedacych przesytky zwykia) ure-

gulowane sq Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie warunkdw wyko-

nywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz.U. z 201 r. poz. 545).

Nie 53 to terminy gwarantowane a deklarowane.

Dla priorytetu — przewidywany termin realizacji ustugi to nastepny dzieri roboczy po dniu nadania (D+1) pod warunkiem

nadania do godziny 15:00,

Dla ekonomii — przewidywany termin realizacji ustugi to trzy dni robocze po dniu nadania (D+3).

W zwliazku z powyiszym czy Zamawiajacy zmodyfikuje w/w zapisy i dostosuje do obowigzujacych w tym zakresie prze-

pisdw?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 10:

Zamawiajqcy pozostawia bez zmian zapisy § 8, pkt 1 i 2 projektu umowy w sprawie zamdwienia (odpowiednio Zalgcznik
nr 1A fub 1B do SWZ) dotyczqce terminu doreczeri przesylek; jednoczesnie zamawiajqcy przypomina, iz prowadzone
postepowanie dotyczy $wiadczenia ustug pocztowych w obrocie krajowym w zakresie przesylek pocztowych zwyktych
i poleconych, a nie wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego; ustugi objete przedmiotem nin.
zamdwienia mogq byc realizowane przez szerszy krqg podmiotow — nie tylko operatorow wyznaczonych, wobec czego
przywofany przez wykonawce akt prawny nie znajdufe zastosowania, a wymog dostarczania przesylek z zachowaniem
terminu deklarowanego jest prawidfowy.

PYTANIE 11: Czy Zamawiajacy uzna za dopuszczalne nadawanie przesylek Zamawiajgcego przez wyltonionego
w przetargu Wykonawce u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim, stosownej umowy, o ktérej mowa w art.
35 ust. 1 Prawa pocztowego i w konsekwenc]i uzna za dopuszczalne swiadczenie przez Wykonawceg ustug w formie,
w ktére] Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomigdzy Zamawiajacym, a innym operatorem (w tym operatorem
wyznaczonym)?

W ocenie skiadajacego zapytanie, umowa o ktérej mowa w art. 35 Prawa pocztowego jest jedynym sposobem zapew-
nienia $wiadczenia ustugi zgodnie z wymogami i potrzebami Zamawiajacego, przy petnym zachowaniu warunkéw kon-
kurencyjnosci postepowania i jednoczesnego zapewnienia skutkéw, o ktdrych mowa m.in. w przepisach art. 57 § 5 pkt
2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, art. 17 ustawy Prawo pocztowe.,

Zgodnie Art. 35. ust 1. ustawy Prawo pocztowe operator pocztowy, ktéry zawart z nadawca umowe o $wiadczenie ustu-
gi pocztowej, moie po przyjeciu przesytki pocztowej powierzy¢ dalsze wykonanie ustugi innemu operatorowi poczto-
wemu na podstawie umowy o wspdtprace zawieranej w formie pisemnej.

Istotna w przedmiotowej sprawie jest réwniez regulacja ust. 2- zgodnie, z ktéra w umowie o wspélprace operatorzy
pocztowi okreslaja w szczegd!nosei:

1) zakres wspotpracy;

2) wynagrodzenie za wykonane przez operatora pocztowego czynnosci zwigzane z realizacjg umowy;

3) zakres i sposdb przekazywania informacji w sprawie zabezpieczenia przesytek pocztowych w celu zapewnienia bez-
pieczenstwa obrotu pocztowego oraz zatrzymania i zabezpieczenia przesylek pocztowych w przypadkach, o ktérych
mowa w art. 36;

4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, ktéry zawart z nadawcg umowe o $wiadczenie ustugi pocztowe;,
przesytek niedoreczalnych oraz przesylek pocztowych, ktérych dotyczy prawo zastawu;

5) zasady przekazywania przesylek pocztowych zwrdconych z powodu niewtaéciwego doreczenia do cddawczej skrzynkl
pocztowei;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynnosci okreslonych w umowie;

7) zasady odpowiedzialnosci za naruszenie warunkow umowy.

W swietle powyiszych regulacji stwierdzi¢ nalezy, iz umowa zawarta pomiedzy operatorami na podstawie art. 35 usta-
wy Prawo pacztowe moie, a nawet powinna szczegdlowo regulowad zasady wspdlpracy miedzy stronami, w tym precy-
zyjnie okresla¢ terminy wykonania przez danego operatora pocztowego (w tym operatora wyznaczonego) czynnosci
okreslonych w umowie. Zatem nic nie stoi na przeszkodzie aby w pisemnej umowie pomigdzy operatorami terminy
wykonania okreélonych ustug byly zbieine z terminami przewidzianymi w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165
§ 2 KPC, czy art. 17 ustawy Prawo pocztowe.
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Inaczej méwigc operatorzy pocztowi mogq tak uksztattowad warunki wspotpracy (w tym zakresie zastosowanie znajdu-
je zasada swobody umdw) aby spelniaé¢ warunek stawiany przez Zamawiajgcego w przedmiotowym postepowaniu,
np. poprzez ustalenie iz, nadanie (w tym dalsze przekazanie przesytki do doreczenia) musi nastgpic¢ w terminie jej przy-
jecia od nadawcy, co pozwala na zachowanie skutkéw przewidzianych w przytaczonych wyzej przepisach. Ponadto
takie uregulowanie stosunkéw pomiedzy wykonawca a podwykonawcami, zapewnia spetnianie innych wymogow Za-
mawiajgcego, w tym w szczegblnosci wymodg koniecznosci realizacji zaméwienia zgodnie z ustawq Prawo pocztowe
i aktami wykonawczymi. Przyjecie innego trybu np. $wiadczenie ustug w charakterze posrednika (,postarica” przekazu-
Jacego przesytki od zamawiajgcego do innego operatora) powoduje, 12 w Swietle przepisow ustawy Prawo pacztowe
Zamawiajgcy nie jest strong dla koricowego operatora pocztowego realizujgcego ustuge doreczenia przesytki, co po-
zbawla go faktycznej mozliwosci dochodzenia odszkodowar czy sktadania reklamacji w przypadku jej nienalezytego
wykonania. W przypadku dokonywania zwrotow niedoreczonych przesytek zgodnie z art. 29 ustawy Prawo pocztowe,
ktérych nadawca bedzie Zamawiajacy, podwykonawcy bedg mogli ich dokonywac iedynie do rak przedstawicieli Wyko-
nawcy, pobierajac stosowng optate za zwrot przesylki w formie gotéwkowej, co bedzie stanowié koszt, ktorego Zama-
wiajacy nie uwzgledniat szacujac wartodé przedmiotowego zamowienia | co w kensekwencji bedzie dziataniem kwalifi-
kowanym jako naruszenie dyscypliny finanséw publicznych.

Nalezy réwniez zauwaiy¢, ze dane dotyczace podmiotéw korzystajacych z ustug pocztowych oraz dane dotyczgce faktu
i okolicznosci Swiadczenia ustug pocztowych lub korzystania z tych ustug objete sa tajemnica pocztowa zgodnie z art. 41
ust. 1 Prawa pocztowego. Nie mogq wiec, poza przyktadami wynikajgcymi z ustawy, by¢ ujawniane przez operatora
pocztowego podmiotom trzecim, w tym takie innym operatorom. Zatem w przypadku powierzenia przez jednego ope-
ratora pocztowego przesytki pocztowe]j innemu operatorowi bez zawarcia stosownej umowy o wspdlprace dojdzie do
naruszenia tajemnicy pocztowej.

Zwracamy takie uwage, iz dysponowanie zasobami podmiotu trzeciego musi wynikaé¢ z przedstawionych dowoddw
w sposob jednoznaczny i nie moie by¢ przedmiotem dedukcji czy domystéw zamawiajacego. Zamawiajacy musi mieé
moiliwos¢ jednoznacznego ustalenia, Ze potencjat podmiotu trzeciego zostanie realnie udostepniony poprzez odpo-
wiednie wykazanie rzeczywiste] mozliwosci wykorzystania tego potencjatu w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia
(wyrok KIO z 8.05.2014 r., XIO 792/14, LEX nr 1463491), Ze zobowigzania podmiotu trzeciego musi ponadto wynikac,
ze potencjat podmiotu trzeciego bedzie rzeczywiscie wplywat na realizacje zaméwienia przez wykonawce. Aktualnie
przepisy ustawy wykluczaja mozliwo$¢ powotywania sie na zasoby podmiotu trzeciego jedynie dla potrzeb formalnych,
tj. potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu. Takie dziatanie ze strony wykonawcy musi sie spotkaé
z negatywng oceng w kontekscie przepisow art. 22 oraz art. 22a PZP. Obecnie ustawa wymaga rzeczywistego zaanga-
towania zasobéw podmiotu trzeciego do realizacji zaméwienia, co powinno znalezé wyraz w ztozonym zobowigzaniu
{lub innym dokumencie) (por. wyr. KIO z 28.03.2017 r., KIO 487/17).

Czy w zwigzku z powyiszym w celu zabezpieczenia prawidiowej realizacji przedmiotu zamoéwienia Zamawiajgacy wpro-
wadzi do SWZ zapis o koniecznoici przedstawienia oryginatu umowy o wspdtpracy Wykonawcéw z podwykonawcami,
ktéra w szczegdlnosci bedzie zawiera¢ zobowligzanie podwykonawcéw mowigce o oddaniu Wykonawcom niezbednych
srodkéw | zasobdw na potrzeby realizacji zaméwientia ?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 11;

Zamawiajqcy wyjasnia, iz zgodnie z zapisem Rozdzigtu 16 pkt 4 SWZ, wykonawca moZe powierzyé do wykonania pod-
wykonawcom catost lub czes¢ zamdwienia, w konsekwencfi zamawiajgcy wyraza zgode na sytuacje, w ktdref czes¢
przesylek zostanie nadana przez inny podmiot w imieniu i na rzecz zamawiajgcego, 2atem zamawlajqcy uzna zo dopusz-
czalne nadawanie przesytek zamawigjgcego przez wylonionego w niniejszym postepowaniu wykonawce u innego ope-
ratora pocztowego, bez obowigzku okazania dokumentu potwierdzajqcego zawarcie z tym operatorem stosownef
Umowy.

Ponadto zamawiajgcy informuje, i? w przedmiotowym postepowaniu nie wystepuje sytuacfa toZsama z opisang w przy-
toczonym w zapytaniu wyroku KIO, albowiem zamawiagjgcy nie ustanowif warunku dotyczqcego zdolnosci technicznef
w zakresie doswiadczenia,

Przedmiotowe wyjasnienia stajg sie wigigce dla wszystkich wykonawcéw ubiegajgcych sie o udzielenie
przedmiotowego zamdwienia i stanowig integralng cze$é SWZ, udostepnionej przez zamawiajacego w niniejszym
postepowaniu,

KO0RDY iya\un ZeobuLd KIERO NIA DZIALY
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