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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Dostawa licencji do systemu

W ramach przedmiotowej dostawy planowane jest udzielenie licencji do Platformy

jezykowej.

Gtéwne wymagania do systemu wskazujg ponizsze opisy. Zamawiajgcy wymaga

zaoferowanie licencji bez ograniczen czasowych.

Cechy Systemu Informatycznego wspierajacego osoby z niepetnosprawnosciami

System bedzie rozwigzaniem, ktére zostanie zaprojektowane w taki sposdb, aby
umozliwiato obstuzenie jak najwiekszg liczbe uzytkownikéw — osoby z wszelkimi
niepetnosprawnosciami, niezaleznie od uzywanej technologii. System zgodny bedzie
ze standardami W3C, WCAG aktualnie obowigzujgcym.

System informatyczny, w czesci dostepnej publicznie dla studentéw (w tym
studentdw z niepetnosprawnosciami), spetnia¢ bedzie wymagania zawarte w
Rozporzadzeniu Rady Ministrow Krajowe Ramy Interoperacyjnosci z 12 kwietnia 2012
r. Rozporzadzenie to wskazuje, ze od czerwca 2015 r. serwisy publiczne musza
spetnia¢ wymagania dostepnosci. Powotuje sie ono przy tym na specyfikacje Web
Content Accessibility Guidelines (WCAG) aktualnie obowigzujagcym na poziomie AA.
Serwis spetniac¢ bedzie rowniez zapisy ponizszych dokumentow:

o Deklaracja Ministréw z 11 czerwca 2006,
o Inicjatywa i2010,
o Konwencja Praw Oséb Niepetnosprawnych ONZ.

Petna obstuga systemu bedzie mozliwa zaréwno przy pomocy samej klawiatury jak i
myszki.

System bedzie wyposazony w mechanizmy utatwiajgce przegladanie tresci przez
osoby niedowidzgace i oparty bedzie na stylach CSS.

System nie bedzie zawiera¢ skrétéw klawiaturowych, ktére mogtyby wchodzié¢ w konflikt z
technologiami asystujgcymi (np. programy czytajgce), systemem lub aplikacjami
uzytkownikdw.
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Wykonawca musi byé producentem oferowanego rozwigzania lub autoryzowanym
przedstawicielem producenta w zakresie: dostarczania, wdrazania i modyfikacji rozwigzania
potwierdzonymi stosownymi certyfikatami wydanymi przez producenta.

W ramach zaméwienia zostanie wykonana analiza przedwdrozeniowa oraz sporzadzona
dokumentacja projektowa, w tym: koncepcja wdrozenia, harmonogram wdrozenia i
podziatu czynnosci w ramach wdrozenia.

1.1. Platforma jezykowa

Platforma jezykowa musi by¢ rozwigzaniem umozliwiajgcym  studentom z
niepetnosprawnosciami nauke jezyka angielskiego w dowolnym miejscu i czasie za pomocg
dowolnego urzadzenia - komputera, tabletu czy telefonu komérkowego. Platforma pozwoli
dydaktykom na:

e tworzenie i udostepnianie materiatdw do nauki angielskiego,
e prowadzenie zajec na zywo przez wyktadowce
e udostepnianie nagranych wykfaddéw.

Wykonawca wraz z systemem informatycznym udostepni biblioteke materiatow
dydaktycznych, spetniajgcych wymagania opisane w niniejszym zapytaniu co do ich zakresu i
sposobu udostepnienia.

Materiat dydaktyczny podzielony zostat na dwie czesci: podstawowy i dodatkowy.

Za materiat dydaktyczny podstawowy Zamawiajgcy uzna interaktywne materiaty
multimedialne, przedstawiajgce zawarto$é merytoryczng w sposoéb interaktywny. Materiat
dydaktyczny podstawowy zgodny jest ze standardem SCORM 1.2 lub SCORM 2004 3th
edition.

Za materiat dydaktyczny dodatkowy Zamawiajgcy uzna materiaty video lub audio stanowigce
uzupetnienie biblioteki.

GLOWNE CECHY PLATFORMY JEZYKOWE)

ZAAWANSOWANE MOZLIWOSCI KONFIGURACII

System umozliwia duzg konfigurowalno$¢ w zakresie integracji z réznymi systemami
autoryzacji (CAS/AD/KeyCloak). System umozliwia réwniez kompleksowe zarzadzanie rolami
oraz uprawnieniami uzytkownikéw. System uprawnien jest w petni konfigurowalny, co
umozliwi wtgczanie poszczegdlnych modutéw systemu dla uzytkownikdéw oraz okreslenie dla
roli uzytkownika, jakie funkcje w module moze uruchamiac.
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FATWOSC OBSEUGI

System dziata na komputerach uzytkownikéw w oparciu o przegladarke WWW (z
wykorzystaniem standardéw HTML, JavaScript, CSS). Oznacza to, ze dostep do systemu
bedzie mozliwy za posrednictwem popularnych przegladarek np. Microsoft Edge, Opera,
Firefox, Safari na standardowych ustawieniach.

System posiada nowoczesny/skalowalny interfejs uzytkownika, ktory nie sprawi trudnosci w
obstudze nawet uzytkownikom, ktérzy nie sg biegli w obstudze komputera.

NOWOCZESNE | SPRAWDZONE TECHNOLOGIE

System przygotowany jest w oparciu o najnowsze technologie. Przygotowany jest na import
szkolenr elektronicznych dowolnego dostawcy (obstuga standardu SCORM). System jest
wielojezyczny.

System obstuguje sprawdzone mechanizmy autentykacji i bezpieczeristwa (https, SSL).

ZGODNOSC ZE STANDARDAMI

System bedzie zgodny ze standardami SCORM 1.2, SCORM 2004, Common Cartridge. Dzieki
temu dostepne bedg takie opcje jak:

e import szkolern dowolnego dostawcy,

e import samodzielnie wytworzonych szkolen w narzedziach do tzw. authoringu
(Articulate, Adobe Captivate, ExE),

e sledzenie pracy uzytkownika ze szkoleniem, czasu spedzonego z lekcjg, zdobytych
punktéw, miejsca ukoriczenia szkolenia, itd.

Wymagania dotyczace udostepnionych materiatéow dydaktycznych podstawowych i
dodatkowych

Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczone materiaty dydaktyczne podstawowe spetniaty
nastepujgce wymagania:

1. tacznie materiaty dydaktyczne podstawowe odpowiadajg min. 720 godzinom
dydaktycznym, w tym:

a. W ramach poziomu Al materiatéw dydaktycznych jest minimum 120 godzin
dydaktycznych;

b. W ramach poziomu A2 materiatdw dydaktycznych jest minimum 120 godzin
dydaktycznych;

¢. W ramach poziomu B1 materiatéw dydaktycznych jest minimum 140 godzin
dydaktycznych;

d. W ramach poziomu B2 materiatow dydaktycznych jest minimum 160 godzin
dydaktycznych;
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e. W ramach poziomu C1 materiatéw dydaktycznych jest minimum 180 godzin
dydaktycznych;
Kazdy materiat dydaktyczny podstawowy bedzie miat budowe modutowg dzielgcg je
na zagadnienia/jednostki.

Kazdy poziom bedzie zawierat min 6 modutéw, z czego od B1 — C1 moduty zawieraé
muszg co najmniej nastepujgce specjalnosci: Polityka i Stosunki miedzynarodowe,
Ekonomia i Biznes, Kultura Sztuka i Literatura, Turystyka i hotelarstwo, Informatyka,
Rynek pracy Kariera i Zatrudnienie

Materiaty dydaktyczne podstawowe z pkt 1 zawiera¢ muszg co najmniej 4400
multimedialnych ¢wiczen, w podziale na:

a. Poziom Al — co najmniej 1000 multimedialnych ¢wiczen;
b. Poziom A2 — co najmniej 1000 multimedialnych ¢wiczen;
c. Poziom B1 - co najmniej 1000 multimedialnych ¢wiczen;
d. Poziom B2 — co najmniej 700 multimedialnych ¢wiczen;
e. Poziom C1 — co najmniej 700 multimedialnych ¢wiczen.

Materiaty dydaktyczne podstawowe z pkt 1 zawiera¢ muszg co najmniej 5400
ekranéw SCORM, w podziale na:

a. Poziom Al - co najmniej 1200 ekranéw SCORM;

b. Poziom A2 — co najmniej 1200 ekranéw SCORM;

c. Poziom B1 - co najmniej 1200 ekranéw SCORM;

d. Poziom B2 — co najmniej 900 ekranéw SCORM;

e. Poziom C1 - co najmniej 900 ekranéw SCORM,;
Materiaty dydaktyczne podstawowe z pkt 1 zawiera¢ muszg 500 nagrani video lub
audio, w podziale na:

a. Poziom Al — co najmniej 100 nagran video lub audio;

b. Poziom A2 — co najmniej 100 nagran video lub audio;

c. Poziom B1 - co najmniej 100 nagran video lub audio;

d. Poziom B2 — co najmniej 100 nagran video lub audio;

e. Poziom C1 - co najmniej 100 nagran video lub audio;
Materiaty dydaktyczne podstawowe zawieraé muszg d¢wiczenia multimedialne:
Pytania dotyczgce rozumienia, skojarzenia obrazkowe / stowne.

Biblioteka zawiera¢ musi dodatkowo min. 80 plikéw video nagranych z udziatem
native speakerdw, wyjasniajgcych zagadnienia gramatyczne i stownictwo
odpowiednio dopasowane do kazdego poziomu, ktérych tgczna diugos¢ powinna
wynosi¢ minimum 750 minut.

Biblioteka zawiera¢ musi min. 120 lekcji video lub audio od dostawcéw tj. CNN, BBC,
VOA, Euronews lub podobnych na poziomie A1-C1l nagranych z udziatem native
speakerow.

Studenci bedg mieli dostep do 4 testéw (testu diagnostycznego, postepdéw oraz
dwadch testow ogdlnych).
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11. Materiaty dydaktyczne podstawowe beda pozwalaty na nauke i ¢wiczenia wszystkich
sprawnosci jezykowe tj. czytanie, pisanie, stuchanie i méwienie.

12. Materiaty dydaktyczne dostepne bedy zaréwno z urzadzen mobilnych, jak i
stacjonarnych.

OPIS MATERIAtOW DYDAKTYCZNYCH
POZIOM A1, A2:
GtOWNY CEL:

e opanowanie podstaw gramatyki,
e rozwdj podstawowych umiejetnosci komunikacyjnych

CELE SZCZEGOLOWE:

e nabycie umiejetnosci:
O poprawnego mowienia i pisania o przesztych, obecnych i przysztych
wydarzeniach o réznym charakterze,
O uzywania podstawowego stownictwa zwigzanego z zyciem codziennym i
akademickim
e rozwoj:
o podstawowych umiejetnosci stuchania, méwienia, czytania i pisania
e przetamywanie barier:
O W wyrazaniu siebie, zwtaszcza w formie ustnej i pisemnej,
e samodoskonalenie przy wykorzystaniu udostepnianych materiatéw do czytania i
stuchania.

STOSOWANE NARZEDZIA:

e wprowadzenie zagadnien gramatycznych i ¢wiczenia praktyczne (wielokrotny wybér,
krotka odpowiedz, uzupetnianie luk, przeksztatcanie zdan, kolejnos¢ wyrazéw)

e wprowadzenie zagadnien leksykalnych i ¢wiczenia praktyczne (wielokrotny wybdr,
krotka odpowiedz, uzupetnianie luk, przeksztatcanie zdan)

e doskonalenie umiejetnosci jezykowych — ¢wiczenia wprowadzajace i utrwalajgce
(wielokrotny wybor, krotka odpowiedz, uzupetnianie luk, przeksztatcanie zdan,
poprawianie btedéw, kolejnos$é wyrazéw)

e doskonalenie kompetencji komunikacyjnych - ¢wiczenia wprowadzajgce i utrwalajgce
(dopasowywanie, kolejnos$é wyrazéw, wielokrotny wybdr, uzupetnianie informacji i
parafrazowanie, czytanie, stuchanie, ¢wiczenia na zrozumienie tekstu stuchanego,
sporzgdzanie notatek na podstawie nagran, pisanie)
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POZIOM B1:
GtOWNY CEL:

e wzmocnienie znajomosci podstawowej gramatyki (podejscie funkcjonalne)
e wzmochienie  podstawowych i bardziej zaawansowanych  umiejetnosci
komunikacyjnych

CELE SZCZEGOLOWE:

e wzrost umiejetnosci poprawnego moéwienia i pisania o przesztych, obecnych i
przysztych wydarzeniach o réznym charakterze,

e nabycie umiejetnosci korzystania z rozszerzonego stownictwa zwigzanego z zyciem
codziennym, akademickim i zawodowym,

e rozwijanie dalszych, bardziej zaawansowanych umiejetnosci stuchania, méwienia,
czytania i pisania niezbednych do celéw komunikacyjnych,

e przetamywanie barier:

O W wyrazaniu siebie, zwtaszcza w formie ustnej i pisemnej,

e samodoskonalenie przy wykorzystaniu udostepnianych materiatéw do czytania i

stuchania.

STOSOWANE NARZEDZIA:

e wprowadzenie zagadnien gramatycznych i ¢wiczenia praktyczne (wielokrotny wybér,
kréotka odpowiedz, uzupetnianie luk, wstawianie brakujgcych  wyrazéw,
przeksztatcanie zdan, kolejnos¢ wyrazow)

e wprowadzenie zagadnien leksykalnych i éwiczenia praktyczne (wielokrotny wybdr,
krotka odpowiedz, uzupetnianie luk, wstawianie brakujacych wyrazow,
przeksztatcanie zdan, kolejnos¢ wyrazow)

e umiejetnosci jezykowe — ¢éwiczenia wprowadzajgce i utrwalajgce (parafrazowanie,
transformacje, kolejnos¢ wyrazéw, budowanie zdan, dtuzsze wypowiedzi)

e doskonalenie  kompetencji komunikacyjnych  (dopasowywanie, kolejnosé
wyrazéw/informacji, wielokrotny wybér, wstawianie brakujgcych wyrazéw, pisanie
maili, listéw, esejow oraz raportéw)

POZIOM B2, C1:
GtOWNY CEL:

e wzrost znajomosci zaawansowanej gramatyki (podejscie funkcjonalne oraz
profesjonalne)

e nabycie umiejetnosci korzystania z rozszerzonego stownictwa zwigzanego z zyciem
codziennym, akademickim i zawodowym,
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CELE SZCZEGOLOWE:

wzrost/doskonalenie umiejetnosci prawidtowego mowienia i pisania o przesztych,
obecnych i przysztych wydarzeniach o réznym charakterze i do réznych celéw,
wzbogacenie stownictwa zwigzanego z zyciem zawodowym w celach akademickich i
zawodowych,
rozwdj zaawansowanych umiejetnosci stuchania, modwienia, czytania i pisania
niezbednych do celéw komunikacji akademickiej i zawodowej,
przetamywanie barier:

O W wyrazaniu siebie, zwfaszcza w formie ustnej i pisemnej,
samodoskonalenie przy wykorzystaniu udostepnianych materiatéw do czytania i
stuchania.

STOSOWANE NARZEDZIA:

wprowadzenie i utrwalenie zaawansowanych zagadnien gramatycznych (wielokrotny
wybér, krétka odpowiedz, uzupetnianie luk, poprawianie btedéw, parafrazowanie,
kolejnos¢ wyrazéw),

wprowadzenie i utrwalenie zagadnien leksykalnych (wielokrotny wybodr, krétkie
odpowiedzi, uzupetnianie luk, wstawianie brakujgcych wyrazéw, dopasowywanie),
doskonalenie umiejetnosci jezykowych — ¢éwiczenia wprowadzajgce i utrwalajgce
(parafrazowanie, transformacje, kolejnos¢ wyrazéow, budowanie zdan, dtuisze
odpowiedzi),

doskonalenie kompetencji komunikacyjnych — ¢éwiczenia wprowadzajgce i
utrwalajace (parafrazowanie, transformacje, kolejnos¢ wyrazéw, budowanie zdan,
dtuzsze odpowiedzi, uzupetnianie fragmentow dialogdéw i tworzenie przyktadowych
dialogéw, prezentacje (mowienie), sktadnia/szyk zdania, analiza fragmentéw i
modelowych odpowiedzi, pisanie maili, esejow, reportéw, streszczen, notatek, etc.).

1.2. Szczegétowe wymagania funkcjonalne Systemu Informatycznego

Lp.

Opis wymagania

System poprzez panel administracyjny — pozwala na zaktadanie, usuwanie,
modyfikowanie, zawieszanie konta uzytkownika oraz przypisanie i nadawanie
uprawnien do modutéw systemu. System poprzez wbudowany mechanizm
komunikacji masowej (integracja z e-mail Uczelni) wysyta do uzytkownika
informacje o utworzeniu, usunieciu lub zawieszeniu konta w systemie. System
pozwala na ustawienie terminu wygasniecia konta. Administrator moze otrzymac
wiadomos¢ email z informacjg o wygasajgcym koncie na okreslong liczbe dni przed
wygasnieciem konta — wg. Ustawien systemu.

System pozwala na tworzenie konta uzytkownika za pomocg formularza online.
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Konto w zalezno$ci od konfiguracji systemu moze by¢ tworzone przez:

* samodzielng rejestracje uzytkownika (nie wymaga zatwierdzenia przez
administratora)

¢ samodzielng rejestracje uzytkownika i zatwierdzanie przez administratora
Podczas rejestracji powinna istnie¢ mozliwos¢ wypetnienia danych dodatkowych
powigzanych z kontem uzytkownika. Dane dodatkowe — zakres oraz typ definiuje
administrator.

System umozliwia przestanie na zarejestrowany adres e-mail nowego hasfa
wygenerowanego tymczasowo lub ograniczonego czasowo linku umozliwiajgcego
zmiane hasta bez podawania aktualnego. Czas waznosci przestanego linka
ustawiany jest przez administrator.

System posiada zdefiniowane role funkcjonalne administratora, studenta,
wyktadowcy

Uzytkownicy systemu posiadajg przypisane role w zaleznosci, od ktérych majg oni
rézne prawa i mogg wykonywac rézne zadania oraz mie¢ dostep do wybranych
poziomodw zarzadzania systemem. Jeden uzytkownik ma mozliwos$¢ posiadania
kilku rol.

System zarzadzania uprawnieniami umozliwia administratorowi Systemu na
tworzenie nowych rél oraz modyfikacje i usuwanie uprawnien w zaleznosci od
kompetencji jakie chcemy nadac tworzonej roli.

Narzedzia pozwalajg na import uzytkownikéw z pliku Excel z informacjami

o przynaleznosci do grup oraz uprawnieniami. Podczas importu narzedzia powinny
walidowac¢ poprawnos$é importowanego pliku. Narzedzia powinny pozwolié
uzytkownikowi pobraé szablon pliku Excel wykorzystywanego podczas importu.

Narzedzia umozliwiajg zaktadanie, modyfikacje i usuwanie grup uzytkownikdéw.
Uprawniony uzytkownik i administrator powinien posiada¢ mozliwos¢
przypisania/wypisania uzytkownika do/z grupy.

Narzedzia poprzez wbudowany mechanizm komunikacji masowej (e-mail),
wysyltajg do uzytkownika informacje o grupie do ktérej uzytkownik zostat
zapisany/dodany lub z ktérej zostat wypisany/usuniety.

Dodatkowo nowe grupy uzytkownikdw mozna tworzy¢ na podstawie grup juz
istniejgcych (suma, réznica, rdéznica symetryczna, cze$¢ wspodlna).

Dostarczony system musi posiada¢ interfejs uzytkownika minimum w jezyku
polskim i angielskim.

Dostarczone rozwigzanie powinno spetniac zasady - Responsive Web Design (RWD)
- zgodnie z zasadami RWD, wyglad graficzny strony internetowej powinien
zmieniac swoj stan po przekroczeniu pewnych punktéw granicznych (breakpoints)

w szerokosci obszaru przegladarki, w ktérym wyswietlana jest strona internetowa.
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System bedzie umozliwiat prace na urzadzeniach mobilnych (typu tablety lub
smartfony).

12

Platforma jezykowa dostepna bedzie dla uzytkownikéw poprzez przegladarke
internetowg w dowolnym miejscu i czasie.

System musi w catosci dziata¢ w przegladarkach internetowych:

* Mozilla Firefox

* Google Chrome

e Safari

¢ Opera

¢ Edge

System nie moze wymaga¢ instalacji dodatkowego oprogramowania.

13

System umozliwia wyswietlenie profilu uzytkownika. Administrator systemu
decyduje o zawartosci profilu uzytkownika. Zawartos¢ profilu, moze réznic sie w
zaleznosci od roli uzytkownika w systemie tj. inna zawartosc¢ dla studenta, inna dla
administratora, inna dla wyktadowcy. Profil uzytkownika zapewnia mozliwos¢
edycji profilu przez uzytkownika np. ustawienie avatara. Administrator systemu,
powinien mie¢ mozliwos¢ skonfigurowania minimum nastepujgcych informac;ji dla
profilu uzytkownika: historia logowan uzytkownika, ostatnie aktywnosci na
platformie, realizacja celéw edukacyjnych, wyniki na platformie uzytkownika,
oceny uzytkownika.

14

System po zalogowaniu pozwala na wybér celdw edukacyjnych. W ramach wyboru,
mozliwe jest okresdlenie dziennego czasu na nauke oraz dni tygodnia w jakich
student zamierza sie uczy¢.

15

System pozwala wprowadzi¢ przez administratora stownika celéw edukacyjnych
oraz edytowac istniejgce wpisy.

16

Podczas pierwszego logowania system pozwala na wyswietlenie komunikatu
powitalnego.

17

System pozwala na uzupetnienie testu przez studenta. System pozwala ustawic
wydtuzony czas wykonania testu dla oséb niepetnosprawnych.

18

Uzytkownik posiada mozliwos$¢é przerwania testu w dowolnym momencie.

19

System umozliwia na konfiguracje przez administratora rodzajow pytan ktére
dostepne sg dla tworzgcych test/egzamin.

20

System w trakcie wypetniania testu poziomujgcego wyswietla pytanie ,,Czy chcesz
przerwac test” po 5 btednych odpowiedziach z rzedu w trakcie wykonywania testu
poziomujgcego.

21

System pozwala na wyswietlenie podsumowania testu poziomujgcego, w tym
liczbe pytan testu, liczbe odpowiedzi udzielonych poprawnie, liczbe odpowiedzi

udzielonych niepoprawnie, uzyskany wynik, czas wypetnienia testu oraz
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sugerowany poziom nauki.

22

System umozliwia podziat testu poziomujacego na sekcje.

23

Dla kazdej sekcji testéow mozliwe jest wprowadzenie nazwy sekcji, opisu sekcji,
dodanie grafiki, dodanie nagrania audio lub wideo oraz transkrypcji. Dla nagran
audio oraz wideo mozliwe jest ustawienie limitu odtworzen materiatu.

24

System umozliwia utworzenie dla testu pytan jednokrotnego wyboru oraz pytan
wielokrotnego wyboru. Dla pytan mozliwe jest wprowadzenie tresci pytania, opisu
pytania, kategorii, dodanie grafiki, dodanie nagrania audio lub wideo oraz
transkrypcji. Dla nagran audio oraz wideo mozliwe jest ustawienie limitu
odtworzen materiatu.

25

W ramach pytan jednokrotnego wyboru oraz pytan wielokrotnego wyboru
mozliwe zdefiniowanie dowolnej liczby odpowiedzi. Dla odpowiedzi mozliwe jest
wprowadzenie tresci odpowiedzi, dodanie grafiki, dodanie nagrania audio lub
wideo oraz transkrypcji. Dla nagran audio oraz wideo mozliwe jest ustawienie
limitu odtworzen materiatu.

26

System pozwala zdefiniowac test, w tym test poziomujacy. System umozliwia
wprowadzenie nazwy i opisu testu, grafiki identyfikujgcej, limitu czasu wypetnienia
testu, ustawienie mozliwosci losowania pytan i odpowiedzi, kategorii testu,
maksymalnej liczby préb rozwigzania testu, prég zaliczenia testu (punktowy i
procentowy).

27

System umozliwia wyswietlenie uzytkownikowi ekranu powitalnego podczas
pierwszego logowania. System pozwala na wypetnienie formularza zawierajgcego
skonfigurowane przez administratora pytania w formie, pytan jednokrotnego
wyboru, wielokrotnego wyboru, zaznaczenia pola (tzw. checkbox). Administrator
definiuje ktdre pola formularza sg wymagane. Budowa formularza odbywa sie
poprzez wbudowany w platforme modut formularzy.

28

System po zalogowaniu studenta wyswietla minimum nastepujace informacje:
Czas poswiecony na nauke w tym semestrze, Czas poswiecony na nauke w
ostatnich 30 dniach, Kierunek studiéw, Sugerowany poziom nauki (A1-C1), Lista
wydarzen - lista najblizszych wydarzen, Lista szkolen w jakich student bierze udziaf,
Aktualnosci.

29

System umozliwia ustawienie sposobu losowanie pytan:

* losowanie zadanej ilosci pytan z catej puli (np. 20 z 60 pytan)

e losowanie zadanego procentu pytan z catej puli (np. 15% z 60 pytan)

¢ losowanie okreslonej liczby pytan z danej sekcji — np. pytania zostajg podzielone
na 3 grupy tematyczne: G1, G2, G3. W kolejnym kroku zostaje okreslona ilosci
pytan losowanych z danej grupy np. 10xG1, 15xG2, 20xG3. Oznacza to, ze z
pierwszej grupy (G1) zostanie wylosowanych 10 pytan z drugiej grupy (G2) 15
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pytan a z trzeciej (G3) 20 pytan.

30

System pozwala na wtgczenie mozliwosci wprowadzenia przez osobe uzupetniajgca
test komentarza do pytania. Mozliwo$¢ wprowadzania komentarzy okresla osoba
definiujaca test.

31

System pozwala na wprowadzenie informacji o dopasowaniu poziomu nauki jezyka
(np. A1, B1) do konta studenta na podstawie osiggnietego wyniku w ramach testu
poziomujacego.

32

System umozliwia prowadzgcemu test/egzamin wydruk testu/egzaminu w formie
dokumentu Word lub PDF.

33

System umozliwia wydruk wynikéw studentéw w formie arkusza Excel oraz Word i
PDF.

34

System pozwala udostepnic test wybranym uzytkownikom, grupom.

35

System umozliwia na import testéw z arkusza Excel.

36

System umozliwia wykonanie kopii testu.

37

System umozliwia dodanie kategorii podajgc, nazwe, informacje czy kategoria jest
aktywna, opis kategorii, grafike oraz wskazanie kategorii nadrzednej.

38

System pozwala na przegladanie kategorii w formie listy oraz w formie drzewa.
System pozwala na wyszukanie kategorii wg. Nazwy.

39

System pozwala na automatyczne przypisanie uzytkownikéw w okreslonej roli do
wybranych grup.

40

System pozwala na dodanie pytania typu nagranie wypowiedzi ustnej. W ramach
pytania, mozliwe jest wigczenie mikrofonu, przeprowadzenie testu mikrofonu,
nagranie tekstu znajdujgcego sie na ekranie. W ramach pytania, definiowany jest
opcjonalnie maksymalny czas nagrania oraz liczba nagran jakie mogg zostaé
wystane. W ramach testu/egzaminu, egzaminowany po wykonaniu nagrania,
wysylta je do oceniajgcego test/egzamin z wykorzystaniem systemu.

41

Osoba oceniajgca test/egzamin posiada mozliwo$¢ odstuchania przestanego
nagrania, ustawienia oceny za pytanie oraz wystanie do egzaminowanego
informacji zwrotnej z wykorzystaniem platformy.

42

System umozliwia dodanie pytania uzupetnij tekst. Uzytkownik tworzgc pytanie,
wprowadza nazwe pytania oraz opcjonalnie grafike lub wideo lub nagranie audio.
Dodatkowo moze dodac¢ transkrypt do materiatéw audio/wideo. Uzytkownik
wprowadza tres¢ pytania wraz z lukami. Uzytkownik moze podzieli¢ tres¢ na
poszczegdlne bloki tekstu. Pytanie moze zosta¢ skonfigurowane w réznych
wariantach:

- wariant 1 - Tres¢ pytania wyswietlana jest z lukami w tekscie. Uzytkownik
odpowiadajgc na pytanie wprowadza odpowiedzi w poszczegdlne luki z

wykorzystaniem klawiatury
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- wariant 2 - uzytkownik uzupetnia luki w tekscie - wybierajac z listy mozliwych
odpowiedzi z wykorzystaniem listy rozwijanej znajdujgcej sie w poszczegdinych
lukach w tekscie.

43

System pozwala na dodanie ekranu typu nagranie wypowiedzi ustnej. W ramach
ekranu, mozliwe jest wigczenie mikrofonu, przeprowadzenie testu mikrofonu,
nagranie tekstu znajdujgcego sie na ekranie. W ramach pytania, definiowany jest
opcjonalnie maksymalny czas nagrania oraz liczba nagran jakie mogg zostaé
wystane. Egzaminowany po wykonaniu nagrania, wysyta je do oceniajgcego
test/egzamin.

44

Osoba oceniajgca posiada mozliwos¢ odstuchania przestanego przez uzytkownika
nagrania, ustawienia oceny za przestane nagranie oraz wystanie do uzytkownika
informacji zwrotnej z wykorzystaniem platformy.

45

System umozliwia dodanie pytania dotyczacego rozumienia ze stuchu. W ramach
pytania uzytkownik odstuchuje nagranie. Nastepnie odpowiada na pytanie
jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru. Pytanie jednokrotnego i wielokrotnego
wyboru w tescie odstuchania zawiera analogiczne funkcjonalnosci takie jak zwykte
pytanie jednokrotnego i wielokrotnego wyboru.

46

System umozliwia dodanie pytania potgcz w pary. W ramach pytania, wyswietlane
sg dla uzytkownika dwie kolumny z listami elementéw. Uzytkownik dopasowuje
elementy znajdujace sie w prawej kolumnie do elementdéw znajdujgcych sie w
lewej kolumnie.

47

System umozliwia dodanie pytania macierzowego jednokrotnego wyboru.
Uzytkownik wprowadza odpowiedz na macierzy — macierz sktada sie z wielu
wierszy i kolumn — na przecieciu kolumn i wierszy uzytkownik wybiera jedna
odpowiedz.

48

System umozliwia dodanie pytania macierzowego wielokrotnego wyboru.
Uzytkownik wprowadza odpowiedz na macierzy — macierz sktada sie z wielu
wierszy i kolumn — na przecieciu kolumn i wierszy uzytkownik wybiera kilka
odpowiedzi

49

System pozwala uprawnionemu uzytkownikowi na tworzenie wtasnych szkolen z
wykorzystaniem platformy jak rowniez musi umozliwia¢ import i eksport szkoled w
standardach:

e SCORM 1.2

e SCORM 2004 3th Edition

50

System umozliwia dodanie nowego szkolenia elektronicznego, poprzez:
e definiowanie tytutu szkolenia (tekst),
e definiowanie opisu szkolenia (tekst),

12
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e przypisanie ikony do szkolenia

¢ dodanie informacji o grupie docelowej szkolenia

¢ dodanie informacji o wymaganiach dot. szkolenia

¢ dodawanie aktywnosci,

¢ dodawanie zasobow,

e definiowanie grup uzytkownikéw szkolenia posiadajgcych dostep do szkolenia,
¢ udostepnienie szkolenia dla wszystkich uzytkownikéw platformy bez
koniecznosci przypisywania uzytkownikéw pojedynczo,

* przypisanie kategorii szkolenia,

Publikujgc wtasne materiaty szkoleniowe w ramach szkolenia, uzytkownik
powinien posiada¢ mozliwo$é podziatu materiatu na tematy (unity) oraz posiadac
mozliwos¢ ustawienia w jakich terminach dany temat jest dostepny dla
uzytkownikow.

System musi umozliwi¢ wyswietlanie szkolenia w podziale na przygotowane
tematy.

System umozliwia uczestnikom podglad: informacji o szkoleniu, opisie, informacji o
wymaganiach, grupie docelowej, autorze szkolenia.

System umozliwia zarzgdzanie aktywnosciami w ramach szkolenia:

¢ tworzenie lekcji — stworzenie ciggu dokumentéw HTML, w ramach ktérego
uczestnicy szkolenia, mogg zapoznac sie z prezentowanymi tre$ciami bgdz udzielaé
odpowiedzi na pytania. Lekcje mogg by¢ importowane m.in. z pliku PDF,
PowerPoint.

¢ forum dyskusyjne — mozliwos¢ wigczenia dyskusji na forum na tematy poruszane
w ramach szkolenia,

¢ ankieta — mozliwo$¢ udostepnienia w szkoleniu ankiety stworzonej za pomoca

51 }
modutu ankiet,
¢ test — mozliwos¢ udostepnienia w szkoleniu testu stworzonego w module
testow/¢éwiczen,
¢ sfownik — umozliwia utworzenie list definicji poje¢, ktéra obstuguje:
o okreslanie zasiegu stownika — dostepnos¢ dla wszystkich szkolen, badz
ograniczona do wybranych,
o mozliwos¢ tworzenia wielu definicji dla kazdego pojecia,
o edycje haset z wykorzystaniem edytora WYSIWYG.
System umozliwia zarzgdzanie dodatkowymi zasobami szkolenia— zasoby s3 to
elementy, ktére mozna dodawac do szkolenia, dostepne rodzaje zasobow:
52 * pliki,
e foldery,

e strony HTML,

13
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e odnosniki URL,

e wideo

¢ film z YouTube,

e film z Vimeo

e artykut z Wikipedia

e artykut z bazy wiedzy— mozliwos¢ przypisania do szkolenia artykutu z bazy
wiedzy.

53

System umozliwia dodanie lekcji w ramach szkolenia. Lekcja moze zawieraé wiele
ekranéw okreslonego typu. Dodajgc lekcje, wprowadzamy: nazwe lekcji, kategorie,
mozliwos¢ udostepnienia uzytkownikowi pobrania lekcji w formacie PDF, limit
czasu (w minutach), maksymalng liczbe uruchomien, ikone (grafike).

54

System umozliwia przypisanie lekcji do szkolenia, wyszukujac ja z biblioteki
materiatdw a nastepnie przypisujgc do szkolenia.

55

System musi udostepnia¢ mozliwos¢ dodawania komentarzy przez kazdego
uczestnika szkolenia. Komentarze powinny by¢ mozliwe réwniez do dodania z
poziomu ekranu wyswietlajgcego tresci szkoleniowe w ramach lekgji.

56

System umozliwia uprawnionemu uzytkownikowi dodanie ekrandow do lekgji.
Dodajac ekran wprowadzamy jego nazwe, tresé, wybieramy typ ekranu

57

W ramach lekgcji, platforma umozliwia wyswietlenie listy ekranéw dla uzytkownika
zarzadzajgcego lekcjg. Uzytkownik posiada mozliwosé wyszukania ekranu wedtug
tresci i nazwy. Na liscie ekrandw, uzytkownik posiada mozliwosé zmiany kolejnosci
wyswietlania ekrandw

58

System pozwala na import ekranéw z zewnetrznych plikéw takich jak Powerpoint,
pdf, Word

59

System pozwala na dodanie ekranu typu nagranie wypowiedzi ustnej —
automatyczne. W ramach ekranu, mozliwe jest wtgczenie mikrofonu,
przeprowadzenie testu mikrofonu, nagranie tekstu znajdujgcego sie na ekranie. W
ramach pytania, definiowany jest opcjonalnie maksymalny czas nagrania oraz
liczba nagran jakie mogg zostac wystane. Dla ekranu autor - ustawia jego tresé
opcjonalnie grafike.

60

System pozwala na dodanie ekranu z trescig i grafikg lub filmem wideo.

61

System umozliwia utworzenie w lekcji pytan jednokrotnego wyboru oraz pytan
wielokrotnego wyboru. Dla pytan mozliwe jest wprowadzenie tresci pytania, opisu
pytania, kategorii, dodanie grafiki, dodanie nagrania audio lub wideo oraz
transkrypcji. Dla nagran audio oraz wideo mozliwe jest ustawienie limitu
odtworzen materiatu. Konfigurujgc ekran, mozna ustawic tryb ¢wiczeniowy - w
takim przypadku w ramach ekranu mozliwe jest ustawienie informacji zwrotnej w

przypadku udzielenia btednej lub poprawnej odpowiedzi. Tryb éwiczeniowy w
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lekcjach umozliwiajgcy wielokrotne ¢wiczenie przez studentéw z przekazywaniem
informacji o poprawnosci wykonania éwiczenia.

62

System umozliwia utworzenie w lekcji ekranu pozwalajgcego na szeregowanie
odpowiedzi. Dla ekranu mozemy zdefiniowadé tres¢ pytania, opis pytania, grafiki,
mozna dodaé nagrania audio lub wideo oraz transkrypcji. W ramach ekranu
mozemy zdefiniowad liste odpowiedzi ktére uzytkownik szereguje. Dla kazdej
odpowiedzi mozliwe jest zdefiniowanie tresci, grafiki, nagrania audio lub wideo.

63

System pozwala na dodanie do lekcji ekranu zawierajgcego podsumowanie lekcji.
Ekran moze zawierac grafike, tre$¢ zdefiniowang przez autora lekcji oraz
informacje zwrotne wygenerowane przez system, np. czas spedzony przez
uzytkownika w lekcji.

64

System umozliwia dodanie ekranu zawierajgcego pytanie uzupetnij tekst.
Uzytkownik tworzac pytanie wprowadza nazwe pytania oraz opcjonalnie grafike
lub wideo oraz nagranie. Dodatkowo moze doda¢ transkrypt do materiatéw
audio/wideo. Uzytkownik wprowadza tresé pytania wraz z lukami. Uzytkownik
moze podzieli¢ tres¢ na poszczegdlne bloki tekstu. Pytanie moze zostac
skonfigurowane w réznych wariantach:

- wariant 1 — Tres$¢ pytania wyswietlana jest z lukami w tekscie. Uzytkownik
udzielajgc odpowiedzi, wprowadza odpowiedzi w poszczegdlne luki z
wykorzystaniem klawiatury

- wariant 2 — uzytkownik uzupetnia luki w tekscie — wybierajac z listy mozliwych
odpowiedzi z wykorzystaniem listy rozwijanej znajdujgcej sie w poszczegdlnych
lukach w tekscie.

65

System pozwala na dodanie ekranu typu nagranie wypowiedzi ustnej. W ramach
ekranu mozliwe jest wigczenie mikrofonu, przeprowadzenie testu mikrofonu,
nagranie tekstu znajdujgcego sie na ekranie. W ramach pytania definiowany jest
opcjonalnie maksymalny czas nagrania oraz liczba nagran jakie mogg zostaé
wystane. Student (uczestnik szkolenia) po wykonaniu nagrania wysyta je do autora
szkolenia w ktdrym udostepniona jest lekcja.

66

System pozwala na dodanie ekranu typu wprowadzenie wypowiedzi pisemnej. W
ramach pytania mozliwa jest konfiguracja pozwalajgca na wprowadzenie tresci i
przestanie jej do wyktadowcy.

67

System pozwala na dodanie ekranu typu potgcz w pary.

68

System umozliwia na konfiguracje przez administratora rodzajéw pytan ktore
dostepne sg dla tworzacych lekcje na platformie.

69

System posiada wbudowany stownik. Uprawnieni uzytkownicy mogg definiowad
wpisy w stowniku. System pozwala na odstuchanie pojecia oraz jego definicji w

stfowniku. Uzytkownik moze wybrane stowa ze stownika dodac do listy stéw,
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ktdrych chce sie nauczyc.

70

Uzytkownik w systemie posiada liste stéw/pojec ktérych chce sie nauczyc.
Korzystajgc z materiatéw edukacyjnych, moze dodawac kolejne pojecia do listy.
Uzytkownik posiada mozliwosé usuniecia stowa z listy.

71

Uzytkownik posiada mozliwosé rozpoczecia nauki stéwek — dla kazdego stowa z
listy uzytkownik otrzymuje 4 odpowiedzi — po wybraniu odpowiedzi system
informuje uzytkownika czy wybrat poprawng odpowiedz. W przypadku udzielenia
poprawnej odpowiedzi, uzytkownik ma mozliwos¢ dalszej nauki stowa - poprzez
wpisanie z wykorzystaniem klawiatury poprawnej definicji stowka

72

System musi posiada¢ wbudowang biblioteke materiatow — czyli obszar systemu w
ktdrym gromadzone sg szkolenia, testy, lekcje, ankiety, zadania. Z tych elementéw
mozna uktadaé indywidualne przedmioty i szkolenia, dedykowane dla réznych grup
szkoleniowych. Dzieki takiemu rozwigzaniu, ten sam element, mimo, ze zostat
umieszczony tylko raz w systemie, moze wystepowacé w wielu réznych
szkoleniach/przedmiotach.

System musi posiada¢ mozliwosé przegladania elementow biblioteki materiatéw.
System umozliwia filtrowanie wedtug: kategorii, tre$ci materiatow (system
wyszukuje materiaty réwniez wg. ich zawartosci). Mozliwos¢ filtrowania po
konkretnych rodzajach elementdw biblioteki, np. plikach, testach/egzaminach,
lekcjach. Dodatkowo platforma musi zapewniaé¢ mozliwos¢ wyswietlenia tylko tych
elementow, ktérych jest sie autorem.

Z poziomu obiektédw, np. szkolen, czy przedmiotéw, musi istnie¢ mozliwos¢
przypisywania i wypisywania tych obiektéw do/z biblioteki.

73

System powinien zapewnia¢ integracje i mozliwos¢ konfiguracji réznych narzedzi
wideokonferencyjnych. System powinien umozliwié¢ docelowo wykorzystanie
jednej z platform:

® Microsoft Teams,

* Google Meet,

¢ Adobe Connect,

e Zo0m,

¢ Bigbluebutton.

74

W ramach wykorzystania narzedzi wideokonferencyjnych, system umozliwia
publikowanie nagran zarejestrowanych w trakcie spotkan on-line, zrealizowanych z
wykorzystaniem tych narzedzi - réwniez w ramach prowadzonych przedmiotdw.

75

System umozliwia uzytkownikowi tworzgcemu spotkanie on-line na wybor
narzedzia z wykorzystaniem ktdrego zostanie przeprowadzone spotkanie. Liste
dostepnych narzedzi definiuje administrator systemu.

76

System pozwala na utworzenie konsultacji online z wykorzystaniem narzedzi
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wideokonferencyjnych. Studenci zapisujg sie na konsultacje, a Wyktadowca
posiada mozliwo$é pojedynczego wpuszczania ich do spotkania - wybierajgc osoby
z listy oczekujacych.

77

System pozwala tworzy¢ ogdlnodostepne konsultacje online.

78

System pozwala na wysytanie powiadomien o terminie wirtualnego spotkania.

79

Kazde wystane zaproszenie do wirtualnego spotkania zawiera zatacznik iCal, ktéry
pozwala doda¢ wydarzenie na wtasnym urzadzeniu do kalendarzy m.in Google
calendar, MS Outlook.

80

System musi by¢ dostepny dla nastepujacych przegladarek blokujgcych:
¢ SEB dla Mac,

e SEB dla Windows,

e SEB dlaiOS.

81

System musi umozliwia¢ przeprowadzenie testu/egzaminu z wykorzystaniem
funkcji SEB (Safe Exam Browser) lub podobnej — funkcjonalnosci bezpiecznej
przegladarki dla systeméw PC/Mac, ktéra blokuje studentowi dostep do
zewnetrznych, nieautoryzowanych zrédet informacji, w tym mozliwos¢ dostepu do
plikéw z dyskéw wewnetrznych komputera oraz z dyskow zewnetrznych, a takze
do Internetu.

82

System musi umozliwi¢ przeprowadzenie prébnego testu/egzaminu w celu
weryfikacji dziatania rozwigzania na komputerze studenta.

83

System pozwala na rejestracje obrazu w trakcie trwania testu/egzaminu ze stacji
roboczej studenta. Administrator musi posiada¢ mozliwosé skonfigurowania
interwatu czasowego wykonywania rejestracji zdje¢. Administrator posiada
mozliwos¢ wigczenia lub wytgczenia funkcjonalnosci rejestracji zdjec.

84

System pozwala na wygenerowanie haset do testu/egzaminu za pomocg ktérych
odbywa sie weryfikacja studenta w tescie/egzaminie z wykorzystaniem SEB.

85

Prowadzgcy test/egzamin, posiada mozliwos¢ podgladu przez prowadzacego
zarejestrowanych zdjec¢ uczestnikdw testu/egzaminu w trakcie trwania danego
testu/egzaminu.

86

Uprawniony uzytkownik musi posiadaé¢ mozliwos¢ konfiguracji mechanizmu
grywalizacji dla szkolenia oraz przedmiotu. W tym:

e Ustawic¢ symbol graficzny odznaki jakg uzyska uzytkownik po zdaniu szkolenia /
przedmiotu,

e Ustawic liczbe uzyskanych punktéw,

e Wprowadzi¢ tres¢ powiadomienia jakg uzyska uzytkownik po uzyskaniu odznaki,
System udostepnia ranking uzytkownikéw, ktory pokazuje liczbe punktéw
zdobytych przez studenta i jego miejsce w rankingach zwigzanych z innymi
uzytkownikami. W ramach rozwigzania, powinien by¢ dostepny modut nagréd, w
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ktorym uzytkownicy beda mogli wymienic¢ zdobyte punkty na nagrody. Lista nagréd
dostepnych w magazynie jest zarzgdzana przez administratora. Administrator
bedzie mégt zdefiniowaé dowolng liczbe oferowanych nagrdd wraz z ich opisem,
galerig zdje¢ i informacjami o nagrodzie — np. dostep do dodatkowego szkolenia e-
learning. System powinien umozliwi¢ uzytkownikowi podglad odznak i punktéw
jakie otrzymat:

¢ Dla odznak otrzymywanych za okreslong liczbe dziatan na platformie np. zdanie
wielu szkolen, przedmiotdw administrator definiuje — wartosci liczbowe — np.
zdanie 10 szkolen oraz definiuje liczbe uzyskanych punktéw. Odznaki posiadaja
domyslinie 4 poziomy.

Dla kazdego poziomu administrator definiuje wartosci liczbowe, np. zdanie 10
szkolen e-learning dla poziomu | podstawowego, 20 dla Il poziomu, 30 dla ll
poziomu, 50 dla IV poziomu

¢ Dla odznak okreslonych jako definiowane przez administratora — dang odznake
tworzy administrator — wybierajac ikone odznaki oraz liczbe uzyskanych punktéw,
np. w szkoleniu "Job hunting and social media" administrator przypisuje odznake
za zdanie szkolenia — wprowadza ikone odznaki, liczbe punktdw oraz tresc
powiadomienia za uzyskanie odznaki.

87

System pozwala na konfiguracje odznak ktdre, student otrzymuje za realizacje
celéw edukacyjnych.

88

System umozliwia stworzenie/edycje/wyszukiwanie ankiet.

Tworzgc ankiete, autor moze podaé minimum:. nazwe ankiety, wskazac¢ czy pytania
mogg byc¢ losowane, okresli¢ liczbe wymaganych wypetnien, po osiggnieciu ktdrych
ankieta przestaje by¢ dostepna, okresli¢ jezyk w jakim ankieta bedzie tworzona (w
ramach jezykédw w ktdrych dostepna jest platforma),wprowadzenie sposobu
prezentacji pytan (na jednej stronie lub podzielone na strony), wprowadzi¢ tekst
podziekowania wyswietlony po wypetnieniu ankiety przez uzytkownika, adresu
www, na ktory przekierowany jest uzytkownik po wypetnieniu ankiety, terminu
wypetnienia ankiety.

Okreslenie opisu ankiety wyswietlanego dla wypetniajgcych, skategoryzowanie
ankiety, okreslenie czy ankieta bedzie anonimowa.

W konfiguracji ankiety, mozna okresli¢, w jaki sposdb beda wybierane jej pytania.
Domyslenie zostang wyswietlone wszystkie pytania zgodnie z kolejnoscig na liscie
pytan. Opcjonalnie mozna wigczy¢ losowanie kolejnosci pytan. Uzytkownik
wypetniajgc ankiete moze mieé prezentowane pytania w rézny sposéb:

e Okreslona liczba pytan na jednej stronie, po jej wypetnieniu uzytkownik bedzie
musiat przejs¢ do kolejnej strony,

¢ Wyswietlenie wszystkich pytan z sekcji na jednej stronie,

e Wyswietlenie wszystkich pytan na jednej stronie.

18




Fundusze

ki Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie -
Wiedza Edukacja Rozwéj - PO Iska Europejski Fundusz Spoteczny

89

System umozliwia przypisywania do ankiety minimum pytan typu:

e Lista rozwijana,

¢ Macierzowe pojedynczy wybér,

¢ Macierzowe wielokrotny wybor,

¢ Opisowe — tekstowe,

¢ Opisowe — tekstowe 1 linia,

¢ Podwadjna skala suwak,

¢ Podwadjna skala suwak z komentarzem,

* Pojedynczy wybdr,

¢ Puste pytanie (wprowadzenie tresci),

¢ Pytanie o liczbe,

e Pytanie o procent,

¢ Rankingowe,

¢ Skala,

¢ Skala suwak,

e Skala suwak z komentarzem,

¢ Uzupetnij tekst,

e Wielokrotny wybor.

Administrator ankiety, moze ustawi¢ warunkowg prezentacje pytan, w zaleznosci
od odpowiedzi, udzielonej na inne pytania w ankiecie np. pokaz pytanie nr 3 jezeli
uzytkownik w pytaniu nr 1 wybrat odpowiedz b.

Autor powinien mie¢ mozliwos¢ dodania wielu pytan jednoczesnie. W tej sytuacji,
wybierany jest typ pytania, z listy typdw takich samych jak w przypadku dodawania
pojedynczego pytania, sekcja, z jakg bedzie zwigzane pytanie (kazde pytanie moze
by¢ zwigzane, z co najwyze] jedng sekcjg), kategoria pytania, wymagalnos¢ pytania,
oraz aktywnos¢ pytania.

Dla kazdego pytania mozna wybraé kontekst jezyka, w jakim pracuje sie z danym
pytaniem. Zmiana kontekstu jezyka stuzy do tworzenia innych wersji jezykowych
pytan, o ile ankieta zostata jako dostepna w wielu jezykach.

W kazdym pytaniu, mozna okresli¢ jego wymagalnos¢, aktywnosé, reguty jego
wyswietlania, kategorie zwigzane z pytaniem i sekcja pytania. Pytania wymagane
bedg powodowaty, ze uczestnik ankiety nie bedzie mégt jej ukonczyé, dopdki nie
wypetni odpowiedzi na te pytania. Jezeli pytania bedg podzielone na kilka stron,
uczestnik nie bedzie mogt przej$é do kolejnej strony, dopdki nie wypetni
wymaganych odpowiedzi. W ankiecie musza by¢ takze dostepne sekcje. Sekcja
stuzy do grupowania pytan, sekcje moga by¢ uzyte do kontrolowania sposobu
wyswietlania pytan dla uczestnika, np. wyswietlenie kazdej sekcji pytan na osobnej
stronie.
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System musi umozliwia¢ definiowanie przedmiotéw dla grup uzytkownikéw,
rozumianych jako definiowanie sciezek nauki z poszczegdlnych sktadowych. W
sktad jednego przedmiotu, system musi minimalnie pozwala¢ na dodanie takich
elementow jak:

¢ szkolenia,

e listy obecnosci,

e testy/egzaminu,

* ankiety,

* erraty,

¢ zasobu do pobrania w postaci plikéw,

e warsztatu (z mozliwoscig oceny wspétuczestnikow),

¢ dedykowanego FAQ,

¢ dedykowanego Forum,

¢ dedykowanego Chat,

90 .
¢ ogtoszenia,
¢ szkolenia tradycyjnego,
¢ zadania otwartego,
¢ konsultacji,
¢ informac;ji o konferencjach,
¢ wirtualnego spotkania,
¢ filmu YouTube,
e artykutu z Wikipedia.
Definiujgc elementy przedmiotu uzytkownik powinien posiadaé¢ mozliwos¢
oznaczenia czy szkolenie, test/egzamin, ankieta, warsztat sg elementami
wymaganymi do ukoniczenia przedmiotu.
System musi umozliwi¢ uzytkownikowi wyswietlenie przedmiotu w podziale na
elementy, ktére s3 wymagane do zakoriczenia przedmiotu oraz elementy ktére nie
S3 wymagane.
91 System powinien umozliwié¢ przypisanie do przedmiotu materiatow z biblioteki
materiatow.
System musi umozliwiaé uzytkownikom wprowadzanie elektronicznych notatek.
92 System musi umozliwia¢ automatyczne przypisanie notatki do szkolenia.
Uzytkownik powinien posiada¢ mozliwos¢ eksportu swoich notatek do dokumentu
PDF.
System umozliwia wyswietlenie podgladu szkolenia i przedmiotu dla wyktadowcy.
93 W ramach szkolenia wyktadowca powinien na jednej stronie posiadaé podglad do

nastepujacych elementow:
Nazwa, logotyp i opis szkolenia,
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Tablica aktywnoSci szkolenia zawierajgca komunikaty wystane i otrzymane od
studentéw wraz z komentarzami,

Wyniki zbiorcze szkolenia,

Wyniki szczegdtowe szkolenia,

Informacje procencie wykorzystania poszczegdlnych elementéw szkolenia.

W ramach przedmiotu wyktadowca powinien na jednej stronie posiada¢ podglad
do nastepujacych elementéw:

Nazwa, logotyp i opis,

Tablica aktywnosci przedmiotu zawierajgca komunikaty wystane i otrzymane od
studentéw wraz z komentarzami,

Woyniki zbiorcze przedmiotu,

Wyniki szczegdtowe przedmiotu,

Informacje o procencie wykorzystania poszczegélnych elementéw przedmiotu.

94

System musi umozliwia¢ auto-ocene przedmiotu — automatyczne wystawianie
oceny uzytkownikowi na podstawie wynikéw ze sktadowych przedmiotu
podlegajgcych ocenie (m.in. ocena na podstawie wyniku ze szkolenia,
testu/egzaminu).

95

Rozwigzanie udostepnia mozliwo$é zmiany ustawien szkolenia i przedmiotu,
pozwala wtgczy¢ lub wytgczyé wybrane narzedzia, a takze ograniczy¢ dostep do
poszczegdlnych tresci uzytkownikom w okreslonych przedziatach czasu.

96

System musi posiada¢ mechanizm zaktadek— mozliwo$é wstawiania z poziomu
systemu zaktadek do wybranych szkolen, przedmiotdw, artykutéw (tworzenie bazy
zaktadek).

97

Przebywajgc w dowolnym miejscu systemu, uzytkownik powinien posiadac
mozliwos¢ podgladu listy zaktadek oraz przejs¢ do wybranej zaktadki.

98

System musi posiada¢ mozliwosé tworzenia bazy wiedzy — w formie baza haset,
linkdw i waznych informacji, na wzdr systemu klasy Wiki, za pomoca edytora
WYSIWYG. Baza wiedzy musi by¢ indeksowana po stowach kluczowych.

99

System musi posiada¢ mechanizm raportujgcy historie i wyniki nauczania zaréwno
dla szkolen, przedmiotéw jak i ich sktadowych:

¢ wyniki ogdlne grupy - lista uczestnikdw i statusy ich ukonczenia i zaliczenia,

¢ wyniki szczegdtowe kazdej osoby nalezgcej do grupy — analiza wszystkich podejs¢
z mozliwoscig przeanalizowania kazdej préby w rozbiciu na wyniki z kazdej strony:

O czas rozpoczecia szkolenia/przedmiotu,

o czas zakonczenia szkolenia/przedmiotu,

o status (ukonczony/nieukornczony),

O prog zaliczeniowy,
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O ocena ze szkolenia,

o element odwiedzony/nie odwiedzony,

O czas, jaki student spedzit na poszczegdlnych elementach,
O punkty, ktére zdobyt na poszczegdlnych elementach,

o elementy zaliczone/nie zaliczone.

System umozliwia uzytkownikom rozmowe online za pomoca wbudowanego w
platforme modutu chat. System pozwala wyswietlanie listy pokoi chatéw, do
ktorych uzytkownik moze wejs¢, aby rozpoczgé rozmowe. Administrator posiada
mozliwos¢ edycji uprawnien uzytkownikéw i grup uzytkownikéw do pokoju chatu.
100 Uzytkownicy w pokojach chatu, mogg prowadzi¢ dyskusje online wymieniajac
wiadomosci tekstowe. Wybrane pokoje chatu mogg by¢ moderowane. System
pozwala zaakceptowac lub odrzuci¢ wiadomos¢ w chatach moderowanych przez
moderatora. Wiadomosci zaakceptowane wyswietlane sg u wszystkich
uzytkownikéw chatu, wiadomosci odrzuconych przez moderatora pozostali

uzytkownicy nie widzg — takg wiadomos¢ widzi tylko jej autor.

System pozwala na prowadzenie forum dyskusyjnego za pomoca, ktérego
uzytkownicy mogg wymieniaé informacje nt. szkolenl, materiatéw, prowadzi¢
dyskusje. Forum moze zosta¢ podzielone na dowolng ilos¢ kategorii. Wszystkie
kategorie dostepne sg dla administratora z poziomu panelu administracyjnego.
Gtéwna strona forum prezentuje kategorie, na jakie zostato podzielone forum,
ostatnio dodany post i autora postu oraz liczbe tematdéw i postéw w danej
kategorii.

Administrator lub uzytkownik z odpowiednimi prawami posiada dostep w systemie
do zarzadzania catym modutem forum jak rowniez ma mozliwos¢ zmiany struktury
forum oraz jego moderacje. Kazda kategoria na forum, do ktdrej majg dostep
uzytkownicy moze zawiera¢ dowolng ilo$é tematéw. Wbudowany system

101 uprawnien umozliwia na stworzenie dowolnej ilosci forum a w szczegdlnosci:

¢ ogdlnodostepnego,

¢ dostepnego tylko dla wybranych uzytkownikéw,

e moderowane przez wykfadowce,

* niemoderowane,

¢ z mozliwoscig przypisania do forum dedykowanego eksperta merytorycznego,
ktory odpowiada na zadane pytania.

System umozliwia wysytanie do uzytkownika powiadomien o:

¢ nowych postach w watku, ktory zatozyt,

¢ odpowiedziach uzytkownikéw na swoje posty.

Powiadomienia sg obstugiwane przez poczte systemowg platformy.

Tworzony nowy post bedzie mogt by¢ formatowany z uzyciem edytora
zawierajgcego podstawowe znaczniki formatowania. Musi istnie¢ mozliwos¢
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dodawania plikéw do postu. O wielkosci, ilosci i dopuszczalnych rozszerzeniach
zatgczanych plikéw w ustawieniach panelu administracyjnego decyduje
administrator systemu. Na liscie postéw w watku poszczegdlne wpisy beda
oddzielone od siebie, a kazdy wpis bedzie zawierat:

e awatar autora + imie i nazwisko oraz link do profilu,

¢ informacje o dacie dodania wpisu,

» sformatowang tres¢ wpisu,

opcjonalng liste zatgcznikdw + zdjecia w postaci miniatur, powiekszane po
kliknieciu na specjalnej warstwie.

W zaleznosci od konfiguracje danego forum dyskusyjnego, uzytkownicy mogga
oznacza¢ wiadomosci, ktdre byty dla nich pomocne.

System musi umozliwi¢ wyswietlanie listy ze statystykg najbardziej aktywnych
uzytkownikéw forum dyskusyjnego

102

System powinien posiada¢ wbudowang tablice aktywnosci. W ramach tablicy
aktywnosci uzytkownicy mogg wymieniac krétkie wiadomosci tekstowe, jak
rowniez komentowac udostepnione wpisy. Z poziomu szkolenia lub przedmiotu —
administrator/wyktadowca posiadajg mozliwos¢ publikacji na tablicy uczestnikow
szkolenia/przedmiotu krétkich informacji — jak réwniez automatycznego
informowania uczestnikdw o nowych elementach, np. wyktadowca umieszcza na
tablicy uczestnikdw przedmiotu informacji o konsultacjach. System umozliwia
filtrowanie zawartosci tablicy aktywnosci w zaleznosci od kontekstu wyswietlenia
tablicy np. wyswietlajgc tablice aktywnosci w ramach wybranego
szkolenia/przedmiotu na tablicy wyswietlane sg tylko wpisy zwigzane z
komunikacjg w ramach szkolenia/przedmiotu.

Na tablicy aktywnosci uzytkownik réwniez moze udostepnic¢ np. wynik szkolenia,
plik, link, wydarzenie, zadanie, szkolenie. Uzytkownik udostepniajgc post moze
okresli¢ grupe odbiorcéw lub udostepnié wpis publicznie.

103

W ramach tablicy aktywnosci system automatycznie tworzy link dostepowy w
wpisie dotyczgcego danego elementu przedmiotu lub szkolenia, np. gdy
wyktadowca opublikuje spotkanie w formie wideokonferencji w wpisie
informujgcym o wydarzeniu pojawia sie link lub przycisk po kliknieciu w ktéry
student automatycznie przechodzi do wydarzenia na platformie.

2. Ustugi wdrozeniowe

W ramach przedmiotowe]j ustugi planowane jest wdrozenie Platformy jezykowej - Systemu

informatycznego.
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Ustuga wdrozenia systemu bedzie realizowana w formie projektu obejmujacego 3 etapy, w

ktorych zostang wykonane konkretne zadania oraz powstang oczekiwane przez
Whioskodawce produkty wdrozenia.

Etapy obejmuja:

(1) analize,

(2)
(3)

budowe rozwigzania,
uruchomienie.

2.1. Etap 1-analiza - termin wykonania 10 dni od dnia zawarcia umowy

Analiza rozpocznie wtasciwg implementacje systemu w organizacji Zamawiajgcego. Ma na

celu wifasciwe przygotowanie

catego procesu wdrozeniowego poprzez

poszczegdlnych aktywnosci wraz z rozwojem projektu i wtasciwym zaplanowaniem prac.

okreslenie

W trakcie analizy konsultanci dostawcy przeprowadzg warsztaty z uzytkownikami, aby

opracowac docelowe modele procesdéw Zamawiajgcego wspierane przez wdrazany system.

W ramach etapu szczegétowe wymagania zostang odniesione do elementdéw istniejgcych w
standardowej wersji wybranego oprogramowania oraz zostanie stworzona specyfikacja
wymagan, ktére muszg zosta¢ dodatkowo zamodelowane i oprogramowane.

Prace zrealizowane w etapie 1 zostang potwierdzone protokotem odbioru.

Uczestnicy etapu:

zespot wdrozeniowy,
uzytkownicy kluczowi.

Gtéwne zadania:

Wyniki
[ )

edukacja z mozliwosci i funkcjonalnosci wybranego systemu,
przygotowanie i zatwierdzenie szczegétowego planu projektu,
analiza wymagan biznesowych,

specyfikacja elementow, ktore muszg zosta¢ dodatkowo
oprogramowane,

analiza srodowiska i infrastruktury,

analiza migracji/ importu danych.

etapu:
koncepcja rozwigzania wspierajgcego,
szczegbtowy harmonogram projektu i jego etapy,

zamodelowane
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e specyfikacja infrastruktury IT,

e docelowa i zaakceptowana koncepcja rozwigzania wraz z koncepcja dostosowania /
modyfikacji systemu oraz interfejséw,

e plan szkolen,

e probny import danych.

2.2. Etap 2 - budowa rozwigzania - termin wykonania 30 dni od dnia zawarcia umowy

Celem tej fazy bedzie zbudowanie i przetestowanie komponentéw danego elementu
systemu informatycznego, ktdre zostaty zdefiniowane i zaaprobowane w specyfikacjach
analizy.

Podczas tej fazy nastgpi konfiguracja systemu zgodnie z wymaganiami uczelni, konfiguracja
integracji oraz interfejsoéw, a takze proces migracji testowych danych.

Rezultatami fazy (2) budowy bedzie kompletny skonfigurowany system, dokonanie integracji
i budowa potrzebnych interfejséow a takze wykonanie migracji danych. Najwazniejszym
elementem konczagcym faze budowy bedy testy akceptacyjne przeprowadzane z
uzytkownikami  kluczowymi zespotu wdrozeniowego Zamawiajgcego. Testy beda
obejmowaty zdiagnozowane w procesie analizy procesy oraz wymagania.

Prace zrealizowane w etapie 2 zostang potwierdzone protokotem odbioru.

Uczestnicy etapu:
e zespot wdrozeniowy,
e uzytkownicy kluczowi.

Gtéwne zadania:
e zakonczenie budowy wszystkich komponentéw okreslonych w fazie projektu (w tym
interfejsy i modyfikacje),
e dostosowanie systemu do wymagan,
e opracowanie szablonéw testdw akceptacyjnych,
e udostepnienie Srodowiska produkcyjnego.

Wyniki etapu:
e gotowy i ustawiony system,
e zakonczone dostosowanie systemu,
e gotowe interfejsy,
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2.3. Etap 3 —uruchomienie - termin wykonania 40 dni od dnia zawarcia umowy

Na tym etapie nastgpi przeniesienie realizacji czynnosci do nowego wdrazanego systemu.
Zespot projektowy Zmawiajgcego wspodlnie z zespotem dostawcy przeprowadzi ostateczne
testy dziatania nowego systemu. Ponadto, jesli bedzie taka koniecznos¢, przeprowadzona
zostanie rowniez ostateczna migracja danych do produkcyjnej wersji systemu.

Jedng z waziniejszych decyzji dla zespotu wdrozeniowego bedzie wzajemna akceptacja
danego elementu systemu do uruchomienia. Ostatecznym celem jest gotowos¢ systemu do

Go-Live.

Prace zrealizowane w etapie 3 zostang potwierdzone protokotem odbioru.

Uczestnicy etapu:
e zespdl wdrozeniowy,
e uzytkownicy kluczowi,
e uzytkownicy koricowi.

Gtéwne zadania:
e przeprowadzenie testéw akceptacyjnych,
e szkolenie uzytkownikéw
e uruchomienie produkcyjne systemu.

Wyniki etapu:
e ostateczna migracja / import danych,

e ostateczna baza danych systemu do uruchomienia Go - Live — produkcyjne

uruchomienie systemu,
e ptynna praca wdrozonego systemu,

e raport zamkniecia projektu, zawierajgcy podsumowanie prac tj. termin odbioréw
poszczegblnych etapdw, informacje o przekazanych licencjach, skrétowy opis

przeprowadzonych zamian w interfejsach,

skrotowy opis ustawien systemu,

podsumowanie szkolen oraz inne istotne elementy.

Wdrozenie systemu w ramach opisanych powyzej 3 etapdéw powinno zostac

przeprowadzone przez wykwalifikowang kadre - posiadajgcg uprawnienia potwierdzone

szkoleniami i certyfikaty producenta dostarczanego systemu.
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3. Gwarancja — min. 24 miesigce

W ramach ustug gwarancji Wykonawca bedzie usuwat usterki (awaria, btad, usterka). W
przypadku zaktécen w dziataniu systemu, wszelkie usterki zostang usuniete niezwtocznie po
zauwazeniu, dzieki temu uzytkownicy bedg mieli mozliwos¢ nabrania wprawy w
postugiwaniu sie nowym narzedziem.

W okresie gwarancji dostawca bedzie réwniez odpowiedzialny za aktualizacje wdrozonego
rozwigzania.

W ramach ustugi dostawca udzieli co najmniej 24 miesiecznej gwarancji na poszczegdlne
elementy systemu, liczacy od dnia podpisania bezusterkowego protokotu odbioru.

Ustuga gwarancji realizowana bedzie w dni robocze w godzinach od 8:00 do 16:00 poprzez
system helpdesk (system obstugi zgtoszer). Wsparcie prowadzone bedzie w jezyku polskim.

Podmiot, ktéry bedzie realizowat ustuge zostanie zobowigzany do usuwania btedéw w
systemie stwierdzonych w okresie $wiadczenia ustugi utrzymania systemu poprzez jego
usuniecie w nastepujgcych terminach od otrzymania zgtoszenia:

Awaria - Czas Reakcji (h) - 4h; Czas Naprawy(h) - 8h

Bfad - Czas Reakgcji (h) - 48h; Czas Naprawy(h) - 96h

Usterka - Czas Reakcji i Naprawy (h) - w kolejnej aktualizacji systemu

Definicje:

Godzina robocza - oznacza jednostke czasu trwajgcg 60 minut w Dniu roboczym;

Awaria - Btad, ktérego specyfike mozna opisa¢ jako: zatrzymanie lub powazne zaktdcenie
pracy, w szczegolnosci polegajgce na niemoznosci realizacji jednej z funkcji zwigzanej z
obstugg i wspomaganiem procesdw biznesowych.

Btad - Btad, ktorego specyfike mozna opisaé jako: zaktdcenie pracy, w szczegdlnosci
polegajgce na ograniczeniu realizacji lub ucigzliwosci w realizacji jednej z funkcji zwigzanej z
obstugg i wspomaganiem procesow biznesowych. Istnieje obejscie danego btedu.

Usterka - Btad, ktorego specyfike mozna opisac jako: zaktdcenie pracy mogace mieé wptyw
na funkcjonalnos$é, natomiast nie ograniczajgce zdolnosci operacyjnych w obrebie obstugi i
wspomagania procesow biznesowych.

Czas Reakcji - czas liczony od momentu zgtoszenia btedu przez Zamawiajgcego do chwili
przekazania przez Wykonawce informacji o rozpoczeciu usuwania btedu;
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Czas Naprawy - oznacza maksymalny czas, w ktérym Wykonawca zobowigzany jest usungc
btad Systemu.

Czas Naprawy liczony bedzie od momentu zgtoszenia btedu. Do Czasu Naprawy nie wlicza sie
czasu oczekiwania na odpowiedZ od Zamawiajgcego dotyczaca zgtoszonej naprawy btedu.

4. Szkolenia z zakresu uzytkowania Systemu

W ramach przedmiotu zamdwienia Wykonawca zaprojektuje oraz zrealizuje szkolenia
stacjonarne z zakresu obstugi wdrazanego Systemu informatycznego. Szkoleniami zostanie
objeta kadra administracyjna oraz dydaktyczna.

Planowane szkolenia przedstawia ponizsza tabela:

Nazwa modutu

. . . Li
Lp ktorego szkolenie Nazwa szkolenia Czas. iczba
trwania grup
dotyczy
1. Platforma jezykowa | Wykorzystanie funkcjonalnosci max 16h 2

platformy jezykowej

Szczegdtowy zakres oraz czas trwania szkolen zostanie opracowany przez Wykonawce na
etapie realizacji projektu i bedzie wymagat akceptacji Zamawiajgcego.

4.1. Warunki realizacji szkolen:

1. Wykonawca zobowigzany bedzie do opracowania i przedtozenia Zamawiajgcemu
szczegdtowego programu, w terminie 3 dni przed planowanym szkoleniem.
Szczegdtowe programy bedg kazdorazowo podlegaty akceptacji Zamawiajacego.

2. Szkolenia bedga realizowane w grupach liczgcych do 12 oséb. Wykonawca zobowigzany
bedzie do przeprowadzenia zaje¢ w formie stacjonarnej lub w formie zdalnej wg.
preferencji Zamawiajacego, jezeli Zamawiajacy wykaze takg potrzebe.

3. Wykonawca zobowigzany bedzie do przygotowania i przekazania uczestnikom
materiatow szkoleniowych, w formie elektronicznej (plik w formacie PDF przestany na
adres e-mailowy uczestnikow szkolen) lub papierowe;j.

4. Wszelkie zapewniane materiaty muszg by¢ oznakowane zgodnie wytycznymi
zawartymi w ,Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki
spojnosci 2014 — 2020 w zakresie informacji i promocji” oraz w ,Ksiedze
identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakow programoéw
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polityki spdjnosci na lata 2014-2020” dostepnymi na stronie
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/.

Wykonawca zobowigzany bedzie wydaé¢ uczestnikom szkolen, ktérzy ukonczyli
szkolenia, zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia.

Wykonawca zapewni mozliwo$¢ realizacji szkolen od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 9:00 do 16:00.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy najpdzniej na tydzien przed planowanym
szkoleniem liste uczestnikow.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przeprowadzenia zaje¢ w formie stacjonarnej lub
w formie zdalnej wg. preferencji Zamawiajgcego, jezeli Zamawiajgcy wykaze taka
potrzebe.

Wykonawca zobowigzany bedzie do witasciwego dokumentowania przeprowadzenia
szkolen tj. do prowadzenia list obecnosci, raportéw ze szkolen. Wzory ww.
dokumentdw Wykonawca ustali z Zamawiajgcym przed rozpoczeciem pierwszego

szkolenia.
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