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POLSKA - USŁUGI W ZAKRESIE NAPRAW I KONSERWACJI SPRZĘTU MEDYCZNEGO - 
USŁUGA SERWISOWA NA NAPRAWY I PRZEGLĄDY URZĄDZEŃ MEDYCZNYCH DO 
DIAGNOSTYKI OBRAZOWEJ MARKI SIEMENS, W PODZIALE NA CZĘŚCI

225/2023
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy

1. Nabywca

1.1 Nabywca
Oficjalna nazwa: Szpital Kliniczny Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji z Warmińsko-
Mazurskim Centrum Onkologii w Olsztynie
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1 Procedura
Tytuł: Usługa serwisowa na naprawy i przeglądy urządzeń medycznych do diagnostyki obrazowej 
marki Siemens, w podziale na części
Opis: Przedmiotem zamówienia są usługi serwisowe urządzeń medycznych do diagnostyki obrazowej 
marki Siemens. Część nr 1. Usługa serwisowa tomografów komputerowych: Tomograf Siemens 
SOMATOM Definition AS plus sn. 92187; Tomograf Siemens SOMATOM Definition AS sn. 95747; 
Tomograf Siemens SOMATOM go.Sim sn. 128047 Część nr 2. Usługa serwisowa cyfrowych 
aparatów RTG i angiografu: Aparat RTG Ysio Max s. 25572; Aparat RTG Luminos dRF Max sn. 7242; 
Angiograf Artis Q ceiling sn. 109888 ze stacją AX Application Software SYS sn. 26663 Część nr 3: 
Usługa serwisowa platformy i serwera syngo.via: Serwer syngo.via sn. 101005 oraz platforma syngo 
teamplay platform 100892 Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, tj. zakres usług, sposób ich 
wykonania zawarte są w Załączniku nr 3 do SWZ - "Szczegółowy zakres przedmiotu zamówienia", w 
projektowanych postanowieniach umowy stanowiących Załącznik nr 4 do SWZ, oraz we wzorze 
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowiącym Załącznik nr 5 do SWZ.
Identyfikator procedury: 5f779d37-e074-455f-9f62-59f2e5b4a87c
Wewnętrzny identyfikator: ZPZ-69/10/23
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: No

2.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50421000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu medycznego

2.1.2 Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Al. Wojska Polskiego 37  
Miejscowość: Olsztyn
Kod pocztowy: 10-228
Podpodział krajowy (NUTS): Olsztyński (PL622)
Kraj: Polska

2.1.4 Informacje ogólne
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Dana procedura lub część zamówienia, która została unieważniona lub nie przyniosła udanego 
rozstrzygnięcia, zostanie ponownie wszczęta
Informacje dodatkowe: Zamawiający informuje, iż na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 
związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego znak ZPZ-47/08/23 pn.: „Usługa 
serwisowa na naprawy i przeglądy urządzeń medycznych do diagnostyki obrazowej marki Siemens, w 
podziale na części”, będzie przetwarzać dane osobowe jego uczestników. Administratorem danych 
osobowych jest Szpital Kliniczny Publiczny Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji z 
Warmińsko – Mazurskim Centrum Onkologii z siedzibą w Olsztynie przy Al. Wojska Polskiego 37; 
Inspektor ochrony danych osobowych w SP ZOZ MSWiA z W-MCO w Olsztynie – kontakt: adres e-
mail, iod@poliklinika.net . Pełna Informacja o przetwarzaniu danych osobowych znajduje się w 
rozdziale 30 SWZ.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu 
nieograniczonego o wartości szacunkowej przekraczającej progi unijne, zgodnie z art. 132 ustawy z 
dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zmianami)

2.1.6 Podstawy wykluczenia
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania o 
udzielenie zamówienia: Art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp - jeżeli, w przypadkach, o których mowa w 
art. 85 ust. 1, doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego 
wykonawcy lub podmiotu, który należy z wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu 
ustawy z dnia 16 lutego 2007 roku o ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że spowodowane 
tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie 
wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia. W celu potwierdzenia braku podstaw 
wykluczenia Wykonawca składa na wezwanie Zamawiającego oświadczenie o aktualności informacji 
zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy wg wzoru stanowiącego 
Załącznik nr 6 do SWZ
Korupcja: Art. 108 ust. 1 [pkt 1 i 2 ustawy Pzp - w odniesieniu do przestępstw wymienionych w art. 
228-230a lub 250a Kodeksu karnego, art. 46 lub art. 48 ustawy o sporcie lub art. 54 ust. 1-4 ustawy o 
refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów 
medycznych. Wykaz podmiotowych środków dowodowych żądanych przez Zamawiającego w celu 
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty został w dokumentach zamówienia (rozdz. 12 
SWZ) dostępnych na stronie prowadzonego postępowania. W celu potwierdzenia braku podstaw 
wykluczenia Wykonawca składa na wezwanie Zamawiającego informację z Krajowego Rejestru 
Karnego
Nadużycia: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp - w odniesieniu do przestępstwa, o którym mowa w art. 
286 Kodeksu karnego, jak również przestępstw skarbowych, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. 
g) ustawy. Wykaz podmiotowych środków dowodowych żądanych przez Zamawiającego w celu 
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty został w dokumentach zamówienia (rozdz. 12 
SWZ) dostępnych na stronie prowadzonego postępowania. W celu potwierdzenia braku podstaw 
wykluczenia Wykonawca składa na wezwanie Zamawiającego informację z Krajowego Rejestru 
Karnego
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: Art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2 ustawy Pzp - jeśli 
osoby występujące po jego stronie zostały ukarane za przestępstwo, o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 
lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy 
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cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 
769). Wykaz podmiotowych środków dowodowych żądanych przez Zamawiającego w celu 
potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty został w dokumentach zamówienia (rozdz. 12 
SWZ) dostępnych na stronie prowadzonego postępowania. W celu potwierdzenia braku podstaw 
wykluczenia Wykonawca składa na wezwanie Zamawiającego informację z Krajowego Rejestru 
Karnego
Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne: Art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp - braku wydania 
wobec niego prawomocnego wyroku sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z 
uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, chyba że 
wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania ofert dokonał płatności należnych 
podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub 
grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności. Wykaz podmiotowych 
środków dowodowych żądanych przez Zamawiającego w celu potwierdzenia braku podstaw 
wykluczenia zawarty został w dokumentach zamówienia (rozdz. 12 SWZ) dostępnych na stronie 
prowadzonego postępowania. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawca składa 
na wezwanie Zamawiającego oświadczenie o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o 
którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 6 do SWZ.
Płatność podatków: Art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp - braku wydania wobec niego prawomocnego 
wyroku sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatków, opłat lub 
składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed 
upływem terminu do składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na 
ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące 
porozumienie w sprawie spłaty tych należności. Wykaz podmiotowych środków dowodowych 
żądanych przez Zamawiającego w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty został w 
dokumentach zamówienia (rozdz. 12 SWZ) dostępnych na stronie prowadzonego postępowania. W 
celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawca składa na wezwanie Zamawiającego 
oświadczenie o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 
ustawy wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 6 do SWZ
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: Art.108 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp; Art.108 
ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp - Przesłanki te dotyczą:1) wykluczenia wykonawcy w przypadku skazania za 
przestępstwo, o którym mowa w art. 47 ustawy o sporcie; 2) wykluczenia wykonawcy w przypadku 
skazania za przestępstwa przeciwko wiarygodności dokumentów i przestępstwa przeciwko obrotowi 
gospodarczemu (art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. g) i pkt 2 ustawy Pzp), tj. za przestępstwa, o których mowa w 
art. 270- 277d Kodeksu karnego [przestępstwa wiarygodności dokumentów] i przestępstwa, o których 
mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego [przestępstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu] , z 
wyjątkiem przestępstwa udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia 
pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego.3) wykluczenia 
wykonawcy, wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne. W 
celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawca składa na wezwanie Zamawiającego 
informację z Krajowego Rejestru Karnego. Art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp); zakaz orzekany jest 
wobec podmiotu zbiorowego w oparciu o przepisy ustawy z dnia 28 października 2002 r. o 
odpowiedzialności podmiotów zbiorowych za czyny zabronione pod groźbą kary (Dz. U. z 2016 r. poz. 
1541 oraz z 2017 r. poz. 724 i 933 ), a wobec osoby fizycznej w oparciu o przepisy Kodeks u 
postępowania karnego. Na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia należy złożyć oświadczenie 
o którym mowa w art. 125 ust. 1 Ustawy. 4) postawy wykluczenia wskazanych art. 7 ust. 1 ustawy z 
dnia 13 kwietnia 2022 – o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 
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na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. poz. 835). Na potwierdzenie 
braku podstaw do wykluczenia należy złożyć oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z 
postępowania na podstawie przesłanek określonych w przepisach o przeciwdziałaniu wspierania 
agresji FR na Ukrainę.
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: Art. 108 ust. 1 pkt 5 
ustawy Pzp - dotyczących zawarcia z innymi Wykonawcami porozumienia mającego na celu 
zakłócenie konkurencji. Wykaz podmiotowych środków dowodowych żądanych przez Zamawiającego 
w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty został w dokumentach zamówienia (rozdz. 
12 SWZ) dostępnych na stronie prowadzonego postępowania.
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp - w odniesieniu do 
przestępstwa powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 
ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. - o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom 
przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, oraz handlu ludźmi, o 
którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego. Wykaz podmiotowych środków dowodowych żądanych 
przez Zamawiającego w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty został w 
dokumentach zamówienia (rozdz. 12 SWZ) dostępnych na stronie prowadzonego postępowania.
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp - w odniesieniu do 
przestępstw wskazanych w 299 lub art. 165a Kodeksu karnego. Wykaz podmiotowych środków 
dowodowych żądanych przez Zamawiającego w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia 
zawarty został w dokumentach zamówienia (rozdz. 12 SWZ) dostępnych na stronie prowadzonego 
postępowania.
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: Art. 108 ust. 1 
pkt 1 i 2 ustawy Pzp - dotyczy: przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością 
terrorystyczną, czyli przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o których mowa w art. 115 par. 20 
Kodeksu karnego. Wykaz podmiotowych środków dowodowych żądanych przez Zamawiającego w 
celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty został w dokumentach zamówienia (rozdz. 12 
SWZ) dostępnych na stronie prowadzonego postępowania.
Udział w organizacji przestępczej: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp - w odniesieniu do przestępstwa 
wskazanego w art. 258 Kodeksu karnego. Wykaz podmiotowych środków dowodowych żądanych 
przez Zamawiającego w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia zawarty został w 
dokumentach zamówienia (rozdz. 12 SWZ) dostępnych na stronie prowadzonego postępowania.

5. Część zamówienia

5.1 Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Usługa serwisowa tomografów komputerowych
Opis: Usługa dla: Tomograf Siemens SOMATOM Definition AS plus sn. 92187 ( - Diagnostyczny 
tomograf w Zakładzie Diagnostyki Obrazowej - Rok produkcji 2018, instalacja 12.2018- System 
zdalnej diagnostyki Siemens Remote Services (SRS)); Tomograf Siemens SOMATOM Definition AS 
sn. 95747 ( - CT symulator do planowania radioterapii (wersja OPEN) w Zakładzie Radioterapii - Rok 
produkcji 2015, instalacja 12.2015 - Opcja fluoroskopii CT - Dedykowane opcje do radioterapii: blat z 
włókna węglowego, współpraca z systemem laserów zewnętrznych, opcja wykonywania, 
przetwarzania i analizy badań 4DCT, opcja wirtualnej symulacji. - System zdalnej diagnostyki 
Siemens Remote Services (SRS)); Tomograf Siemens SOMATOM go.Sim sn. 128047 (- CT 
symulator do planowania radioterapii w Zakładzie Radioterapii - Rok produkcji 2020, instalacja 
12.2020 - Dedykowane opcje do radioterapii: blat z włókna węglowego, wbudowany w tomograf 
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systemem ruchomych laserów do wirtualnej symulacji, opcja wykonywania, przetwarzania i analizy 
badań 4DCT w połączeniu z zainstalowanym system Varian RGSC, opcja wirtualnej symulacji.- 
System zdalnej diagnostyki Siemens Remote Services (SRS)) Zakres wymaganych czynności 
serwisowych: - przeglądy okresowe; kontrola jakości podczas przeglądów okresowych; zdalna 
diagnostyka w przypadku gdy Wykonawca ją zadeklaruje, naprawy; modyfikacje bezpieczeństwa; 
pomoc aplikacyjna. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera Załącznik nr 3 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: Część nr 1

5.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50421000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu medycznego

5.1.2 Miejsce realizacji
Adres pocztowy: A. Wojska Polskiego 37 10-228 Olsztyn 
Miejscowość: Olsztyn
Kod pocztowy: 10-228
Podpodział krajowy (NUTS): Olsztyński (PL622)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Miejscem realizacji zamówienia jest siedziba Szpitala Klinicznego MSWiA z W-
M CO w Olsztynie.

5.1.3 Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 2024-01-01+01:00
Okres obowiązywania: 36 MONTH

5.1.6 Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw (MŚP)

5.1.9 Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Kompetencje do prowadzenia danej działalności zawodowej
Opis: Zamawiający nie precyzuje w tym zakresie żadnych wymagań, których spełnienie Wykonawca 
zobowiązany jest wykazać w sposób szczególny.
Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane
Kryterium:
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis: Zamawiający nie precyzuje w tym zakresie żadnych wymagań, których spełnienie Wykonawca 
zobowiązany jest wykazać w sposób szczególny.
Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane
Kryterium:
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Doświadczenie zawodowe
Opis: Dla części 1 - Warunek ten zostanie spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, iż wykonał lub 
wykonuje w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy — w tym okresie, co najmniej jedną usługę serwisową urządzeń 
medycznych, których obsługa serwisowa stanowi przedmiot zamówienia w przez okres ciągły min. 12 
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miesięcy o wartości brutto min. 500 000,00 zł brutto, a usługa ta została wykonane należycie. W celu 
potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunku udziału w postępowaniu dotyczącego zdolności 
technicznej lub zawodowej, Zamawiający będzie żądał od Wykonawcy następujących podmiotowych 
środków dowodowych: Wykazu usług (Załącznik nr 10 do SWZ) wykonanych/wykonywanych nie 
wcześniej niż w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 
okresie, wraz z podaniem ich rodzaju, wartości, daty i miejsca wykonania oraz podmiotów, na rzecz 
których usługi te zostały wykonane oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały 
wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź 
inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane lub są 
wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych 
dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal 
wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny 
być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy;
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10 Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: "Cena oferty" - Zamawiający dokona oceny na podstawie zaoferowanej przez Wykonawcę ceny 
oferty brutto w PLN, podanej w formularzu ofertowym - załącznik nr 1 do SWZ. Maksymalna liczba 
punktów jaką może otrzymać oferta za kryterium „Cena oferty” wynosi 60 pkt. Sposób oceny ofert na 
podstawie przedmiotowego kryterium określony jest w rozdz. 21 SWZ, dostępnej na stronie 
prowadzonego postępowania.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Opis: "Kwalifikacje zawodowe pracowników świadczących usługi" - W ramach tego kryterium każdy z 
Wykonawców może otrzymać maksymalne 15 pkt. Zamawiający wymaga, aby każdy z Wykonawców 
określił w ofercie czy wyznaczy do realizacji niniejszego zamówienia co najmniej dwie osoby 
posiadające aktualne kwalifikacje w zakresie obsługi serwisowej urządzeń stanowiących przedmiot 
zamówienia nabyte w drodze certyfikowanego szkolenia przeprowadzonego przez producenta 
urządzenia lub inny upoważniony przez producenta podmiot z zakresu obsługi serwisowej urządzeń 
stanowiących przedmiot zamówienia, czy też nie. Punkty przyznawane będą w następujący sposób: 
1) Jeżeli usługi będą świadczone przez min. dwie osoby posiadających aktualne kwalifikacje w 
zakresie obsługi serwisowej urządzeń stanowiących przedmiot zamówienia nabyte w drodze 
certyfikowanego szkolenia przeprowadzonego przez producenta urządzenia lub inny upoważniony 
przez producenta podmiot z zakresu obsługi serwisowej urządzeń stanowiących przedmiot 
zamówienia, Zamawiający przyzna ofercie 15 pkt, 2) Jeżeli usługi będą świadczone przez osoby nie 
posiadające aktualnych kwalifikacji w zakresie obsługi serwisowej urządzeń stanowiących przedmiot 
zamówienia nabytych w drodze certyfikowanego szkolenia przeprowadzonego przez producenta 
urządzenia lub inny upoważniony przez producenta podmiot z zakresu obsługi serwisowej urządzeń, 
Zamawiający nie przyzna ofercie punktów – 0 pkt. Jeżeli Wykonawca nie określi w ofercie czy 
świadczone w ramach realizacji niniejszego zamówienia usługi będą realizowane przez osoby 
przeszkolone przez producenta urządzeń lub upoważniony podmiot w zakresie obsługi serwisowej 
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urządzeń, których oferta dotyczy, czy też nie, Zamawiający nie przyzna ofercie punktów. Sposób 
oceny ofert na podstawie przedmiotowego kryterium określony jest w rozdz. 21 SWZ, dostępnej na 
stronie prowadzonego postępowania.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 15
Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Opis: "Termin wykonania naprawy" - W ramach tego kryterium każdy z Wykonawców może otrzymać 
maksymalnie 20 pkt. Zamawiający wymaga, aby każdy z Wykonawców w ofercie określił czas w jakim 
serwis Wykonawcy dokona naprawy serwisowanego urządzenia od chwili zgłoszenia awarii, z 
zastrzeżeniem, iż kryterium to dotyczy napraw niewymagających sprowadzania części z zagranicy 
oraz maksymalny dopuszczalny Termin wykonania naprawy będzie nie dłuższy niż 10 dni roboczych 
od chwili zgłoszenia. Oferty z „Terminem wykonania naprawy” dłuższym niż 10 dni roboczych będą 
odrzucone jako niezgodne z treścią SIWZ. Punkty przyznawane będą w następujący sposób: Termin 
wykonania naprawy do 5 dni roboczych – 20 pkt; Termin wykonania naprawy 6 – 10 dni roboczych – 0 
pkt; Jeżeli Wykonawca nie określi w ofercie terminu wykonania naprawy serwisowanego urządzenia, 
Zamawiający nie przyzna ofercie punktów (0 pkt.). Sposób oceny ofert na podstawie przedmiotowego 
kryterium określony jest w rozdz. 21 SWZ, dostępnej na stronie prowadzonego postępowania.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 20
Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Opis: "Zdalna diagnostyka" - w ramach tego kryterium każdy z Wykonawców może otrzymać 
maksymalnie 5 pkt. Jeżeli Wykonawca zaoferuje wykonanie usług z wykorzystaniem zainstalowanego 
na urządzeniach systemu zdalnej diagnostyki, Zamawiający przyzna ofercie 5 pkt. Jeżeli Wykonawca 
zaoferuje wykonanie usług bez wykorzystania zainstalowanego na urządzeniach systemu zdalnej 
diagnostyki, Zamawiający nie przyzna ofercie punktów (0 pkt.)
Waga (wartość procentowa, dokładna): 5

5.1.11 Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: POL
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn,
Kanał komunikacji ad hoc:
Nazwa: Platforma zakupowa Zamawiającego
Adres URL: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn

5.1.12 Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium
Termin składania ofert: 2023-12-22+01:00 10:00:00+01:00
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 90 DAY
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data/godzina: 2023-12-22+01:00 10:30:00+01:00

https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn,
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn
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Miejsce: Zamawiający nie przewiduje publicznego otwarcia ofert. Otwarcie ofert nastąpi za 
pośrednictwem platformy. Otwarcia ofert dokonają członkowie Komisji przetargowej.
Informacje dodatkowe: Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy przekazać za pośrednictwem 
platformy pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn do dnia 22.12.2023 r. do 
godz. 10.00. Przed upływem terminu do składania ofert wykonawca może zmienić lub wycofać ofertę 
w sposób określony w Instrukcji składania ofert dla wykonawców. Wykonawca po upływie terminu do 
składania ofert nie może skutecznie dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty. Otwarcie ofert 
nastąpi w dniu 22.12.2023 r. o godz. 10.30 za pośrednictwem platformy. Zamawiający, najpóźniej 
przed otwarciem ofert, udostępni na stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/pn
/poliklinika_olsztyn prowadzonego postępowania informację kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na 
sfinansowanie zamówienia. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert udostępni na stronie 
internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn informacje o: 1. nazwach albo 
imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo 
miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty zostały otwarte; 2. cenach lub kosztach 
zawartych w ofertach. W przypadku wystąpienia awarii systemu teleinformatycznego, która 
spowoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez zamawiającego otwarcie ofert 
nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii. Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu 
składania ofert do dnia 20.03.2024 r.
Warunki zamówienia:
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Zamawiający wymaga, aby osoby, które będą wykonywać 
przeglądy, naprawy, czynności konserwacyjne, aktualizacje oprogramowania, były zatrudnione na 
podstawie umowy o pracę jeżeli wykonanie tych usług polega na wykonywaniu pracy w sposób 
określony w art. 22 § 1 ustawy z 26 czerwca 1974 Kodeks Pracy (Dz.U. z 2020 r. poz. 1320, z późn. 
zm.). W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 
kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w pkt 3.8. SWZ czynności. 
Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznościach, o których 
mowa w art. 95 Ustawy Pzp, zostały określone w rozdziale 3 SWZ. Warunki dotyczące realizacji 
zamówienia zostały zawarte w projektowanych postanowieniach umowy - Załączniku nr 4 do SWZ 
oraz projektowanych postanowieniach umowy powierzenia danych Załączniku nr 5 do SWZ.;
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne
Stosowane będą płatności elektroniczne
Zasady finansowe: Termin płatności będzie wynosił 60 dni od daty otrzymania poprawnie wystawionej 
faktury VAT. Pozostałe informacje finansowe zamówienia zostały zawarte w projektowanych 
postanowieniach umowy - Załączniku nr 4 do SWZ.
Informacje o terminach odwołania: a. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia 
przez zamawiającego przepisów pzp. b. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy 
czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane 
postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 
zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy; 3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o 
udzielenie zamówienia lub zorganizowania konkursu na podstawie ustawy, mimo że zamawiający był 
do tego obowiązany. c. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie 
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo w formie pisemnej. d. Odwołanie wnosi się w terminie: 
1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącą podstawę jego 

https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn
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wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 
15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącą podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a. e. Na orzeczenie 
Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, którym mowa w 
art. 519 ust. 1 pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do 
sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX 
„Środki ochrony prawnej” ustawy pzp.

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów
Brak dynamicznego systemu zakupów
Aukcja elektroniczna:

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Urząd Zamówień Publicznych
Organ odwoławczy: Urząd Zamówień Publicznych
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie zamówienia: 
Urząd Zamówień Publicznych

5.1 Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Usługa serwisowa cyfrowych aparatów RTG i angiografu
Opis: Usługa dla: Aparat RTG Ysio Max s. 25572 (- Cyfrowy aparat RTG, posiadający zmotoryzowane 
zawieszenie sufitowe, zmotoryzowany stół diagnostyczny i statyw płucny ze stacjonarnymi, 
niezależnymi cyfrowymi detektorami - Dodatkowy, przenośny, bezprzewodowy detektor - Rok 
produkcji 2017, instalacja 12.2017 - System zdalnej diagnostyki Siemens Remote Services (SRS)) ; 
Aparat RTG Luminos dRF Max sn. 7242 (- Cyfrowy aparat RTG typu „telekomando” dedykowany 
badaniom fluoroskopii i fluorografii, posiadający zmotoryzowany stół diagnostyczny z wbudowanym 
stacjonarnym detektorem cyfrowym, - Zintegrowany z aparatem statyw płucny z mobilnym, 
bezprzewodowym detektorem - Dodatkowe monitory w pomieszczeniu diagnostycznym - Rok 
produkcji 2018, instalacja 12.2018 - System zdalnej diagnostyki Siemens Remote Services (SRS)) ; 
Angiograf Artis Q ceiling sn. 109888 ze stacją AX Application Software SYS sn. 26663 ( - Cyfrowy 
angiograf RTG, posiadający zmotoryzowane zawieszenie sufitowe, zmotoryzowany stół - Rok 
produkcji 2019, instalacja 01.2020- System zdalnej diagnostyki Siemens Remote Services (SRS)). 
Zakres wymaganych czynności serwisowych: przeglądy okresowe; kontrola jakości podczas 
przeglądów okresowych; zdalna diagnostyka w przypadku gdy Wykonawca ją zadeklaruje; naprawy; 
modyfikacje bezpieczeństwa; pomoc aplikacyjna. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera 
Załącznik nr 3 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: Część nr 2

5.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50421000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu medycznego

5.1.2 Miejsce realizacji
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Adres pocztowy: A. Wojska Polskiego 37 10-228 Olsztyn 
Miejscowość: Olsztyn
Kod pocztowy: 10-228
Podpodział krajowy (NUTS): Olsztyński (PL622)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Miejscem realizacji zamówienia jest siedziba Szpitala Klinicznego MSWiA z W-
M CO w Olsztynie.

5.1.3 Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 2024-01-01+01:00
Okres obowiązywania: 36 MONTH

5.1.6 Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw (MŚP)

5.1.9 Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Kompetencje do prowadzenia danej działalności zawodowej
Opis: Zamawiający nie precyzuje w tym zakresie żadnych wymagań, których spełnienie Wykonawca 
zobowiązany jest wykazać w sposób szczególny.
Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane
Kryterium:
Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis: Zamawiający nie precyzuje w tym zakresie żadnych wymagań, których spełnienie Wykonawca 
zobowiązany jest wykazać w sposób szczególny.
Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane
Kryterium:
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Doświadczenie zawodowe
Opis: Dla części 2 - Warunek ten zostanie spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, iż wykonał lub 
wykonuje w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy — w tym okresie, co najmniej jedną usługę serwisową urządzeń 
medycznych, których obsługa serwisowa stanowi przedmiot zamówienia w przez okres ciągły min. 12 
miesięcy o wartości brutto min. 130 000,00 zł brutto, a usługa ta została wykonane należycie. W celu 
potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunku udziału w postępowaniu dotyczącego zdolności 
technicznej lub zawodowej, Zamawiający będzie żądał od Wykonawcy następujących podmiotowych 
środków dowodowych: Wykazu usług (Załącznik nr 10 do SWZ) wykonanych/wykonywanych nie 
wcześniej niż w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 
okresie, wraz z podaniem ich rodzaju, wartości, daty i miejsca wykonania oraz podmiotów, na rzecz 
których usługi te zostały wykonane oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały 
wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź 
inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane lub są 
wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych 
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dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal 
wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny 
być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy;
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10 Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: "Cena oferty" - Zamawiający dokona oceny na podstawie zaoferowanej przez Wykonawcę ceny 
oferty brutto w PLN, podanej w formularzu ofertowym - załącznik nr 1 do SWZ. Maksymalna liczba 
punktów jaką może otrzymać oferta za kryterium „Cena oferty” wynosi 60 pkt. Sposób oceny ofert na 
podstawie przedmiotowego kryterium określony jest w rozdz. 21 SWZ, dostępnej na stronie 
prowadzonego postępowania.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Opis: "Kwalifikacje zawodowe pracowników świadczących usługi" - W ramach tego kryterium każdy z 
Wykonawców może otrzymać maksymalne 15 pkt. Zamawiający wymaga, aby każdy z Wykonawców 
określił w ofercie czy wyznaczy do realizacji niniejszego zamówienia co najmniej dwie osoby 
posiadające aktualne kwalifikacje w zakresie obsługi serwisowej urządzeń stanowiących przedmiot 
zamówienia nabyte w drodze certyfikowanego szkolenia przeprowadzonego przez producenta 
urządzenia lub inny upoważniony przez producenta podmiot z zakresu obsługi serwisowej urządzeń 
stanowiących przedmiot zamówienia, czy też nie. Punkty przyznawane będą w następujący sposób: 
1) Jeżeli usługi będą świadczone przez min. dwie osoby posiadających aktualne kwalifikacje w 
zakresie obsługi serwisowej urządzeń stanowiących przedmiot zamówienia nabyte w drodze 
certyfikowanego szkolenia przeprowadzonego przez producenta urządzenia lub inny upoważniony 
przez producenta podmiot z zakresu obsługi serwisowej urządzeń stanowiących przedmiot 
zamówienia, Zamawiający przyzna ofercie 15 pkt, 2) Jeżeli usługi będą świadczone przez osoby nie 
posiadające aktualnych kwalifikacji w zakresie obsługi serwisowej urządzeń stanowiących przedmiot 
zamówienia nabytych w drodze certyfikowanego szkolenia przeprowadzonego przez producenta 
urządzenia lub inny upoważniony przez producenta podmiot z zakresu obsługi serwisowej urządzeń, 
Zamawiający nie przyzna ofercie punktów – 0 pkt. Jeżeli Wykonawca nie określi w ofercie czy 
świadczone w ramach realizacji niniejszego zamówienia usługi będą realizowane przez osoby 
przeszkolone przez producenta urządzeń lub upoważniony podmiot w zakresie obsługi serwisowej 
urządzeń, których oferta dotyczy, czy też nie, Zamawiający nie przyzna ofercie punktów. Sposób 
oceny ofert na podstawie przedmiotowego kryterium określony jest w rozdz. 21 SWZ, dostępnej na 
stronie prowadzonego postępowania.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 15
Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Opis: "Termin wykonania naprawy" - W ramach tego kryterium każdy z Wykonawców może otrzymać 
maksymalnie 20 pkt. Zamawiający wymaga, aby każdy z Wykonawców w ofercie określił czas w jakim 
serwis Wykonawcy dokona naprawy serwisowanego urządzenia od chwili zgłoszenia awarii, z 
zastrzeżeniem, iż kryterium to dotyczy napraw niewymagających sprowadzania części z zagranicy 
oraz maksymalny dopuszczalny Termin wykonania naprawy będzie nie dłuższy niż 10 dni roboczych 
od chwili zgłoszenia. Oferty z „Terminem wykonania naprawy” dłuższym niż 10 dni roboczych będą 
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odrzucone jako niezgodne z treścią SIWZ. Punkty przyznawane będą w następujący sposób: Termin 
wykonania naprawy do 5 dni roboczych – 20 pkt; Termin wykonania naprawy 6 – 10 dni roboczych – 0 
pkt; Jeżeli Wykonawca nie określi w ofercie terminu wykonania naprawy serwisowanego urządzenia, 
Zamawiający nie przyzna ofercie punktów (0 pkt.). Sposób oceny ofert na podstawie przedmiotowego 
kryterium określony jest w rozdz. 21 SWZ, dostępnej na stronie prowadzonego postępowania.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 20
Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Opis: "Zdalna diagnostyka" - w ramach tego kryterium każdy z Wykonawców może otrzymać 
maksymalnie 5 pkt. Jeżeli Wykonawca zaoferuje wykonanie usług z wykorzystaniem zainstalowanego 
na urządzeniach systemu zdalnej diagnostyki, Zamawiający przyzna ofercie 5 pkt. Jeżeli Wykonawca 
zaoferuje wykonanie usług bez wykorzystania zainstalowanego na urządzeniach systemu zdalnej 
diagnostyki, Zamawiający nie przyzna ofercie punktów (0 pkt.)
Waga (wartość procentowa, dokładna): 5

5.1.11 Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: POL
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn.,
Kanał komunikacji ad hoc:
Nazwa: Platforma zakupowa Zamawiającego
Adres URL: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn.

5.1.12 Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn.
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium
Termin składania ofert: 2023-12-22+01:00 10:00:00+01:00
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 90 DAY
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data/godzina: 2023-12-22+01:00 10:30:00+01:00
Miejsce: Zamawiający nie przewiduje publicznego otwarcia ofert. Otwarcie ofert nastąpi za 
pośrednictwem platformy. Otwarcia ofert dokonają członkowie Komisji przetargowej.
Informacje dodatkowe: Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy przekazać za pośrednictwem 
platformy pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn do dnia 22.12.2023 r. do 
godz. 10.00. Przed upływem terminu do składania ofert wykonawca może zmienić lub wycofać ofertę 
w sposób określony w Instrukcji składania ofert dla wykonawców. Wykonawca po upływie terminu do 
składania ofert nie może skutecznie dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty. Otwarcie ofert 
nastąpi w dniu 22.12.2023 r. o godz. 10.30 za pośrednictwem platformy. Zamawiający, najpóźniej 
przed otwarciem ofert, udostępni na stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/pn
/poliklinika_olsztyn prowadzonego postępowania informację kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na 
sfinansowanie zamówienia. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert udostępni na stronie 
internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn informacje o: 1. nazwach albo 
imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo 

https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn.,
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn.
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn.
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn
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miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty zostały otwarte; 2. cenach lub kosztach 
zawartych w ofertach. W przypadku wystąpienia awarii systemu teleinformatycznego, która 
spowoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez zamawiającego otwarcie ofert 
nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii. Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu 
składania ofert do dnia 20.03.2024 r.
Warunki zamówienia:
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Zamawiający wymaga, aby osoby, które będą wykonywać 
przeglądy, naprawy, czynności konserwacyjne, aktualizacje oprogramowania, były zatrudnione na 
podstawie umowy o pracę jeżeli wykonanie tych usług polega na wykonywaniu pracy w sposób 
określony w art. 22 § 1 ustawy z 26 czerwca 1974 Kodeks Pracy (Dz.U. z 2020 r. poz. 1320, z późn. 
zm.). W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 
kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w pkt 3.8. SWZ czynności. 
Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznościach, o których 
mowa w art. 95 Ustawy Pzp, zostały określone w rozdziale 3 SWZ. Warunki dotyczące realizacji 
zamówienia zostały zawarte w projektowanych postanowieniach umowy - Załączniku nr 4 do SWZ 
oraz projektowanych postanowieniach umowy powierzenia danych Załączniku nr 5 do SWZ.;
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne
Stosowane będą płatności elektroniczne
Zasady finansowe: Termin płatności będzie wynosił 60 dni od daty otrzymania poprawnie wystawionej 
faktury VAT. Pozostałe informacje finansowe zamówienia zostały zawarte w projektowanych 
postanowieniach umowy - Załączniku nr 4 do SWZ.
Informacje o terminach odwołania: a. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia 
przez zamawiającego przepisów pzp. b. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy 
czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane 
postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 
zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy; 3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o 
udzielenie zamówienia lub zorganizowania konkursu na podstawie ustawy, mimo że zamawiający był 
do tego obowiązany. c. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie 
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo w formie pisemnej. d. Odwołanie wnosi się w terminie: 
1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącą podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 
15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącą podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a. e. Na orzeczenie 
Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, którym mowa w 
art. 519 ust. 1 pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do 
sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX 
„Środki ochrony prawnej” ustawy pzp.

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów
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Brak dynamicznego systemu zakupów
Aukcja elektroniczna:

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Urząd Zamówień Publicznych
Organ odwoławczy: Urząd Zamówień Publicznych
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Urząd Zamówień 
Publicznych

5.1 Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Usługa serwisowa platformy i serwera syngo.via
Opis: Usługa dla: Serwer syngo.via sn. 101005 oraz platforma syngo teamplay platform 100892 (- 
serwer aplikacyjny systemu Siemens Syngo.Via, aktualna wersja - VB60A_HF05, ostatnia wymiana 
serwera - 12.2022. - System zdalnej diagnostyki Siemens Remote Services (SRS)). Zakres 
wymaganych czynności serwisowych: Diagnostyka i zdalna diagnostyka (w przypadku gdy 
Wykonawca ją zadeklaruje); Obsługa w zakresie oprogramowania; Modyfikacje; Naprawy serwera 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera Załącznik nr 3 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: Część nr 3

5.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50421000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu medycznego

5.1.2 Miejsce realizacji
Adres pocztowy: A. Wojska Polskiego 37 10-228 Olsztyn 
Miejscowość: Olsztyn
Kod pocztowy: 10-228
Podpodział krajowy (NUTS): Olsztyński (PL622)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Miejscem realizacji zamówienia jest siedziba Szpitala Klinicznego MSWiA z W-
M CO w Olsztynie.

5.1.3 Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 2024-01-01+01:00
Okres obowiązywania: 36 MONTH

5.1.6 Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw (MŚP)

5.1.9 Kryteria kwalifikacji
Kryterium:
Rodzaj: Kompetencje do prowadzenia danej działalności zawodowej
Opis: Zamawiający nie precyzuje w tym zakresie żadnych wymagań, których spełnienie Wykonawca 
zobowiązany jest wykazać w sposób szczególny.
Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane
Kryterium:
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Rodzaj: Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis: Zamawiający nie precyzuje w tym zakresie żadnych wymagań, których spełnienie Wykonawca 
zobowiązany jest wykazać w sposób szczególny.
Wykorzystanie tego kryterium: Niestosowane
Kryterium:
Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Doświadczenie zawodowe
Opis: Dla części 2 - Warunek ten zostanie spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, iż wykonał lub 
wykonuje w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy — w tym okresie, co najmniej jedną usługę serwisową urządzeń 
medycznych, których obsługa serwisowa stanowi przedmiot zamówienia w przez okres ciągły min. 12 
miesięcy o wartości brutto min. 130 000,00 zł brutto, a usługa ta została wykonane należycie. W celu 
potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę warunku udziału w postępowaniu dotyczącego zdolności 
technicznej lub zawodowej, Zamawiający będzie żądał od Wykonawcy następujących podmiotowych 
środków dowodowych: Wykazu usług (Załącznik nr 10 do SWZ) wykonanych/wykonywanych nie 
wcześniej niż w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 
okresie, wraz z podaniem ich rodzaju, wartości, daty i miejsca wykonania oraz podmiotów, na rzecz 
których usługi te zostały wykonane oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały 
wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź 
inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane lub są 
wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych 
dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal 
wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny 
być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy;
Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10 Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: "Cena oferty" - Zamawiający dokona oceny na podstawie zaoferowanej przez Wykonawcę ceny 
oferty brutto w PLN, podanej w formularzu ofertowym - załącznik nr 1 do SWZ. Maksymalna liczba 
punktów jaką może otrzymać oferta za kryterium „Cena oferty” wynosi 60 pkt. Sposób oceny ofert na 
podstawie przedmiotowego kryterium określony jest w rozdz. 21 SWZ, dostępnej na stronie 
prowadzonego postępowania.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Opis: "Kwalifikacje zawodowe pracowników świadczących usługi" - W ramach tego kryterium każdy z 
Wykonawców może otrzymać maksymalne 15 pkt. Zamawiający wymaga, aby każdy z Wykonawców 
określił w ofercie czy wyznaczy do realizacji niniejszego zamówienia co najmniej dwie osoby 
posiadające aktualne kwalifikacje w zakresie obsługi serwisowej urządzeń stanowiących przedmiot 
zamówienia nabyte w drodze certyfikowanego szkolenia przeprowadzonego przez producenta 
urządzenia lub inny upoważniony przez producenta podmiot z zakresu obsługi serwisowej urządzeń 
stanowiących przedmiot zamówienia, czy też nie. Punkty przyznawane będą w następujący sposób: 
1) Jeżeli usługi będą świadczone przez min. dwie osoby posiadających aktualne kwalifikacje w 
zakresie obsługi serwisowej urządzeń stanowiących przedmiot zamówienia nabyte w drodze 
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certyfikowanego szkolenia przeprowadzonego przez producenta urządzenia lub inny upoważniony 
przez producenta podmiot z zakresu obsługi serwisowej urządzeń stanowiących przedmiot 
zamówienia, Zamawiający przyzna ofercie 15 pkt, 2) Jeżeli usługi będą świadczone przez osoby nie 
posiadające aktualnych kwalifikacji w zakresie obsługi serwisowej urządzeń stanowiących przedmiot 
zamówienia nabytych w drodze certyfikowanego szkolenia przeprowadzonego przez producenta 
urządzenia lub inny upoważniony przez producenta podmiot z zakresu obsługi serwisowej urządzeń, 
Zamawiający nie przyzna ofercie punktów – 0 pkt. Jeżeli Wykonawca nie określi w ofercie czy 
świadczone w ramach realizacji niniejszego zamówienia usługi będą realizowane przez osoby 
przeszkolone przez producenta urządzeń lub upoważniony podmiot w zakresie obsługi serwisowej 
urządzeń, których oferta dotyczy, czy też nie, Zamawiający nie przyzna ofercie punktów. Sposób 
oceny ofert na podstawie przedmiotowego kryterium określony jest w rozdz. 21 SWZ, dostępnej na 
stronie prowadzonego postępowania.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 15
Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Opis: "Termin wykonania naprawy" - W ramach tego kryterium każdy z Wykonawców może otrzymać 
maksymalnie 20 pkt. Zamawiający wymaga, aby każdy z Wykonawców w ofercie określił czas w jakim 
serwis Wykonawcy dokona naprawy serwisowanego urządzenia od chwili zgłoszenia awarii, z 
zastrzeżeniem, iż kryterium to dotyczy napraw niewymagających sprowadzania części z zagranicy 
oraz maksymalny dopuszczalny Termin wykonania naprawy będzie nie dłuższy niż 10 dni roboczych 
od chwili zgłoszenia. Oferty z „Terminem wykonania naprawy” dłuższym niż 10 dni roboczych będą 
odrzucone jako niezgodne z treścią SIWZ. Punkty przyznawane będą w następujący sposób: Termin 
wykonania naprawy do 5 dni roboczych – 20 pkt; Termin wykonania naprawy 6 – 10 dni roboczych – 0 
pkt; Jeżeli Wykonawca nie określi w ofercie terminu wykonania naprawy serwisowanego urządzenia, 
Zamawiający nie przyzna ofercie punktów (0 pkt.). Sposób oceny ofert na podstawie przedmiotowego 
kryterium określony jest w rozdz. 21 SWZ, dostępnej na stronie prowadzonego postępowania.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 20
Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Opis: "Zdalna diagnostyka" - w ramach tego kryterium każdy z Wykonawców może otrzymać 
maksymalnie 5 pkt. Jeżeli Wykonawca zaoferuje wykonanie usług z wykorzystaniem zainstalowanego 
na urządzeniach systemu zdalnej diagnostyki, Zamawiający przyzna ofercie 5 pkt. Jeżeli Wykonawca 
zaoferuje wykonanie usług bez wykorzystania zainstalowanego na urządzeniach systemu zdalnej 
diagnostyki, Zamawiający nie przyzna ofercie punktów (0 pkt.)
Waga (wartość procentowa, dokładna): 5

5.1.11 Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: POL
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn,
Kanał komunikacji ad hoc:
Nazwa: Platforma zakupowa zamawiającego
Adres URL: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn.

5.1.12 Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn

https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn,
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn.
https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn
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Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium
Termin składania ofert: 2023-12-22+01:00 10:00:00+01:00
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 90 DAY
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data/godzina: 2023-12-22+01:00 10:30:00+01:00
Miejsce: Zamawiający nie przewiduje publicznego otwarcia ofert. Otwarcie ofert nastąpi za 
pośrednictwem platformy. Otwarcia ofert dokonają członkowie Komisji przetargowej.
Informacje dodatkowe: Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy przekazać za pośrednictwem 
platformy pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn do dnia 22.12.2023 r. do 
godz. 10.00. Przed upływem terminu do składania ofert wykonawca może zmienić lub wycofać ofertę 
w sposób określony w Instrukcji składania ofert dla wykonawców. Wykonawca po upływie terminu do 
składania ofert nie może skutecznie dokonać zmiany ani wycofać złożonej oferty. Otwarcie ofert 
nastąpi w dniu 22.12.2023 r. o godz. 10.30 za pośrednictwem platformy. Zamawiający, najpóźniej 
przed otwarciem ofert, udostępni na stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/pn
/poliklinika_olsztyn prowadzonego postępowania informację kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na 
sfinansowanie zamówienia. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert udostępni na stronie 
internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn informacje o: 1. nazwach albo 
imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo 
miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty zostały otwarte; 2. cenach lub kosztach 
zawartych w ofertach. W przypadku wystąpienia awarii systemu teleinformatycznego, która 
spowoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez zamawiającego otwarcie ofert 
nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii. Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu 
składania ofert do dnia 20.03.2024 r.
Warunki zamówienia:
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Zamawiający wymaga, aby osoby, które będą wykonywać 
przeglądy, naprawy, czynności konserwacyjne, aktualizacje oprogramowania, były zatrudnione na 
podstawie umowy o pracę jeżeli wykonanie tych usług polega na wykonywaniu pracy w sposób 
określony w art. 22 § 1 ustawy z 26 czerwca 1974 Kodeks Pracy (Dz.U. z 2020 r. poz. 1320, z późn. 
zm.). W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 
kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w pkt 3.8. SWZ czynności. 
Wymagania w zakresie zatrudnienia na podstawie stosunku pracy, w okolicznościach, o których 
mowa w art. 95 Ustawy Pzp, zostały określone w rozdziale 3 SWZ. Warunki dotyczące realizacji 
zamówienia zostały zawarte w projektowanych postanowieniach umowy - Załączniku nr 4 do SWZ 
oraz projektowanych postanowieniach umowy powierzenia danych Załączniku nr 5 do SWZ.;
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne
Stosowane będą płatności elektroniczne
Zasady finansowe: Termin płatności będzie wynosił 60 dni od daty otrzymania poprawnie wystawionej 
faktury VAT. Pozostałe informacje finansowe zamówienia zostały zawarte w projektowanych 
postanowieniach umowy - Załączniku nr 4 do SWZ.
Informacje o terminach odwołania: a. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia 
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przez zamawiającego przepisów pzp. b. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy 
czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane 
postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której 
zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy; 3) zaniechanie przeprowadzenia postępowania o 
udzielenie zamówienia lub zorganizowania konkursu na podstawie ustawy, mimo że zamawiający był 
do tego obowiązany. c. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie 
elektronicznej albo postaci elektronicznej albo w formie pisemnej. d. Odwołanie wnosi się w terminie: 
1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącą podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 
15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącą podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a. e. Na orzeczenie 
Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, którym mowa w 
art. 519 ust. 1 pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do 
sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby 
Odwoławczej. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX 
„Środki ochrony prawnej” ustawy pzp.

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów
Brak dynamicznego systemu zakupów
Aukcja elektroniczna:

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Urząd Zamówień Publicznych
Organ odwoławczy: Urząd Zamówień Publicznych
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Urząd Zamówień 
Publicznych
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Szpital Kliniczny Ministerstwa Spraw 
Wewnętrznych i Administracji z Warmińsko-Mazurskim Centrum Onkologii w Olsztynie

8. Organizacje

8.1 ORG-0001
Oficjalna nazwa: Szpital Kliniczny Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji z Warmińsko-
Mazurskim Centrum Onkologii w Olsztynie
Numer rejestracyjny: 7392954895
Adres pocztowy: Aleja Wojska Polskiego 37  
Miejscowość: Olsztyn
Kod pocztowy: 10-228
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Szpital Kliniczny Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji z Warmińsko-
Mazurskim Centrum Onkologii w Olsztynie
E-mail: agnieszka.olifirko@poliklinika.net
Telefon: +48895398076
Adres strony internetowej: https://poliklinika.net
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Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/poliklinika_olsztyn
Role tej organizacji:
Nabywca
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

8.1 ORG-0002
Oficjalna nazwa: Urząd Zamówień Publicznych
Numer rejestracyjny: 5262239325
Departament: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A  
Miejscowość: Warszawa
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Urząd Zamówień Publicznych
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 4587801
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: 
Role tej organizacji:
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie zamówienia
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

11. Informacje o ogłoszeniu

11.1 Informacje o ogłoszeniu
Identyfikator/wersja ogłoszenia: 492ed102-9943-4380-97aa-3caf35528f99 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Ogłoszenie – data wysłania: 2023-11-21Z 13:29:02Z
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski 

11.2 Informacje o publikacji
Numer publikacji ogłoszenia: 00710669-2023
Numer wydania Dz.U. S: 225/2023
Data publikacji: 2023-11-22Z
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