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Zatgcznik nr 1 do SWZ
DZ.270.173.2023

Opis przedmiotu zamdwienia

Dostawa macierzy dyskowej wraz fizyczng instalacjg i uruchomieniem
w infrastrukturze PGL LP

I. Przedmiot Zamoéwienia:

Przedmiotem zamodwienia jest dostawa macierzy dyskowej wraz fizyczng instalacjg
i uruchomieniem (tzw. ,Slepe uruchomienie”) w infrastrukturze PGL LP oraz zapewnieniem
60 miesiecznego wsparcia producenta w ramach udzielonej gwarancji. Dodatkowo Wykonawca w
ramach realizacji przedmiotu zamdwienia bedzie s$wiadczyt przez okres 48 miesiecy wsparcie
powdrozeniowe w zakresie dostarczonego produktu i wdrozonego rozwigzania oraz przeprowadzi
szkolenie w zakresie obstugi macierzy.

Wymagania dotyczgce oferowanych produktéw i ustug sg przedstawione w kolejnych sekcjach
niniejszego zatacznika.

I1. Wymagania ogdlne dla zamawianych produktéow

1. Dostarczone urzadzenia musza byé fabrycznie nowe i nieuzywane, wyprodukowane nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed datg dostarczenia, oraz wolne od wad fizycznych i prawnych.

2. Oferowany model musi znajdowaé sie w sprzedazy, co najmniej od 30 dni poprzedzajgcych
termin ztozenia oferty.

3.  Wszystkie oferowane urzadzenia muszg byé wyprodukowane zgodnie z norma jakosci 1SO
9001:2000 lub normg réwnowazng oraz normg 14001 (zarzadzanie srodowiskowe).

4, Urzadzenia i ich komponenty muszg byé oznakowane przez producentéw w taki sposéb, aby
mozliwa byta identyfikacja zaréwno produktu jak i producenta.

5. Do urzadzenia musi by¢ dostarczony komplet standardowej dokumentacji uzytkownika w
formie papierowej lub elektronicznej w jezyku polskim lub angielskim.

6. Wszystkie urzadzenia muszg wspétpracowadé z siecig energetyczng o parametrach: 230V/400V
+10%, 50 Hz +4% / - 6%. Obowigzkiem Wykonawcy jest uzupetnienie brakujgcych elementow
systemu zasilania zgodnie z wymaganiami oferowanych urzadzen.

7. Macierz musi posiadaé¢ Certyfikat "B" (dla obudowy) lub oznakowanie CE produktu albo
spetnia¢ normy réwnowazne.

8. Kazde urzadzenie, wyposazone w przyfacze do sieci energetycznej musi mie¢ zainstalowane
wszystkie przewidziane przez producenta uktady zasilajgce i chtodzace.

9. Dostarczone urzadzenia muszg umozliwia¢ instalacje w standardowych szafach montazowych
Rack 19” o gtebokosci 100 cm.

10. Jezeli wykorzystanie ktérejkolwiek z wymienionych w OPZ funkcjonalnosci wymaga
1|6



Zaktad Informatyki Laséw Panstwowych
im. Stanistawa Kostki Wisinskiego

11.
12.

13.

14.

15.

zastosowania dodatkowej licencji lub oprogramowania, to nalezy je dostarczyc.
Podane w wymaganiach szczegétowych pojemnosci dyskéw oznaczajg pojemnosci handlowe.

Dostarczone urzadzenia muszg by¢ objete 60 miesieczng gwarancjg Producenta majgcego
swojg placéwke serwisowa na terenie Polski zapewniong przez Wykonawce posiadajgcego
status partnera lub uprawnienie do odsprzedazy ustug serwisowych producenta zapewniong
przez Wykonawce.

Powinna by¢ mozliwosé telefoniczna lub e-mail sprawdzenia konfiguracji sprzetowej
urzadzenia oraz warunkéw gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezposrednio u
producenta lub jego przedstawiciela w Polsce.

Dostarczone urzadzenia muszg by¢ objete 60 miesiecznym wsparciem gwarancyjnym
producenta liczonym od momentu dostawy (Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
wraz ze sprzetem dokumentu potwierdzajgcego wykupienie wsparcia na caty 60 miesieczny
okres). Zamawiajgcy wymaga 24-godzinnego (liczac godziny zegarowe) gwarantowanego czasu
naprawy w miejscu instalacji. Poziom wsparcia powinien umozliwiaé:

a) zgtoszenia problemoéw w jezyku polskim w trybie 365/24/7 bez ograniczenia na ilo$¢,
drogg elektroniczng oraz telefonicznie;

b) legalne, bezptatne korzystanie z nowych wersji oprogramowania, w tym mikro-kodéw
(ang. firmware). Zamawiajgcy musi  mie¢ mozliwos¢ pobierana  mikro-kodow
bezposrednio ze strony producenta;

c) wymiany uszkodzonych dyskéw na takie same lub w przypadku ich braku na dyski
rownowazne;

d) pozostawienie uszkodzonych dyskéw u zamawiajgcego w miejscu instalacji urzadzenia;

e) informowanie Zamawiajagcego o nowych wersjach, uaktualnieniach i poprawkach
oprogramowania systemowego i/lub mikro-kodoéw, nie pdzniej niz 30 dni kalendarzowych
od daty ich udostepnienia przez producenta;

Oprogramowanie musi by¢ objete 60 miesiecznym wsparciem gwarancyjnym producenta,
liczonym od momentu dostawy (Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia wraz ze
sprzetem dokumentu potwierdzajgcego wykupienie wsparcia na caty 60 miesieczny okres) na
poziomie zapewniajgcym:

a) legalne, bezptatne korzystanie z najnowszych dostepnych na rynku wersji;

b) oprogramowania, uaktualnien i support pack’éw. Zamawiajagcy musi mie¢ mozliwosc
pobierana nowych wersji oprogramowania, uaktualnien i support pack’éw;

c) bezposrednio ze strony producenta;

d) informowanie Zamawiajgcego o nowych wersjach, uaktualnieniach i poprawkach nie
pozniej niz 30 dni kalendarzowych od daty ich udostepnienia przez producenta;

e) zdalne wsparcie centrum serwisowego producenta, dla problemdw krytycznych;

f) analize przez specjalistéw producenta zgtoszonego problemu zwigzanego z dziataniem
oprogramowania.

I11. Wymagania szczegétowe dla oferowanych produktow

1.

Redundantne kontrolery (2 kontrolery pracujgce w trybie Active-Active)
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a) Minimum 256GB RAM (cache) / na kazdy kontroler;

b) Minimum 4 porty FC SAN minimum 16 GB / na kazdy kontroler. Nie dopuszcza sie
rozwigzania, w ktérym ustugi protokotu FC realizowane sg w oparciu o emulacje protokotu
FC na wewnetrznym systemie plikéw macierzy dyskowej;

C) Minimum 4 portéw iSCSI w tym:
a. 2 porty iSCSI Ethernet 10GB / na kazdy kontroler;
b. 2 porty iSCSI Ethernet 10GB lub 25GB / na kazdy kontroler;

C. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé uzycia 2 portéw opisanych w pkt. b) iSCSI
Ethernet minimum 25GB do komunikacji z poétka/pétkami  dyskowymi,
modutem/modutami NVMe, modutem/modutami bazowymi NVMe, obstugujgcymi
dyski SSD w technologii NVMe , moduty NVMe, moduty bazowe NVMe jako
realizacja pkt. d).

d) Minimum 2 porty o przepustowosci i protokole odpowiednim do komunikacji z
pdtka/pdtkami dyskowymi lub modutem/modutami bazowymi NVMe obstugujgcymi dyski
SSD w technologii NVMe lub moduty NVMe /na kazdy kontroler;

€) Macierz musi umozliwiaé¢ rozbudowe wytgcznie o dodatkowa pétke lub dodatkowe pétki
dyskowe, modut/moduty NVMe, modut/moduty bazowe NVMe, a nie poprzez dodatkowe
macierze udostepniajgce zasoby;

f) Nie dopuszcza sie mozliwosci, aby macierz nie stanowita jednolitej catosci i do jej
wewnetrznej komunikacji (backend) konieczne byty dodatkowe urzadzenia. Potgczenia
kablowe muszg by¢ wytgcznie punkt-punkt pomiedzy jej elementami tj. kontrolerami,
pétkami dyskowymi / modutami / modutami bazowymi.

Przestrzen netto (dostepna dla systeméw Zamawiajgcego) min. 180 TiB (197,91 TB) bez
zastosowania mechanizmoéw kompresji lub deduplikacji , przy konfiguracji zapewniajacej:

- Zabezpieczenia danych na poziomie raid: odporny na awarie 2 zastosowanych dyskow;

- Zabezpieczenie danych nadmiarowga pojemnoscig przestrzeni hot-spare na poziomie 2
zastosowanych dyskéw;

- Zgodnie z powyziszymi punktami przy wykorzystaniu catkowitej przestrzeni
zaoferowanej przestrzeni dyskowej macierzy zgodnie z wymaganiami w SWZ awaria 4
fizycznych dyskow nie moze spowodowac utraty danych. Przyktadowo Raid 6 posiada
odpornosc na awarie maksimum 2 dyskéw, wiec wymagane sg min. 2 dodatkowe dyski
o pojemnosci min, takiej jak najwieksze zastosowane dyski w danej macierzy.

Przestrzen dyskowa musi by¢ stworzona z dyskéw w technologii NVMe-FCM lub NVMe SSD
(realizowana w dyskach lub modutach/module pamieci). Pojedynczy dysk nie moze miec
wiekszej pojemnosci niz 10TB.

Wszystkie dostarczone dyski/moduty/moduty pamieci w ramach oferowanej macierzy majg
by¢ tej samej pojemnosci, tego samego producenta i typu.

Wydajnosé:
macierz skalowana pod prace dla VMware;

wymaganie wydajnosci odnosi sie do oferowanej konfiguracji macierzy w tym dla przyjetego
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typu raid gwarantujgcego wymagang pojemnos$¢ z oferowang iloscig Cache dla kontroleréw
macierzy;

- wydajnos¢ musi by¢ do uzyskania przy pracy na interfejsie FC;
Oferowana macierz musi uzyskiwaé¢ minimalne wydajnosci:
400 000 IOPS dla czasu odpowiedzi 1ms lub
200 000 IOPS dla czasu odpowiedzi 0,5ms
przy nastepujgcych parametrach testowych zgodnie z ponizszg procedurg testu:

- konfiguracja dyskéw RAID6, RAID DP lub réwnowazne zabezpieczajgca przed jednoczesng
awarig dowolnych dwdch dyskéw;

- konfiguracja dyskow/przestrzeni ,spare” zgodna z udokumentowanymi rekomendacjami
producenta oferowanej macierzy;

- $redni czas odpowiedzi dla operacji wejscia/wyjscia ponizej 0,5ms (dla 200 000 IOPS) lub 1ms
( dla 400 000 IOPS);

- rozmiar bloku: 8KiB dla operacji odczytu i zapisu (,,xfersize=8K");
- losowy rodzaj operacji wejscia/wyjscia (,,segpct=random”);
- 80% operacji odczytu i 20% operacji zapisu (,,rdpct=80");

- poziom trafied w cache dla operacji odczytu i zapisu nie wiekszy niz 70% (,,rhpct=70,
whpct=70");

- nie wiecej niz 20% operacji zapisu i odczytu realizowana sekwencyjnie - zajetos¢ macierzy /
alokacja przestrzeni fizycznej powyzej 80% z uzyciem danych losowych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji wydajnosci macierzy zgodnie z opisang
procedurg przed podpisaniem protokotu odbioru, w przypadku braku rzeczywistego
spetnienia wymagania protokét odbioru nie zostanie zaakceptowany. Przygotowanie
Srodowiska testowego w miejscu instalacji lezy po stronie Wykonawcy.

Zamawiajgcy za wigzacy uzna test oprogramowaniem ,,VDBench”
https://www.oracle.com/downloads/server-storage/vdbench-downloads.html

Test wydajnosci bedzie wykonany z uzyciem niezbednej infrastruktury serwerowej
dostarczonej przez Wykonawce. Instalacja narzedzia oraz przeprowadzenie testéw
beda po stronie Wykonawcy. Zamawiajacy przed realizacjg testow zapisze na macierzy
dane, tak aby fizyczna ,zajeto$¢” macierzy wynosita maksymalnie 80%.

W ramach parametryzacji komendy wywotywanej z poziomu narzedzia VDBench
Wykonawca ma mozliwos¢ okreslenia jedynie wartosci parametrow okreslonych w
specyfikacji. Wszystkie inne parametry nie okreslone w zapytaniu muszg przyjgé
wartosci domysine.

Utrzymanie okreslonej wydajnosci przy okreslonych parametrach ruchu IOPS oraz
konfiguracji macierzy przez czas 24h bedzie uznane za spetnienie wymagania.

6. Macierz musi posiada¢ redundancje w zakresie krytycznych elementéw w tym zasilania i
chtodzenia.

7. Pétki dyskowe wyposazone w redundantne zasilacze i chfodzenie.
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8. Macierz musi umozliwiaé¢ oraz byé dostarczona z licencjg pozwalajacg na podtaczenie, co
najmniej 512 serwerdw réwnoczesnie w trybie wysokiej dostepnosci (dwoma $ciezkami).

9. Macierz musi posiadaé przestrzeri lub dyski Hot Spare.

10. Macierz musi obstugiwaé mechanizmy LUN Masking i LUN Mapping.

11. Macierz musi pozwalaé na tworzenie, co najmniej 1000 LUN-6w.

12. Macierz musi umozliwia¢ rozszerzanie wolumendw logicznych o dodatkowa przestrzen.

13. Oprogramowanie do zarzadzania macierzg musi rezydowaé na macierzy, bez koniecznosci
dedykowania osobnego serwera dla potrzeb obstugi oprogramowania zarzadzajgcego.

14. Macierz powinna byé dostarczona z licencjami umozliwiajgcymi obstuge protokotu VMware
Virtual Volumes, co najmniej w wers;ji 2.0.

15. Macierz musi wspétpracowaé z serwerami pracujgcymi pod kontrolg systeméw Windows
2016/2019, RedHat Enterprise Linux, VMware.

16. Aktualizacja zaréwno mikrokodu (ang. firmware) jak i oprogramowania kontroleréw macierzy
musi odbywac sie bezprzerwowo, z ciggtym dostepem do danych.

17. Macierz musi byé odporna na awarie pamieci cache, w szczegdlnosci pamieci cache
przeznaczonej do zapisu (ang. Write cache) i zapewniaé w razie utraty zasilania zabezpieczenie
danych niezapisanych na dyski przez minimum 3 miesigce.

18. Wykonawca zobowigzany jest do wdrozenia macierzy w zakresie: dostawa , instalacja i
konfiguracja macierzy zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego. Miejsce instalacji Sekocin
Stary. Ustugi wdrozeniowe obejmujg nastepujace czynnosci:

a) podtaczenie do sieci SAN,

b) [aktualizacje oprogramowania macierzy,

C) konfiguracje raid grup/ pul dyskowych,

d) utworzenie wolumenu i udostepnienie wolumenu serwerowi,

e) przekazanie dostepéw do zarzgdzania dostarczonym sprzetem.
1V.Ustugi

1. Wsparcie powdrozeniowe.

Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi wsparcia powdrozeniowego w zakresie wykonanych ustug w
okresie 48 miesiecy od dnia instalacji sprzetu.

W ramach wsparcia Wykonawca zobowigzany jest do:

1) Podejmowania dziatan naprawczych w przypadku wadliwego dziatania urzadzeri i/lub
wdrozonych rozwigzan z wykorzystaniem dostarczonych pakietdw serwisowych dla
dostarczonych produktéw. Zamawiajgcy moze wymagac by prace prowadzone byty w
miejscu instalacji.

2) Wykonania przegladu technicznego dostarczonej macierzy (ang. health check) oraz
dostarczenie raportu z wykonanego przegladu wraz z zaleceniami zmian w konfiguracji.
Raport ma by¢ dostarczony nie pdzniej niz jeden miesigc przed datg zakornczenia Umowy.
Przeglad powinien zosta¢ wykonany w miejscu instalacji przez osoby legitymujace sie
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certyfikatem technicznym producenta macierzy. Wymaga sie, by przeglad byt
autoryzowany przez producenta macierzy lub jego oficjalnego przedstawiciela w Polsce.
Wynik przegladu bedzie omawiany w siedzibie Zamawiajgcego z udziatem koordynatoréw
Umowy ze strony Wykonawcy.

2. Szkolenia

Wykonawca przeprowadzi szkolenie z zakresu obstugi macierzy min. 3 dniowe dla maksimum
6 0séb wskazanych przez Zamawiajgcego. Szkolenie musi sie odbyé w autoryzowanym osrodku
szkoleniowym lub online, w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym, jednak nie pdzniej niz 60 dni
od dnia instalacji macierzy.

Kazdy uczestnik szkolenia powinien otrzymac¢ zaswiadczenie (certyfikat) uczestnictwa oraz
materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej w jezyku polskim lub angielskim obejmujaca
zagadnienia bedace przedmiotem szkolenia. Zamawiajacy zaaprobuje dostarczenie materiatow
szkoleniowych w jezyku angielskim, pod warunkiem przeprowadzenia, w oparciu o te materiaty,
szkolenia w jezyku polskim.



