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List Przewodniczacego Rady Nadzorczej

[102-14]

Szanowni Panstwo,

minimalizowanie wptywu

na srodowisko, swiadome
funkcjonowanie w przestrzeni
spotecznej | dziatanie zgodnie

z zasadami odpowiedzialnego tadu
korporacyjnego to jedyny wybor dla
firm, ktore myslg o swojej przysztosci
w kontekscie globalnych zmian
klimatycznych | cywilizacyjnych.

Wraz z drugim Raportem
Zrownowazonego Rozwoju,
Solaris, bedacy czescig Grupy CAF,
potwierdza swojg transparentnosc
| konsekwencje dziatania w tym
obszarze. Publikacja szczegdtowo
prezentuje podejscie firmy do
kwestii ESG.

Solaris od wielu lat aktywnie dziata
na rzecz zielonej, nowoczesne|
transformacji transportu
zbiorowego. Produkowane przez
nas innowacyjne, przyjazne dla
srodowiska autobusy realnie
podnoszg jakosc zycia mieszkancow
| pozytywnie zmieniaja krajobraz
zarowno duzych aglomeracji

miejskich, jak i mniejszych
miejscowosci. Jednoczesnie od wielu
lat pracujemy, aby popularyzowac
zrownowazony transport w Europie

| zwiekszac jego dostepnosc. Do
tego motywuje nas przekonanie, ze
czysta, cicha, bezpieczna 1 dostepna
komunikacja zbiorowa jest

realnym narzedziem doskonalenia
spoteczenstw.

Inwestujemy w dalszy rozwdj

| regularnie powiekszamy nasza
oferte bezemisyjnych pojazdéw

| Innowacyjnych rozwiazan,

by pasazerom w catej Europie
dostarczac najlepsze doswiadczenie
podrozy komunikacja zbiorowa.

W 2021 roku swojg premiere miat
elektryczny kompaktowy autobus,
Solaris Urbino 9 LE electric,
idealny do obstugi m.in. obszaréw
srodmiejskich. W roku 2022
planujemy premiere przegubowego
autobusu wodorowego, ktory

jest odpowiedzig na rosnace
zainteresowanie bezemisyjnym
transportem zbiorowym

w najwiekszych aglomeracjach.

Bedac liderem elektromobilnosci
w Europie — zarowno w 2021 roku,
jak i historycznie, wyznaczamy
standardy dla innych uczestnikdow
branzy i wptywamy na rozwaoj
catego sektora, w tym takze na
firmy w naszym tancuchu dostaw.
Wymagamy od naszych dostawcow
spetniania wysokich standardow
w kwestiach srodowiskowych,
spotecznych (ze szczegdlnym
uwzglednieniem warunkow

pracy, zdrowia | bezpieczenstwa
pracownikdw) oraz tadu
korporacyjnego (w tym etyki
biznesowej).

Nie zapominajmy jednak, ze za
wiodaca pozycja Solarisa na rynku
autobuséw bezemisyjnych stoi nasz
zespot. To nasi pracownicy swoim
codziennym zaangazowaniem

| podejsciem petnym pasji sprawiaja,

ze transformacja w kierunku
zielonej mobilnosci w Europie
staje sie faktem. Dlatego kazdego
dnia skupiamy sie na odkrywaniu
I wzmacnianiu talentéw wsrod
catego naszego zespotu.

Wszystkie te informacje zostaty
opisane w niniejszym Raporcie,
ktéry daje przekrojowy obraz
oddziatywania firmy Solaris

na gospodarke, srodowisko

| spoteczenstwo w minionym roku.

Zapraszam Panstwa do zapoznania
sie z Raportem Zréwnowazonego
Rozwoju Solaris za 2021 rok, aby
dowiedziec¢ sie wiecej o tym, co dla
naszej firmy oznacza zréwnowazony
rozwoj, jakie postepy zrobilismy

| jakie mamy plany na przysztosc.

Z wyrazami szacunku

Josu Imaz

Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.
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List Prezesa Zarzadu

[102-14]

Szanowni Panstwo,

z satysfakcja oddaje w Panstwa

rece drugi Raport Zréwnowazonego
Rozwoju Solaris, przygotowany
zgodnie z miedzynarodowym
standardem raportowania GRI.
Dokument ten jest podsumowaniem
naszego sposobu myslenia

0 spotecznej odpowiedzialnosci
firmy oraz opisem dziatan,

jakie realizowalismy w ciggu
poprzedniego roku w zakresie tadu
korporacyjnego oraz naszego wptywu
Srodowiskowego | spotecznego.

Doskonale wiemy, ze podejmowane
przez nas decyzje, wdrozone projekty
czy finalne produkty oddziatuja

na cate nasze otoczenie. Z wielka
pasja | zaangazowaniem pracujemy
wiec nad tym, aby kontrolowac

I minimalizowac nasz potencjalny
negatywny wptyw. Z drugiej strony
podejmujemy takze dziatania, aby
wzmacnia¢ nasz wptyw pozytywny.

Niezmiennie od wielu lat misje
wdrazania idei zrownowazonego
rozwoju interpretujemy jako
rozwijanie innowacyjnych rozwiazan
| rozbudowe oferty zeroemisyjnych
pojazddéw. Dla nas to takze

miedzy innymi wprowadzanie
nieustannych usprawnien w procesie
produkgji, formutowanie wymagan

wobec naszych dostawcow,

a takze podnoszenie swiadomosci
ekologicznej pracowniczek

| pracownikow firmy oraz
uzytkowniczek i uzytkownikow
pojazdow marki Solaris. W tych
dziataniach jestesSmy spojni z wizjg
Grupy CAF, ktorej jestesmy czescig.
Wiemy, ze jako organizacja mamy
jeszcze wiele do zrobienia. Chcac
minimalizowac nasz wptyw na
sSrodowisko, pracujemy nad
obnizaniem sladu weglowego nie
tylko samej organizacji, ale takze
produktow naszej marki. W roku
2021 przeanalizowalismy zgodnie
z miedzynarodowymi wytycznymi
Slad weglowy organizacji oraz dwoch
typow autobusow — elektrycznego
I hybrydowego. Na podstawie
wynikow analiz podejmujemy zas
odpowiednie dziatania, o ktorych
szerzej przeczytacie Panstwo

W niniejszym Raporcie.

Wierzymy, ze poprzez wszystkie

te starania aktywnie wspieramy
zeroemisyjna transformacje
transportu zbiorowego, ktora jest
podstawag wizji zrobwnowazonych
miast. Cieszymy sie, ze wizje te

z roku na rok podziela coraz wiecej
miast, ktore wybieraja Solaris

jako partnera w swojej drodze ku
zeroemisyjnej przysztosci. Dzieki

temu w ubiegtym roku kolejny raz
potwierdzilismy pozycje lidera
elektromobilnosci w transporcie
publicznym z udziatem w rynku na
poziomie ponad 15%.

Zeroemisyjnosc¢ w transporcie
publicznym to nasz cel numer

1, ale nie jedyny. W obszarze
spotecznym poswiecamy sie
edukacji najmtodszych pokolen

I promujemy wsrod nich idee
transportu publicznego jako
fundamentu zréwnowazonych

miast. W poprzednim roku
przygotowalismy w tym celu m.in.
akcje edukacyjna MiastoMisja Solaris
skierowang do uczniéw klas 1-3 szkot
podstawowych z terenu Poznania

| powiatu poznanskiego, majaca

na celu zwiekszanie Swiadomosci
ekologiczne) wsrod dzieci

| zachecanie ich do korzystania

z komunikacji publiczne).

Wierzymy, ze sukces osiggniemy
tylko wtedy, gdy bedziemy
obdarzeni zaufaniem naszych
pracowniczek i pracownikow. To
dzieki nim mozemy by¢ dumni

z nowoczesnych i przetomowych
produktow. W kolejnych latach
bedziemy wiec przede wszystkim
sprzyjac rozwojowi indywidualnych

talentow | kompetencji cztonkow

naszej zatogi, a takze wzmacniac
efektywng prace zespotowg, ktora
jest podstawa silnych i trwatych
relacji z klientami. Chcemy byc takze
pracodawca pierwszego wyboru

dla osob, ktore pragna sie rozwijac,
a jednoczesnie poszukujg stabilnego
| Innowacyjnego miejsca pracy.

Jestem przekonany, ze
dotychczasowe | przyszte dziatania
w obszarze zrobwnowazonego
rozwoju ugruntujg nasza pozycje
lidera rynku, a takze wzmocnia
Solarisa jako firme nowoczesng,
odpowiedzialng | otwartg na dialog.

Wszystkich Panstwa zapraszam
do lektury Raportu, ktory

w ustrukturyzowany i przekrojowy
SposoOb prezentuje podjete

przez nas dziatania w zakresie
zZrownowazonego rozwoju w 2021
roku.

Z wyrazami szacunku

Javier Calleja
L S <=M 7 -

Prezes Zarzadu
Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.
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Solaris Bus & Coach sp. z o.0.
[101-1] [102-1] [102-2]

Kazdego dnia wptywamy na jakos¢ komunikacji miejskiej, a nasze autobusy
W0z3 pasazerow w setkach miast w catej Europie. Dostarczylismy juz ponad
21 000 autobusow do 750 miast w 32 panstwach.

Jestesmy najwiekszym producentem Posiadamy najszersze elektryczne
autobusow bezemisyjnych w Europie portfolio na rynku europejskim
kontynentalne;. | caty czas je rozwijamy.

(f_j A ' ”‘/

W 2021 roku dostarczylismy Wierzymy, ze elektryczny
do 45 europejskich miast*. transport publiczny to klucz
do zrownowazonej mobilnosci
f]\ 346 w miastach.
@ = elektrobuséw

trolejbusow

©
?é‘? 119 E@

— 54
[[|—|2;’J autobusy

wodorowe

*Wartosci skonsolidowane dla Grupy Solaris.
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2021 rok w skrocie

[102-7]

Lider rynku autobusow
elektrycznych

— 1492 autobusy dostarczyliSmy w roku 2021

lT:’J do europejskich przewoznikéw, co wygenerowato
przychody operacyjne na poziomie ponad
3,3 miliarda PLN*

41% z nich posiada napedy alternatywne**

W miejscu uzytkowania

Jestesmy liderem sprzedazy autobusow

35% z nich nie emituje zadnych spalin
O,

bezemisyjnych w Europie kontynentalnej z udziatem

na poziomie ponad 15%

2"3,) 1 & Jestesmy najwiekszym w historii dostawca
elektrycznych autobusow sposréd wszystkich
producentow w Europie kontynentalnej

*Wartosci skonsolidowane dla Grupy Solaris.
** Napedy alternatywne - autobusy o napedach elektrycznych,
wodorowych, hybrydowych oraz trolejbusy

O firmie Zrownowazone miasta Srodowisko

Sukces Solarisa to ludzie

Liczba godzin szkoleniowych
przypadajgca na 1 pracownika w 2021
roku wzrosta ponad dwukrotnie

W 2021 roku zatrudnilismy
0 10% wiecej kobiet niz w roku
poprzednim

Zatrudniamy prawie 2700 osob
globalnie

Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Stawiamy na zrownowazony rozwoj

o

Przeprowadzilismy analize cyklu zycia LCA
dwoch typow autobusow: elektrycznego
18-metrowego | hybrydowego 12-metrowego

w celu poznania ich profilu srodowiskowego oraz
zdefiniowania dziatan w kierunku minimalizacji
negatywnego wptywu srodowiskowego

Podjelismy dialog z dostawcami bateryjnymi,
aby wspdélnie zapewnia¢ odpowiedzialny tancuch
dostaw baterii

ZdefiniowaliSmy wymagania dla dostawcow
baterii, by zapewni¢ nalezyta starannos¢

w tancuchu wartosci baterii w obszarach
obarczonych najwiekszym ryzykiem naduzyc
zwigzanych z wydobywaniem surowcow

z obszardw konfliktowych, praca dzieci, prawami
cztowieka, warunkami pracy

Ocenilismy nasz slad weglowy
w Zakresie 1 (emisje organizacji),

2 (emisje posrednie) oraz 3 (emisje posrednie
poza kontrola organizacji), by wtasciwie okreslic
nasze dziatania w drodze do dekarbonizacji

tancucha wartosci

Rozpoczelismy prace nad zbudowaniem strategii
zrownowazonego rozwoju

7|95
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Sprzed az Najwieksze rynki w 2021 roku
[102-6] [102-7] « 6 dominujacych rynkéw pod wzgledem sprzedazy w 2021
to: Polska, Niemcy, Estonia, Wtochy, Hiszpania, Rumunia.
1 492 * Najwiekszym rynkiem jest Polska z udziatami 63,7%
(393 autobusy, w tym 207 z napedami alternatywnymi -
autobusy i trolejbusy dostarczyliémy do hybrydowe, elektryczne, trolejbusy)
naszych klientéw w 2021 roku .
' Polska o
Najwieksze kontrakty 2 393 .00 . Udziaty:
zawarte w 2021: = autobusy o 63 o/
° ’7 (o)

> 250 autobusow gazowych ] , ’

(H,=] Madryt, Hiszpania @?J 207 autobusow
z napedami

~ 161 autobuséw hybrydowych alternatywnymi:

@)= Namur, Belgia - hybrydowe
- elektryczne

ri_:f 100 autobuséw gazowych - trolejbusy
fH.= Tallinn, Estonia

Py

=]

Py

=]

8195

50 trolejbusow
Mediolan, Wtochy
48 trolejbusow
Budapeszt, Wegry
. 2
’O
‘ |
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6 zaktadow w Polsce %

[102-7) [102-4] [102-3] |8 Murowana Goslina
Centralny warsztat

Centrum Obstugi Klienta

.................................

,&\L“’»

Jasin

Centrum logistyczne
Solaris Logistics Center

N

.- Sroda Wlkp., Kijewo
Produkcja stalowych
szkieletow autobusowych

.
’
................................. Poznan

Produkcja
podzespotow
autobusowych

BOLECHOWO - - -

Siedziba gtoéwna
Produkcja
autobusow

Siec¢ serwisowa w catej Europie

% Posiadamy rozbudowana sie¢ serwisowg

i

a8y

w catej Europie, w tym 22 magazyny
na catym Swiecie.
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Miedzynarodowa firma

[102-45]

Na koniec 2021 roku Grupe Solaris tworzyto 17 spotek: spotka matka, majaca swoja
siedzibe w Polsce, i 16 spotek corek zlokalizowanych w innych krajach Europy.

Dzieki naszej miedzynarodowej obecnosci jestesmy blisko naszych klientow. To pozwala
nam rozumiec i odpowiadac na potrzeby miast - zgodnie z ich indywidualng specyfika.

Zebrane z miedzynarodowych rynkow informacje sg takze podstawg do tworzenia w
Solarisie innowacyjnych rozwigzan. Jednoczesnie kazda ze spotek w Grupie odpowiada
m.in. za rozwoj i realizacje wspotpracy z klientami w poszczegdlnych krajach Europy
kontynentalnej, analizowanie lokalnych trendéw rynkowych oraz ksztattowanie wizerunku

marki Solaris. Produkcja naszych pojazdow zlokalizowana jest w Polsce.

W 2021 roku utworzyliSmy nowe spotki corki w Belgii i Holandii.

O firmie Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie tad korporacyjny

(o) FI - Przedstawicielstwo

‘ Spotki corki

>

® . .
¥ Solaris Bus & Coach Latvia SIA
O Przedstawicielstwa Solaris Norge AS ¥ Lv-Riga
NO « Oslo ’
Solaris Denmark Bus A/S ®

DK - Padborg Solaris Sverige AB

o " Solaris Bus & Coach LT
SE - Malmo

LT - Kaunas

-

Solaris Deutschland GmbH
! DE.Berlin

Solaris Netherlands BV

NL - Riethoven Solaris Bus & Coach sp. z.0.0.

PL - Bolechowo
Solaris Belgium SARL
BE - Brussels

Solaris Slovakia s.r.o.
@® SL-Kosice

A
(o] HU - Przedstawicielstwo

Solaris Czech spol. s r.o.
CZ - Ostrava

Solaris France SARL
FR « Ennery

Solaris Austria Gmbh

Solaris Schweiz Gmbh AT - Salzburg

CH - Villmergen
o

HR - Przedstawicielstwo

o

Solaris Italia S.R.L.
IT - Roma '

 {

Solaris Bus Ibérica, S.L
ES - Madrid

".\

Solaris Hellas S.A
GR ¢ Athens

O Raporcie

RU - Przedstawicielstwo

BG - Przedstawicielstwo

o

IL - Przedstawicielstwo

10 | 95
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Struktura organizacyjna

[102-5]

=, . .
N

o)

x

o

™

a

<t

<2= Javier Iriarte Janusz Reiter
= Wiceprzewodniczacy Cztonek Rady
é Rady Nadzorcze] Nadzorcze]

Josu Imaz
Przewodniczacy Rady Nadzorcze]

SOLARIS

A CAF GROUP COMPANY

AF

(an]
<l
E Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. jest czescia
s‘ Grupy CAF, hiszpanskiego dostawcy
Petros Spinaris Pawet Hajduk dr inz. Dariusz Michalak Patryk Kawa pojazddw szynowych posiadajacego ponad
Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu 100-letnig historie. Obecnie znaczacymi
Sprzedaz, Marketing Finanse, Zakupy Badania i Rozwdj, Produkcja, Human Resources, akcjonariuszami sg Construcciones y Auxiliar
i Customer Service Logistyka i Zapewnienie Jako4ci BHP i ESG de Ferrocarriles S.A. (72,34%) oraz Openaco

Trading Co. Ltd (24,99%).

Javier Calleja

Prezes Zarzadu
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Wielkomiejski,
wyrazisty design

©

Nowoczesny design i wysoka
estetyka wykonczenia majg
przyciggac uwage pasazerow
| zachecac ich do
korzystania z komunikagji

Swoim bogatym portfolio odpowiadamy na
roznorodne potrzeby klientow

[102-2]

Rodzaje napedow
w autobusach Solaris

A%

= elektryczny miejskie].
= wodorowy
" olebus Autobusy do zadan
" ybrydowy specjalnych
= CNG s
: 2\
= spalinowy [l(@il
(silnik Euro 6) =

= mobilne stacje poboru krwi
Komfortowa podroz

= bezpieczenstwo
I ergonomia podrdzy

= mobilne studia filmowe
= autobusy szkolne

= autobusy lotniskowe

= dostepnosc dla
wszystkich

= nowoczesne, jasne
wnetrze

= udogodnienia i innowacje

12 | 95
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Przysztosc jest zeroemisyjna

[102-2]

Transport publiczny stanowi fundament zrownowazonych
miast, a innowacje w transporcie otwierajg nowe
mozliwosci rozwoju

o0, O
.|I|II||||”|||||| :—Q—/k mg

cichapraca zero
silnika emisji

komfortowa miejska
podroz

Wierzymy, ze do e-mobilnosci mogg prowadzic rozne
drogi, dlatego inwestujemy w rézne bezemisyjne
technologie:

« Miejskie autobusy elektryczne

« Miedzymiastowe autobusy
elektryczne

* Autobusy wodorowe

 Trolejbusy

Oferujemy szerokie mozliwosci wyposazenia w zakresie
baterii, napeddow, sposobdéw tadowania.

Zwiekszamy bezpieczenstwo podrézy — innowacyjne
asystenckie systemy wsparcia kierowcy.

O firmie

OpracowalisSmy pakiet wsparcia rozwoju
elektrycznego transportu, dzieki ktoremu
wspieramy zielona zmiane transportu publicznego
w Europie:

 WSPARCIE | DORADZTWO
w procesie przechodzenia na
bezemisyjny transport publiczny

 INFRASTRUKTURA tADOWANIA
doradztwo, realizacja projektu,
wdrozenie

 AUTOBUS ELEKTRYCZNY
w petni dostosowany do potrzeb
klienta

» @SCONNECT
nowoczesna aplikacja do mobilnego
zarzadzania flota

« WSPARCIE POSPRZEDAZOWE
dedykowana struktura dla napeddéw
alternatywnych

Zrownowazone miasta Srodowisko
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Stabilna sytuacja finansowa, stabilny rozwoj

Przychody ze sprzedazy

Grupa Solaris

2021 2020

Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.

3080

2021 2020

[201-1

{

Przychody z dziatalnosci operacyjnej w latach
2019-2021

B Grupasolaris || Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.

2019

2020
3117

3309
3177

2021

1000 2000 3000

o -

mln PLN

Zadtuzenie dtugoterminowe i kapitat wtasny

4000

Grupa Solaris Solaris Bus
& Coach sp. z o.0.
2021 2020 2021 2020
MPLN MPLN MPLN MPLN
Zadtuzenie dtugoterminowe 1290 1180 1233 1131
+ kapitat wtasny
Suma aktywow 2705 2676 2424 2 507

O firmie Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Bezposrednia wartos¢ ekonomiczna wytworzona i podzielona w latach 2020-2021

Grupa Solaris Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.

2021 2020 2021 2020

mMPLN w %  mPLN w %  mPLN w %  mPLN W %

Wartos¢ ekonomiczna wytworzona

Przychody z dziatalnosci operacyjnej 3309 99,8% 3247  99,9% 3177  99,7% 31177 99,9%
Przychody finansowe 5 0,2% 2 0,1% 1 0,3% 4 0,1%
Przychody razem 3314 100,0% 3250 100,0% 3187 100,0% 3121 100,0%
Koszty zakupu materiatéw 2108 63,6% 2094 644% 2087 655% 2090 670%
Pozostate wydatki 549  16,6% 526  16,2% 542  17,0% 485  15,5%
Ptatnosci z gory 2657 80,2% 2620 80,6% 2629 82,5% 2575 82,5%
Wartosc¢ ekonomiczna brutto 657  19,8% 630  19,4% 558 175% 546 175%
Amortyzacja 84 25% 79 2,4% 74 2,3% 69 2,2%
Wartos¢ ekonomiczna netto 573 17,3% 551 17,0% 484  15,2% 477 15,3%

Wartos¢ ekonomiczna dystrybuowana

do pracownikow (wynagrodzenia, 351 61,3% 330  59,8% 282  58,3% 270  56,5%
$Swiadczenia)

do podmiotéw finansujacych (koszty 50 8,7% 54 9,8% 49 10,1% 51 10,7%
finansowania)

do sektora publicznego (podatki i optaty)* 37 6,5% 54 9,8% 31 6,5% 48  10,0%
do spotki (zysk alokowany na kapitat 134  235% M4 20,6% 122 252% 109  22,7%
zapasowy/rezerwowy)

Wartosc ekonomiczna netto 573 100,0% 551 100,0% 484 100,0% 477 100,0%

* Wartos¢ ekonomiczna dystrybuowana do sektora publicznego nie obejmuje podatku VAT. Zaprezentowane dane finansowe s3 zgodne ze Skonsolidowanym
Sprawozdaniem Finansowym za rok obrotowy konczgacy sie 31.12.2021 roku.
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Silne relacje z interesariuszami Organizacje, do ktorych nalezymy

[102-40] [101-42] [102-43] [102-44] [102-47] [102-13]

Nasi interesariusze Co jest wazne dla interesariuszy
Mape interesariuszy, ktorzy maja najbardziej strategiczne znaczenie dla Doktadamy wszelkich staran, by wystuchac
dziatalnosci firmy, opracowalismy w 2020 roku. W ramach tego dziatania gtosOw naszych interesariuszy. Podczas
przeprowadzilismy pogtebiony proces identyfikowania i mapowania przygotowywania niniejszego raportu
Interesariuszy, okreslilismy ich grupy, a nastepnie ocenilismy stopien przeprowadzilismy analize istotnosci,
wzajemnego wptywu interesariuszy | naszej firmy. ktéra wskazata najwazniejsze dla naszych _ .
interesariuszy tematy oraz pokazata ich UITP (Miedzynarodowe Wlel(;(lopolska Izba Przemystowo-
QL oczekiwania zwigzane z naszymi dziataniami. Stowarzyszenie Transportu Handlowa
'.Q.O gé?; [é@x Publicznego)

Tematy wskazane przez interesariuszy jako Wielkopolski Zwiazek Pracodawcow
Konsumenci Pracownicy Klienci najistotniejsze, zostaty zawarte w niniejszym Hydrogen Europe (NEW-IG) LEWIATAN

. Raporcie. Poza identyfikacjg wskaznikow, Forum Innowacyjnego Transportu Komitet Techniczny PKN - nr 17 ds.
B >] badanie wskazato szereg pytan, ktore (ITF) Pojazddw i Transportu Drogowego
20p J S AT : w duzej czesci zostaty pokryte w Raporcie. ) . . )
- . . Information Technology for Public Polsko-Hiszpanska Izba
Dostawcy Administracja Media Transport (ITxPT) Gospodarcza
publiczna . .
Izba Gospodarcza Komunikacji Polska Izba Motoryzacji
Fi3 &, Lo Miejskie) Polski Zwigzek Pracodawcow
Cha & = VDV (Stowarzyszenie Niemieckich Transportu Publicznego
Samorzad Spotecznosc Organizacje Firm Transportowych) . .
lokalny : lokalna branzowe . i ’ Stowarzyszenie Standaryzujace
Polskie Towarzystwo Naukowe Nowoczesne Systemy dla
0 O Silnikow Spalinowych Transportu Open4PT
o] W Polsko-Niemiecka Izba
Instytucje naukowe Organizacje Przemystowo-Handlowa (AHK)
I uczelnie spoteczne

Zidentyfikowani przez nas interesariusze zawieraja sie w 5 grupach
wytonionych przez Grupe CAF w Kodeksie Postepowania: Klienci, Dostawcy,
Udziatowcy, Ludzie, Spoteczenstwo.
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Mapa z analizg istotnosci

[102-47]

O firmie

Analiza istotnosci skierowana byto zarowno do interesariuszy wewnetrznych oraz zewnetrznych i sktadata sie

z dwoéch czesci.

1. Ankieta skierowana do zidentyfikowanych interesariuszy wewnetrznych oraz zewnetrznych

2. Wywiady pogtebione z wybranymi interesariuszami

s =
"E ©
= 7
5 B
2
-+ -
= I
o 9 0
(@S (=
2 ® 17
o 8
= 28
¥ ¢ 13
® 3
19
@® 35
37
® 20

® 32

@ 33

101S1 ®)jSIN

Jsou

4 4

Niska istotnosc¢

@ 3

10

® 2/

® 30

Perspektywa firmy

Wysoka istotnos¢

Zrownowazone miasta

10.

.
12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

Srodowisko

Biznes
Wyniki finansowe (przychody, koszty)
Zarzadzanie tematem podatkow, ptacenie podatkow

Zachowanie poufnosci w relacjach z klientami.
Dziatania zapobiegajgce utracie danych

Zapobieganie przypadkom naruszen zasad wolnej

konkurencji | praktyk monopolistycznych

Aktywnosci podejmowane przez firme w celu

eliminacji przypadkow korupcji.

Zapobieganie powstawaniu niezgodnosci
z prawem i regulacjami (w tym dotyczacymi dostaw
i uzytkowania produktow oraz ustug)

Rzetelna komunikacja marketingowa, etyczny
marketing i sprzedaz

Wspotpraca z lokalnymi dostawcami

Srodowisko
Wykorzystywane przez firme surowce | materiaty

Minimalizacja ilosci produkowanych odpadoéw
I recykling

Zuzycie | sposoby redukcji zuzycia energii
Zuzycie | sposoby redukcji zuzycia wody
Wptyw na réznorodnos¢ biologiczna

Emisje gazdw cieplarnianych oraz sposoby ich
redukowania

Wptyw spotki na klimat i dziatania zapobiegajace
zmianom klimatycznym

Zgodnosc z regulacjami srodowiskowymi,
zapobieganie naduzyciom, tamaniu prawa i regulacji
dot. ochrony srodowiska

Ocena dostawcow pod katem spetniania kryteriow
Srodowiskowych

Pracownicy

Zatrudnienie w firmie: nowi pracownicy,
wynagrodzenia, rotacja, benefity

Wyprzedzenie, z jakim informuje sie o istotnych
zmianach operacyjnych oraz minimalne okresy
wypowiedzenia

Ludzie

20.
21.

22.
23.
24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.
33.

34.

35.

36.

37.

tad korporacyjny O Raporcie

Zobowigzania emerytalne wobec pracownikow

Wynagrodzenie pracownikéw najnizszego szczebla
(w stosunku do ptacy minimalnej)

Zatrudnienie pracownikow z lokalnego rynku pracy
Zdrowie | bezpieczenstwo pracownikow

Szkolenia i edukacja pracownikdéw, wspieranie
rozwoju kariery

Réznorodnosc¢ i rownosc szans w dostepie do
stanowisk, rowne wynagrodzenie mezczyzn i kobiet

Ograniczanie potencjalnych przypadkow

dyskryminacji

Zapobieganie naruszeniom korzystania przez
pracownikéw z prawa do zrzeszania sie | Sporéw
zbiorowych

Aspekty spoteczne

Ocena okresowa firmy pod katem przestrzegania
praw cztowieka, szkolenia dla pracownikéw nt. praw
cztowieka

Wktad firmy w swiadczenie ustug dla spoteczenstwa,

rozwoj infrastruktury, rozwdj lokalnego rynku

Angazowanie spotecznosci lokalnej w dziatania
spoteczne prowadzone przez firme

Ocena dostawcow pod katem praktyk zatrudnienia,
kwestii spotecznych | poszanowania praw cztowieka

Dziatalno$¢ sponsoringowa

Udzielanie bezposredniego i posredniego wsparcia
politycznego

Zdrowie | bezpieczenstwo klientow uzytkujgcych
produkty lub korzystajacych z ustug

Szkolenia zwigzane z prawami cztowieka dla
pracownikéw ochrony

Inicjatywy pracownicze i wolontariat

Dziatalnos¢ charytatywna

16 | 95



RAPORT O firmie Zréwnowazone miasta Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

SOLARIS ZROWNOWAZONEGO

A CAF GROUP COMPANY ROZWOJ U 2021

Gtowne formy i narzedzia komunikacji z interesariuszami

[102-43]

Chcemy, aby informacje o naszych dziataniach byty tatwo dostepne dla wszystkich naszych interesariuszy, dlatego dbamy o wysoka jakosc

| odpowiednia czestotliwos¢ informacji zamieszczanych na naszych stronach internetowych i w mediach spotecznosciowych.

Do poszczegblnych grup interesariuszy kierujemy takze indywidualne, dopasowane do nich kanaty komunikowania sie.

> 0% :
= @ RO, %

- Strony internetowe firmy - Konferencje prasowe - Cykliczne badania satysfakcji Narzedzia komunikacji
w roznych wersjach jezykowych | relacje z mediami klienta, analiza czynnika NPS wewnetrznej
adresowane do klientow . : o . . .
: . - Branzowe wydarzenia - Raporty klientow po - Spotkania ze Zwigzkami
| konsumentow : L, : , .

promujace e-mobilnosc testowaniu autobusow Zawodowymi
Media spotecznosciowe — — dla mediow oraz dla demonstracyjnych . .
: S - Spotkania solarisowego
Facebook, LinkedIn, Instagram, klientow .
Klubu Seniora
YouTube

Konferencje dla klientéw
- Strona internetowa Grupy CAF ,Solarisposium” oraz

Czasopismo dla klientéw HsolarisTalks

,Magazyn Solaris”, wydawane - Imprezy z okazji premier
od 2008 roku pojazdow
- Serwisy internetowe firmy, - Udziat w targach branzowych

portal dla klientow czesci
zamiennych Magbus

Q QL
@ é %I<]) o.@..

Programy edukacji dualnej - Prace Komisji BHP - Kanat dla sygnalistow

Kampania spoteczna
MiastoMisja kierowana do
spotecznosci lokalnej
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Nasze wartosci

[102-16]

Nasze dziatania podejmujemy, bazujgc na pieciu wartosciach. To kompleksowy
system, ktory jest firmowym drogowskazem na kolejne lata | podstawa
podejmowanych przez nas decyzji. Cechy te okreslaja charakter naszej firmy i to,

co wspolnie identyfikujemy jako najistotniejsze.

~ G
¥ 35

ASPIRACJA MOTYWACJA

Zmieniamy oblicze To silne i trwate relacje z naszymi

transportu publicznego. klientami oraz praca zespotowa.
Jestesmy dumni z naszych
produktédw i nowatorskich
rozwigzan technicznych.

©__0 :@/_ O
i W X Al ¥
Zorientowanie na klienta Innowacyjnos¢ Dalekowzrocznos¢ Skutecznos¢ Wspotpraca
= Patrzymy na jakos¢ oczami = Jestesmy liderem = Wstuchujemy sie w potrzeby = Szybko I elastycznie reagujemy = Tworzymy jeden zespot | dziatamy
klienta Innowacyjnych rozwiazan rynku, aby tworzy¢ rozwigzania na zmiany zachodzace razem
= Wraz z partnerami = Stawiamy sobie ambitne cele na miare przysztosc W organizacji 1 poza nig = W naszych dziataniach opieramy
biznesowymi osiggamy : : . = Podejmujemy decyzje myslac = Dziatamy odwaznie sie na zaufaniu, zaangazowaniu
: : = Nieustannie rozwijamy nasze , . o ) :
sukces, respektujac wzajemne odukt 0 przysztosci firmy, jej | wzajemnym szacunku
potrzeby P y pracownikow i otoczenia o :
. = Dbamy o relacje z innymi
, , = Doskonalimy naszg prace
= JesteSmy wzorem wspotpracy azd dni , q edzialni
> Klientam azdego dnia = JesteSmy odpowiedzialni za

podejmowane decyzje

18 | 95
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Mamy realny wptyw

Jestesmy Swiadomi wyzwan zwigzanych z rosnacg urbanizacja oraz jej
wptywem na ludzi i Srodowisko naturalne. Jakos¢ powietrza i poziom
hatasu, bezpieczenstwo na drogach, dostep osob wykluczonych

| zagrozonych wykluczeniem do ustug transportowych, zdrowie psychiczne
mieszkanek i mieszkancow, rozlewanie sie miast (eksurbanizacja, ang. urban
sprawl) - to tylko niektére z nich.

Jednoczesnie wierzymy, ze to wtasnie miasta odegraja kluczowa role

w realizacji wizji zrownowazonego rozwoju i widzimy w tym procesie swoj
realny wptyw. Wspieramy idee dobrze skomunikowanego miasta, ktore moze
stac sie narzedziem poprawy jakosci zycia. Czysty, bezpieczny i dostepny

transport publiczny jest dla te) wizji kluczowy:.

Nasza wizja
zrownowazonych
miast

Nowoczesne miasta sa
przyjazne dla ludzi i dla
Srodowiska. W takich miastach
szeroko dostepny, bezpieczny

I komfortowy transport publiczny
jest centrum, wokot ktorego
rozwijajg sie roznorodne
rozwigzania zréwnowazonej
mobilnosci. Miasto przysztosci

to przestrzen zaawansowanego
postepu spotecznego,
napedzanego zielong energia.

To takze miejsce rewitalizacji
przyrodniczej, ekologicznej

| srodowiskowej.

O firmie Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie O Raporcie

tad korporacyjny

Jestesmy przekonani, Zze na wyzwania, jakie stawia rosnaca
urbanizacja, moze odpowiadac elektromobilnos¢. Czysty,
cichy i bezpieczny transport publiczny oznacza zdrowsze

| bardziej przyjazne do zycia miasto. To takze mniejsze
emisje szkodliwych substancji, a tym samym mniejsze
zagrozenia dla przysztych pokolen i srodowiska

naturalnego.

Na wyzwania, jakie
stawia rosnaca
urbanizacja, moze

odpowiadac
elektromobilnosc.
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Wspieramy Cele Zrownowazonego Rozwoju

Z petng odpowiedzialnos$cia traktujemy zadania, jakie przed biznesem stawiaja Europejski Zielony tad czy regulacje w sprawie finansowania zréwnowazonego wzrostu gospodarczego (taksonomia UE), oraz wyzwania zwigzane z Celami

Zréwnowazonego Rozwoju Organizacji Narodoéw Zjednoczonych (SDGs). Realizujac strategie firmy, wdrazamy innowacje i podejmujemy inicjatywy, ktore wspieraja urzeczywistnienie sie wizji miast zrownowazonych, zgodnie ze
wskazanymi regulacjami. W szczegélnosci deklarujemy aktywng realizacje czterech Celéw Zrownowazonego Rozwoju, zwigzanych bezposrednio z naszg dziatalnoscia:

Cel nr 7. Czysta | dostepna energia Cel 9 Innowacyjnos¢, przemyst, infrastruktura Cel nr 13: Dziatania w dziedzinie klimatu

INNOWACYJNOSC,
PRZEMYSE,

,Zapewni¢ wszystkim INFRASTRUKTURA
dostep do zrodet stabilnej,
zrownowazonej i nowoczesnej

Cel nr 11: Zrownowazone miasta i spo{ecznosa 13 DZIALANIA

. . o _ W DZIEDZINIE
,Jczyni¢ miasta | osiedla ludzkie KLIMATU

bezpiecznymi, stabilnymi,
ZrOwnowazonymi oraz

,Podjac pilne dziatania w celu
przeciwdziatania zmianom
klimatu I ich skutkom”

,Budowac stabilng infrastrukture,
promowac zrownowazone
uprzemystowienie oraz wspierac

3

energii po przystepnej cenie”

Nasze dziatania:

Inwestujemy w energooszczedne rozwigzania
w procesach produkcyjnych.

Dostarczamy do miast autobusy zasilane energig
elektryczna pochodzaca z baterii (autobusy
elektryczne), miejskiej sieci trakcyjnej (trolejbusy) oraz
wodoru (autobusy wodorowe).

Dostarczamy do miast infrastrukture tadowania
pojazdow.

Poprzez rozwijanie nowoczesnych nisko-
| zeroemisyjnych pojazdéw komunikacji zbiorowe]
promujemy transport publiczny.

Rozwijamy projekty drugiego zycia baterii, ktorych
wykorzystanie moze wesprze¢ miasta w optymalnym
zarzadzaniu systemem energetycznym.

Zespot ESG

Innowacyjnosc”

Nasze dziatania:

Rozwijamy innowacyjne rozwigzania dla
zrownowazonego transportu publicznego -
produkujemy pojazdy wyposazone w nisko-

| zeroemisyjne napedy, ktérych uzytkowanie wptywa
na ograniczanie zuzycia zasobow energetycznych

I minimalizuje wptyw na srodowisko. Inwestujemy
w nowoczesng infrastrukture produkcyjna i systemy
zarzadzania, stosujemy innowacyjne technologie
projektowania pojazdéw.

Inwestujemy w projekty badawczo-rozwojowe

w transporcie, m.in. w zakresie elektromobilnosci,
pojazdow autonomicznych i zaawansowanych
systemow wsparcia kierowcdw (ADAS).

Poprzez system edukacji dualnej, inwestujemy
w kompetencje techniczne przysztych pokolen,
ksztatcimy przyszte kadry inzynierskie.

By odpowiednio zarzadzac wyzwaniami srodowiskowymi, spotecznymi,
a takze w zakresie tadu korporacyjnego, w strukturze Solarisa utworzono

zespot ESG. Jego zadaniem jest podejmowanie, koordynowanie oraz
raportowanie inicjatyw wspierajgcych realizacje obranych przez firme

celéw w obszarze ESG.

sprzyjajacymi wtaczeniu
spotecznemu”

Nasze dziatania:

Dostarczamy nowoczesne autobusy, w tym pojazdy
hybrydowe i catkowicie bezemisyjne, a takze
infrastrukture tadowania pojazdow elektrycznych.

Poprzez rozwijanie nowoczesnych, ekologicznych

| bezpiecznych pojazddw zwiekszamy komfort
kierowcow i ulepszamy doswiadczenia podrozowania
pasazerdw, tym samym popularyzujac transport
publiczny jako jeden z fundamentéw zrownowazonych
miast.

Wyposazajgc nasze autobusy w zaawansowane
systemy wsparcia kierowcy (ADAS), zwiekszamy
bezpieczenstwo wszystkich uzytkownikéw drog.

Szkolimy kierowcéw z bezpiecznej | optymalnej jazdy,
poprawiajac jakosc¢ zycia w miastach.

Dostarczamy system zarzadzania flotg pojazdow
eSConnect, ktéry umozliwia optymalne wykorzystanie
autobusow.

W ramach dziatan w organizacji UITP jestesmy

sygnatariuszem ,Karty Zrownowazonego Rozwoju”.

Produkujgc pojazdy transportu publicznego,
przyczyniamy sie do tworzenia systemow komunikacji
miejskiej, utatwiajgcych mobilnos¢ w duzych i matych
miastach, tym samym przeciwdziatajgc barierom
transportowym.

Nasze dziatania:

Prowadzimy dialog z naszym dostawcami, aby
wspolnie zapewnia¢ odpowiedzialny tancuch dostaw
baterii.

Zdefiniowalismy wymagania dla dostawcow baterii, by
zapewnic¢ nalezytg starannos¢ w tancuchu wartosci.

Dostarczamy do miast pojazdy nisko- | bezemisyjne,
wsrod klientdow promujemy najbardziej ekologiczne
rozwigzania

Inwestujemy w energooszczedne rozwigzania
w procesach produkcyjnych, chcgc zredukowac zuzycie
energii i emisje powstate w wyniku naszej dziatalnosci.

Badamy wptyw naszych produktéw na srodowisko
naturalne w catym cyklu zycia.

Nieustannie pracujemy nad zwiekszeniem
efektywnosci energetycznej naszych pojazdow.

Projektowane | produkowane przez nas pojazdy

przyczyniaja sie do redukcji emisji szkodliwych

substancji w miastach | tym samym ograniczajg
negatywny wptyw transportu na klimat.
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Miasta potrzebuja synergii

Juz dzisiaj na obszarach miejskich mieszka ponad potowa catej ludnosci
Ziemi. W Europie jest to juz blisko dwie trzecie ludnosci. Wedtug prognoz
w najblizszych latach odsetek oséb zamieszkujacych aglomeracje miejskie
bedzie systematycznie rosngc. Mozemy przy tym obserwowac takie
zjawiska, jak np. intensywny rozrost aglomeracji i tzw. niekontrolowane
rozlewanie sie miast. Wszystko to powoduje, ze tempo wzrostu nasycenia
prywatnymi pojazdami jest niezwykle szybkie. W konsekwencji zalew aut na
obszarach zurbanizowanych generuje problemy z przepustowoscia arterii
komunikacyjnych, a takze wptywa na jakos¢ zycia mieszkanek I mieszkancow
oraz stan srodowiska naturalnego. Z drugiej strony osoby zyjace na
obszarach o mniejszym zageszczeniu siedlisk ludzkich czesto dotyka
problem wykluczenia komunikacyjnego, ktory ma niezwykle negatywne

skutki spoteczne.

Ograniczenie natezenia ruchu samochodowego w miastach i na
terenach podmiejskich jest niezbedne, aby efektywnie wdraza¢ idee
zrownowazonych miast. W tym celu konieczna jest spdjna wizja dwdch
sktadowych: rozwigzan przestrzennych dla obszaréw zurbanizowanych

| planowanych do zurbanizowania oraz realizacji wewnatrz nich transportu
zbiorowego, skomunikowanego ze srodkami mikromobilnosci.

Transport zbiorowy powinien byc¢ juz nie tylko ekologiczny, nowoczesny,
dostepny i bezpieczny. By mogt efektywnie spetnia¢ swoje funkcje

| realizowac zaktadane cele, powinien stanowi¢ komplementarng czesc
systemu transportowego, funkcjonujacego w ramach catych obszardw.
System taki musi taczyc¢ siec nisko- i zeroemisyjnych autobusow z siecig
pociagdw, metrem oraz ustugami wspoétdzielenia samochodoéw (ang.
carsharing), ale takze roweréw czy hulajnég. Dzieki temu skutecznie
zacheci ludzi do rezygnacji z podrozy samochodami na rzecz korzystania
z komunikacji zbiorowej i wspotdzielonej. Ponadto zapewni minimalizacje
przestojow w trakcie zmiany srodka transportu. Tak funkcjonujgcy system
transportowy to korzysci dla ludzi | srodowiska naturalnego.

O firmie Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie

” Juz dzisiaj na obszarach miejskich
mieszka ponad potowa catej ludnosci
Ziemi. W Europie jest to juz blisko dwie
trzecie ludnosci.

Ograniczenie natezenia ruchu
samochodowego w miastach i na
terenach podmiejskich jest niezbedne,
aby efektywnie wdrazac idee
zrownowazonych miast.

tad korporacyjny

O Raporcie
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Przodujemy w elektromobilnosci

w Europie

Jestesmy liderem zréwnowazonej mobilnosci

w Europie. Cel ten realizujemy konsekwentnie od
lat. W 2021 roku pojazdy z napedami alternatywnymi
stanowity az 41% naszej produkgcji.

W 2021 roku nasz udziat w rynku autobusow
zeroemisyjnych (z napedem elektrycznym

i wodorowym) w Europie osiagnat poziom 15,1%*,
CO zapewnito naszej firmie pierwsza pozycje

w sprzedazy tej kategorii pojazdéw. Co wiece]
Solaris pozostaje liderem sprzedazy autobusow
bateryjnych i wodorowych w catej minionej
dekadzie, w latach 2012-2021, kiedy udziat ten
wyniost 15,5%*. Z duma mozemy wiec mowic, ze
mamy znaczacy wktad w ekologiczng transformacje
transportu publicznego w Europie.

Pojazdy elektryczne nie emitujg zadnych
zanieczyszczen w miejscu uzytkowania, zapewniaja
komfort jazdy, a przez niski poziom generowanego
hatasu - zwiekszajg jakosc zycia w miescie. Ich
wprowadzanie na ulice miast znacznie ogranicza
zanieczyszczenie srodowiska.

*Europejski rynek z wytgczeniem Wielkiej Brytanii i Irlandii.
Zrédto: CME Solutions, Chatrou.

O firmie Zrownowazone miasta

Jestesmy liderem  .-° \
zrownowazonej dziaty:
mobilnosci . o
Nr 1 na rynku autobusow ° 15’1 /O ..
zeroemisyjnych w Europie % .

w 2021 roku* ‘e o

4 4
L

— ]

Srodowisko

Ludzie

tad korporacyjny

O Raporcie

Pojazdy elektryczne nie emituj3
zadnych zanieczyszczen

w miejscu uzytkowania,
zapewniaja komfort jazdy,

a przez niski poziom
generowanego hatasu -
zwiekszaja jakos¢ zycia

w miescie.

Ich wprowadzanie na ulice
miast znacznie ogranicza
zanieczyszczenie srodowiska.
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Niejedno imie elektromobilnosci

[102-2]

Wierzymy, ze tak jak rozne sg miasta, tak nie ma jednej odpowiedzi

na wyzwania ekologicznego transportu publicznego. Wszystkie drogi
~elektryczne” sa stuszne - zaréwno autobusy bateryjne, trolejbusy, jak
| modele napedzane wodorem.

Ponad 20 lat doswiadczenia zaowocowato rozbudowanym portfolio
autobusoéw elektrycznych i wodorowych. Ksztattowalismy je, aby dostosowac
sie do potrzeb réznych miast i klientdw | tym samym umozliwi¢ im

sprawng transformacje. Wypracowane know-how pozwala nam dostarczac
rozwigzania niezaleznie od dtugosci | szerokosci geograficznej, stref
klimatycznych | temperatur czy warunkow ruchu drogowego. Jestesmy

w stanie sprostac potrzebom transportowym operatorow w gestych,
dynamicznych metropoliach, jak 1 w matych miejscowosciach. Oferujemy
rowniez autobusy elektryczne, ktore moga wozi¢ pasazerow w przestrzeniach
podmiejskich.

O firmie

—
&=
Autobusy elektryczne

Bateryjne pojazdy idealnie spetniaja wymagania
ruchu miejskiego. Szeroka gama mozliwosci

w zakresie dtugosci autobusu, silnika, rodzaju
baterii, ale takze sposobdw ich tadowania
powoduja, ze tatwo je dostosowac do specyfiki
rozmaitych miast — do ich klimatu, charakterystyki
ruchu miejskiego, obtozenia linii, a nawet
uksztattowania terenu. Bezemisyjny naped,
Innowacyjne | bezpieczne systemy wsparcia ADAS,
nowoczesne wyposazenie i komfortowe wnetrze
czynia z nich realng, zielong alternatywe dla
spalinowego transportu w miescie.

Zréwnowazone miasta Srodowisko

=
H=
Autobusy wodorowe

Zrédtem energii jest w nich woddr. Pierwiastek
przeksztatcany jest w energie elektryczna

w ogniwie paliwowym, bedacym swoistg
minielektrownig na poktadzie pojazdu.
Wytworzona energia elektryczna trafia
bezposrednio do napedu, a jej nadwyzki

sg przechowywane w bateriach I uzywane

w momentach najwyzszego zapotrzebowania,
czyli np. podczas przyspieszania pojazdu.
Jedynym produktem reakcji w ogniwie paliwowym
jest woda oraz ciepto. Technologia wodorowa
wykorzystana do produkcji elektrycznosci
umozliwia pokonywanie autobusom dtugich

dystansow bez zadnych emisji.

Ludzie

tad korporacyjny O Raporcie

P
=]
Trolejbusy

Napedzane s3 energig elektryczna dostarczang,
podobnie jak w przypadku tramwajoéw, z sieci
trakcyjnej, nie potrzebuja jednak szyn do
poruszania sie po drodze. Sa to ciche pojazdy,
ktore nie emitujg zadnych emisji w miejscu
uzytkowania. Moga by¢ wyposazone w dodatkowe
baterie, ktore sg tadowane w trakcie jazdy
poprzez system In-Motion-Charging. Takie
rozwigzanie powoduje, ze trolejbusy moga
kursowac po miescie rowniez bez przytaczenia do
siecl trakcyjnej.
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Poszukujemy nowych mozliwosci

Innowacyjnos¢ w obszarze zrownowazonego transportu zbiorowego to
jedna z kluczowych wartosci firmy Solaris i podstawa naszej przewagi
konkurencyjnej, dlatego od zawsze inwestujemy znaczne srodki

wtasne w badania | rozw0j oraz angazujemy duzy zespot pracowniczek

| pracownikoéw w tym obszarze. Nasze biuro techniczne tworzy ok. 200
pracowniczek i pracownikow.

Nasze biuro
techniczne tworzy
ok. 200 pracowniczek
I pracownikow.

O firmie

Zrownowazone miasta

Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

W branzy nowych technologii dynamiczny rozwoj jest wpisany w codzienne
dziatania. Zespot specjalistek i specjalistow Biura Rozwoju doktada
wszelkich staran, aby oferowac naszym klientom najlepsze dostepne
rozwigzania. Wieloletnia intensywna praca z hajnowoczesniejszymi
rozwigzaniami z zakresu technologii bezemisyjnych w transporcie
zbiorowym pozwala nam z zaangazowaniem rozwija¢ nasze produkty.

Rozwdj technologiczny w naszej branzy jest szczegolnie widoczny

w obszarze baterii. D3zac do uzyskiwania najwyzszych parametréw

| zasiegdw naszych pojazdow, sukcesywnie pracujemy nad zwiekszaniem
wartosci energii nominalnej w bateriach o tej samej masie. W okresie

od 2014 do 2021 roku zwiekszyliSmy parametr gestosci energii na 1 kg
baterii typu High Energy az 0 82%. Porownujgac osiggi tylko z zesztego
roku, wskaznik ten wzrést 0 5 p.p. =z 77% w 2020 roku do 82% w 2021 roku.
Oznacza to znacznie wieksze zasiegi pojazdu, przy zachowaniu tej samej
masy baterii, co przektada sie na zwiekszona efektywnos$¢ energetyczna
autobusu elektrycznego.

wzrost zasiegu
pojazdu

i wzrost efektywnosci
energetycznej
autobusu, przy
zachowaniu tej samej
masy baterii

o
([ J
0 82%
wzrost gestosci
energii baterii
w latach
2014-2021

W zwiazku z zaplanowana na jesien 2022 roku premiera przegubowego
autobusu wodorowego, znaczna czes¢ dziatan Biura Rozwoju firmy Solaris
w 2021 roku zostata skoncentrowana na pracach konstrukcyjnych nowego
modelu. Doswiadczenie zdobyte przy projektowaniu naszego pierwszego
autobusu wodorowego Urbino 12 hydrogen umozliwito wdrozenie kolejnych

udoskonalen w nowej, przegubowej wersji pojazdu. Dziatania Biura Rozwoju
w 2021 roku skupity sie rowniez na optymalizacji pracy ogniwa wodorowego
na autobusie 12-metrowym, szczegolnie pod katem jego efektywnosci

I wydajnosci.

Aby wspiera¢ przewoznikoéw zainteresowanych transformacja transportu,
w 2021 roku przeprowadziliSmy 700 studiow wykonalnosci. Informacje
potrzebne do tego typu symulacji obejmujg miedzy innymi klimat,
topografie, wymagania przewoznika, a takze trasy autobusoéw, tak, aby jak
najbardziej precyzyjnie dobrac najlepsze rozwigzania techniczne. Celem

tych badan jest dostarczenie danych udoskonalenia parametrow autobusow
elektrycznych, co skutkuje dalszg poprawg efektywnosci energetyczne).

Innowacyjnos¢ w obszarze
zrownowazonego transportu
zbiorowego to jedna

z kluczowych wartosci firmy
Solaris i podstawa naszej
przewagi konkurencyjnej.
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Inwestujemy w przysztosc

[203-1]

(@

Charging Park

Budujemy Charging Park - jedna z najnowoczesniejszych w Europie stacji
tadowania pojazdow. Inwestycja we wtasny Charging Park, czyli jedno
centralne miejsce tadowania autobuséw elektrycznych, to naturalny krok
zwigzany z dynamicznym rozwojem bezemisyjnej oferty Solarisa. Nowa
przestrzen jest miejscem, gdzie odbywajg sie testy nowych technologii

| funkcjonalnosci, procesy tadowania i roztadowywania baterii oraz
prezentacje nowatorskich rozwigzan wsrod klientow. Stacja wspiera
funkcjonalno$c V2G (Vehicle-to-Grid), czyli dwukierunkowego przeptywu
energii miedzy pojazdem a siecia elektroenergetyczna. Dzieki niej mozliwe
jest roztadowywanie autobusow w celach testowych oraz wykorzystywanie
pojazdéw jako mobilnych magazynow energii.

O firmie

Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

< >

S
Obstuga serwisowa w rozszerzonej rzeczywistosci

W 2021 roku kontynuowalismy prace nad wdrozeniem innowacyjnego
systemu, ktory wykorzystuje rozszerzona rzeczywistosc (AR, ang.
augmented reality) do zdalnej obstugi serwisowej oraz procesu

odbioru pojazdow. Autobusy marki Solaris beda mogty by¢ wyposazone

W urzadzenie rysujgce przestrzenng mape za pomocga znacznikow AR.
Nowa, alternatywna forma zdalnej obstugi pojazddw oparta jest o okulary
RealWear HMT-1 z oprogramowaniem TTPSC SkillWorx. Odzwierciedlenie
przestrzenne pojazdu jest pomocne nie tylko podczas zdalnych napraw

czy inspekcji i odbioréw pojazdéw. Za pomoca okularéw pracownicy moga
W czasie rzeczywistym przesytac do centrali obrazy i komunikowac sie
gtosowo, a nawet rejestrowac zdarzenie. Na ekranie urzadzen mozliwe

jest wyswietlanie materiatow, takich jak specyfikacje oraz kolejne kroki
postepowania w ramach instrukcji czy procedur. Dzieki tym mozliwosciom
serwisanci moga szybko skorzystac z wsparcia ekspertow w danym obszarze.
Wszystko to przektada sie na krotszy czas naprawy, mniejszg liczbe podrozy
stuzbowych 1 = co szczegblnie istotne — skrocenie czasu, w ktérym pojazdy
sa wytaczone z ruchu. Ponadto mozliwe jest wdrozenie dodatkowych

mechanizmow poprawiajgcych bezpieczenstwo pojazdow.

Odzwierciedlenie przestrzenne pojazdu pozwoli na zdalne prowadzenie

proceséw odbioru I inspekcji pojazdow, a takze testow serwisowych czy
napraw z mozliwoscig rejestracji czasu pracy. Poza oczywistym aspektem
ekonomicznym takiego rozwigzania niebagatelne znaczenie ma tez znaczna

redukcja oddziatywania tych czynnosci na srodowisko.

R
=

26 | 95




RAPORT

SOLARIS ZROWNOWAZONEGO

A CAF GROUP COMPANY ROZWO J U 2 021

Projekty rozwojowe

[201-4]

Skutecznie pozyskujemy zewnetrzne srodki finansowe,
ktore wspieraja nas w realizacji nowatorskich
przedsiewzie¢. W 2021 roku bylismy beneficjentem
ponad jednego miliona ztotych ze srodkdéw publicznych,
ktdra w catosci zostata przeznaczona na wsparcie badan
naukowych, rozwdj technologiczny | innowacje w ramach
programow Narodowego Centrum Badan i Rozwoju
(programy sektorowe: RANB, POIR, M.era.net) oraz
programu unijnego Horyzont 2020.

W ramach pozyskanych srodkow i we wspotpracy
z jednostkami badawczymi i placowkami edukacyjnymi
w 2021 roku realizowaliSmy nastepujace projekty:

O firmie

ADAS

Celem projektu jest wypracowanie
zaawansowanego systemu wsparcia
precyzyjnych manewrdw dla kierowcow
autobusoéw miejskich jednosegmentowych
| przegubowych,

ASSURED

W jego ramach tocza sie prace nad
opracowaniem szybkiego I inteligentnego
rozwigzania tadowania dla autobusow

I innych pojazddw typu heavy duty.

Hybrid Beams

Koncentruje sie on na opracowaniu nowe|
koncepcji lekkiej struktury szkieletowe]
autobusu.

nE15LE

Celem Inicjatywy jest opracowanie

| weryfikacja zeroemisyjnego autobusu
15-metrowego.

nE18H2

Projekt koncentruje sie na opracowaniu
I weryfikacji zeroemisyjnego miejskiego
autobusu przegubowego zasilanego

wodorowym ogniwem paliwowym.

Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie

StasHH

W ramach przedsiewziecia opracowywany
jest otwarty standard dla modutu ogniw
paliwowych dla pojazddw ciezarowych

w zakresie rozmiarow, interfejsow, sterowania
| protokotow testowych.

TRUSTONOMY

Projekt ma na celu zbudowanie zaufania do
pojazdow autonomicznych oraz zachecenie
uzytkownikow pojazdéw do korzystania

z systemow wsparcia kierowcow.

tad korporacyjny O Raporcie

Virtual FCS

Celem projektu jest opracowanie w petni
otwartego oprogramowania, ktére moze

by¢ przyjete jako globalny standard
projektowania systemow FuelCell.
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Miedzysektorowa wspotpraca

By skutecznie opracowywac | wdraza¢ innowacyjne rozwigzania, konieczna
jest takze miedzysektorowa wspoétpraca. W 2021 roku realizacje projektow
naukowo-badawczych w zakresie dalszego rozwoju naszych produktow
kontynuowalismy we wspotpracy z jednostkami badawczymi i placowkami
edukacyjnymi z Polski i Europy. Nalezaty do nich m.in.:

Agencia Estatal Consejo Superior De Investigaciones Cientificas
(Wyzsza Rada Badan Naukowych, Hiszpania)

AIT Austrian Institute Of Technology GmbH
(Austriacka Organizacja Badawczo-Technologiczna, Austria)

Akademia Gérniczo-Hutnicza (Polska)

Belgisch Laboratorium Van De Elektriciteitsindustrie
(Laboratorium Belgijskie, Belgia)

Commissariat a 'Energie Atomique et aux Energies Alternatives
(Komitet ds. Energii Atomowej, Francja)

Communauté d’'universites et d’établissements université Bourgogne-
Franche-Comté (UBFC)

(zerupowanie uczelni wyzszych w regionie Bourgogne Franche Comté

w formie ,wspdlnoty uniwersytetow i placowek”)

Fraunhofer-Gesellschaft zur Forderung der angewandten Forschung e.V. .

(Towarzystwo Fraunhofera Wspierania Badan Stosowanych, Niemcy)
Ikerlan Scl (Centrum Badawcze, Hiszpania)

Institut francais des sciences et technologies des transports, de
'aménagement et des réseaux, Ifsttar
(Francuski Instytut Nauki i Technologii Transportu, Rozwoju i Sieci)

Institute of Communication and Computer Systems

(Instytut Komunikacji i Systeméw Komputerowych, Grecja)

Instytut Transportu Samochodowego (Polska)

O firmie

Kompetenzzentrum -

Das virtuelle Fahrzeug,
Forschungsgesellschaft mbH
(Instytut Naukowy- Badania

I Rozwdj w Przemysle
Motoryzacyjnym, Niemcy)

Nederlandse Organisatie voor
toegepast-natuurwetenschappelijk
onderzoek TNO

(Holenderska Organizacja Zastosowan
Nauki-Instytucja Badawcza)

Panepistimio Patron
(Uniwerystet w Patras, Grecja)

Politechnika Poznanska (Polska)

Politecnico di Torino
(Politechnika Turynska, Wtochy)

Sintef AS(Instytut Badawczy, Norwegia)

Teknologian Tutkimuskeskus Vtt Oy
(Centrum Badan Technicznych, Finlandia)

University of Leeds
(Uniwersytet w Leeds, Anglia)

Vyzkumny a zkusebni Ustav Plzen s.r.o.
(Instytut Badawczy i Badawczy Plzen, Czechy)

Vrije Universiteit Brussel
(Flamandzki Uniwersytet w Brukseli, Belgia)

Zapadoceska univerzita v Plzni
(Uniwersytet Zachodnioczeski, Czechy)

Zrownowazone miasta

Srodowisko Ludzie

tad korporacyjny
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Ulga badawczo-rozwojowa

[201-4]

Z racji prowadzonych dziatan, w 2021 roku skorzystalismy z ulgi badawczo-rozwojowej, ktore;
celem jest wspieranie innowacyjnej dziatalnosci gospodarczej podatnikdéw i tym samym
zwiekszenie skali inwestycji przedsiebiorstw w badania i rozwdj w Polsce. Podatnicy od
podstawy opodatkowania majg prawo odliczy¢ 100% wydatkow poniesionych na dziatalnosc
badawczo-rozwojowg. W 2021 roku firma Solaris skorzystata z odliczenia od podstawy
opodatkowania wydatki kwalifikowane w kwocie 12 258 505,33 PLN, dzieki czemu uzyskata

kwote ulgi podatkowej w wysokosci 2 329 116,01 PLN.
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Nad rozwojem | wdrazaniem innowacyjnych projektoéw pracujemy takze z innymi uczestnikami sektora, organizacjami branzowymi i podmiotami, ktore dziataja w obszarze zréwnowazonego transportu publicznego. W ramach naszego
zaangazowania w zewnetrzne inicjatywy promujemy e-mobilnos¢ i nowoczesne rozwigzania w transporcie.

Union Internationale
des Transports Publics
(UITP)

Miedzynarodowe
Stowarzyszenie Transportu
Publicznego

cztonkostwo: od 2001 roku

Miedzynarodowe
Stowarzyszenie Transportu
Publicznego dziata na rzecz
rozwoju transport publicznego
juz od 1885 roku. Celem UITP
jest podnoszenie jakosci

zycia poprzez promocje
zrownowazonego transportu
na catym Swiecie. Jednym

z dziatan UITP jest promocja
celow zrownowazonego
rozwoju (SDG) wsrod cztonkow
stowarzyszenia.

Sustainable
Development Charter

Karta Zrownowazonego
Rozwoju

W ramach dziatan w UITP
jestesmy sygnatariuszem
“Karty Zrownowazonego
Rozwoju/Sustainable
Development Charter”.
Jednym z gtownych
obszarow, w ktorym dziataja
sygnatariusze Karty oraz
cztonkowie UITP, jest

cel 11.2: ,do 2030 roku
zapewnic wszystkim ludziom
dostep do bezpiecznych,
przystepnych cenowo

| trwatych systemow
transportu, podniesSc poziom
bezpieczenstwa na drogach,
zwtaszcza poprzez rozwijanie
transportu publicznego.
Nalezy zwrocic szczegolna
uwage na potrzeby grup
wrazliwych, kobiet, dzieci,
0s0b niepetnosprawnych

| 0s0b starszych”

Hydrogen Europe
cztonkostwo: od 2016 roku

Czotowe europejskie
stowarzyszenie, skupiajgce
miedzy innymi blisko 200
podmiotow przemystowych
reprezentujgcych rozne
branze, ktorych celem

jest wypracowanie
rozwigzan umozliwiajacych
stosowanie wodoru

w roznych dziedzinach
gospodarki. Jednym

z obszarow wykorzystania
wodoru jest bezemisyjny
transport publiczny.

European Clean
Hydrogen Alliance

Europejski Sojuszu na
Rzecz Czystego Wodoru

cztonkostwo: od 2020 roku.

Sojusz stworzony z inicjatywy
Komisji Europejskiej,

ktorego celem jest
przyspieszenie do roku 2030
dziatan na rzecz produkcji

| wykorzystania wodoru
jako paliwa produkowanego
z wykorzystaniem

technologii niskoemisyjnych

I odnawialnych zrodet energii.

Clean Bus Deployment
Initiative

Deklaracja na rzecz wdrozenia
czystych autobusow

cztonkostwo: od 2017 roku

Dokument, sygnowany miedzy
Innymi przez Komisje Europejska

I najwiekszych producentow

W branzy, jest wyrazeniem
poparcia dla masowego
wdrazania autobusow catkowicie
bezemisyjnych i z napedami
alternatywnymi. Europejska
Deklaracja jest inicjatywa oparta
na trzech filarach. Sa nimi: 1)
zobowigzanie miast i producentow
do wspolnej misji przyspieszenia
procesu redukcji emisji spalin,

2) stworzenie platformy wymiany
Informacji miedzy wtadzami miast,
przewoznikami i organizacjami
finansowymi, a takze 3) powotanie
do zycia grupy ekspertow, ktorzy
stuzyC beda profesjonalnymi
ekspertyzami z zakresu
technologii, ekonomii i logistyKki.

Mazowiecka Dolina
Wodorowa

cztonkostwo: od 2022 roku

Celem Mazowieckiej Doliny
Wodorowej jest wspieranie
rozwoju gospodarki wodorowej
W regionie oraz dazenie do
zbudowania mazowieckiego
klastra wodorowego poprzez
podejmowanie wspotpracy przez
uczestnikow inicjatywy nad
Innowacyjnymi technologiami,
pozwalajgcymi wykorzystywac
wodor m.in. w transporcie,
energetyce, gospodarce

komunalnej I rolnictwie.

Deklaracja
o Wielkopolskiej Dolinie
Wodorowej

cztonkostwo: od 2021 roku

To Inicjatywa na rzecz rozwoju
Wielkopolskiej Doliny Wodorowe|
oraz catego polskiego ekosystemu
opartego o technologie wodorowe.
Sygnatariuszami deklaracji

o powstaniu Wielkopolskiej Doliny
Wodorowej sg przedstawiciele
Wojewodztwa Wielkopolskiego,
prezydenci najwiekszych
wielkopolskich miast, rektorzy
uczelni | przedstawiciele biznesu.
Synergia dziatan zaangazowanych
stron pozwoli na powstanie
skoordynowanego i zintegrowanego
systemu powiazan wspierajacych
rozw0j technologii, wiedzy i biznesu
oraz edukacji. Celem dziatan
zrzeszonych podmiotow bedzie
przyczynienie sie do dekarbonizacji
gospodarki na rzecz neutralnosci
klimatycznej. Projekt ma takze
wzmocnic pozycje konkurencyjna
Wielkopolski.
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Wspieramy klientow w drodze ku e-mobilnosci

[203-2]

Wierzymy, ze zrownowazone miasta moga odegrac¢ kluczowa role

w zapewnieniu bezpiecznej przysztosci dla Srodowiska i kolejnych
pokolen. Od lat prowadzimy wiec badania i wdrazamy innowacje, by
dostarczac szeroka oferte pojazdow nisko- | zeroemisyjnych, ktéra klientom
na catym swiecie pozwala wybierac czysty, cichy i bezpieczny transport
zbiorowy.

Zdajemy sobie sprawe, ze przemiana transportu na bezemisyjny jest dla

przewoznikOw imponujgcym przedsiewzieciem, a niekiedy i wyzwaniem.

Jestesmy aktywnym partnerem dla operatorow komunikacji miejskiej

i dzielimy sie naszym doswiadczeniem na kazdym kroku transformacji. /
Wierzymy, ze zielona zmiana w transporcie zaprocentuje lepszg jakoscia

zycia dla przysztych pokolen.

Produkujemy najnowoczesniejsze bezemisyjne autobusy skrojone pod /
indywidualne potrzeby miast i ich mieszkanek | mieszkancéw. Na przestrzeni

lat wypracowalismy takze kompleksowy pakiet wsparcia e-mobilnosci

dla transportu publicznego, ktory ma utatwic operatorom proces

przechodzenia na zeroemisyjnosc.

Przeprowadzamy setki zaawansowanych studiow wykonalnosci. Dostarczamy
takze zaplecze infrastrukturalne dla tadowania elektrycznych flot, ktore
obejmuje rowniez kompleksowe projekty ,pod klucz”. Autorski system
zdalnego zarzadzania flotg | konserwacji predykcyjnej marki umozliwia
efektywne wykorzystanie autobusoéw elektrycznych. Ponadto specjalnie dla
klientéw, majgcych w swoich flotach pojazdy z napedami elektrycznymi,

stworzylismy dedykowana tylko dla nich strukture wsparcia posprzedaznego.

30| 95




SOLARIS

A CAF GROUP COMPANY

RAPORT
ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU 2021

Pakiet wsparcia e-mobilnosci dla transportu publicznego

Feasibility studies

Feasibility studies (ang. studia
wykonalnosci) - to zaawansowane
obliczenia | symulacje, ktore
wykonujemy dla klientow, by
dopasowac autobusy elektryczne,

ich wyposazenie, liczbe i technologie
baterii oraz sposob tadowania
idealnie do zrdéznicowanych potrzeb
miast. W tym celu analizujemy szereg
danych i informacji, m.in. liczbe
przystankow, liczbe pasazeréw,
rozktad jazdy w danej lokalizacji,
warunki topograficzne oraz

klimatyczne.

Szeroka oferta | duze dosSwiadczenie
pozwalajag nam proponowac
klientom optymalne rozwigzania

w zakresie baterii, dtugosci
pojazdow, doboru napedu, systemu
komfortu klimatycznego czy
elementow wyposazenia. Firmie
Solaris zawsze przyswiecata idea
przygotowania dla naszych klientow
autobusow szytych na miare — nie
Inaczej jest w przypadku pojazdow
z napedem elektrycznym. Do tej
pory przygotowaliSmy ponad

3500 studiow wykonalnosci dla
operatorow, pomagajac stawiac
kroki w kierunku elektromobilnosci
I poprawy jakosci zycia w miastach.

L

Do

Rozwigzania typu turnkey (ang.
»pod klucz”)

To kompleksowe realizacje
obejmujace nie tylko dostarczenie
pojazdow, ale takze stworzenie
catej infrastruktury tadowania,
uwzgledniajacej specyfike

danej lokalizacji. W ramach prac
Solaris jest odpowiedzialny za
wykonawstwo prac budowlanych,
tgcznie ze zdobyciem niezbednych
dokumentow, takich jak m.in.
pozwolenia na zabudowe terenu
czy uzytkowanie infrastruktury
tadowania. Tego typu realizacje
wykonalismy w poprzednich latach
m.in. dla przewoznikdéw z Brukseli

(Belgia) i Wenecji (Wtochy).

SO

System eSConnect

To precyzyjny instrument
diagnostyczny, ktéry stuzy do
monitoringu i zarzadzania flota.
System umozliwia sprawne
zarzadzanie flota autobusow
elektrycznych i optymalne jej
wykorzystanie, co ma przetozenie
na oszczednosci zuzycia energii.
System z powodzeniem mozna
wykorzystac takze do skutecznego
zarzadzania flotami wyposazonymi
w inne napedy. Zdalny dostep do
danych diagnostycznych posiada
takze serwis Solarisa.

Przy pomocy systemu eSConnect,
zaplecze serwisowe w wielu
przypadkach jest w stanie zdalnie
przeprowadzi¢ diagnoze pojazdu

| przygotowac serwis do wykonania
naprawy, jesli taka jest wymagana.
Ponadto w niektérych przypadkach
system umozliwia zdalne usuniecie
usterki, bez koniecznosci przyjazdu
serwisantow do klienta, co znacznie
skraca czas naprawy, redukuje koszty
transportu | zwiazany z tym wptyw na
Srodowisko.

O firmie Zrownowazone miasta

<

After Sales

StworzyliSmy dedykowang strukture
wsparcia posprzedaznego dla
klientéw majacych w swoich flotach
pojazdy z napedami elektrycznymi.
Serwisowanie autobusow
wyposazonych w naped elektryczny
to nie tylko standardowe naprawy.
W tym przypadku, ze wzgledu

na zastosowane technologie,
obstuga skoncentrowana jest na
urzadzeniach elektrycznych.

Srodowisko
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Zachecamy do dobrych rozwigzan Szkolimy klientow
Umozliwiamy klientom testowanie przyjaznych srodowisku autobusdw, W trosce o jak najlepsze przygotowanie naszych klientow do prawidtowej
by promowac zréwnowazony transport publiczny i wspiera¢ zwrot eksploatacji produktow marki Solaris utworzylismy specjalny Dziat
ku e-mobilnosci. Wiemy, ze obiecujgce osiagi e-busow, pozytywne Szkolen Technicznych, ktéry — poza praktycznymi szkoleniami w siedzibie
doswiadczenia z eksploatacji czy satysfakcja pasazerek i pasazerow to klienta — prowadzi takze Centrum Pomocy Technicznej.

najlepsza rekomendacja dla zeroemisyjnych pojazdow. W ciggu dwdéch
tygodni testowych nasze autobusy demonstracyjne wtgczane sg w system
transportowy przewoznikow, dzieki czemu moga by¢ wyprobowane

W 2021 roku Dziat Szkolen Technicznych przeprowadzit 200 réznego rodzaju
szkolen, w ktorych udziat wzieto tacznie niemal 2 500 0sob.

z uwzglednieniem specyfiki danej lokalizacji i indywidualnych potrzeb Wsrod oferowanych szkolen znajduja sie:

klientow. Po okresie testowania klienci zgtaszaja nam swoje opinie,

dzieki czemu przeprowadzone jazdy demonstracyjne moga stuzyc takze @ Szkolenia kierowcow z zakresu eco-drivingu.

doskonaleniu naszej oferty. W 2021 roku demonstracyjne jazdy e-busow

odbyty sie u klientow w 11 krajach Europy. Szkolenia kierowcéw z zakresu obstugi stanowiska pracy
‘ I podstawowych czynnosci obstugowych oraz z zakresu jazdy

ekonomicznej.

W 2021 roku

demonstracyjne jazdy @

autobusow bezemisyjnych
odbyty sie u klientéw

w 11 krajach Europy.

Szkolenia pracownikdw zaplecza technicznego klienta z zakresu
budowy, obstugi | naprawy eksploatowanych pojazdéw w trakcie
trwania cyklu produkcyjnego lub w siedzibie klienta.

Specjalistyczne szkolenia z zakresu zabudowywanych podzespotow,
AK/ przeprowadzane przez pracownikow poddostawcow.

&

Szkolenia skierowane do stuzb ratunkowych i drogowych z zakresu
budowy nowoczesnych autobusow miejskich, ktore uczg, jak
postepowac w przypadku zdarzen drogowych z udziatem autobusu.

©
~
©

\Q— Techniczne szkolenia wewnetrzne w zaleznosci od W 2021 roku Dziat Szkolen
zidentyfikowanych potrzeb. Technicznych przeprowadzit

200 réznego rodzaju szkolen,
w ktorych udziat wzieto
tacznie niemal

2 500 osob.
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Odpowiadamy na roznorodne potrzeby miast

[203-2]

Nieustannie pracujemy nad opracowywaniem i wdrazaniem innowacyjnych rozwiazan, dzieki
czemu nasi klienci moga oferowac¢ pasazerkom i pasazerom nowoczesny, przyjazny dla ludzi

i Srodowiska transport publiczny. Obserwujemy zmiany spoteczne zachodzace w sferze mobilnosci,
kierunek zmian regulacji prawnych dotyczacych srodowiska i rozwoju transportu publicznego oraz
branze, w ktorej dziatamy. Dzieki temu mozemy jeszcze lepiej odpowiadac na istniejace potrzeby,

a jednoczesnie kreowac nowe, niestandardowe rozwigzania w taki sposob, by miec istotny wktad

W urzeczywistnienie sie wizji zrownowazonych miast przysztosci.

W naszej ofercie s3 spersonalizowane pojazdy, ktore pozwalaja nam odpowiadac na bardzo
specyficzne potrzeby operatorow i wspieraja rozwigzywanie roznorodnych i konkretnych
problemow, przed ktorymi obecnie stoja miasta.

BN
O ©

O firmie

Miedzymiastowy
autobus
eleRtryczny
Urbino 9 LE
electric

Dwuprzegubowy
pojazd
Trollino 24

Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Sposrdd niestandardowych rozwigzan, ktére wdrozylisSmy w 2021 roku,
mozemy wymienic:

Urbino 9 LE electric - niskowejsciowy autobus elektryczny, ktory stanowi
rozwigzanie do obstugi obszarow srodmiejskich, taczenia sieci drog
miejskich i podmiejskich, a takze przy stromych podjazdach czy na ostrych
gorskich zakretach. Mimo swoich niewielkich gabarytdéw, autobus oferuje 27
miejsc siedzgcych. W autobusie znajduja sie takze miejsca o podwyzszone]
dostepnosci - dla 0séb z niepetnosprawnosciami czy podroznych z wézkami
dzieciecymi. Ponadto dostepne sg takze miejsca siedzace wyposazone

w system ISO-FIX, umozliwiajgcy bezpieczne mocowanie fotelikow
dzieciecych. Premiera Solarisa Urbino 9 LE electric odbyta sie w 2021 roku.

Najdtuzsze w naszym portfolio, 24-metrowe pojazdy o zwiekszone]
pojemnosci pasazerskiej, to nasza odpowiedz na rosngace zainteresowanie
komunikacja publiczng w najwiekszych aglomeracjach miejskich i zwigzanga
z tym koniecznosc zwiekszenia mozliwosci przewozowych niektorych linii.
Dwuprzegubowe trolejbusy Trollino 24 i autobusy elektryczne Urbino 24
electric to idealne rozwiazania dla metropolii z trasami o duzym natezeniu
ruchu pasazerskiego. Najdtuzsze Solarisy na swoim poktadzie pomieszczg
nawet 200 pasazerek | pasazerow w zaleznosci od konfiguracji. Wewnatrz
pojazdbéw zostaty rowniez przewidziane dwie zatoki dla 0sob poruszajacych
sie na wozkach. Mogg by¢ zbudowane w wyjgtkowym designie MetroStyle,
zaprojektowanym specjalnie do obstugi systemow transportu publicznego
typu Bus Rapid Transit (BRT).

Stale sie rozwijamy i dostosowujemy do potrzeb klientow, dlatego we
wrzes$niu 2022 roku zaprezentujemy nowy produkt w zeroemisyjnym
portfolio - przegubowy autobus napedzany wodorem Urbino 18 hydrogen.
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Dzielimy sie wiedza

O firmie Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Poniewaz jesteSmy aktywnym uczestnikiem branzy i liderem w zakresie zrownowazonych rozwigzan w Europie, z przyjemnoscia dzielimy sie nasza wiedza
| doSwiadczeniem oraz promujemy dobre rozwigzania w zakresie zrownowazonej mobilnosci.

#SolarisTalks

#iSolarisTalks

To doroczne eksperckie konferencje poswiecone zagadnieniom transportu
publicznego | zrGwnowazonej mobilnosci, prowadzone przez pracowniczki
| pracownikow firmy Solaris oraz zaproszonych przez nas przedstawiciell
branzy. Uczestnicy konferencji biora udziat w prezentacjach, panelach
dyskusyjnych, sesjach Q&A oraz networkingu. Edycja z 2021 roku w catosci
dotyczyta elektromobilnosci oraz kluczowych zagadnien w tym obszarze:
pojazdow elektrycznych oraz technologii wodorowych. Poniewaz zalezy

nam na zwiekszaniu dostepu do posiadanej przez nas wiedzy, udziat w
konferencjach jest bezptatny.

eCity powered by Solaris

Portal internetowy uruchomiony w 2021 roku, ktory poswiecony jest
tematyce zrownowazonych miast przysztosci, prezentacji rozwigzan

w zakresie elektromobilnosci i nowym technologiom. To takze miejsce, gdzie
przedstawiamy nasze realizacje | dobre przyktady z roznych europejskich

miast w zakresie zrownowazonej mobilnosci.

MiastoMisja Solaris

Projekt edukacyjny skierowany do uczennic i uczniow szkoét podstawowych
z klas 1-3. Celem akcji jest przyblizenie dzieciom kwestii ekologil,
uswiadomienie im koniecznosci dbania o srodowisko oraz korzysci
poruszania sie komunikacjg miejskg ze szczegblnym naciskiem na autobusy
bezemisyjne. W ramach projektu odbywajg sie: konkurs z nagrodami,
warsztaty | gra miejska. Prace nad projektem byty prowadzone w 2021 roku,

a jego pierwsza edycja odbyta sie w 2022 roku.
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Jestesmy doceniani

Naszg gtowna sitg napedowg jest mozliwosc
opracowywania | wdrazania innowacyjnych rozwiazan
w zakresie zrownowazonego transportu publicznego.
Z tym wieksza radoscig przyjmujemy wszelkie wyrazy
uznania dla naszej pracy. W 2021 roku odebralismy
nastepujgce nagrody:

O firmie

Sustainability Award 2021

Solaris Urbino 15 LE electric zostat nagrodzony w konkursie
,Zrownowazony Rozwoj 2021" w kategorii autobusow
elektrycznych przez niemiecki magazyn ,busplaner” -
jedno z najbardziej opiniotworczych branzowych czasopism
w Europie.

Medal Targow Kielce 2021

Podczas XV Miedzynarodowych Targéw Transportu
Zbiorowego Transexpo w Kielcach autobus Solaris Urbino 12
z napedem wodorowym otrzymat Medal Targéw Kielce jako
najlepszy produkt w kategorii autobusow.

Sustainable Bus Award 2021

Solaris Urbino 15 LE electric otrzymat prestizowa nagrode
Sustainable Bus Award w kategorii Urban. Sustainable

Bus Award to miedzynarodowa nagroda przyznawana
najbardziej innowacyjnym autobusom | autokarom
wprowadzanym na rynek europejski. Gtdwng motywacja
nagrody Sustainable Bus Award jest popularyzacja idei
zrownowazonego rozwoju w transporcie publicznym

| budowanie pozytywnego wizerunku komunikacji miejskie]
jako obszaru odgrywajgcego istotng role w dziataniach

zwigzanych ze zmiang klimatu.

Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie

Konkurs Raporty Zrownowazonego Rozwoju 2021

Pierwszy Raport Zrbwnowazonego Rozwoju,
podsumowujacy dziatalnosc¢ firmy Solaris w obszarze
ESG w 2020 roku, zostat wyrdzniony nagroda w kategorii
najlepszy debiut w Konkursie Raporty Zrownowazonego
Rozwoju, organizowanym przez Forum Odpowiedzialnego
Biznesu.

tad korporacyjny

O Raporcie
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Odpowiedzialnie
korzystamy .
z zasobow Bierzemy
odpowiedzialnosc
[103-1] [103-2] [103-3]
za nasze produkty
Doskonale wiemy, ze dziatalnoé¢ NIt
Solarisa nie jest obojetna o Ca{ym ?yklu ZyC!a
dla érodowiska naturalnego oraz nieustannie
| sgsiadujgcych z nasza firma o
spotecznosci lokalnych, dlatego pracujemy nad

bierzemy odpowiedzialnos¢ za
nasze produkty w catym cyklu zycia

ograniczaniem
oraz nieustannie pracujemy nad n aszego potencjalnie
ograniczaniem naszego potencjalnie
negatywnego wptywu na otoczenie negatwn egO wp{w\lu.

m.in. poprzez racjonalne korzystanie
z zasobow.

Prowadzimy wiele inicjatyw
zmniejszajacych zuzycie paliwa

| energil przez nasze pojazdy, a caty
proces projektowania jest skupiony
na uzyskaniu jak najlepszych
parametrow autobusow. Dazymy
takze do zredukowania masy naszych
pojazdow i zwiekszenia ich sprawnosci,
a takze wprowadzamy nowe, bardzie]
ekologiczne napedy oraz dodatkowe
systemy obnizajgce zapotrzebowanie
autobusow na energie | paliwo.

Prowadzac naszg dziatalnos¢,
postepujemy Scisle wedtug
odpowiednich regulacji prawnych
| wymagan z zakresu ochrony
Srodowiska.
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Wykorzystywane materiaty

Swiadomo$¢ wptywu na $rodowisko poszczegdlnych materiatéw, ktdre
wykorzystujemy do produkcji, jest dla nas drogowskazem na drodze

do doskonalenia profilu Srodowiskowego naszych pojazdow. Analiza
gromadzonych danych pozwala nam na podejmowanie odpowiedzialnych

decyzji na etapie projektowania i rozwoju naszych produktow.

Badanie cyklu zycia produktu

W 2021 roku rozpoczelismy ocene cyklu zycia LCA (ang. Life Cycle
Assessment) dwadch typow naszych autobusow: Solaris Urbino 18 electric
i Solaris Urbino 12 hybrid. W kwietniu 2022 roku na bazie kalkulagji

LCA uzyskalismy dla nich zweryfikowane przez strone trzecig etykiety
srodowiskowe EPD (ang. Environmental Product Declaration). Ocena

ta pozwolita nam zidentyfikowac procesy, materiaty oraz komponenty,

ktore majg najwieksze oddziatywanie na srodowisko. Dzieki pozyskanym
Informacjom mozemy kontynuowac prace nad zmniejszaniem negatywnego
wptywu naszych produktow w catym cyklu zycia w sposéb bardziej efektywny
I ukierunkowany. W kolejnych latach planujemy rozszerzy¢ zakres analizy

0 pozostate typy aut.

Przeprowadzenie analizy LCA pojazdow wigzato sie miedzy innymi

z koniecznoscia pozyskania szczegdtowych informacji na temat materiatéw

wykorzystywanych do produkcji komponentow, stanowigcych wyposazenie
naszych pojazdow, a takze procesow, ktdre wspierajg ich produkcje.

W ramach procesu oceny wptywu srodowiskowego brane pod uwage byty
wszystkie etapy zycia produktu: poczawszy od wydobycia i transportu
surowcow, przez produkcje komponentow i autobusu oraz transport

gotowego pojazdu do klienta, a skonczywszy na fazie eksploatacji,

utrzymania i utylizacji autobusu.

O firmie Zrownowazone miasta

Materiaty wykorzystane do produkgji

[301-1]

Do produkcji naszych pojazdow w 2021 roku w Solaris Bus
& Coach sp. z 0.0. wykorzystaliSmy nastepujgce materiaty:

Stal uzyta do Sika:
produkcji szkieletow: 546 ton

ARS0NON Wyktadziny:

Sklejka: 255,2 tony

WA ey Aluminium:

Rura mosiezna: 677 ton

/11 tony Miedz wykorzystana

Rura nierdzewna: do produkcji wigzek:
90,4 tony 539,7 tony

Materiaty wykorzystane do pakowania czesci
zamiennych

[301-1]

Do pakowania czesci zamiennych w Solaris Bus & Coach
sp. z 0.0. w 2021 roku wykorzystalismy nastepujgce
materiaty:

2% =

158 ton 30 ton 0,8 tony
drewna / papieru / tworzyw

sztucznych /
nieodnawialne

odnawialne odnawialne

Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Znakowanie komponentow do produkgji

Solaris, majgc petng sSwiadomosc zjawiska wyczerpywania sie surowcow
naturalnych, umozliwia recykling komponentow stanowigcych wyposazenie
pojazdow poprzez odpowiednie znakowanie czesci wykonanych z metali,
tworzyw sztucznych i elastomerow. Wymagania dotyczace znakowania
detali sg czescia normy zaktadowej SN22-004-00L ,Znakowanie — okreslenie
miejsc, informacji i zakresu znakowania”, ktora zostata opracowana na
podstawie wytycznych miedzynarodowych norm obowigzujacych w tym
zakresie. Nasi dostawcy sa zobowigzani do jej przestrzegania.
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Drugie zycie baterii

W 2021 roku w konsorcjum z firmg Impact Clean Power Technology S.A.
dostarczylismy firmie TAURON Polska Energia zuzyte baterie autobusow na
potrzebe projektu ,Second Life ESS”, realizowanego z programu Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju. Celem projektu jest stworzenie prototypu
systemu magazynowania energii elektrycznej w oparciu o zuzyte baterie
autobusow.

Po okresie uzytkowania baterie autobuséw majg obnizong pojemnos¢, wcigz
jednak moga byc¢ doskonatym stacjonarnym magazynem energii lub by¢
wykorzystane w celu stabilizacji dziatania sieci energetycznej. Stanowigc
sktadnik nowoczesnej infrastruktury energetycznej, baterie trakcyjne
pochodzace z naszych autobusow zyskujg drugie zycie. Wydtuzanie cyklu
zycia baterii jest odpowiedzialnym podejsciem do wykorzystywania
rzadkich i cennych surowcow, stosowanych do ich produkgji.

Drugie zycie baterii - koncepcja na przysztosc

OEl > O D) » [£]

Recykling Ponowne uzycie Zysk

\_

O firmie

Zrownowazone miasta

Srodowisko

Ludzie

tad korporacyjny

O Raporcie
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Zuzycie i sposoby redukcji zuzycia energii

[103-1] [103-2] [103-3]

Poprawa efektywnosci energetycznej naszej dziatalnosci oraz naszych
produktow to obszary, do ktorych przywiazujemy wielka wage. Podejmujac
dziatania z zakresu projektowania i rozwoju pojazdow, jak rowniez
Inwestujac w infrastrukture, wdrazamy energooszczedne optymalizacje.
Dazymy takze do tego, aby coraz wiekszy udziat zuzywanej przez nas energii
pochodzit ze zrodet odnawialnych.

Kontynuujemy wymiane oswietlenia na energooszczedne. W 2021 roku
magazyn w zaktadzie spawalniczym w Srodzie Wielkopolskiej zostat
wyposazony w oswietlenie LED. Dodatkowo, w tej samej lokalizacji zostaty
zamontowane kurtyny powietrzne zapobiegajace stratom ciepta, redukujac

tym samym zuzycie energii niezbednej do ogrzania magazynu.

W lipcu 2022 roku uruchomiliSmy nowy magazyn w Bolechowie, gdzie
zastosowane zostaty rozwigzania poprawiajace bezpieczenstwo pracownikow
oraz minimalizujace wptyw na srodowisko. Nalezg do nich:

« zamiana floty wozkow widtowych z gazowych na elektryczne,

« montaz paneli fotowoltaicznych o tacznej mocy 260,26 kWp, ktdre
pozwola na niezaleznos¢ energetyczna, m.in. tadowni woézkow widtowych.

W 2021 roku przystosowalismy takze dach obecnej hali odbioréow
w Bolechowie, by w przysztosci mozna byto umiesci¢ na nim instalacje
fotowoltaiczna.

Catkowite zuzycie energii przez
Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. w 2021 roku:

32 353 MWh
116 470 G)

4)

O firmie

[302-1]

Poziom zuzycia energii elektrycznej, cieplnej i gazu przez Solaris
Bus & Coach sp. z 0.0. w 2021 roku:

&

Q

Ciepto:
5 049 MWh

18 176 G
89% zrdédta nieodnawialne

Gaz:
15 149 MWh

54 536 GJ
zrédta nieodnawialne

Energia elektryczna:
12 155 MWh

43 758 @G
zrédta nieodnawialne

11% OZE od momentu
wprowadzenia taryfy z pompg
ciepta, tj. od marca 2021 roku

[302-3]

W 2021 roku w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. odnotowalismy wskaznik
zuzycia energii w przeliczeniu na roboczogodzine na poziomie 7,8 kWh/
rbh. Wielkos$¢ wskaznika stanowi iloraz catkowitego zuzycia energii przez
Solaris Bus & Coach sp. z 0.0 w 2021 roku I sumy wszystkich godzin
przepracowanych przez pracowniczki i pracownikow.

W pordéwnaniu z rokiem 2020 odnotowalismy wzrost wskaznika

0 0,9 kWh/rbh. Analiza wykazata, ze przyczyna wzrostu byto zwiekszone
zapotrzebowanie na moc grzewcza w zwiazku z chtodniejsza zima

w kwartatach I, Il i IV 2021 roku, natomiast w kwartale I, ktory jest
kwartatem letnim, odnotowalismy nizszy wskaznik w stosunku do roku
poprzedniego 0 0,2 kWh/rbh.

wskaznik zuzycia energii
w przeliczeniu na roboczogodzine

2> 7,8 kWh/rb

Zrownowazone miasta

Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Zmniejszenie zuzycia energii i paliwa przez pojazdy
[302-5]

Produkujac pojazdy, korzystamy z nastepujacych systemow, technologii
| rozwigzan, ktérych celem jest zmniejszenie zuzycia energii i paliwa:

« Rekuperacja - to system odzyskiwania i magazynowania energii
z hamowania, stosowany we wszystkich pojazdach z napedem
elektrycznym

« Nowe materiaty izolacyjne - stosujemy nowe materiaty izolacyjne, ktére
w zaleznosci od miejsca stosowania zwiekszajg skutecznosc izolacyjng
pojazdu 0 10%, co przektada sie na odpowiednio nizsze zapotrzebowanie
pojazdéw na energie cieplna

- Klimatyzacja CO, z funkcja grzania pompa ciepta - pompa ciepta jest
najbardziej efektywnym energetycznie rozwigzaniem w porownaniu do
innych technologii, a zastosowany czynnik chtodniczy R744 (dwutlenek
wegla) jest jednym z najmniej wptywajacych na srodowisko (GWP = 1)

« Technologia SiC - zastosowanie technologii weglika krzemu w obszarze
napedu pozwala na minimalizacje zuzycia energii

 System MildHybrid - zapewnia zmniejszenie zuzycia paliwa na poziomie
5% przez pojazdy z silnikami Diesla

 Test miliona kilometrow to test wytrzymatosciowy, ktéry realizujemy na
kazdym prototypie | w przypadku kazdej zmiany konstrukcyjne; modelu.
Symulacja przeprowadzana jest w niezwykle trudnych warunkach, na
rozmaitych nawierzchniach, | ma na celu dopracowanie konstrukgji
pojazdu tak, by byta w stanie 0siggngc oczekiwane przez naszych
Inzynierow i klientéw parametry oraz zagwarantowac najwyzszy poziom
bezpieczenstwa przy optymalnym zuzyciu energii. Obserwujemy
zachowanie uktadow napedowych i zmieniamy je, aby autobusy
pracowaty, wykorzystujac maksimum swoich mozliwosci. Optymalizujemy
parametry uktadow grzewczych i klimatyzacji, aby osiggnac najmniejsze
zuzycie energii przy zachowaniu komfortu pasazerdéw. Usprawniamy takze
pojazdy pod katem dynamiki jazdy i do minimum niwelujemy poziom

generowanego hatasu | wibracji
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Zuzycie i sposoby redukcji zuzycia wody Minimalizacja ilosci odpadoéw i sposoby
[103-1] (103-2) [103-3 ich zagospodarowania

Zdajemy sobie sprawe, ze susza i niedobor wody stanowig powazny problem  [ERERINERERINEEE]
Srodowiskowy 1 spoteczny, dlatego pomimo stosunkowo niewielkiego zuzycia

wody w naszej dziatalnosci, staramy si¢ Jq odpowiedzialnie wykorzystywac. Odpady zostaty zakwalifikowane jako znaczgcy aspekt srodowiskowy w ramach

funkcjonujacego w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. systemu Zarzadzania Srodowiskiem
wedtug wymagan normy I1SO 14001. Nasze dziatania koncentrujemy na tym, by
ograniczac ich wytwarzanie, wtasciwie sktadowac i segregowac, tak, by zapewnic jak
W Solarisie zuzywamy wode przede wszystkim na potrzeby socjalno-bytowe.  najwyzszy poziom recyklingu i odzysku.

W procesach technologicznych wspierajacych produkcje autobusow woda
jest zuzywana w myjni autobusowej.

[303-2]

Postepujemy scisle wedtug Ustawy o odpadach oraz zgodnie z odpowiednimi
pozwoleniami w zakresie gospodarki odpadami. Ponadto w firmie funkcjonuja

Nasza myjnia autobusowa wyposazona jest w instalacje umozliwiajaca wewnetrzne regulacje, ktére okreslaja zasady racjonalnego zagospodarowania
zamkniety obieg wody. Recykling wody jest mozliwy dzieki urzadzeniu odpadow | powtornego ich wykorzystania. Odpowiedzialnosc za zgodnosc dziatania
do oczyszczania wod sciekowych pochodzgcych z mycia zewnetrznego Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. z przepisami prawa w zakresie gospodarki odpadami
autobusow. Dzieki procesom filtracji na ztozu kwarcowym, adsorpcji na lezy w kompetencjach specjalistow ds. ochrony srodowiska w Dziale Inwestycji
weglu aktywnym oraz natlenianiu za pomocg wtrysku powietrza odzyskana I Utrzymania Ruchu.
woda moze by¢ ponownie wykorzystana do mycia.
Woda ;uZywana przez Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. pobierana jest z sieci Wytwarzanie odpadéw i skutki zwiqzane Z odpadami
wodociagowe).
[306-1]
Zuzycie wody w poszczegolnych lokalizacjach Odpady sa jednym z elementéw powstajgcych wskutek dziatalnosci nasze;
Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.w 2021 roku: firmy, ktére moga oddziatywac na otoczenie. Dziatamy zgodnie z decyzjami
(303-3] administracyjnymi dotyczgcymi gospodarki odpadami oraz wypetniamy wszystkie
obowiazki wynikajace z przepiséw prawa, w tym dotyczace ewidencjonowania
Bolechowo Murowana Goslina - informacji o odpadach w elektronicznej krajowej bazie danych o odpadach (BDO).

LG RIS A9 - Ponadto ustalilismy wewnetrzne cele jakosciowe i ilosciowe dla kazdego rodzaju
Jasin Poznan odpadow, by monitorowac poziom ich wytwarzania. Dbamy o to, by wyprodukowane
0,44 ML 0,45 ML odpady nie zanieczyszczaty powierzchni ziemi, gleb oraz wod. Pojemniki stuzace
do magazynowania odpadow sa szczelne i odporne na dziatanie przechowywanych

w nich substancji. Pojemniki opisane sg nazwg rodzaju i1 kodem magazynowanych
w nich odpaddéw. Miejsca magazynowania zabezpieczone sg przed dostepem 0sbb

Catkowite zuzycie wody - 20,29 ML* postronnych.
* ML - megalitr

Kijewo Sroda Wielkopolska
1,73 ML 2,98 ML
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Dalsze postepowanie z odpadami Postepowanie z odpadami baterii na koncu zycia
Odbior 1 wykonanie obowiazku odzysku i unieszkodliwienia wytworzonych /godnie z ustawa o bateriach i akumulatorach, Solaris zobowigzany jest
odpadow zlecamy firmom posiadajacym stosowne zezwolenia wtasciwego do odbioru baterii na koncu ich zycia. Wspotpracujemy w tym zakresie
organu na prowadzenie dziatalnosci w tym obszarze. Przy przekazywaniu z firma posiadajaca uprawnienia do przetwarzania baterii I akumulatorow.
odpaddéw nastepnemu posiadaczowi uwzgledniamy zasade bliskosci, t). Zuzyte baterie przetwarzane sg zgodnie z obowigzujacymi standardami
odpady przekazujemy do najblizej potozonych miejsc, w ktorych moga byc przy wykorzystaniu procesow pirometalurgicznych i hydrometalurgicznych.
przetworzone. Odzyskiwane sg w ten sposob pierwiastki takie jak np.: aluminium, cynk,
kadm, kobalt, lit, miedz, nikiel, otdbw, mangan, mosigdz, rte¢ oraz tworzywa
[306-4] sztuczne | papier do produkcji paliwa RDF. Moga by¢ one ponownie

wykorzystane w wielu procesach produkcji przemystowej, dzieki czemu
0szczedzane sg surowce naturalne, paliwa kopalne, energia oraz woda.

Dzieki odpowiedniemu zagospodarowaniu odpadow w ramach procesow
odzysku w 2021 wskaznik recyklingu odpadow w Solaris Bus & Coach sp.

z 0.0. wyniost 67%. Zadne z wytworzonych przez nas odpadéw nie trafity na
sktadowiska.

67% O @Q O

wskaznik recyklingu

odpadow > @
// \\

/ % \
0% '\ ;
naszych odpadow @
trafito na sktadowiska a

—~— -—
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Zarzadzanie znaczgcymi skutkami zwigzanymi z odpadami

[306-2]

Nasza gospodarke odpadami prowadzimy w sposob nadzorowany,
uwzgledniajac aspekty srodowiskowe i ekonomiczne oraz bezwzglednie

stosujac sie do wymogow stawianych przez prawo.

W 2021 roku podjelismy szereg aktywnosci, by zminimalizowac ilosc

wyprodukowanych odpadow:

@"III

Karty Pakowania Detali

to dokumenty wprowadzajace jeden
obowiazujacy sposob pakowania

dla danego detalu/grupy detali.
Nowa procedura zostata uzgodniona
z naszymi dostawcami. Karty gromadza
wszystkie najwazniejsze informacje

0 opakowaniu zamawianych przez
nas komponentow, w tym rodza]
materiatow zabezpieczajgacych

takich jak folia czy papier.

Regulacje dotyczace rodzaju oraz
formy stosowanych materiatow
opakowaniowych przyczyniaja sie do
zredukowania ich ilosci oraz sprzyjaja
odpowiedniej segregacji odpadow
opakowaniowych.

<

Opakowania zwrotne

wspolnie z czescia naszych dostawcow
w 2021 roku wdrozylismy system
opakowan zwrotnych w dostawach.
Opakowania zwrotne wielokrotnego
uzytku z tworzywa sztucznego lub
stali/aluminium niweluja ilos¢
zuzywanej folii stretch, folii oraz
papieru i tektury w dostawach do
Solarisa. W przysztosci bedziemy
kontynuowac proces przechodzenia
na opakowania zwrotne w dostawach
z kolejnymi grupami naszych
dostawcow.

Zrowno

=

Wielokrotnego uzytku stojaki
do kot oraz szyb

zmienilismy dotychczasowy sposob
dostawy kot na drewnianych

paletach oraz szyb na drewnianych
stojakach. Obecnie stosujemy stojaki
wielokrotnego uzytku. Dzieki temu
ograniczyliSmy wykorzystanie drewna
| tym samym ilos¢ odpadow. Podjeta
Inicjatywa poprawita takze ergonomie
pobierania detali i usprawnita proces
przygotowania do montazu. Co
wiecej, nowe rozwigzanie obnizyto
ryzyko uszkodzenia komponentéw
podczas transportu oraz umozliwito
ustawianie kot pietrowo, co pozwolito

zaoszczedzi¢ powierzchni sktadowania.

xazone miasta

Srodowisko

8

Nowy wozek do dostaw siedzen na
stanowiska produkcyjne

ktory pozwoli obnizyc¢ ilos¢ materiatow
takich jak: folia, folia stretch, papier
oraz tektura, wykorzystywanych do
zabezpieczenia detali siedzen. Projekt
w trakcie wdrozenia.

Ludzie

Zakonczenie

tad korporacyjny

Q=

Wdrozenie procedury obiegu
materiatow nierotujgcych

usprawnito proces opiniowania
materiatow nierotujacych przez
wybrane dziaty Solarisa i tym samym
utatwito sprawdzenie mozliwosci
wykorzystania zalegajacych detall.
Proces opiniowania jest rejestrowany
w systemie. Wykorzystanie
nierotujacych detali zmniejszy ich

liczbe przeznaczong do utylizacji.
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Wytworzone odpady

[306-3]

Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. prowadzi na biezgco ilosciowg i jakosciowa
ewidencje odpadow z zastosowaniem krajowe) elektronicznej bazy danych
o odpadach (tzw. BDO) oraz sktada wymagane sprawozdania w terminie
ustawowym.

O firmie

Odpady wytworzone w Solaris Bus & Coach sp. z o.0.
w 2021 roku wedtug lokalizacji

Zrownowazone miasta

Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Odpady wytworzone w Solaris Bus & Coach sp. z o.0.
w 2021 roku wedtug rodzaju odpadu

Zaktad Waga odpadéw [t] Rodzaj odpadu Waga odpadow [t]
Bolechowo 2 088,788 Odpady opakowaniowe 1029,47
Jasin 1236 (drewno, papier i tektura, tworzywa sztuczne)
Kijewo 60.75 Odpady metall 725,962
Murowana Goélina 161464 Opady z procesow malowania 105,994
bosnar 65,097 Odpady olejow 2,686
Sroda Wielkopolska L4t D84 gidezi%iggjﬁjxamowe po substancjach 13135
tacznie 2943,983 o 1o 88,526
Inne 978,21
tacznie 2 943,983

Odpady wytworzone w Solaris Bus & Coach sp. z o.0.
w 2021 roku z podziatem na niebezpieczne i inne niz
niebezpieczne

Klasyfikacja odpadu Waga odpadow [t]
Odpady inne niz niebezpieczne 2 622,758
Odpady niebezpieczne 321,225
tacznie 2 943,983
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Wytworzone odpady w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. w 2021 roku wedtug sposobu zagospodarowania

Zrownowazone miasta

Sposodb Rodzaj odpadu Szczegotowy sposob unieszkodliwienia Waga [t]
zagospodarowania

Odpady opakowaniowe Spalanie 0,000

(drewno, papier i tektura, Sktadowanie 0,000

tworzywa szuczne Inne operacje unieszkodliwiania zgodnie przepisami prawa 0,000

Spalanie 0,000

Odpady podlegajace Odpady metall Sktadowanie 0,000

unieszkodliwieniu Inne operacje 0,000

Spalanie 25,920

Inne Sktadowanie 0,000

Inne operacje unieszkodliwiania zgodnie przepisami prawa 943,019

tacznie 968,939

Odpady opakowaniowe Ponowne uzycie 0,000

(drewno, papier i tektura, Recykling 999190

tworzywa sztuczne) Inne operacje odzysku zgodnie przepisami prawa 0,000

Ponowne uzycie 0,000

Odpady podlegajace Odpady metall Recykling 730,322

procesowi odzysku Inne operacje odzysku zgodnie przepisami prawa 0,000

Ponowne uzycie 0,000

Inne Recykling 245,532

Inne operacje odzysku zgodnie przepisami prawa 0,000

tacznie 1975,044

taczna ilos¢ wytworzonych odpadow w 2021 roku 2 943,983

Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie
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Emisje gazow cieplarnianych oraz sposoby ich redukowania

[305-1] [305-2] [305-3]

Bezemisyjne autobusy na drogach europejskich miast to symbol
aktywnego podejscia do przeciwdziatania zmianom klimatu. Wiemy, ze
mamy swojg role do odegrania w tym obszarze, dlatego nasz wktad nie
ogranicza sie jedynie do dostarczania klientom nisko- i zeroemisyjnych
pojazdow. Podejmujemy rowniez intensywne dziatania w celu zmniejszania
wptywu dziatalnosci catej firmy na otoczenie.

Zrownowazona produkcja

Jestesmy zréownowazonej mobilnosci w Europie | mamy swoéj udziat

w ksztattowaniu innowacyjnych rozwiazan, ktére wspierajg miasta

w przechodzeniu na przyjazny dla srodowiska I ludzi transport zbiorowy.
Mamy takze swiadomos¢, ze nasi klienci oraz pasazerowie zwracajg coraz
wiekszg uwage na wptyw, jaki maja nasze produkty na otoczenie.

Nasze pojazdy wyposazone sa takze w szereg rozwiazan, ktorych celem
jest zmniejszenie zapotrzebowania na energie | paliwo. Caty zas proces
projektowania skupiony jest na uzyskaniu jak najlepszych parametréw
autobusow. Wiecej o pracy nad zmniejszaniem wptywu naszych produktow
w podrozdziale ,Zuzycie | sposoby redukcji zuzycia energii”.

Ekologiczna firma

W minionym roku, jako cztonek Grupy CAF, realizujgc zatozenia Polityki
Zrébwnowazonego Rozwoju, podjelismy takze szereg dziatan zwigzanych
z kalkulacjg i obnizeniem naszego sladu weglowego.

Do Planu Zréwnowazonego Rozwoju dodano inicjatywe ,Net-Zero
Emissions”, ktorej celem jest redukcja emisji gazow cieplarnianych
generowanych przez dziatalnosc¢ Grupy CAF.

Plan dziatan w celu realizacji inicjatywy ,Net-Zero Emissions” Grupy CAF
obejmuje nastepujace kierunki dziatan opracowane w 2021 roku:

Przystgpienie do inicjatyw zwigzanych ze zmianami klimatycznymi oraz
Porozumienia Paryskiego, SBTi (Science-Based Targets Initiative) i Race
to Zero, wzmacniajace zaangazowanie Grupy CAF w wyzwanie zwigzane ze
zmianami klimatycznymi.

Obliczenie Sladu weglowego catej Grupy CAF zgodnie z wytycznymi

| podejsciem protokotu GHG i IPCC oraz zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w normie 1SO 14064:2018 (zakresy 1, 2 i 3 na lata 2019

| 2020). Poprzez to dziatanie zweryfikowano obliczenia emisji gazéw
cieplarnianych opracowane w poprzednich latach (2019 i 2020),
poprawiajac tym samym wykonane obliczenia.

Na rok 2022 zdefiniowano nastepujgce dziatania:
Obliczenie Sladu weglowego catej Grupy CAF za 2021 rok.
Ukonczenie pierwszego raportu Carbon Disclosure Project (CDP).

Na podstawie sladu weglowego Grupy CAF (na lata 2019, 2020 i 2021),
wyznaczenie strategicznych kamieni milowych na poziomie globalnym
oraz wyzwan dla sektora, rozpoczecie definiowania korporacyjnych celéw

redukcji emisji do wdrozenia we wszystkich dziataniach Grupy.

Zrownowazone miasta

Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Kalkulacja naszego sladu weglowego objeta swym zakresem:

Emisje bezposrednie (Zakres 1): emisje pochodzace ze spalania paliw oraz
emisje lotnych gazéw fluorowanych.

Emisje posrednie (Zakres 2): wynikajace ze zuzycia energii elektryczne;
oraz cieplnej.
Inne emisje posrednie (Zakres 3): produkcja oraz transport materiatow do

miejsca produkcji, transport naszych produktow do klientéw, zarzgdzanie
odpadami, zuzycie wody, podréze stuzbowe, uzycie naszych produktow.

Przedstawione dane zostaty zweryfikowane przez zewnetrznego audytora.

Zakres 1 Zakres 2 kacznie

(tCo,e) (tCO.e) zakres 1i 2

(tCO.e)

Solaris Bus & Coach 4 27772 8 886,17 13 163,89
Sp. Z 0.0.

Spotki corki 96776 43,69 1 011,45

Grupa Solaris 5 245,48 8 929,85 14 175,33
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Wptyw na otoczenie
lokalne

[103-1] [103-2] [103-3] [413-2]

Mamy petna Swiadomos¢, ze majac wptyw

na Srodowisko naturalne, oddziatujemy
takze na zycie i funkcjonowanie lokalnych
spotecznosci.

Prowadzac dziatalnos¢, przestrzegamy
wszelkich wymagan prawnych w zakresie
ochrony srodowiska. Na biezaco
kontrolujemy wskazniki m.in. w zakresie
produkcji odpadow, zuzycia energii
elektrycznej i cieplnej, zuzycia wody,
monitorujemy regulacje prawne oraz
prowadzimy wymagana sprawozdawczosc
srodowiskowa. Za ten obszar w Solaris
Bus & Coach sp. z 0.0. odpowiedzialny
jest Dziat Inwestycji | Utrzymania Ruchu
oraz funkcjonujgca w jego ramach
komdrka ds. ochrony srodowiska.

W Solarisie funkcjonuje rowniez zespot
ESG, ktéry m.in. podejmuje analizy wptywu
firmy na srodowisko | spoteczenstwo

W ujeciu organizacyjnym i produktowym.
Takie podejscie pozwala na ciggle
doskonalenie naszej postawy w zakresie
ZroOwnowazonego rozwoju.

Realizujemy takze inwestycje, majgce
na celu zmniejszanie negatywnego
wptywu naszej dziatalnosci na jakosc
zycia mieszkancow obszarow, z ktorymi
sasiadujg nasze zaktady. Jednoczesnie
podejmujemy dziatania i projekty,
ktorych celem jest wsparcie lokalnych
spotecznosci.

N

O firmie Zrownowazone miasta

Srodowisko

—| BOLECHOWO - produkcja autobuséw

&
Wptyw pozytywny

Mamy status jednego z najwiekszych pracodawcow
W regionie.

Inwestujemy w rozwéj mtodych pokolen poprzez
klasy patronackie, staze | studia dualne.

- Wspieramy potrzebujacych - Szkota Specjalna
w Kowanowku jest statym beneficjentem firmy

I Fundacji Zielony Jamnik = na ratunek bezbronnym.

Promujemy idee transportu publicznego jako
elementu zrownowazonych miast.

- W wyniku naszej dziatalnosci zuzywamy takie zasoby,
jak: energia elektryczna i energia cieplna.

Podczas pracy firmy moga pojawic sie ucigzliwosci

zwigzane z hatasem procesow, poruszajacych sie
pojazdow, ruchem ludzi oraz dostawcow.

(%)

Wptyw negatywny

- W produkgcji sg stosowane srodki niebezpieczne,
szczegbdlnie w zakresie procesow malowania,
lakierowania | klejenia.

Prowadzenie procesow klejenia, malowania
i lakierowania wigze sie z generowaniem LZO (lotne
zwigzki organiczne) do powietrza.

Podczas pracy firmy moga pojawic sie ucigzliwosci
zwigzane z procesami, ruchem ludzi oraz dostawcow.

Dziatania Solaris

- W firmie obowigzuje certyfikowany system zarzgdzania

Srodowiskowego zgodnego z ISO 14001.

Kabiny lakiernicze spetniajg najwyzsze standardy
wzgledem bezpieczenstwa i filtracji. Wyposazone sa

w system wypalania LZO (lotne zwigzki organiczne).
Kominy wentylacyjne sa dodatkowo wyposazone

w filtry, ktére zatrzymujg pozostate czasteczki. Ponadto
stale monitorujemy powietrze wydmuchiwane

w kominach wentylacyjnych, aby utrzymac wysoki
poziom jakosci.

- Zastgpilismy wyktadzine klejong z wykorzystaniem

kleju rozpuszczalnikowego, wyktadzing samoprzylepna
z fabrycznie zastosowanga tasma klejowg, ograniczajac
tym samym emisje lotnych zwigzkéw organicznych.

W magazynach zabezpieczamy szkodliwe substancje
przez przedostaniem sie do srodowiska poprzez
Instalacje wanien wychwytowych | montaz podtogi

z odpowiednia powtoka.

- Wdrazamy system zarzgdzania bezpieczenstwem

| higieng pracy ISO 45001 - projekt w fazie realizacji.

- Myjnia autobusowa wyposazona jest w instalacje

umozliwiajaca zamkniety obieg wody, ktora po
oczyszczeniu jest wielokrotnie uzywana.

Realizujemy projekt edukacyjny #MiastoMisja Solaris -
projekt w trakcie realizacji.

Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Nowy magazyn w Bolechowie wyposazony jest
w instalacje fotowoltaiczng, co zwiekszy udziat energii
odnawialnej w naszym zapotrzebowaniu na energie.

Mamy plan inwestycyjny majacy na celu dalsze
zwiekszenie produkcji energii stonecznej na wtasne
potrzeby, aby zmniejszy¢ emisje CO,, obnizy¢

koszty zuzycia energii | zmniejszy¢ zaleznosc¢ od
nieodnawialnych zrédet energii.

Na kominach wentylacji przemystowej sg zamontowane
ttumiki, ktére w znaczny sposéb obnizaja hatas
procesow produkcyjnych przedostajgcy sie na zewnatrz.

Na terenie catej fabryki obowigzuje ograniczenie
predkosci, aby obnizy¢ poziom hatasu emitowanego
przez ruch pojazdow:

» 5 km/h w halach produkcyjnych,

» 20 km/h w ruchu wewnetrznym poza przestrzenia
produkcyjng. W celu kontroli predkosci na terenie
firmy sg zamontowane dwa fotoradary, ponadto
przestrzen firmowa jest monitorowana.

Urzadzenia w nowym magazynie zostaty wyposazone
w specjalne ostony, ktore wyttumig hatas powstaty
w wyniku naszej dziatalnosci.
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Wptyw pozytywny

- Mamy status jednego z najwiekszych pracodawcow
W regionie.

Inwestujemy w rozwdj mtodych pokolen poprzez
klasy patronackie.

- Wspotpracujemy z samorzadem w zakresie
aktywizacji zawodowej, np. repatriantow
z Kazachstanu, osdb bezrobotnych.

Podejmujemy dziatania majgce na celu aktywizacje
pracy kobiet, takze na stanowiskach produkcyjnych.

)

Wptyw negatywny

Prowadzenie proceséw spawalniczych wiaze sie
Z generowaniem pytow i gazow spawalniczych.

Podczas pracy firmy moga pojawic sie ucigzliwosci
zwigzane z procesami, ruchem ludzi oraz dostawcow.

- W wyniku naszej dziatalnosci zuzywamy takie zasoby,
jak: energia elektryczna i energia cieplna.

ZROWNOWAZONEGO

%‘2
Dziatania Solaris

- W halach produkcyjnych stosujemy nowoczesne

systemy filtrowentylacji, ktére zapewniaja czyste
powietrze wewnatrz — dla pracownikéw pracujgcych
wewngatrz hal, oczyszczajg takze to wydmuchiwane
na zewnatrz. Powietrze przechodzi przez system
nowoczesnych filtrow, przez co zanieczyszczenia sg
wytapywane | jako odpad trafiaja do utylizacji, nie
przedostajac sie poza system.

- Wszystkie instalacje, w ktérych wykorzystywane

sg srodki chemiczne, sq analizowane pod katem
zapewnienia bezpieczenstwa pracowniczkom

I pracownikom, rozwiazania dobierane sg pod katem
ochrony indywidulane;.

- Stosujemy najwyzsze standardy w zakresie procesow

spawalniczych. Szczegdtowo monitorujemy rodzaj lub
Ilos¢ srodkéw chemicznych stosowanych podczas danej
czynnosci, aby utrzymac wysoki poziom bezpieczenstwa
I Jakoscl.

Na kominach wentylacji przemystowej sg zamontowane
ttumiki, ktore w znaczny sposéb obnizajg hatas

procesow produkcyjnych przedostajacych sie na
zewnatrz.

- Zaréwno w Srodzie Wielkopolskiej, jak i w Kijewie

proces produkcji organizowany jest tak, aby ruch
pojazdow nie odbywat sie w nocy oraz w minimalny
sposob wptywat na dzielnice mieszkaniowa.

O firmie

Zréwnowazone miasta Srodowisko

— Sroda Wielkopolska, Kijewo - produkcja stalowych szkieletéw autobusowych

Bramy fabryki pozostaja zamkniete, aby hatas nie
przedostawat sie na zewngatrz.

Na terenie catej fabryki obowigzuje ograniczenie
predkosci, aby obnizy¢ poziom hatasu emitowanego
przez ruch pojazdow.

- Zamontowalismy kurtyny powietrza, ktore redukujg

utrate ciepta, a przez to zmniejszaja pobdr energii
elektrycznej do ogrzewania.

- Sukcesywnie zmieniamy oprawy oswietleniowe na

LED, ktore maja mniejsze zapotrzebowanie na energie
elektryczng w stosunku do oswietlenia tradycyjnego.

Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Murowana Goslina
centralny warsztat,
Centrum Obstugi Klienta

Jasin
centrum logistyczne /
Solaris Logistics Center

Poznan
wsparcie produkgji

Dziatalnos¢ gtownie na terenach
przemystowych, mate oddziatywanie na
spotecznosci lokalne.
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W 2021 roku, podobnie jak w latach poprzednich, nie zostaty na nas
natozone zadne kary finansowe z tytutu nieprzestrzegania prawa oraz
regulacji dotyczacych ochrony srodowiska.

Namyst nad naszym oddziatywaniem na otoczenie towarzyszy nam we
wszystkich procesach, jakie podejmujemy, aby produkowac innowacyjne,
bezpieczne | niezawodne autobusy. Z tego powodu stale udoskonalamy
procesy produkcyjne i organizacyjne oraz poszukujemy coraz lepszych
rozwigzan w zakresie stosowanych technologii. Chcagc minimalizowac
potencjalnie negatywny wptyw naszej dziatalnosci na otoczenie,
utrzymujemy system zarzgdzania srodowiskowego oraz stosujemy
urzadzenia i technologie, redukujace skale naszego negatywnego
oddziatywania.

Chcac minimalizowac
potencjalnie negatywny
wptyw naszej dziatalnosci
na otoczenie, utrzymujemy

system zarzadzania
srodowiskowego oraz
stosujemy urzadzenia

i technologie, redukujace
skale naszego negatywnego
oddziatywania.

O firmie

W naszej firmie funkcjonuje Zintegrowany System Zarzadzania, ktory
wspiera nas w zapewnianiu bezpieczenstwa | najwyzszej jakosci naszych
pojazdow. Produkcja autobusow i trolejbusow marki Solaris przebiega
zgodnie z ustalonymi procesami i jest nadzorowana nie tylko wewnetrznie,
ale takze przez zewnetrzne jednostki certyfikacyjne. Zintegrowany System
Zarzadzania jest certyfikowany zgodnie z normami:

1SO 9001:2015
System Zarzadzania Jakoscia

1ISO 14001:2015
System Zarzadzania Srodowiskowego

EN ISO 3834-2
Wymagania jakosci dotyczgce spawania materiatow
metalowych

Zrownowazone miasta

Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

W Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. od 2005 roku funkcjonuje certyfikowany
system zarzadzania sSrodowiskowego, ktory zostat wprowadzony w oparciu
o norme ISO 14001. Obliguje on nas do stawiania sobie celow, przede
wszystkim zwigzanych z dgzeniem do efektywnej ochrony srodowiska,
zapobiegania zanieczyszczeniom i ciggtego zwiekszania swiadomosci
zarobwno naszych pracownikow, jak I kontrahentéw. Dziatania te pomagaja
nam osiagac efekty ekologiczne | ekonomiczne.

Aby zapewni¢ zgodnosc¢ z wymaganiami norm jakosciowych 1SO 9001

I sSrodowiskowych ISO 14001 stosujemy niezbedne narzedzia, takie jak
przeglady procesow, audyty wewnetrzne, obchody srodowiskowe, przeglady
zarzadzania oraz przeglady dziatan poaudytowych. Czynnosci te obejmuja
tez monitoring wymagan prawnych oraz identyfikacje i weryfikacje oczekiwan
Istotnych stron zainteresowanych.

Ponadto w 2020 roku rozpoczety zostat w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.
proces wdrozenia systemu bezpieczenstwa i higieny pracy zgodnego

z norma ISO 45001. Certyfikacja zgodnosci z normg jest planowana na 2022
rok.
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Dbamy o rozwoj talentow

Waznym aspektem rozwoju firmy jest rozwoj 0séb, ktore jg tworza.
Doktadamy wszelkich staran, aby nasze pracowniczki i pracownicy mieli
szanse na doskonalenie si¢ w obszarach, ktore wspieraja osigganie
celow biznesowych oraz poszerzanie ich kompetencji zawodowych.
Rozbudowana oferta rozwojowa sprawia takze, ze jestesSmy atrakcyjnym
pracodawcg na rynku pracy, co pozwala nam przyciagac i zatrzymac
specjalistki i specjalistow.

[102-8]

Zdecydowana wiekszos¢ pracowniczek i pracownikow zatrudniona jest na
umowe o prace na czas nieokreslony.

O firmie Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie
Catkowita liczba pracowniczek i pracownikow w podziale na wiek i pte¢
Grupa Solaris Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.

Wiek R Q R Q

Kobieta Mezczyzna tacznie Kobieta Mezczyzna tacznie
ponizej 31 122 534 656 1M 498 609
31-40 lat 166 758 924 145 716 8671
41-50 lat 104 587 697 90 544 634
powyzej 50 lat 39 374 413 28 322 350
tacznie 431 2253 2684 374 2080 2454*

*W liczbie pracowniczek i pracownikow na dzien 31 grudnia 2021 roku nie s3 ujete: osoby mtodociane, ktére byty zatrudnione w oparciu o umowe szkoleniowa, oraz osoby przebywajace na urlopie
bezptatnym i wychowawczym. Dotyczy to takze wszystkich pozostatych tabel.

Catkowita liczba pracowniczek i pracownikow zatrudnionych na czas nieokreslony w podziale na wiek i pte¢

Grupa Solaris

Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.

Wiek @ Q ,@ Q

Kobieta Mezczyzna tacznie Kobieta Mezczyzna tacznie
ponizej 31 86 449 535 78 416 494
31-40 lat 147 726 873 127 684 811
41-50 lat 98 560 658 84 517 601
nowyzej 50 lat 36 365 401 27 313 340
tacznie 367 2100 2467 316 1930 2246
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Catkowita liczba pracowniczek i pracownikow Grupy Solaris w podziale na regiony,
wiek i ptec

8| 2
Region Wiek Kobieta Mezczyzna tacznie
ponizej 31 115 509 624
/ 31-40 lat 149 /32 3881
2
powyzej 50 lat 32 331 363
tacznie 387 2123 2510
ponizej 31 5 3 8
31-40 lat 6 3 9
(Eilrfécc)jrj;,1 HPiOs{zupdannli(z;\\iv\?\}’cochy 41750 lat ° 12 18
powyzej 50 lat 2 7 9
tacznie 19 25 4t
ponizej 31 0 5 5
31-40 lat 2 6 3
Egﬁg,aNPoér{vvnsgina?:Szvvecja 41-50 lat 1 13 1
powyzej 50 lat 2 16 18
tacznie 5 40 45
ponizej 31 2 17 19
Europa Zachodnia: 3140 lat ’ v 26
Austria, Belgia, Francja, Holandia, Niemcy, 41-50 lat 6 1 17
>zwajcaria powyzej 50 lat 3 20 23
tacznie 20 65 85

Wszystkie regiony tacznie 431 2253 2684




SOLARIS gsngOWAzoNEGO O firmie Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie
ROZWOJU 2021
Catkowita liczba pracowniczek i pracownikow Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. w podziale
na regiony, wiek i ptec
8 2 8 194
Region Wiek Kobieta Mezczyzna tacznie Region Wiek Kobieta Mezczyzna tacznie
Bolechowo ponizej 31 100 426 526 Poznan ponizej 31 1 5 6
31-40 lat 120 556 6/6 31-40 lat 0 26 26
41-50 lat 80 379 459 41-50 lat 1 14 15
powyzej 50 lat 22 213 235 powyzej 50 lat 0 12 12
tacznie 322 1574 1896 tacznie 2 57 59
Jasin ponizej 31 1 11 12 Sroda Wielkopolska 31-40 lat 8 55 63
31-40 lat 12 21 33 41-50 lat 5 64 69
41-50 lat 2 9 M ponizej 31 a 23 27
powyzej 50 lat 1 2 3 powyzej 50 lat 3 55 58
tacznie 16 53 59 tacznie 20 197 217
Kijewo ponizej 31 0 16 16 Inne lokalizacje* 31-40 lat 0 2 2
31-40 lat 1 21 22 41-50 lat 0 5 5
41-50 lat 0 42 42 Lacznie 0 7 7
powyzej 50 lat 0 32 32 Wszystkie lokalizacje tacznie 374 2080 2454
tacznie 1 m 2 osom jest zatrudnionych w Dabrowie Gérniczej (3 osoby) i Gdyni (1 osoba), gdzie znajduja sie Regionalne Biura Sprzedazy Czesci Zamiennych, oraz
Murowana Goslina ponizej 31 5 17 22 W Warszawie (3 osoby), gdzie funkcjonuje Regionalny Magazyn Czesci Zamiennych.
31-40 lat 5 35 40
41-50 lat 1 31 32
powyzej 50 lat 2 8 10
tacznie 13 91 104
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W Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. nie zatrudniamy pracownikow
tymczasowych w rozumieniu Ustawy o zatrudnianiu pracownikow
tymczasowych. Kazda osoba pracujgca w niepetnym wymiarze godzin ma
prawo do takich samych sSwiadczen, jakie standardowo zapewniane sg
pracownikom petnoetatowym.

W 2021 roku w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. zawarlismy umowy
cywilnoprawne ze 127 osobami, ktore swiadczyty dla nas ustugi w obszarach
marketingu, prawa, grafiki 1 IT, oraz ze studentami dualnymi i stazystami.
Nieznaczna czes¢ naszych aktywnosci realizowana jest przez osoby,

z ktérymi wspotpracujemy na zasadach B2B (ang. business-to-business,

6 0sOb w poréwnaniu do 2454 0sob zatrudnionych w oparciu 0 umowe

0 prace). Poziom zatrudnienia w Grupie jest niezalezny od pory roku.

Dodatkowo mamy podpisane umowy z 12 firmami, ktore swiadczg ustugi
na terenie zaktadéw w Bolechowie, Srodzie Wielkopolskiej, Jasinie, Kijewie
oraz Poznaniu. Sredniomiesiecznie firmy te zatrudniajg, w przeliczeniu na

roboczogodziny, okoto 250 pracownikow w obszarach produkcji I magazynu.

O firmie

Zrownowazone miasta

Srodowisko

Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

4 4

Jednym ze zrodet
naszej przewagi
konkurencyjnej s3a
wykwalifikowani
pracowniczki

| pracownicy,
ktorzy stale
podnosza swoje
kompetencje

I wiedze.
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Rozwoj z Solarisem

Poniewaz dziatamy w dynamicznie zmieniajacej sie branzy, jednym ze
zrodet naszej przewagi konkurencyjnej sa wykwalifikowani pracowniczki

i pracownicy, ktorzy stale podnosza swoje kompetencje i wiedze. Jestesmy

przekonani, ze dostepne mozliwosci rozwoju wspieraja nie tylko realizacje
strategii firmy, ale wzmacniaja takze nasze pracowniczki i pracownikow —
wspierajg ich rozwoj zawodowy | ciggtosc zatrudnienia, a takze podnoszg
satysfakcje z wykonywanej pracy.

Szkolenia

[404-2]

Stawiamy na rozwoj wszystkich naszych pracownikow i pracowniczek,
umozliwiajac im szkolenie si¢ w szerokim zakresie. \W roku 2021
przeznaczyliSmy na szkolenie naszych pracowniczek i pracownikow

2 462 524 zt, w poréwnaniu do 835 823 zt w roku 2020, co stanowi prawie
trzykrotny wzrost. W roku 2021 zrealizowalismy 22 728 godzin szkoleniowych
(nie uwzgledniajac szkoler BHP), co w poréwnaniu z 2020 rokiem stanowi
ponad dwukrotny wzrost. Z jednej strony jest to efekt tego, ze w 2020

roku ze wzgledu na pandemie COVID-19 czes¢ szkolen musiata zostac
odwotana, a z drugiej — uruchomienia w 2021 roku m.in. nowego programu
menadzerskiego ,Be a Better Boss”. W zwigzku z trwajgcg pandemig
COVID-19 wiekszos¢ szkolen odbyta sie w formie online, co pozwolito na
dotarcie do szerokiego grona 0sob.

W 2021

3 X wiecej

o o
2 X wiece)
godzin szkoleniowych
niz w roku 2020

srodkow na szkolenia
pracownikow

E2)o
PR

ol

e

O firmie

Szkolenia zewnetrzne

Nalezg do nich szkolenia podnoszgce kwalifikacje naszych
pracowniczek i pracownikow, np. uprawnienia SEP, na
wozki widtowe czy uprawnienia spawalnicze oraz szkolenia
poszerzajgce wiedze | zwiekszajgce kompetencje takie

jak: zarzadzanie projektami, raportowanie biznesowe,
produktowe dla dziatow nieprodukcyjnych oraz z zakresu:
kadr, finanséw, projektowania autobusow, prawa pracy

I dbania o relacje pracownicze dla oséb zarzadzajacych
zespotami, z obstugi komputerowych aplikacji biurowych.

Szkolenia wewnetrzne

To tematyczne szkolenia dedykowane poszczegdlnym
obszarom i realizowane w odpowiedzi na

Istniejace potrzeby. Naleza do nich szkolenia m.in.:

z przeprowadzania ocen okresowych czy techniczne
szkolenia wewnetrzne.

Program ,Be a Better Boss”

W ramach Programu realizowany byt cykl szkolen wedtug
metodologii Kena Blancharda SLII® skierowany do

grup brygadzistow, liderow, kierownikow i dyrektorow.

To rozbudowany program, ktory rozwija kompetencje
menadzerskie, zarowno twarde, jak | miekkie, oraz pozwala
na efektywniejsze zarzadzanie praca zespotu, jego
rozwojem | wsparciem. W 2021 roku odbyty sie szkolenia

z zakresu przywodztwa, wyznaczania celéw, prawa

pracy, oceny wynikow pracy, relacji z pracownikami oraz
doceniania pracownikow.

Zrownowazone miasta

Srodowisko

Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Szkolenia adaptacyjne

Kazdej nowo zatrudnionej osobie zapewniamy
rozbudowane szkolenia zaznajamiajgce z organizacja.
Na szkoleniach adaptacyjnych nowi cztonkowie naszego
zespotu maja mozliwos¢ zapoznac sie ze strukturg firmy
I dziataniami kluczowych dziatow, czy odbyc spotkanie

z HR Business Partnerem, by zdoby¢ pogtebiong wiedze
na temat kwestii pracowniczych. Szkolenia adaptacyjne
realizujemy takze dla wszystkich pracownikéw

| pracowniczek zatrudnionych w spotkach corkach, bez
wzgledu na kraj zamieszkania i pracy.

Kursy jezykowe

Pracowniczki i pracownicy, ktorych obowigzki wymagaja
komunikacji w jezyku obcym, maja mozliwosc¢ skorzystania
z bezptatnych zajec nauki jezyka w wymiarze dwoch
godzin zegarowych tygodniowo. W 2021 roku ze szkolen

jezykowych korzystato 214 0sob.

Dofinansowanie studiow podyplomowych lub MBA

W celu podniesienia niezbednych kompetencji
pracowniczki I pracownikow kierujemy na dofinansowane
studia. W 2021 roku opracowalismy transparentne zasady
dofinansowania studiéw podyplomowych | MBA.

Obowiazkowe szkolenia BHP
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Matryce umiejetnosci Ambasadorzy wartosci

To narzedzie, ktore pozwala na gromadzenie | analizowanie wiedzy na temat W 2021 roku w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. rozpoczelismy projekt

umiejetnosci poszczegblnych pracowniczek i pracownikdéw oraz mocnych Ambasadorow wartosci. W jego ramach wytonionych jest 5 grup

| stabych stron zespotu. Pomaga takze identyfikowac obszary wymagajgce pracowniczek i pracownikéw, z ktorych kazda reprezentuje jedna z wartosci
rozwoju. Jego celem jest wsparcie w podejmowaniu decyzji o awansach, Solarisa: Zorientowanie na klienta, Innowacyjnos¢, Wspotpraca,
planowaniu doskonalenia umiejetnosci zgodnie z potrzebami, a takze Dalekowzrocznos¢, Skutecznos¢. Ambasadorzy wspieraja

ustalaniu zastepowalnosci w zespole. promowanie firmowych wartosci wsrod catego naszego

zespotu. Realizujg rowniez inicjatywy scisle powigzane

W 2020 roku narzedzie to wdrozylismy w obszarach produkcyjnych. 7 reprezentowana przez siebie wartoscia,

W 2021 roku rozpoczety sie prace nad wdrozeniem tego narzedzia rowniez
w dziatach biurowych, takich jak: Biuro Techniczne, Logistyka, Kontrola
Jakosci, Inzynieria Produkgji.

Awanse

W 2021 roku w naszej firmie awansowato 288 0sob.

56 — awans menedzerski 130 - Sciezka kariery

awans na pozycje, zwigzane z zarzadzaniem rozw6j w ramach danego stanowiska pracy ($ciezka
zespotem 0soOb kariery np. od mtodszego specjalisty do starszego

36 - awans pionowy spedjalisy)
66 — awans poziomy Cg

awans stanowiskowy potaczony ze zmiang dziatu

zmiana stanowiska pracy z inicjatywy pracowniczki
| pracownika w ramach danego poziomu struktury
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[404-1]

Srednia liczba godzin szkoleniowych* odbytych przez
pracowniczki i pracownikow Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.

w 2021 roku w podziale na ptec

O firmie

Zrownowazone miasta

Srednia liczba godzin szkoleniowych* odbytych przez
pracowniczki i pracownikow Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.
w 2021 roku w podziale na zaszeregowanie

Liczba  Srednia liczba
Ptec Godziny szkolen  zatrudnionych godzin na osobe
£l Kobieta 5126 374 14
2 Mezczyzna 21971 2080 1

*Dane nie uwzgledniaja godzin szkolen z zakresu BHP.

Srednia

liczba godzin
Kategoria Liczba szkoleniowych na
stanowiska Godziny szkolen zatrudnionych osobe
Dyrekcja 1004 37 27
Kierownicy 2154 84 26
Administracja 10873 689 16
K|erowmc_y. 585 37 16
produkcyjni
Produkcja 10613 1371 8
bezposrednia
Produkcja 1868 236 3
pozostata

*Dane nie uwzgledniaja godzin szkolen z zakresu BHP.

Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

[402-1]

W aspekcie minimalnych okresow standardowego wypowiedzenia
wreczanego pracowniczkom i pracownikom spetniamy wymogi zawarte
w Kodeksie pracy. W zwigzku z tym minimalne okresy wypowiedzenia
WYNnosza:

- 2 tygodnie, jesli pracowniczka | pracownik sa zatrudnieni krécej niz
6 miesiecy,

- 1 miesiac, jesli pracowniczka i pracownik sg zatrudnieni co najmnie]
6 miesiecy,

- 3 miesiace, gdy pracowniczka I pracownik sa zatrudnieni przynajmnie;
3 lata.
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Kazdy znajdzie u nas swoje miejsce

[103-1] [103-2] [103-3]

Kultura organizacyjna

Najwiekszym potencjatem naszej firmy sa pracowniczki i pracownicy. Chcemy
im zapewnia¢ komfortowe, konkurencyjne, uczciwe i rozwojowe warunki
pracy. Tworzymy kulture pracy oparta na wspotodpowiedzialnosci,

dialogu i wzajemnym szacunku. Wierzymy, ze tylko dzieki takiemu

podejsciu mozemy realizowac strategie firmy i rozwijac sie jako organizacja.
Podejmujac roznorodne dziatania z zakresu doswiadczenia pracownikow,

jak | zapewniajac stabilne zatrudnienie i szerokie perspektywy rozwoju
zawodowego, dbamy takze o to, aby osoby pracujace z nami wigzaty swoja
przysztos¢ wtasnie z Solarisem. Chcemy, aby wiedza | kompetencje naszych
pracownikow I pracowniczek pozostaty w firmie na dtuze;.

Dazymy do tego to, by praca w Solarisie pozwalata naszym pracowniczkom
| pracownikom na godzenie zycia osobistego z zawodowym. Wierzymy,

ze podejmowane przez nas dziatania pozwalajg im zachowac dobrostan

| zapobiegaja wypaleniu zawodowemu, co przektada sie na satysfakcje

z wykonywanej pracy | staz w firmie.

W Solarisie funkcjonuja regulaminy, instrukcje i1 procedury, takie jak m.in.
Regulamin pracy czy Kodeks Dobrych Praktyk, ktore okreslajg zobowigzania
firmy wobec zespotu, jak rowniez wspierajg pracowniczki | pracownikow

w codziennym funkcjonowaniu zgodnie z wewnetrznymi standardami.

Odpowiedzialny za rekrutacje i sprawy pracownicze w Solaris Bus & Coach
sp. z 0.0. jest Dziat Personalny na czele z Dyrektor Personalna. Poniewaz

ten obszar ma fundamentalne znaczenie dla funkcjonowania firmy, na
poziomie Zarzadu Dziat ten jest wspierany przez Cztonka Zarzadu ds. Human
Resources, BHP 1 ESG. Ogromne znaczenie ma dla nas rowniez wspieranie
struktury Sredniego szczebla, ktérg tworza kierowniczki i kierownicy
administracyjni | produkcyjni. Od pracowniczek | pracownikoéw na tym
poziomie oczekujemy wspotdecydowania o firmie | madrego zarzadzania
podlegtymi zespotami, dlatego adresujemy do nich réznego rodzaju
programy rozwojowe | szkolenia menadzerskie.

O firmie

Badania zdrowia organizacji (OHS)

W oparciu o wyniki zrealizowanego w 2020 roku
Badania Zdrowia Organizacji (,Organizational
Health Survey”, OHS), w 2021 roku prowadzili$my
roznorodne inicjatywy i projekty, ktore dotyczyty
takich obszarow, jak: Przywddztwo — doskonalenie

kompetencji kadry menedzerskiej, Mozliwosci
Rozwoju Zawodowego w organizacji, Docenianie,
Wyrdznianie i Nagradzanie oraz Frekwencja

w badaniu. W ramach podjetych dziatan
m.in. wdrozylismy projekt

szkoleniowy ,Be a Better Boss”

oraz opracowalismy zasady

rekrutacji wewnetrzne;.

Zrownowazone miasta

Srodowisko

7

Ludzie O Raporcie

tad korporacyjny

Chcemy zapewniac
komfortowe,
konkurencyjne, uczciwe
I rozwojowe warunki
pracy. Tworzymy
kulture pracy oparta na
wspotodpowiedzialnosci,
dialogu i wzajemnym

szacunkau.



RAPORT O firmie Zrébwnowazone miasta Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

SOLARIS ZROWNOWAZONEGO

A CAF GROUP COMPANY ROZWOJ U 2021

[401-1] Pracowniczki i pracownicy nowo zatrudnieni w Grupie Solaris w 2021 roku w podziale na
region, wiek i pte¢ w 2021 roku
Nowe osoby w naszym zespole A o)
W 2021 roku w Grupie Solaris zatrudnilismy 250 nowych oséb w poréwnaniu do 202 nowych osob zatrudnionych Region Wiek Kobieta Mezczyzna tacznie
w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.* Wskaznik zatrudnienia nowych pracownikdéw w Grupie Solaris w 2021 roku wyniost —
9,3% w poréwnaniu do 8,2% w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. ponizej 31 34 92 126
*Stan na koniec 2021 roku. W liczbie oséb nowo zatrudnionych na dzien 31 grudnia 2021 roku nie sa ujete: osoby mtodociane, ktore zmienity ) od 31do 40 20 35 S
podstawe zatrudnienia z umowy szkoleniowej na umowe 0 prace oraz 0soby, ktore powrdcity z urlopu bezptatnego i1 wychowawczego. Europa Srodkowo-Wschodnia: od 41 do 50 3 17 75
Czechy, Litwa, totwa, Polska, Stowacja
powyzej 50 1 b 5
tacznie 63 148 211
o o ponizej 31 2 2 4
9,3% 8,2% EE T S S
Europa Potudniowa: od 41 do 50 0 5 5
wskaznik zatrudnienia nowych wskaznik zatrudnienia nowych pracownikow Grecja, Hiszpania, Wtochy
pracownikow w Grupie Solaris w Solaris Bus & Coach sp. z o.0. powyzej 50 2 L
tacznie 5 5 10
ponizej 31 0 2 2
od 31 do 40 0 0 0
Europa Potnocna: od 41 do 50 0 5 5
Dania, Norwegia, Szwecja
powyzej 50 0 3 3
tacznie 0 7 7
ponizej 31 1 11 12
. od 31 do 40 1 1 2
Europa Zachodnia:
Austria, Belgia, Francja, Holandia, Niemcy, od 41 do 50 1 3 4
Szwajcaria .
sWajtar powyze) 50 0 4 4
tacznie 3 19 22
Wszystkie regiony tacznie 71 179 250
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Pracowniczki i pracownicy nowo zatrudnieni w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. w 2021 roku
w podziale na region, wiek i pte¢ w 2021 roku

£ 2 S 2

Region Wiek Kobieta Mezczyzna tacznie Region Wiek Kobieta Mezczyzna tacznie
Bolechowo ponizej 31 28 83 111 Murowana Goslina ponizej 31 2 0 2
od 31 do 40 18 30 48 od 31 do 40 2 0 2
od 41 do 50 7 14 21 tacznie L 0 &
powyzej 50 0 3 3 Sroda Wielkopolska ponizej 31 1 3 b
tacznie 53 130 183 od 41 do 50 L 2 3
Jasin ponizej 31 0 1 1 powyzej 50 1 0 1
od 31 do 40 0 L L tacznie 3 5 8
od 41 do 50 0 1 1 Wszystkie lokalizacje tacznie 60 142 202
powyzej 50 0 1 1
tacznie 0 4 4
Kijewo ponizej 31 0 2 2
od 31 do 40 0 1 1
tacznie 0 3 3
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Rotacja

W 2021 roku w Grupie Solaris rozwigzaliSmy umowe o prace z 237 osobami w porownaniu do 202 zakonczonych

umow o prace w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. W 2021 roku wskaznik rotacji w Grupie Solaris wyniost 8,8%. Wskaznik

rotacji pracownikéw w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. w 2021 roku wyniost 8,2%*

Z osobami odchodzacymi z pracy przeprowadzamy rozmowy, aby pozna¢ powody, dla ktorych decyduja sie na
rozwigzanie umowy. Zebrane dane analizujemy, a nastepnie na ich podstawie wprowadzamy dziatania zaradcze.

W ramach dziatan, zwiekszajgcych przywigzanie i identyfikacje pracowniczek i pracownikow z firmg, realizujemy m.in.

program Ambasadoréw wartosci, oferujemy szeroki wachlarz szkolen w ramach rozwoju poziomego i pionowego

oraz realizujemy badania zdrowia organizacji.

*Wskaznik za 2021 rok obliczono wedtug wzoru: liczba 0séb zatrudnionych na umowe o prace, ktéra odeszta w 2021 roku (z inicjatywy pracownika
i pracodawcy), podzielona przez liczbe pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace na 31 grudnia 2021 roku, wyrazona w procentach.

W Raporcie zrownowazonego rozwoju 2020 wskaznik rotacji obliczony jest w oparciu o liczbe osdb zatrudnionych na umowe o prace, ktore odeszty tylko
z wtasnej inicjatywy, i wynidst on 4% (wskaznik rotacji za 2020 rok obliczony w oparciu o liczbe 0séb zatrudnionych na umowe o prace, ktére odeszty
zaréwno z inicjatywy pracownika, jak i pracodawcy, wynosi 5,7%).

Wzrost wskaznika wigzemy z tym, ze po okresie duzej niepewnosci na rynku pracy, zwigzanej z wybuchem pandemii COVID-19 w 2020 roku, rok 2021
przyniost wzgledna stabilizacje sytuacji oraz przywrécit gotowosc czesci pracowniczek i pracownikow do zmiany miejsca zatrudnienia.

O firmie

Zrownowazone miasta

Srodowisko

Ludzie

tad korporacyjny

O Raporcie

Pracowniczki i pracownicy Grupy Solaris, z ktorymi rozwiazaliSmy umowy w 2021 roku

z inicjatywy pracowniczki lub pracownika i pracodawcy

£

2

Region Wiek Kobieta Mezczyzna tacznie
ponizej 31 11 78 89

, od 31 do 40 13 51 04

E;er(c)ﬁj, EirtOV\(/jalfotvc\;?vvvg,S ngsdkgl,as.{ovvacja 0d 41do 50 “ 1 25
powyzej 50 1 27 28

kacznie 29 177 206

ponizej 31 0 1 1

od 31 do 40 0 1 1

E%?;JT Hpiostzupdannlioa\iv\?\}{ochy 0d 414do 50 1 2 3
powyzej 50 0 2 2

tacznie 1 6 7

ponizej 31 0 1 1

od 31 do 40 1 b 5

Elzja;()ig,aNPoért/ngina?:Szwecja 0d 41.do 50 1 0 1
powyzej 50 0 2 2

tacznie 2 7 9

ponizej 31 0 1 1

Europa Zachodnia: 0d 31do 40 | ¢ °
Austr'ia, Belgia, Francja, Holandia, Niemcy, od 41 do 50 0 5 5
Szwajcaria bowyzej 50 0 ] ]
tacznie 0 15 15

Wszystkie regiony tacznie 32 205 237
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Pracowniczki i pracownicy Solaris Bus & Coach sp. z 0.0., z ktorymi rozwigzaliSmy
umowy w 2021 roku z inicjatywy pracowniczki lub pracownika i pracodawcy
g 2 g 194
Region Wiek Kobieta Mezczyzna tacznie Region Wiek Kobieta Mezczyzna tacznie
Bolechowo ponizej 31 10 59 69 Sroda Wielkopolska ponizej 31 0 6 6
od 31 do 40 11 27 38 od 31 do 40 1 9 10
od 41 do 50 3 14 17 powyzej 50 0 5 5
powyzej 50 1 17 18 tacznie 1 20 21
tacznie 25 117 142 Inne lokalizacje* od 41 do 50 0 1 1
Jasin ponizej 31 0 1 1 tacznie 0 1 1
tacznie 0 1 1 Wszystkie lokalizacje tacznie 29 173 202
ponizej 31 0 1 1 * Dgbrowa Gornicza, Gdynia, Warszawa.
od 31 do 40 0 2 2
powyzej 50 0 1 1
tacznie 0 4 4
Kijewo ponizej 31 1 2 3
od 31 do 40 1 2 3
tacznie 2 4 6
Murowana Goslina ponizej 31 0 6 6
od 31 do 40 0 10 10
od 41 do 50 1 6 /
powyzej 50 0 b 4
tacznie 1 26 27
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Benefity i warunki pracy

[401-2]

ZROWNOWAZONEGO

Zapewniamy uczciwe i sprawiedliwe warunki pracy, dlatego wszystkie pracowniczki i pracownicy Solarisa bez
wzgledu na poziom zaszeregowania, wielkos¢ etatu czy jakiekolwiek roznice, maja dostep do tych samych

benefitow i Swiadczen. W 2021 roku nalezaty do nich:

Comiesieczna premia uznaniowa

Dofinansowanie wakacji

Premia gwiazdkowa

Premia frekwencyjna

Upominek swigteczny

Bonus roczny
uzalezniony od poziomu osiggnietego
wskaznika EBIT

Dofinansowanie positkow

Pracowniczy Program Emerytalny
(PPE)

Ztobek

Kursy jezykowe

Kafeteryjna platforma benefitowa

w ramach dostepnych punktow mozna
skorzystac z dofinansowania do opieki
zdrowotnej, kart sportowych oraz puli
atrakcyjnych znizek

Program inicjatyw pracowniczych ,Mam
Pomyst”

umozliwia pracowniczkom i pracownikom
wtgczenie sie do poprawy funkcjonowania
firmy poprzez proponowanie

roznego rodzaju usprawnien i udziat

w 0szczednosciach po wprowadzonym
usprawnieniu przedstawionym

W zgtoszonym pomysle

O firmie Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

[403-6]

W ramach platformy benefitowej oferowanej wszystkim pracowniczkom i pracownikom zatrudnionym na umowe
o prace dostepna jest prywatna opieka medyczna. W zaleznosci od wybranego zakresu nasze pracowniczki

| pracownicy maja bezptatny dostep do specjalistow oraz do badan | ustug medycznych. Pakiet podstawowy jest
catkowicie optacany przez firme. Do programu moga przystapi¢ pracowniczki i pracownicy, ich matzonkowie lub
partnerzy zyciowi, oraz dzieci.

Ponadto w ramach obowigzujacego prawa realizujemy Pracownicze Plany Kapitatowe (PPK), czyli rzadowy
powszechny system oszczedzania dla pracownikdéw prowadzony przy wspotpracy z pracodawcami oraz panstwem.

Majac na uwadze dobrostan naszych pracowniczek i pracownikdw, w roku 2021 wdrozylismy zasady pracy zdalnej
(ang. home office). W celu poznania potrzeb biznesowych i indywidualnych odczu¢ pracowniczek i pracownikdw
firmy, stworzylismy grupe projektowa oraz przeprowadzilismy spotkania grup fokusowych. Zasady te majg m.in.
wsplerac¢ pracownikow i pracowniczki w utrzymywaniu rownowagi miedzy zyciem prywatnym i zawodowym, oraz
wskazywac dobre praktyki w zachowaniu efektywnosci pracy na home office.

Wszystkim pracownikom i pracowniczkom zatrudnionym na stanowiskach administracyjnych oferujemy réwnowazny
czas pracy, a takze elastyczny czas pracy, dzieki ktéremu moga rozpoczynac dzien pracy w przedziale miedzy

godz. 6.00 a 9.00 rano. Na wybranych stanowiskach, na ktérych jest to mozliwe, dopuszczamy mozliwosc ustalenia
indywidualnego grafiku pracy w odpowiedzi na zgtoszone prosby pracownikéw i pracowniczek.
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Pracujacy rodzice Liczba pracowniczek i pracownikow Solaris Bus & Coach  Liczba pracowniczek i pracownikow Solaris Bus &
sp. z 0.0., ktorzy skorzystali z urlopu macierzynskiego/ Coach sp. z 0.0., ktorzy powracili do pracy po urlopie
[401-3] rodzicielskiego lub tacierzynskiego w podziale na ptec* macierzynskim/rodzicielskim lub tacierzynskim
A 9] I pozostali zatrudnieni przez dwanascie miesiecy po

Osobom, ktore wracaja do pracy po przerwie zwigzanej z narodzinami

: ew , rwie zin . . , . powrocie do pracy, w podziale na pte¢ w roku 2021****
dziecka, umozliwiamy pogodzenie obowiazkow zawodowych z zyciem Rodzaj urlopu Kobieta Mezczyzna tacznie

prywa.tnym w ta.kl s:posob, al')y.mogty wigcej czasu spedzac w domu Urlop macierzyfiski/ 3 ) 33 Status @ @;

z rodzing, czerpiac jednoczesnie satysfakcje z pracy. Jedng z form - : . « . . . .
Lo : , AR rodzicielski Rodzaj urlopu zatrudnienia Kobieta  Mezczyzna tacznie

wsparcia jest przyzaktadowy ztobek, z ktorego moga skorzystac dzieci

rodzicow i opiekundw prawnych, pracujacych w Solarisie co najmniej 1 rok. Urlop tacierzynski - 121 121 Urlop Rozwigzanie 1 - 1

Godziny otwarcia ztobka dostosowane sg do godzin pracy pracownikow Lacznie 31 123 154 macierzynski/ umowy
| pracowniczek. qczni rodzicielski .
- . Pracujacy 33 - 33
Pogodzenie zycia prywatnego z zawodowym wspomagamy rowniez poprzez * W tabeli s3 ujete osoby, ktére korzystaty z urlopu macierzyfskiego/rodzicielskiego lub nadal
mozliwos¢ korzystania m.in. z opcji pracy zdalnej oraz rownowaznego tacierzynskiego w 2021 roku. _ ,
i elastycznego czasu pracy, ktére oferujemy wszystkim pracownikom . l R ) e kb ko 20 s t”“?p - Rozwigzanie - / /
- - L - ** Roczny urlop zwany ,macierzynskim” sktada sie z dwéch sktadnikéw: 20 tygodni urlopu aclerzynski umowy
| pracovvmczkom admmlstracyjnym. macierzynskiego, z ktorego moga skorzystac tylko kobiety, oraz 32 tygodni urlopu rodzicielskiego,
W naszej firmie w roku 2021 z urlopu macierzynskiego i rodzicielskiego** 2 ktorego moga skorzystac kobiety | mezczyzni. Pracujacy - 115 115
. 7 . *** . . . . nadal
ordz taCIerZynSklegO sI<orzysta{o {qczme 31 kobiet 1 123 mezczyzn. ***7godnie z przepisami prawa uprawnienie do urlopu tacierzynskiego przystuguje ojcu, ktory
wychowuje dziecko do lat 2 i moze wykorzystac ten urlop w ciggu 2 lat od narodzin dziecka. Ojcowie l:qcznie 34 122 156

nie sg zobowiazani do udostepniania pracodawcy danych dotyczacych narodzin dzieci.

W tabeli sg ujete osoby, w przypadku ktorych w 2021 roku od powrotu mineto dwanascie
miesiecy (mogty wiec wrdci¢ np. w 2020 roku).
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Niemal 95% osdéb, ktdre korzystaty z urlopu macierzynskiego/rodzicielskiego
lub tacierzynskiego utrzymato zatrudnienie przez co najmniej 12 miesiecy od
powrotu.

Wskazniki powrotu do pracy oraz utrzymania zatrudnienia
przez 12 miesiecy przez pracowniczki i pracownikow
Solaris Bus & Coach sp. z 0.0., ktorzy skorzystali z urlopu
macierzynskiego/rodzicielskiego lub tacierzynskiego,

w podziale na pte¢ w latach 2020-2021*

2020

g 2 g 2

Wskaznik Kobieta Mezczyzna Kobieta Mezczyzna

Powrotu do 100% 100% 100% 100%

pracy
Utrzymania 91% 93% 97% 94%

zatrudnienia

Osobom, ktore wracaja
do pracy po przerwie

* W tabeli sg ujete osoby, w przypadku ktorych w 2021 roku od powrotu mineto dwanascie miesiecy ZWiQZ.aHEj Z naro.d.Zi[]ami
(mogty wiec wicicnp. w2020 fokv) dziecka, umozliwiamy
pogodzenie obowiazkow
zawodowych z zyciem
prywatnym w taki
sposob, aby mogty wiecej
czasu spedzac w domu

z rodzing, czerpiac
jednoczesnie satysfakcje
Z pracy.
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Roznorodnosc w zespole
[405-1]

Wszyscy pracownicy i pracowniczki Solarisa, bez wzgledu na wiek, pte¢ czy
inne rdéznice, maja takie same mozliwosci awansu pionowego i poziomego,
zwigzane wytacznie z posiadanymi kompetencjami, kwalifikacjami

i predyspozycjami. D3zymy do zwigkszania réznorodnosci w naszym
zespole. Dajemy wszystkim osobom narzedzia rozwoju kompetencji
menadzerskich (wiecej o szkoleniach i rozwoju w rozdziale ,Rozwd)j

z Solarisem”) oraz tworzymy klimat sprzyjajacy podejmowaniu wyzwan

| rozwojowi zawodowemu, utrzymujac jednoczesnie stosunkowo ptaska
strukture. W zwiazku z tym mamy dos¢ mtoda kadre menadzerska, ktorg

w Grupie Solaris w 42,3% stanowia osoby w przedziale wieku 41-50 lat
(47,5% w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.), a w 33,2% - osoby w przedziale
wieku 31-40 lat (38% w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.).

Mtoda kadra menadzerska

42,3% 38%

osoby w przedziale osoby w przedziale
wieku 41-50 lat w Grupie  wieku 31-40 lat w Solaris
Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.

47,5%

osoby w przedziale
wieku 41-50 lat w Solaris
Bus & Coach sp. z 0.0.

33,2%

osoby w przedziale
wieku 31-40 lat w Grupie
Solaris

O firmie Zrownowazone miasta

Kobiety w automotive

Z roku na rok dostrzegamy rosnace zainteresowanie kobiet karierg

w branzy technicznej, ktora do tej pory wybierali gtownie mezczyzni.

W 2021 roku ponad 15% zespotu Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. stanowity
kobiety, co stanowi wzrost o niecate 1,5 pp. w stosunku do roku 2020.
Zauwazamy takze wzrost liczby kobiet na stanowiskach dyrektorskich

I kierowniczych. Na koniec 2021 roku 20,9% stanowisk na tym poziomie
obsadzonych byto przez kobiety, co stanowito wzrost o 3,8 pp. w stosunku
do roku ubiegtego.

Na koniec 2021 roku najwiece) kobiet zatrudnionych byto na stanowiskach
administracyjnych (10,3% ogdélnej liczby osdb zatrudnionych oraz

67,6% wszystkich zatrudnionych kobiet) i na stanowiskach w produkcji
bezposredniej (3,4% ogdlnej liczby osob zatrudnionych oraz 22,2%
wszystkich zatrudnionych kobiet).

Jednoczesnie, analizujgc osobno poszczegdlne grupy stanowisk, widzimy,
ze kategorie z najwiekszym udziatem procentowym kobiet to ,pracownicy
administracyjni” (36,7% wszystkich zatrudnionych oséb w tej kategorii

pozycji) oraz ,kierownicy administracyjni” (321% wszystkich oséb
zatrudnionych w tej kategorii stanowisk).

Kobiety nadal sa mniejszoscig w branzy technicznej, tym bardziej
cieszymy sie, ze posiadamy w naszym zespole blisko 400 pracowniczek
wykwalifikowanych w swoich dziedzinach.

Srodowisko

Ludzie

tad korporacyjny

O Raporcie
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Catkowita liczba pracowniczek i pracownikow w podziale na wiek, pte¢
i kategorie stanowiska

Grupa Solaris Solaris Bus & Coach sp. z o.0. Grupa Solaris Solaris Bus & Coach sp. z o.0.
Kategoria @ Q @ ’@“ Kategoria @ ’Q @ ’@“
stanowiska Wiek Kobieta Mezczyzna tacznie Kobieta Mezczyzna tacznie  stanowiska Wiek Kobieta Mezczyzna tacznie Kobieta Mezczyzna tacznie
Dyrekcja 31-40 4 10 14 4 9 13 Bezposrednia ponizej 31 16 316 332 16 316 332
41-50 3 1 24 , 16 g Produkca 31-40 2 381 403 2 381 403
powyzej 50 2 17 19 0 6 6 41-50 31 333 364 31 333 364
tacznie 9 48 57 6 31 37 powyzej 50 14 258 272 14 258 272
Kierownicy ponizej 31 0 5 5 0 1 1 tacznie 83 1288 1371 83 1288 1371
31-40 16 25 41 13 20 33 Produkcja ponizej 31 3 67 70 2 43 45
41-50 13 34 47 1 29 o ~ Pozostata 31-40 5 122 127 . 9% 98
powyzej 50 4 17 21 3 7 10 41-50 3 90 93 1 64 65
tacznie 33 81 114 27 57 84 powyzej 50 0 L7 47 0 28 28
Administracja ponizej 31 103 145 248 93 137 230 tacznie 1 326 337 5 231 236
31-40 119 206 325 104 196 300 Wszystk.ie 431 2253 2684 374 2080 2454
41-50 54 92 146 45 85 130 ::(qa:ze'izne
powyzej 50 19 30 49 11 18 29
kacznie 295 473 768 253 436 689
Kierownicy ponizej 31 0 1 1 0 1 1
produkeyni 31-40 0 14 14 0 14 14
41-50 0 17 17 0 17 17
powyzej 50 0 5 5 0 5 5
kacznie 0 37 37 0 37 37
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Roznorodnosc¢ pod wzgledem wieku

W Grupie Solarisie tworzymy warunki pracy, ktore sa atrakcyjne zaréwno
dla osob mtodych, jak i doswiadczonych pracownikow i pracowniczek

z dtuzszym stazem pracy. Osoby ponizej 31 lat stanowig 24,4% naszej kadry
pracowniczej (24,8% w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.), z kolei 15,4% zespotu
to osoby powyzej 50. roku zycia (14,3% w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.).

Sadzimy, ze zréznicowanie kadry pracowniczej pod wzgledem wieku
przektada sie na sprawne zarzadzanie wiedzg w Solarisie, jak i pozytywnie
wptywa na relacje miedzyludzkie w miejscu pracy. Osoby rozpoczynajace
w naszej firmie kariere zawodowa ucza sie od specjalistow i specjalistek
doswiadczonych w swojej dziedzinie. Natomiast osoby z dtuzszym stazem
pracy czy na stanowiskach menadzerskich pomagaja aktywnie rozwijac
umiejetnosci wsréd mtodszego pokolenia.

[203-2]

Ksztatcenie przysztych kadr

Edukacje zawodowa przysztych pracownikow i pracowniczek oraz ksztatcenie
kadr inzynierskich traktujemy jako jeden z naszych priorytetow. Solaris Bus
& Coach sp. z 0.0. juz w 2007 roku zaangazowat sie na rzecz ksztatcenia
zawodowego przy wspotpracy ze szkotami z Wielkopolski. Zacheceni
pozytywnymi efektami tego programu, w 2014 roku poszerzyliSmy program
edukacyjny o studia dualne realizowane we wspotpracy z Politechnika
Poznanska. Projekty te nie tylko gwarantujg jak najlepsze przygotowanie
mtodych ludzi do rozpoczecia zycia zawodowego, ale takze wspieraja
lokalne szkolnictwo i stanowig inwestycje w miejscowy rynek pracy.

Praktyczna nauka zawodu

Od 2013 roku wspotpracujemy ze Szkotg Branzowa | Stopnia w Zespole
Szkét Rolniczych w Srodzie Wielkopolskiej, a od roku 2019 prowadzimy

w Szkole praktyczng nauke zawodu. W ramach programu uczniowie drugiej

| trzecie) klasy uczeszczajg na zajecia praktyczne w zaktadach produkcyjnych
Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. W roku szkolnym 2021/2022 praktyczng nauke
w zawodzie slusarz rozpoczeto kolejnych 8 uczniow. W 2021 roku program
praktycznej nauki zawodu w Szkole Branzowej | Stopnia w Zespole Szkot
Rolniczych w Srodzie Wielkopolskie realizowato tacznie 28 ucznidw.

O firmie

W klasie patronackiej w Branzowej Szkole | Stopnia w Murowanej Goslinie
nauke w zawodzie mechatronik w roku szkolnym 2021/2022 roku rozpoczeto
10 0s6b. W 2021 roku w Szkole nauke kontynuowato tacznie 36 uczniow. Od
poczatku wspotpracy ze Szkotg w 2007 roku program ukonczyto 103 uczniow,
z ktérych 82 otrzymato state zatrudnienie w firmie.

Dodatkowo, w 2021 roku 10 uczniow Zespotu Szkot tacznosci w Poznaniu

realizowato w zaktadach Solaris Bus & Coach praktyki w zawodzie elektronik.

Na koniec 2021 roku w ramach praktycznej nauki zawodu ksztatcity sie
w Solarisie 64 0soby, a 10 kolejnych uczeszczato w naszych zaktadach na
praktyki.

Studia Dualne Solarisa i Politechniki Poznanskiej

Wraz z Politechnikg Poznanska Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. kontynuuje

projekt Studiéw Dualnych na Wydziale Automatyki, Robotyki | Elektrotechniki.

Studia Dualne, czyli studia o profilu praktycznym, zostaty uruchomione
w roku 2014. Dzieki temu programowi studenci i studentki maja mozliwosc

stazu | pracy w motoryzacji juz na etapie nauki. Od pazdziernika 2021

12 studentow realizuj
w Solarisie studia o profilu
praktycznym na wydziatach:

64 uczniow w klasach
patronackich Solarisa w roku
szkolnym 2021/2022 w zawodach:

il
W{EI mechatronik \ U

Automatyki Robotyki
©) T i Elektrotechniki

@frf‘a ¢lusarz
58 0s0b na stazach w Solarisie

elektronik

10 uczniow w zawodzie elektryk
na praktykach w zaktadach
Solarisa

Zrownowazone miasta

Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

roku wspotprace z firmg rozpoczeto kolejnych 6 studentow drugiego roku
kierunku Elektrotechniki Politechniki Poznanskiej. Aktualnie w Solarisie
studia o profilu praktycznym realizuje 12 studentéw Wydziatu Automatyki
Robotyki | Elektrotechniki.

Staze

Przez caty 2021 rok 54 osoby odbywaty
staze w gtownej siedzibie firmy
w Bolechowie 1 4 osoby
w oddziale w Srodzie

Wielkopolskiej.
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Ciggtosc zatrudnienia

Doceniamy wiedze i doswiadczenie naszych pracownikow i pracowniczek
i cieszymy si¢, ze w naszym gronie s3 osoby, ktore zwigzaty sie z firma
Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. na duzg czes¢ zycia zawodowego. Na koniec
2021 roku w naszej firmie pracowato 57 0sob, ktdrych staz pracy wynosit

25 lat | wiecej. Trzy czwarte z nich to pracownicy produkgcji.
Osoby w wieku emerytalnym

Wspieramy osoby, ktore wkroczyty w wiek emerytalny. Pracowniczkom

| pracownikom, ktérzy — mimo uzyskania prawa do Swiadczenia
emerytalnego - chca pozostac aktywni zawodowo, umozliwiamy
kontynuacje zatrudnienia na dotychczasowych warunkach. Z kolei osoby,
ktore pragna przejsc¢ na emeryture, otrzymuja od firmy upominkowy pakiet
pozegnalny. Na koniec 2021 roku z mozliwosci kontynuacji pracy w Solaris
Bus & Coach sp. z 0.0.,, mimo osiagniecia wieku emerytalnego, skorzystato

10 0sob.

Utrzymujemy kontakt z emerytowanymi pracownikami i pracowniczkami
poprzez funkcjonowanie solarisowego Klubu Seniora. Zapraszamy

do niego wszystkie pracowniczki i pracownikoéw, ktérzy przebywaja na
emeryturze. Obecnie aktywnie uczestniczy w nim okoto 40 osob. Klub
spotyka sie na terenie naszej firmy, najczesciej przy okazji organizowanych
kwartalnie spotkan Zarzadu z pracownikami i pracowniczkami. W 2021 roku
zawiesilismy bezposrednie spotkania Klubu z racji na trwajaca pandemie
COVID-19 | bezpieczenstwo cztonkow i cztonkin Klubu, ale utrzymywalismy

z nimi biezgcy kontakt.

O firmie Zrownowazone miasta Srodowisko

-

Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Doceniamy wiedze

I doswiadczenie

naszych pracownikow

I pracowniczek i cieszymy
sie, ze w naszym gronie
s osoby, ktore zwigzaty
sie z firma Solaris Bus &
Coach sp. z 0.0. na duza
czesc zycia zawodowego.
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Zatrudnienie osob innej narodowosci

Jestesmy otwarci na zatrudnianie pracowniczek i pracownikow narodowosci innej niz polska. Na koniec 2021 roku osoby pochodzenia innego niz polskie
stanowity 10,0% zespotu Grupy Solaris (3,3% w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.). W 2021 roku w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. nowo zatrudnione osoby
pochodzenia innego niz polskie stanowity 6,4% wszystkich nowo zatrudnionych oséb w naszej firmie (z wytaczeniem spoétek corek).

Liczba pracowniczek i pracownikow w podziale na narodowos¢, wiek i pte¢ w 2021 roku

Grupa Solaris Solaris Bus & Coach sp. z o.0.

Zrownowazone miasta

Narodowos¢ polska Narodowos¢ inna niz polska Narodowos¢ polska Narodowos¢ inna niz polska

Kobieta Mezczyzna tacznie Kobieta Mezczyzna tacznie Kobieta Mezczyzna tacznie Kobieta Mezczyzna tacznie
ponizej 31 110 486 596 12 48 60 109 482 591 2 16 18
31-40 147 696 843 19 62 31 140 636 826 5 30 35
41-50 95 531 626 9 56 65 39 523 612 1 21 22
powyzej 50 29 321 350 10 53 63 28 315 343 0 7 /
tacznie 381 2034 2415 50 219 269 366 2006 2372 8 74 82

Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Zatrudnienie osob z niepetnosprawnosciami

Na koniec 2021 roku w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. pracowato 12 0séb

Z orzeczeniem o niepetnosprawnosci. 0soby z niepetnosprawnosciami
zatrudniamy na takich samych zasadach i takich samych warunkach co
osoby petnosprawne, z uwzglednieniem obowigzujgcych regulacji w tym
zakresie*. Osoby te maja takie samo prawo do benefitow i Swiadczen oraz
takie same mozliwosci rozwoju zawodowego | dostepu do szkolen, jak
pozostali pracownicy Solarisa.

Liczba pracowniczek i pracownikow Solaris Bus & Coach
sp. z 0.0. z niepetnosprawnosciami w podziale
na pte¢ w 2021 roku

Kobieta Mezczyzna tacznie

4 3 12

[406-1]

W raportowanym okresie w firmie nie odnotowalismy zadnych przypadkow

dyskryminacji.

* Zgodnie z przepisami prawa, pracownicy z orzeczeniem o niepetnosprawnosci w stopniu
znacznym lub umiarkowanym maja prawo do dodatkowych 10 dni urlopu w roku. Z przepiséw
prawa wynika rowniez, ze osoby z niepetnosprawnoscig umiarkowana nie moga pracowac powyzej
7 godzin dziennie, w nadgodzinach i w porze nocnej. Wyjatek stanowig osoby, ktore podczas badan
wstepnych lub okresowych ztoza wniosek u lekarza orzecznika o niestosowanie tych przepisow.

W Solaris wszystkie osoby z niepetnosprawnoscig umiarkowang ztozyty takie pismo i pracuja

w petnym wymiarze godzin.

70 | 95



RAPORT )
ZROWNOWAZONEGO
ROZWOJU 2021

SOLARIS

A CAF GROUP COMPANY

[405-2]

Rownos¢ wynagrodzen

W wyniku zachodzacych zmian spotecznych, z roku na rok obserwujemy
wzrost zainteresowania kobiet edukacja na kierunkach inzynieryjnych oraz
stanowiskami w branzy technicznej. Ten trend ma swoje odzwierciedlenie
takze w naszym zespole - kazdego roku widzimy wzrost udziatu

kobiet w kadrze pracowniczej, w tym na stanowiskach produkcyjnych,
inzynieryjnych i kierowniczych.

Branza automotive - ze wzgledu m.in. na uwarunkowania spoteczne

| historyczne - jest jednak od lat zdominowana przez mezczyzn, CO ma swoje
odbicie w strukturze zatrudnienia firm dziatajacych w tej gatezi gospodarki.
Specjalizuje sie w niej duzo wiecej mezczyzn, ktorzy w zwigzku z tym
generalnie posiadaja dtuzsze doswiadczenie.

Na koniec 2021 roku w naszej firmie istniaty stosunkowo niewielkie roznice
w wynagrodzeniach kobiet i mezczyzn zajmujacych podobne stanowiska
pracy. Podejmujac decyzje o wysokosci wynagrodzenia, bierzemy pod
uwage tylko doswiadczenie | kompetencje potencjalnych pracowniczek

I pracownikow.

O firmie

Stosunek wynagrodzenia kobiet i mezczyzn w Solaris Bus
& Coach sp. z 0.0. w podziale na kategorie stanowiska
w 2021 roku

Zrownowazone miasta

Kategoria stanowiska Stosunek wynagrodzenia kobiet do mezczyzn
Kierownicy 97%
Administracja 95%
Produkcja bezposrednia 92%
Produkcja pozostali 104%

[202-1]

Chcemy, aby Solaris byt pracodawcg pierwszego wyboru dla pracownikow

i pracowniczek, ktorzy pragna rozwijac sie w innowacyjnej branzy,

a jednoczesnie poszukujg stabilnosci i komfortowych warunkow pracy.
Dlatego wtasnie oferujemy duze mozliwosci rozwoju pionowego i poziomego,
konkurencyjne wynagrodzenie, jak I atrakcyjne warunki pozaptacowe.

Wynagrodzenia w ramach poszczegdlnych kategorii stanowisk obliczamy
wytacznie na podstawie kwalifikacji zawodowych I wynikdw pracy,
bez wzgledu na jakiekolwiek réznice. Stale monitorujemy rynkowos¢

wynagrodzen i ich poziomy w oparciu o raporty ptacowe.

Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Konkurencyjne wynagrodzenia

Wszystkie osoby zatrudnione w Solarisie w petnym wymiarze godzin
otrzymuja wynagrodzenie wyzsze niz najnizsze dopuszczalne wynagrodzenie
(na terenie Polski obowigzuje jedna stawka ptacy minimalnej, ktéra

na koniec roku 2021 wynosita 2800 zt brutto). Istotnym sktadnikiem
miesiecznego wynagrodzenia pracownikow | pracowniczek w Solarisie sg
takze premie.

Srednie wynagrodzenie (za wytgczeniem bonusdéw) na stanowiskach
poczatkujgcych w naszej firmie w 2021 roku wynosito 144% minimalne]
ptacy. Stosunek ten stanowit 127% w przypadku kobiet oraz 145%

w przypadku mezczyzn. Chociaz luka ptacowa w naszej firmie wynosita
18% na korzys¢ mezczyzn, nalezy pamietac, ze dana dotyczy wszystkich
najnizszych stanowisk bez ich wartosciowania.

Ponadto, wynagrodzenie na zajmowanych przez mezczyzn stanowiskach
poczatkowych w 2021 roku (uwzgledniajac bonusy) stanowito ponad
dwukrotnos¢ minimalnej ptacy w Polsce. Wynagrodzenie (wraz z bonusami)
kobiet na poczatkujgcych stanowiskach wyniosto 185% ptacy minimalne;.
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Dialog ze zwigzkami zawodowymi

W naszej firmie nie wystepuje umowa zbiorowa rozumiana jako uktad
zbiorowy pracy. Posiadamy Regulamin Pracy, ktory reguluje relacje
pomiedzy nasza firmg a pracownikami i pracowniczkami. Dokument ten ma
zastosowanie do wszystkich pracownikow i pracowniczek, ale nie nalezy go
traktowac jako odpowiednika uktadu zbiorowego.

Dbamy o wolnos¢ zrzeszania sie naszych pracownikdéw i pracowniczek.

Pokazuje to obecnosc¢ dwoch zwigzkdw zawodowych w naszej organizacji:

1. Organizacja Miedzyzaktadowa NSZZ ,Solidarnos¢” w Solaris Bus & Coach
Sp. z 0.0. - dziatajaca w firmie od 28 pazdziernika 2015 roku;

2. Organizacja Miedzyzaktadowa nr 15-043 OPZZ ,Konfederacja Pracy” -
dziatajaca w firmie od 4 lipca 2019 roku.

Prowadzimy takze ciagty dialog z naszymi pracownikami i pracowniczkami
oraz przedstawicielami i przedstawicielkami zwigzkow zawodowych.

Przyktadem takiego dialogu sg m.in. spotkania trwajgce od pazdziernika
2020 roku do marca 2021 roku, ktére miaty na celu wprowadzenie zmian

w istniejgcym modelu premiowym w obszarze produkcji. Wspélnym celem

pracodawcy i organizacji zwiazkowych byto wypracowanie rozwigzania, ktore

przyczynitoby sie do lepszej jakosci naszych produktoéw oraz zapewnito
mozliwosc osiggania wyzszej premii przez pracowniczki i pracownikow.
Pierwsza faza testéw nowego modelu premiowego odbyta sie w 2021 roku.
Testy byty kontynuowane w roku 2022.

O firmie Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie

tad korporacyjny

O Raporcie

Zorganizowano liczne spotkania i podjeto szereg dziatan takze podczas
trwania sporu zbiorowego, ktory trwat od wrzesnia 2021 roku do marca
2022 roku. We wrzesniu 2021 roku, na skutek niespetnienia postulatow
wzrostu wynagrodzen w wysokosci wskazanej przez Organizacje
Zwigzkowe, pracodawca oraz Organizacje Zwigzkowe wstapity

w spor zbiorowy. 8 grudnia 2021 roku Organizacje Zwigzkowe
wszczety referendum strajkowe, w ktorym wzieto udziat
51,7% 0s6b uprawnionych do gtosowania, a nastepnie
24 stycznia ogtosity strajk. Uczestniczyto w nim srednio
21% pracowniczek i pracownikéw. Strajk trwat do

2 marca 2022 roku, kiedy to strony podpisaty
porozumienie na lata 2022-2023.
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Miejsce bezpieczne dla pracownikow

[103-1] [103-2] [103-3]

W naszej organizacji nad bezpieczenstwem i higieng pracy czuwa Dziat BHP

| PPOZ, w ktorego sktad wchodza specjalisci ds. BHP, substancji chemicznych
oraz inspektorzy ppoz.

[403-4]

Zgodnie z przepisami Kodeksu Pracy w firmie funkcjonuje Komisja BHP,
ktora petni role opiniodawczg | doradcza. Jej obowiazki, organizacje jej
dziatan oraz sktad jest unormowany zarzadzeniem Prezesa Zarzadu. W sktad
Komisji wchodzg w takiej samej liczbie przedstawicielki i przedstawiciele
pracodawcy (w tym pracowniczki i pracownicy stuzby bhp oraz lekarz
sprawujacy profilaktyczng opieke zdrowotng) oraz pracowniczki i pracownicy

reprezentujacy rozne dziaty i obszary, w tym spoteczny inspektor pracy.

W Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. przewodniczacym Komisji BHP jest
Kierownik Dziatu BHP i PPOZ, a wiceprzewodniczacym — spoteczny inspektor
pracy. Posiedzenia Komisji odbywaja sie co kwartat, kazdorazowo w innym
zaktadzie. Z kazdego spotkania Komisji BHP sporzgdzany jest protokét wraz
z wnioskami i opiniami, ktory nastepnie jest przedstawiany kierownictwu

poszczegbdlnych zaktadow podczas osobnych spotkan.

[403-1] [403-7] [403-8]

Zdrowie i bezpieczenstwo naszych pracowniczek i pracownikow s3 dla nas
kluczowe, w zwiazku z czym w 2019 roku rozpoczeliSmy prace majace na
celu wdrozenie systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng pracy
zgodnie z miedzynarodowa norma ISO 45001. Dziatanie w oparciu o te
norme zapewnia, ze wszystkie realizowane procesy zorientowane sa na
zapewnienie bezpiecznych i zdrowych warunkéw pracy. Bedac cztonkiem
Grupy CAF, Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. wdraza takze korporacyjna Polityke
bezpieczenstwa i higieny pracy, ktéra okresla odpowiednie zasady, mierniki
oraz schematy postepowania, ktore wspierajg w budowaniu i utrzymywaniu
odpowiednich warunkow pracy.

O firmie

Kontynuujac dziatania i inicjatywy podjete w 2020 roku, w 2021 roku
opracowalismy i wdrozylismy wiele zasad dotyczacych bezpieczenstwa

| higieny pracy - od regulacji wewnetrznych, przez wewnetrzne procedury,
procesy i praktyki oraz dziatania, az po instrukcje technologiczne dla
poszczegblnych stanowisk pracy i kompleksowe oceny zagrozen na nich
wystepujgcych. Ich gtownym zadaniem jest umozliwienie catosciowego,
efektywnego, a przede wszystkim systematycznego | spdjnego zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy we wszystkich naszych zaktadach.

ldeg tych dziatan jest upowszechnienie zasad bezpieczenstwa, wzbudzanie
zainteresowania oraz czynny udziat pracowniczek i pracownikow

w budowaniu wyzszej kultury bezpieczenstwa pracy. Chcemy promowac
dziatania proaktywne, stale poprawiajac warunki pracy oraz standardy
ochrony zdrowia. Systemem zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy
objeci sa wszystkie pracowniczki | pracownicy organizacji, takze osoby
pracujace w ramach umow cywilnoprawnych, B2B oraz pracowniczki

| pracownicy firm zewnetrznych swiadczacych ustugi na terenie zaktadu.

W 2021 roku kontynuowalismy rowniez proces wdrazania normy ISO 45001.
W ramach podjetych dziatan opracowano | wdrozono wymagane polityki

| procedury, rozpoczeto monitorowanie wskaznikéw pozwalajacych na ocene
skutecznosci systemu, przeprowadzono serie audytéw potwierdzajacych
spetnienie wymagan normy I1SO 45001, a dodatkowo zewnetrzna jednostka
przeprowadzita analize luk w systemie. Audyt certyfikujacy planowany jest
na pazdziernik 2022 roku.

Bierzemy takze odpowiedzialnosc¢ za zdrowie i bezpieczenstwo
pracowniczek i pracownikow w naszym tancuchu dostaw. W Grupie

Solaris funkcjonuje Kodeks Postepowania Dostawcow CAF, mowigcy,

ze zdrowie | bezpieczenstwo pracowniczek | pracownikow powinny byc
priorytetem wszystkich dostawcow Grupy CAF. Muszg oni przestrzegac
obowiazujacych praw, norm | przepisow w tym zakresie. Nasi dostawcy
muszg przyjac¢ odpowiednie srodki zapobiegajace ryzyku wystgpienia chorob
zawodowych | wypadkow przy pracy, ale takze zapewniajgce pracowniczkom

| pracownikom bezpieczne | zdrowe srodowisko pracy.

Zrownowazone miasta

Srodowisko

tad korporacyjny O Raporcie

Zdrowie i bezpieczenstwo
naszych pracowniczek

I pracownikow s3 dla

nas kluczowe, w zwiazku
z czym w 2019 roku
rozpoczeliSmy prace
majace na celu wdrozenie
systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem

I Higiena pracy zgodnie

z miedzynarodowa norma
1ISO 45001.
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[403-2] [403-3] [403-5] [403-9] [403-10]

Z racji ztozonego procesu produkcji oraz duzej dynamiki
inwestycyjnej naszej firmy obowiazki dziatu BHP w kazdym

z naszych zaktadow obejmuja wiele ptaszczyzn, a sktadaja sie na
nie:

profilaktyka ogdlna,

kontrola stanu bezpieczenstwa, przestrzegania przepiséw i zasad
w zaktadzie pracy,

- wspotpraca z Zarzgdem oraz najwyzszym kierownictwem
w zakresie BHP miedzy innymi w obszarze realizowanych

Inwestycji I opiniowania zmian technologicznych,

- wspotpraca z wewnatrzzaktadowymi jednostkami organizacyjnymi,
a takze organami kontroli zewnetrznej w kwestiach
bezpieczenstwa.

Profilaktyka ogélna to przede wszystkim dziatania zapobiegawcze, dzieki
ktérym pracowniczki | pracownicy BHP w czasie audytow realizowanych

na stanowiskach w czasie przebiegu codziennej pracy aktywizuja
pracowniczki i pracownikéw do przestrzegania zasad i przepiséw z zakresu
bezpieczenstwa i higieny pracy.

Ponadto zespdt BHP wspottworzy ogdlne instrukcje BHP oraz opiniuje
instrukcje szczegdtowe dostosowane do specyfiki pracy na konkretnym
stanowisku. Koordynuje tez prace zespotu prowadzacego proces oceny
ryzyka zawodowego, biorgc pod uwage specyfike poszczegolnych zaktadow,

a takze wszystkich stanowisk w firmie. Dziat aktywnie uczestniczy w ustalaniu
okolicznosci i przyczyn wystgpienia zdarzenia wypadkowego w czasie pracy
oraz opracowuje wnioski i zalecenia powypadkowe. Ponadto pracowniczki

| pracownicy Dziatu BHP popularyzuja tematyke BHP, ochrone zdrowia oraz
ergonomie pracy poprzez organizowanie szkolen czy warsztatow.

O firmie

Szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy

W roku 2021 poza obowiazkowymi szkoleniami z zakresu bezpieczenstwa

| higieny pracy, ktore obejmujg zaréwno programy dla nowych pracownikow
| pracowniczek, jak i szkolenia okresowe, przeprowadzilismy dwie tury
warsztatow dla brygadzistow i liderow pod hastem ,Warsztaty BHP, czyli

co to jest nadzor”. Ich celem byto podniesienie wiedzy o BHP oraz wzrost
Swiadomosci o odpowiedzialnosci w zakresie nadzoru 0sob kierujacych
nad przestrzeganiem zasad bezpieczenstwa | higieny w toku realizowanego
procesu produkcji.

Uruchomiono réwniez cykl szkoleniowy o tematyce ppoz, tj. ,Warsztaty PPOZ,
czyli jak postugiwac sie podrecznym sprzetem gasniczym”, ktory bedzie
kontynuowany w kolejnych latach. Warsztaty te maja na celu przekazanie
pracownikom i pracowniczkom bezposrednio produkcyjnym podstawowe]
wiedzy z zakresu uzycia podrecznego sprzetu gasniczego (koc gasdniczy,

gasnica, hydrant wewnetrzny), wtasciwej oceny i odpowiedniej reakcji
w sytuacji wystapienia zagrozenia pozarowego oraz dobrego kierowania

akcja ewakuacji podlegtych pracownikdéw I pracowniczek. Byta tez mozliwosc
zadania pytan z zakresu ochrony przeciwpozarowej oraz udzielania pierwszej

pomocy osobom poszkodowanym w pozarach.

Liczba pracowniczek i pracownikow Solaris Bus & Coach
sp. z 0.0. okresowo przeszkolonych z zakresu BHP w 2021
roku

Grupa stanowisk Liczba os6b przeszkolonych
Produkcyjne 865
Inzynieryjno-techniczne;

Kierownicze 188
Administracyjne 41
tacznie 1094

Zrownowazone miasta

Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

Aby zapewnic sprawny | dobrze funkcjonujacy system pierwszej pomocy,
Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. utworzyt wsréd swoich pracownikow

i pracowniczek grupe Ratownikow Zaktadowych, ktdrzy co dwa lata
odbywaja catodniowe szkolenie przypominajgce i uaktualniajace wiedze

z zakresu pierwszej pomocy w zaktadzie pracy. W 2021 roku przeszkolilismy
171 ratownikow | ratowniczek. Pracowniczki i pracownicy zostali wyposazeni
w czerwone koszulki I bluzy, aby ich widocznos¢ na terenie poszczegdlnych
zaktadow byta jak najwieksza. Posiadamy tez dedykowany ambulans do
sprawnego przewiezienia osoby poszkodowanej w celu udzielenia jej dalszej
pomocy.

W 2021 roku zostata uruchomiona aplikacja Chemiq, ktéra ma wspierac

w kompleksowym, systemowym | profesjonalnym zarzadzaniu substancjami
chemicznymi stosowanymi w procesie produkcji. Przeprowadzilismy
szkolenia z je) obstugi we wszystkich zaktadach produkcyjnych.

Bezpieczenstwo pracy i ochrona grup wrazliwych

Szczegblna wage dziat BHP przyktada do stanowisk, na ktérych w nasze]
organizacji zatrudnia sie kobiety, osoby z niepetnosprawnosciami oraz
pracownikéw mtodocianych. W regulaminie pracy uregulowane sg kwestie
bezpieczenstwa pracy | ochrony zdrowia dla tych grup. Jestesmy takze

w biezgcym dialogu z naszymi pracownikami i pracowniczkami, dlatego
mozemy analizowac poszczegdlne sytuacje i dostosowywac indywidualne

rozwigzania, wychodzgc ponad obowiazujgce uregulowania prawne.

W obszarach, gdzie pracownicy mtodociani odbywajg praktyczna nauke
zawodu, przeprowadzana jest szczegdtowa analiza zagrozen wraz

z oceng ryzyka. Nad wtasciwg edukacja zawodowa oraz bezpieczenstwem
pracownikow mtodocianych czuwa 19 instruktoréw praktycznej nauki
zawodu, posiadajacych uprawnienia lub wyksztatcenie pedagogiczne.
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Ochrona przed wypadkami

W obrebie zadan dziatu BHP realizowany jest miedzy innymi staty
monitoring | analiza zdarzen wypadkowych poprzez prowadzony rejestr
wypadkow przy pracy. Kazde zdarzenie jest szczegdtowo analizowane przez
powotany zespot powypadkowy, ktory okresla okolicznosci | przyczyny
powstania wypadku oraz zaleca dziatania naprawcze na przysztosc.

Aby wzmocni¢ myslenie | dziatanie proaktywne w obszarze bezpieczenstwa
pracy, w firmie uruchomiona zostata aplikacja do zgtaszania zdarzen
potencjalnie wypadkowych (ZPW). Zauwazenie i zgtaszanie zdarzen
potencjalnie wypadkowych ma bardzo duze znaczenie w funkcjonowaniu

systemu bezpieczenstwa I higieny pracy oraz ochrony zdrowia pracownikow.

W firmie Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. ZPW sg analizowane z analogicznym
zaangazowaniem i zasobami, jak wypadki przy pracy. Zgtoszenia

| rejestrowanie ZPW umozliwiaja wprowadzanie dziatan korygujacych

w drodze dziatan proaktywnych, czyli dziatan wyprzedzajacych wystgpienie
zdarzenia niebezpiecznego oraz sytuacji mogacej zagrazac zdrowiu I zyciu
pracownikow. ldentyfikowanie zdarzen potencjalnie wypadkowych inicjuje
wprowadzenie zmian w srodowisku pracy, co stanowi znaczacy wktad

W poprawe bezpieczenstwa wszystkich pracownikow i pracowniczek firmy

oraz podwykonawcow.

W wyniku utrzymania intensywnych dziatan proaktywnych w roku 2021 liczba

wypadkow zostata obnizona o 13% w stosunku do roku 2020. W roku 2021
nie odnotowalismy zadnego wypadku ciezkiego ani smiertelnego. Zgodnie
z obowiazujacym prawem rejestr wypadkow przy pracy, a takze w drodze do
| z pracy prowadzony jest prowadzony przez dziat BHP. Nalezy podkreslic¢
fakt, iz do tej pory nie odnotowalismy zadnego przypadku stwierdzenia
choroby zawodowej] w naszej firmie.

SN 13%

e wypadkdéw mnie]
*  nizw 2020 roku @ | |

O firmie

Zrownowazone miasta

Kazdy pracownik | pracowniczka w dniu przyjecia do pracy zapoznawany
jest z Oceng Ryzyka Zawodowego. Zidentyfikowane zagrozenia wystepujgce
na stanowiskach zebrane sg w dokumencie Ocena Ryzyka Zawodowego,
ktory jest aktualizowany okresowo badz w przypadku zaistnienia wypadku
w danym obszarze lub w momencie wprowadzenia znaczgcej zmiany

technologicznej.

Liczba wypadkow w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. w 2021

roku
Lokalizacja zaktadu Liczba wypadkow
Bolechowo 40
Jasin 0
Kijewo 3
Murowana Goslina 2
Poznan 4
Sroda Wielkopolska 13
tacznie 62

Srodowisko

Ludzie

tad korporacyjny

O Raporcie
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Liczba wypadkow w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. w 2021 roku w podziale na ptec Badanie warunkow pracy
I ciezkosc¢ wypadku L | L | | |
W celu odpowiedniej ochrony zdrowia naszych pracownikow i pracowniczek we wszystkich zaktadach produkcyjnych
@ Q | magazynach oraz na kazdym stanowisku, gdzie zdefiniowano czynniki szkodliwe lub ucigzliwe dla zdrowia
pracownika, systematycznie prowadzone sg pomiary srodowiska pracy. Badania warunkdéw pracy wykonywane sa

Kobieta Mezczyzna tacznie przez firme zewnetrzng, z ktora wspotpracujemy nieprzerwanie od ponad 10 lat. Firma ta posiada petna akredytacje
Zgony w wyniku obrazen zwigzanych z praca Liczba 0 0 0 na prowadzenie pomiaréw. Informacja o rezultatach badan jest przekazywana pracownikom | pracowniczkom.
o W celu zabezpieczenia pracownikow i pracowniczek przed szkodliwym oddziatywaniem substancji chemicznych

Wskaznik 0 0 O iinnych czynnikéw fizycznych wptywajacych na ich stan zdrowia, wyposazamy ich w odpowiednio dobrane $rodki
Powazne obrazenia zwiazane z praca Liczba 0 0 o ochrony indywidualnej. Przyktadowo w obszarze spawalni, gdzie wystepuje duza potrzeba ochrony stuchu, naszych
(z wytaczeniem ofiar émiertelnych) — spawaczy | spawaczki wyposazamy w indywidualne ochronniki stuchu wykonane dla pracownika i pracowniczki po

Wskaznik 0 0 0 pobraniu wycisku ksztattu ich ucha.
Rejestrowane obrazenia zwigzane z praca Liczba 1 61 62

Wskaznik™ 171779 16 787,93 14 706,91

Wskazniki wypadkowosci w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. w 2021 roku w podziale na
pte(:****

£ 2

Kobieta Mezczyzna tacznie
Czestotliwosc 1,72 14,59 12,81
Ciezkosc 0,014 0,067 0,06
Absolutna czestotliwosc 1,718 16,788 14,707
Wskaznik choréb zawodowych 0 0 0

* Wskaznik Smiertelnosci w wyniku urazéw zwiazanych z praca = liczba zgonéw * 1 000 000 / liczba przepracowanych godzin

** Wskaznik urazéw zwigzanych z pracg o powaznych konsekwencjach (z wytaczeniem wypadkéw $miertelnych) =
liczba wypadkow ciezkich * 1 000 000 000 / liczba przepracowanych godzin

*** Wskaznik urazéw zwigzanych z pracg = liczba wypadkdw * 1 000 000 000 / liczba przepracowanych godzin
*rkx Czestotliwose = liczba wypadkow ze zwolnieniem lekarskim * 1 000 000 / liczba przepracowanych godzin
Ciezkos$¢ = liczba dni utraconej pracy * 1000 / liczba przepracowanych godzin

Bezwzgledna czestotliwos¢ = catkowita liczba wypadkdw * 1 000 000 / liczba przepracowanych godzin

Wskaznik choréb zawodowych = liczba chordb zawodowych * 10 000 / liczba pracownikéw
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Wiele uwagi poswiecamy zapewnieniu bezpieczenstwa kierowcom,
pasazerom i pasazerkom, a takze innym uczestnikom ruchu. W celu
zapewnienia priorytetu bezpieczenstwa wzgledem innych dziatan,

w Grupie CAF funkcjonuje Komitet Bezpieczenstwa CAF, odpowiedzialny

za opracowanie planu dziatan bezkompromisowego podejscia do
bezpieczenstwa. Dokument ,Safety Manual” precyzuje najwazniejsze zasady
podkreslajace wyzszosc¢ bezpieczenstwa nad wszelkimi innymi zadaniami
firmy. Rownolegle w Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. zostato rowniez stworzone
stanowisko Kierownika Bezpieczenstwa Funkcjonalnego, ktory czuwa nad
realizacja i wdrozeniami systemow bezpieczenstwa.

Dbanie o bezpieczenstwo przyswieca nam podczas catego procesu
tworzenia naszych autobusow. Podczas projektowania upewniamy sie, iz
wszystkie materiaty uzyte do produkcji spetniajg rygorystyczne normy co
do m.in. palnosci czy wytrzymatosci. Stawiamy sobie wysoko poprzeczke
| sukcesywnie wdrazamy norme 1SO 26262 dotyczacg bezpieczenstwa
funkcjonalnego.

Odpowiadamy rowniez na problemy pojawiajace sie w ostatnich latach.
Wdrazamy w naszej firmie system zarzadzania cyberbezpieczenstwem

| zabezpieczania autobusow, ktory chronit bedzie nasza flote przed
cyberatakami. Na potrzeby klientéw wykonujemy analizy ryzyka (HARA)
dla ofertowanych pojazdow oraz dla najwazniejszych systemoéw. Analizy te
maja na celu okreslenie gtdbwnych zagrozen i awarii, ktore moga wystgpic
w naszych autobusach, oraz sposobdw ich zapobiegania i tagodzenia
skutkow. W analizach okreslamy prawdopodobienstwo wystgpienia
okreslonego ryzyka i mozliwy wptyw na zycie i zdrowie cztowieka.

O firmie Zrownowazone miasta Srodowisko

Systemy bezpieczenstwa w autobusach

Systemy gaszenia pozarow
Pomiar izolacji elektrycznej

Tabele i rysunki z momentami dokrecenia srub dla
odpowiedzialnych systeméw (np. napedowego)

Zamknieta kabina kierowcy

Rewers drzwi pasazerskich, ktory uniemozliwia
przytrzasniecie osoby (drzwi automatycznie sie
otwierajg w razie natrafienia na opér)

Elektrozawér nothahn (blokada drzwi pasazerskich
w czasie jazdy)

tad korporacyjny O Raporcie

Rezystor hamowania (w autobusie elektrycznym
wspomaga hamowanie)

Retarder (wspomaga dtugotrwate hamowanie,
chronigc hamulce)

Stosowanie materiatow trudnopalnych
Wyjscia awaryjne z autobusu

Uktad awaryjnego roztaczenia wysokiego napiecia
(czerwone grzybki)

Prowadzenie przewodow wysokiego napiecia
kanatami i bez kontaktu z cztowiekiem
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Bezpieczny kierowca to bezpieczni
pasazerowie

Wiemy, ze komfort i bezpieczenstwo pracy osob kierujacych naszymi
pojazdami bezposrednio przektadaja sie na wygode i bezpieczenstwo
pasazerek i pasazerow, dlatego w naszych pojazdach oferujemy aktywne
systemy wsparcia kierowcy z zakresu ADAS (Advanced Driver Assistance
System). Systemy te utatwiaja kierowcy prace, wykonujac niektére czynnosci
przed nim lub zamiast niego.

O firmie

MobilEye Shield+ - Pozwala kierowcy dostrzec wiecej dzieki
kamerom umieszczonym na zewnatrz pojazdu. Wykrywajg one
pieszych oraz rowerzystow, znajdujacych sie w martwym polu
pojazdu, co jest szczegdlnie istotne przy manewrach skretu.

e MirrorEye - Kamery umieszczone zamiast lusterek bocznych
przekazuja obraz na ekrany wewnetrzne pojazdu, zapewniajac
kierowcy wiekszg widocznosc. To istotne poszerzenie pola widzenia
| poprawa aerodynamiki pojazdu.

« System inteligentnego wspomagania hamowania CMS (Collision
Mitigation System) — w sytuacji zagrozenia system rozpoczyna
hamowanie, zmniejszajac predkosc pojazdu i niwelujgc skutki
ewentualnej kolizji. Odpowiednia kalibracja systemu jest niezwykle
Istotna, poniewaz w autobusach miejskich nie ma pasow,

a wiekszos¢ 0sdb podrozuje na stojgco. Sita hamowania ma wiec
kluczowe znaczenie dla bezpieczenstwa i komfortu pasazerek

| pasazerow.

« System 4 kamer BirdView - to precyzyjne urzadzenie monitorujace
cate otoczenie pojazdu, w tym wszystkie martwe punkty. Narzedzie
dostarcza wysokiej jakosci obrazy pojazdu z lotu ptaka, przez
Co utatwia manewry, np. skrecania, dzieki czemu podnosi
bezpieczenstwo w pojezdzie i na drodze.

Bezpieczenstwo kierowcow oraz pasazerek i pasazeréow ma dla nas priorytetowe znaczenie, dlatego stale pracujemy nad kolejnymi

rozwigzaniami, ktére majg wspierac kierowcoéw w ich pracy:

e ADAS - zaawansowany system jednoczesnej samolokalizacji
| tworzenia mapy z detekcja innych uczestnikow ruchu przy

wsparciu mechanizmdéw ciagtego uczenia sie, ktory bedzie wspierac

kierowcow w precyzyjnych manewrach autobuséw miejskich.

Zrownowazone miasta

Ludzie O Raporcie

tad korporacyjny

Srodowisko

 Czujnik zmierzchu i deszczu - to urzadzenie wspierajgce prace
kierowcy podczas prowadzenia pojazdu w niekorzystnych
warunkach atmosferycznych. Dzieki niemu, gdy tylko w trakcie jazdy
pogorszy sie pogoda lub zapadnie zmrok, automatycznie wtgczg sie
/ wzmocnia sie Swiatta mijania, zapewniajac dobrg widocznos¢.

e MS (Driver State Monitoring) — system monitorowania czujnosci
kierowcy, ktory analizuje twarz prowadzacego i zaalarmuje
go w przypadku rozproszenia uwagi, rozgladania sie lub przy
pierwszych oznakach zasypiania. Jesli kierowca autobusu jest
zmeczony, przypomni mu o tym system kontroli zmeczenia
zapewniony przez Autonomy Now, zapewniajgc bezpieczenstwo
zarowno kierowcy, jak I pasazerkom i pasazerom. Znuzenie i spadek
koncentracji u prowadzacego moze wystapic szczegblnie podczas
dtugich tras. Urzadzenie rozpoznaje oznaki zmeczenia, poprzez
nieustanna analize stylu jazdy | obserwacji utrzymywania pasa
ruchu, ale takze na podstawie monitorowania mimiki prowadzacego.
Kiedy system wykrywa u prowadzgcego obnizenie koncentracji,
wowczas za pomocg ikony ostrzegawczej sugeruje kierowcy przerwe

na odpoczynek.

 Trustonomy (kombinacja angielskich stow trust + autonomy,
zaufanie + autonomia) - miedzynarodowy projekt na rzecz
bezpieczenstwa zautomatyzowanych pojazdéw, a takze wzrostu
zaufania do nich i ich akceptacji.
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Relacje ze spotecznoscia lokalna

O firmie Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie tad korporacyjny O Raporcie

#fMiastoMisja Solaris - projekt edukacyjny z ekologiczna misja w tle

W 2021 roku prowadzilismy przygotowania do uruchomienia gtownej
inicjatywy edukacyjnej firmy w ramach spotecznej odpowiedzialnosci -
#MiastoMisji Solaris, skierowanej do dzieci z klas 1-3 szkdt podstawowych.
Jej celem jest zwiekszanie swiadomosci srodowiskowe) wsrdd najmtodszych
oraz zachecanie ich do wyboru transportu publicznego jako najbardzie]
ekologicznej opcji. Drugim elementem projektu jest miasto | jego przysztosc.

Plerwsza edycja akcji byta realizowana w 2022 roku.

Gtowna os projektu stanowit konkurs kreatywny. Zadaniem konkursowym
byto stworzenie projektu hipernowoczesnego autobusu, ktory pomoze
zadbac o ekologiczne miasto. Dodatkowym elementem byty warsztaty
edukacyjne przygotowane przez pasjonatow nauki. Podczas zajec

dzieci mogty dowiedziec sie, dlaczego transport publiczny ma tak duze
znaczenie dla ochrony srodowiska naturalnego. Uczniowie brali takze
udziat w warsztatach, przyblizajacych im mechanizm dziatania autobusow
bezemisyjnych, oraz wspolnie zastanawiali sie nad tym, jakie dziatania
mozna podjac juz teraz, aby zadbac o przysztos¢ miast. Rownolegle na
terenie Poznania odbywata sie takze gra miejska, trzeci element projektu.
Gra przygotowana zostata, aby dzieci wraz z rodzinami | rodzenstwem
mogty poznawac zalety bezemisyjnych podrdzy po miescie w praktyce,

a jednoczesnie dowiedziaty sie wiecej o ekologicznym transporcie miejskim
z licznych ciekawostek | zagadek napotkanych po drodze.

Do konica wrzesnia 2022 roku na terenie trzech zwycieskich szkot wykonane
zostana proekologiczne nagrody: oddychajace murale lub ogrody wertykalne
0Czyszczajace powietrze. Do udziatu w przygotowaniu ogrodu lub muralu
zaproszeni sa rowniez uczniowie, co stworzy znakomita okazje do wspolnego
dziatania.

Fundacja Zielony Jamnik

Fundacja ,Zielony Jamnik — na ratunek bezbronnym” zostata powotana

w 2012 roku 1 od tego czasu wsparta osoby potrzebujace darowiznami

w kwocie niemal 1 mln zt. Dotychczasowymi statymi beneficjentami Fundacji
sg m.in. pracowniczki I pracownicy naszej firmy oraz najblizsi cztonkowie ich
rodzin. Wspieramy takze na biezaco Zespot Szkot Specjalnych w Kowandwku,
ktéremu przekazujemy komputery, wyposazenie sal lekcyjnych,

pomoce edukacyjne i inne przedmioty, ktore pomagaja w codziennym
funkcjonowaniu placéwki, a takze organizujemy rokrocznie akcje swigteczne.

Pomoc ze strony Fundacji przybiera takze forme dorazng. W 2021 roku
Fundacja przekazata darowizne finansowa Ochotniczej Strazy Pozarnej
w Rakowni na zakup niezbednego sprzetu ratowniczo-gasniczego oraz
Szpitalowi w Puszczykowie im. prof. ST. Dgbrowskiego S.A. na walke

z pandemia COVID-19.
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Wyznaczamy sobie najwyzsze standardy w zakresie wtasciwego
postepowania - postepujemy zgodnie z przepisami prawa, jak rowniez
stosujemy sie do przyjetego w czerwcu 2013 roku Kodeksu Dobrych
Praktyk Solaris, obowigzujgcego dla wszystkich spotek w Grupie Solaris.
Podlegamy takze regulacjom ujetym w Kodeksie Postepowania Grupy CAF,
a systemy Zarzadzania Ryzykiem i Compliance w Solaris stanowig element
systemu na poziomie korporacyjnym (Grupy CAF).

Relacje ze wspotpracowniczkami | wspotpracownikami, kontrahentami

| pozostatymi interesariuszami opieramy na kluczowych dla spotki
wartosciach, a podczas podejmowania konkretnych decyzji biznesowych
odwotujemy sie do wypracowanych wzorcow i zasad postepowania.

Fundamenty naszej kultury organizacyjnej okreslajg dwa dokumenty:

O firmie

Dokumenty te sa dostepne dla pracowniczek i pracownikdw spotki

w kazdym czasie, m.in. na stronie internetowej i w aplikacji Grupy CAF,
a takze na stronie internetowej Solaris. S3 one rowniez na biezgco
udostepniane nowym pracowniczkom | pracownikom w pierwszym dniu

zatrudnienia oraz podczas szkolenia adaptacyjnego.

Doktadamy wszelkich staran, aby nasza dziatalnosc byta w petni zgodna

z obowigzujgcymi nas krajowymi i miedzynarodowymi przepisami prawa oraz
regulacjami pozaprawnymi, w tym przyjetymi w naszej organizacji zasadami
etycznymi. Szczegolnie istotne s3 dla nas zasady wynikajace z prawa
antykorupcyjnego oraz chronigcego wolna konkurencje | poufnos¢ danych,

a wszelkie ewentualne naruszenia prawa lub regulacji wewnetrznych sg

szczegdtowo badane.

Obowiazuje nas takze Podrecznik Przeciwdziatania Przestepstwom,
wspolny dla cate] Grupy CAF. Ujeto w nim zasady | procedury majace

na celu zapobieganie popetnianiu przestepstw, a takze podniesienie
Swiadomosci pracowniczek i pracownikow w zakresie tych obszaréw nasze]
dziatalnosci, w jakich istnieje ryzyko popetnienia czynu zabronionego.

Kazda pracowniczka i pracownik Grupy Solaris ma obowigzek stosowac sie
do zapisow zawartych w Podreczniku | dziata¢ zgodnie z przepisami prawa,
zapobiegal | przeciwdziata¢ popetnianiu przestepstw. Aktualnie trwaja prace
nad rozwojem systemu zapobiegania przestepstwom w spotce w ramach
wewnetrznego systemu compliance.

Zgodnosc naszych dziatan z przepisami prawa i wymogami pozaprawnymi
zapewniajg odpowiednie procedury wewnetrzne, ktorych wdrazanie jest
obszarem odpowiedzialnosci Compliance Officera.

Zrownowazone miasta

Srodowisko

Ludzie

O Raporcie

Wszystkie pracowniczki i pracownicy
Grupy Solaris maja obowigzek
dziatac zgodnie z przepisami prawa,
a takze aktywnie zapobiegac
popetnianiu przestepstw. Tematyce
tej poswiecono szereg szkolen
e-learningowych, obowiazkowych
dla wszystkich pracowniczek

i pracownikow administracyjnych
dotyczacych: Podrecznika
Przeciwdziatania Przestepstwom,
Podrecznika Zgodnosci z Prawem
Konkurencji oraz Podrecznika
Wdrozenia Nalezytej Starannosci

w zakresie Zawierania Umow ze
Stronami Trzecimi.
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W grudniu 2021 roku uruchomilismy wewnetrzny system powiadamiania
o nieprawidtowosciach, dziatajgcy na podstawie przyjetego przez Zarzad
spotki Regulaminu zgtoszen wewnetrznych, dostosowujacego jej tad
korporacyjny do wymogow tzw. dyrektywy o ochronie sygnalistow,

tj. Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937.

System zgtoszeniowy, dostepny pod adresem
solarisbus.integrityline.com, jest niezalezny od systemow
informatycznych Solarisa, a w catosci dostarczany przez zewnetrznego
dostawce.

Umozliwia on dokonanie zgtoszenia w sposob poufny, a takze zapewnia
spotce mozliwos¢ dwustronnej komunikacji z sygnalistka lub sygnalistg,
rowniez przy zachowaniu jej lub jego anonimowosci. Zgtoszenia mogg
by¢ dokonywane przez wszystkie pracowniczki i pracownikow spotki,
niezaleznie od formy zatrudnienia, moga dotyczy¢ zauwazonych
naruszen prawa lub przyjetych w organizacji standardow etycznych,
procedur i innych regulacji wewnetrznych. Wszystkie czynnosci
podejmowane w toku wyjasniania sprawy oraz materiaty dowodowe
gromadzone sg w bezpiecznym systemie informatycznym. Wyjasnianiem
zgtoszen zajmuje sie Compliance Officer, a przypadku istotnych
naruszen - réwniez Zarzad. Szczegotowe zasady dokonywania zgtoszen,
prowadzenia postepowania wyjasniajacego oraz podejmowania dziatan

naprawczych okresla wspomniany regulamin.

Od momentu uruchomienia kanatu do konca 2021 roku nie zgtoszono
zadnych nieprawidtowosci .

Do grudnia 2021 roku spotka nie posiadata wewnetrznego kanatu
zgtoszeniowego, jednak informowanie o naruszeniach byto mozliwe na
poziomie Grupy CAF, za posrednictwem adresu
whistleblowerchannel@caf.net, udostepnionego na stronie internetowej
CAF. Obecnie stanowi on alternatywny punkt kontaktowy dla sygnalistow,
przy czym zgtoszenia 0 najpowazniejszych nieprawidtowosciach
dokonywane na poziomie Grupy Solaris sg raportowane do centrali
Grupy CAF. Z tego kanatu zgtoszeniowego moga korzystac rowniez
podmioty trzecie, takie jak: dostawcy, wykonawcy oraz podwykonawcy
Solarisa.

O firmie

Zrownowazone miasta

Srodowisko

Ludzie

O Raporcie
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Chociaz nasz tancuch dostaw ma stuzyc¢ gtéwnie osigganiu naszych
celow biznesowych, zarzagdzamy nim w taki sposob, by przyczyniat sie do
ZrOwnowazonego rozwoju:

preferujemy krajowych dostawcow, dzieki czemu mamy wktad
w utrzymanie miejsc pracy w Polsce, a takze zmniejszamy emisje
pochodzgce z transportu,

optymalizujemy procesy logistyczne,

komponenty | materiaty wykorzystywane do produkcji naszych autobusow
pozyskujemy od podmiotéw spetniajacych okreslone kryteria spoteczne
| sSrodowiskowe,

O firmie

Dazymy do upowszechniania odpowiedzialnych praktyk wsrod

naszych partnerow biznesowych. W 2019 roku wdrozylismy

Kodeks Postepowania Dostawcow CAF, ktory ma pomoc lepiej zrozumied
stawiane przed nimi oczekiwania. Dokument ten obliguje dostawcow

do przestrzegania norm przyjetych przez Grupe w jej kodeksie etycznym
(Kodeksie Postepowania Grupy CAF), a takze formutuje wymagania

| zalecenia w czterech kategoriach: Warunki pracy, Zdrowie i bezpieczenstwo,
Srodowisko, Etyka Biznesowa. Od momentu wprowadzenia Kodeksu
Postepowania Dostawcow CAF kazdy podmiot, ktdry chce rozpoczac

Z nami wspotprace, musi zobowigzac sie do petnego przestrzegania

tego dokumentu. Chociaz dokument ma zastosowanie przede wszystkim
do bezposrednich dostawcow, CAF wymaga zgodnosci z jego zasadami
wszystkich dostawcow nizej w tancuchu dostaw.

Wszyscy dostawcy CAF sg zobowigzani do przestrzegania obowigzujgcych

przepisow prawa I regulacji, w tym dotyczacych zwalczania korupcji,
przekupstwa i wymuszen, oraz musza postepowac zgodnie z zasadami

uczciwej konkurencji i uczciwosci, zarowno w relacjach z CAF, jak i z kazdym
Innym podmiotem publicznym lub prywatnym.

Fragment Kodeksu Postepowania Dostawcow CAF:

7?

KodeRs Postepowania Dostawcow CAF przewiduje mozliwosc
weryfikacji jego przestrzegania, m.in. w formie ankiet
samooceny oraz zapowiedzianych audytow w zaktadach
dostawcy. JakiekRolwiek wyRryte tamanie jego postanowien
moze skutkowac zakornczeniem wspotpracy.

Wszelkie wqtpliwosci i pytania dotyczgce kodeksu mozna
zgtaszac pod adresem procurement@caf.net.

Zrownowazone miasta

Srodowisko  Ludzie O Raporcie

Dostawcow i odbiorcow weryfikujemy w oparciu o Procedure weryfikacji
Kontrahentow z zachowaniem nalezytej starannosci. Precyzuje ona

czynnosci, ktére musimy wykonac przed zawarciem transakcji z nowym
kontrahentem, a ktorych celem jest uzyskanie potwierdzenia:

wiarygodnosci kontrahenta,

poprawnosci rozliczenia podatkowego w zakresie podatku VAT, w tym
mozliwosci zastosowania stawki 0%,

mozliwosci zaksiegowania obcigzen z tytutu ustug niematerialnych jako
kosztow uzyskania przychodow,

rozliczenia podatku u zZrédta (WHT).

Weryfikacji dokonuje sie kazdorazowo przed nawigzaniem wspotpracy
z nowym kontrahentem oraz okresowo w przypadku podmiotéw juz

zweryfikowanych (dla potwierdzenia mozliwosci kontynuacji wspotpracy).

Obowigzuje nas rowniez Podrecznik Wdrozenia Nalezytej Starannosci

w zakresie Zawierania Umow ze Stronami Trzecimi Grupy CAF, ktory
ustanawia zasady dotyczgce nawigzywania wspotpracy ze stronami trzecimi,
w szczegolnosci dotyczgce oceny kontrahentow pod katem wymogow
compliance. Systematycznie wdrazamy zasady wynikajace z tego Podrecznika
I szkolimy nasze pracowniczki | pracownikdw w tym zakresie.
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Co i od kogo kupujemy

[102-9]

Krotkie tancuchy dostaw sg zrédtem korzysci srodowiskowych i spotecznych.
Opieranie sie na lokalnych dostawcach przektada sie m.in. na mniejsze

tancuchem dostaw zarzgdza Dziat Zakupow, zlokalizowany

h 7ak N frmy emisje gazow cieplarnianych i mniejsze obcigzenie infrastruktury drogowej, ld t
wtrzech zaktadach firmy ktore wigze sie z transportem. Takie podejscie posrednio przyczynia sie 2)6 m Z
N takze do wspierania lokalnego rynku pracy. tgczna wartosc |
% '~ U krajowych dostawcow dokonujemy przede wszystkim zakupow w dziatach: naszych zamowien

Bolechowo Sroda Wielkopolska Jasin * pojazdy 1.6 mld Z{
)

zakup czesci zakup czesci zakup czescl :
do produkgji I materiatéw do zamiennych Przyczepy 1 hatzepy trafito

firm

oraz zakupy autobusow

: . ustugi magazynowania i transportu
nieprodukcyjne 5 $azy P

autobusow produkcji szkieletu - ustugi profesjonalne i biznesowe do polskich Q

ustugi komunalne | recyklingowe

W 2021 roku wspétpracowalismy z 1469 dostawcami, z ktérych 70% stanowili taczna Liczba taczna Wartosc¢
krajowi dostawcy, a pozostatg czes¢ dostawcy z innych krajéw europejskich liczba krajowych wartos¢ zamowien
(28,6%) oraz spoza Europy (1,4%). taczna warto$¢ naszych zamowien dostawcow  dostawcow zamowien  u krajowych
wyniosta 2,6 mld zt, z czego 1,6 mld zt trafito do polskich firm. [mld zi] dOSEth'gé‘;\i
mld z

2020 2037 1450 1,4 0,8
2021 1469 1030 2,6 1,6

A0

dostawcy krajowi

. 28,6%  :1,4%

dostawcy e+ dostawcy
z innych spoza
krajow Europy
europejskich
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W 2021 roku nawiazaliSmy wspotprace z 123 nowymi dostawcami, z ktorych
83 ma siedzibe w Polsce.

Wyzwaniem, na ktore musielismy odpowiedziec, byty globalne zaburzenia
ciggtosci dostaw komponentow niezbednych do produkcji autobusow,
przede wszystkim potprzewodnikéw | chipdw, a takze wzrost kosztow i cen

materiatow, wydtuzenie terminow dostaw oraz opoznienia w ich realizacji.
Przyczynami zaktocen byty m.in.:

- trwajaca pandemia COVID-19,
zamkniecie najwiekszego z portow w Ningbo w Chinach,
zablokowanie Kanatu Sueskiego,

wyjscie Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej, skutkujace m.in.
przywroceniem odpraw celnych,

powodzie w Niemczech I Belgii,

Sniezyce w Teksasie.

W odpowiedzi na powyzsze uwarunkowania podjelismy wiele adaptacyjnych
dziatan operacyjnych i technicznych. Zmienilismy niektérych partneréw

w tancuchu dostaw, szukalismy materiatow zamiennych wsrod wiekszej
liczby producentéw, takze wsrod posrednikow, brokerdw, a nawet na

rynku wtornym (after sales). WprowadziliSmy ,alternatywne” materiaty

oraz alternatywne rozwiazania techniczne. Ponadto m.in. prowadzilismy
codzienny monitoring zagrozen dla realizacji zamoéwien, rozbijalismy
regularne zamowienia na mniejsze partie oraz zwiekszyliSmy zapasy
kluczowych czescl.

O firmie Zrownowazone miasta

Zaburzenia w tancuchu dostaw jeszcze bardziej wzmocnity nasze
relacje ze strategicznymi dostawcami. Wzrosta otwartos¢ komunikacji
i transparentnosc¢ wspotpracy, a takze wzajemne zrozumienie i wsparcie.

Dzieki odpowiedniemu zarzadzaniu zakupami i dostawami, przez caty 2021

rok bylismy w stanie utrzymac ciggtosc¢ produkgji.

Nieodtacznym komponentem pojazdow elektrycznych sg akumulatory
litowo-jonowe. Mamy petna swiadomos¢ ryzyk spotecznych

i ekologicznych, jakie wigza sie z ich produkcja, a w szczegolnosci

z pozyskiwaniem rzadkich surowcow koniecznych do ich wytworzenia,
takich jak kobalt.

Z tego powodu opracowalismy i wdrozyliSmy szczegdtowy arkusz samooceny,
ktérego celem jest weryfikacja dostawcow baterii w zakresie pochodzenia
dostarczanych zasobow, poszanowania Praw Cztowieka (w tym praw
pracowniczych) oraz troski o Srodowisko.

Preferujemy podmioty posiadajace certyfikaty globalnych inicjatyw na rzecz
odpowiedzialnego wydobycia, takich jak Responsible Cobalt Initiative oraz
Responsible Minerals Initiative. Dzieki stosowanym kryteriom kwalifikacji
dostawcow mamy mozliwosc¢ kontrolowania czy materiaty potrzebne do
produkcji ogniw akumulatorowych sg pozyskiwane na obszarach wolnych od
konfliktow zbrojnych i wysokiego ryzyka tamania Praw Cztowieka.

Srodowisko

Ludzie

O Raporcie
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Za wytyczanie strategicznych kierunkéw zarzadzania ryzykami finansowymi
I niefinansowymi odpowiada w naszej firmie Zarzad, ktory petni ponadto
nadzor nad catoscig procesow zarzgdzania ryzykiem. Dla procesow tych
kluczowe znaczenie majg ponadto:

Dyrektor ds. Ryzyka,
Petnomocnik Zarzadu ds. Systemu Zarzgdzania i Ochrony Danych,
Compliance Officer,
Risk Manager,
- Zespot ESG.

Zarzadzanie ryzykiem w Solarisie odbywa sie we wspotpracy
z Departamentem Zarzadzania Ryzykiem Grupy CAF.

O firmie

Stanowisko Risk Managera zostato powotane w listopadzie 2021 roku.
Odpowiada on za zbudowanie systemu zarzgdzania ryzykiem operacyjnym,
rowniez na poziomie strategicznym, finansowym | prawnym. System bedzie
oparty o wytyczne Grupy CAF oraz miedzynarodowe standardy zarzadzania
ryzykiem 1SO 31000 | COSO. Jego wdrozenie poprzedzi gruntowna analiza
m.in. ryzyk i szans zwigzanych z klimatem, przeprowadzona przez Zespot
ESG.

Model zarzadzania ryzykiem opiera sie na dokumentach korporacyjnych:
ogblnej polityce oceny i zarzadzania ryzykiem (CAF General Risk Assessment
and Management Policy) oraz odpowiadajacej jej procedurze (Procedure
Model Risk Control and Management).

Nasze biezgce dziatania w zakresie zarzgdzania ryzykiem to:
prace nad katalogami ryzyk,

okreslanie prawdopodobienstwa wystgpienia poszczegolnych ryzyk i ich
potencjalnego wptywu na firme.

Zrownowazone miasta

Srodowisko  Ludzie O Raporcie

Stanowisko Compliance Officera zostato utworzone w sierpniu 2021

roku. Zarzadzanie systemem compliance w Solaris odbywa sie we
wspotpracy z Komitetem Compliance Grupy CAF. Compliance Officer
sprawuje jednoczesnie funkcje delegata Grupy CAF, ktorego zadaniem jest
nadzorowanie wdrazania | przestrzegania procedur grupowych z zakresu
compliance.

Zakres odpowiedzialnosci Compliance Officera obejmuje:

- zarzadzanie systemem compliance w Solarisie, w tym proponowanie,
wdrazanie procedur i polityk oraz nadzoér nad ich realizacja,

obstuga systemu dla Sygnalistow,
mapowanie ryzyk braku zgodnosci,
- wspoOtpraca z wtasciwymi dziatami firmy, spotek corek, oraz Grupy CAF,

realizacja dziatan edukacyjnych i rozwijanie Swiadomosci w zakresie
compliance w firmie,

realizacja innych zadan wynikajgcych z wdrozonych w spotce procedur
compliance.
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Zapobieganie korupcji

[205-1]

Mozliwos¢ wystgpienia przypadkow korupcji stanowi w przypadku naszej
firmy istotny czynnik ryzyka, przede wszystkim ze wzgledu na nasz udziat
w publicznych postepowaniach przetargowych. Do najwazniejszych dziatan
majgcych na celu ograniczenie powyzszego ryzyka nalezg m.in.:

— Objecie wszystkich pracowniczek i pracownikow spotki

=&, obowiazkiem zapoznania si¢ z Kodeksem Dobrych Praktyk

- Solaris i stosowania sie do zawartych w nim zasad postepowania,
ze szczegolnym uwzglednieniem zachowania najwyzszych
standardow ostroznosci | przejrzystosci w kontaktach

z przedstawicielkami i przedstawicielami sektora publicznego.

- Wprowadzenie Procedury dotyczacej zasad komunikacji
L/_—D wewnetrznej i zewnetrznej, ktéra obejmuje rowniez standardy

komunikacji w sferze zamdwien publicznych.

Przyjecie Podrecznika Przeciwdziatania Przestepstwom Grupy
CAF, z ktorym kazda pracowniczka | pracownik ma obowigzek
sie zapoznad, a nastepnie stosowac sie do wynikajgcych z niego
zasad.

S

Wprowadzenie szkolen e-learningowych z tresci wspomnianego
podrecznika, obligatoryjnych dla posiadajacych dostep do
komputera stuzbowego pracowniczek | pracownikow Solarisa oraz
spotek corek.

@ Uruchomienie poufnego kanatu dla sygnalistow, za
©

Ly

posrednictwem ktdrego mozna zgtasza¢ m.in. przypadki lub
podejrzenia korupcji.

O firmie

Ochrona danych osobowych oraz informacji poufnych

[103-1] [103-2] [103-3]

Stosujemy roznorodne srodki techniczne 1 organizacyjne, ktorych celem

jest zapewnienie bezpieczenstwa danych osobowych naszych pracowniczek

i pracownikow, dostawcow oraz klientéw zgodnie z wymogami prawa (miedzy
innymi Rozporzadzenie o ochronie danych osobowych, tzw. RODO).

Dziatania podejmowane przez nas w tej sferze opieraja sie na Polityce
korporacyjnej dotyczacej ochrony danych osobowych, obowiazujacej

w catej Grupie CAF. Wdrozylismy ponadto regulacje szczegbétowe, dotyczace
m.in. postepowania z zgdaniami 0sob, ktorych dane przetwarzamy

oraz reagowania na naruszenia prywatnosci. Nasze pracowniczki

| pracownicy sa cyklicznie szkoleni w zakresie ochrony danych osobowych
| cyberbezpieczenstwa.

[418-1]

W 2021 roku nie odnotowalismy zadnych uzasadnionych skarg w zakresie
naruszenia prywatnosci oraz nie zidentyfikowalismy przypadkow wyciekow,
kradziezy ani utraty danych osobowych.

Zrownowazone miasta Srodowisko Ludzie

tad korporacyjny O Raporcie

Od wrzesnia 2021 roku pracujemy nad stworzeniem

| wdrozeniem Polityki poufnosci. Celem projektu jest
zwiekszenie poziomu ochrony informacji poufnych

ponad poziom wynikajacy z przepisow prawa, a tym
samym zmniejszenie ryzyka niewtasciwego zarzgdzania
takimi informacjami, w szczegolnosci stanowigcymi
tajemnice naszego przedsiebiorstwa. W jego ramach
opracowalismy szczegdtowy katalog informacji poufnych
przetwarzanych w spotce. Wyrdznionym informacjom
zostaty nastepnie przypisane kategorie poufnosci, ktérym
odpowiadajg okreslone poziomy ochrony. Polityka bedzie
regulowac m.in. zasady obchodzenia sie z informacjami
poufnymi wewnatrz spotki, w tym odpowiedzialnosc

za administrowanie nimi i udzielanie dostepu do nich
pracowniczkom i pracownikom, a takze w relacjach

z kontrahentami. Planujemy ponadto uruchomienie
szkolen zwiekszajacych swiadomos¢ pracowniczek

| pracownikéw w kwestiach zwigzanych z zapisami Polityki
poufnosci oraz ryzykami wigzgcymi sie z niewtasciwym
zarzadzaniem informacjami poufnymi.
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W 2021 roku rozpoczelisSmy proces wdrazania Procedury wtasciwego
postepowania Grupy CAF w zakresie poszanowania Praw Cztowieka,
okreslajacej tryb oceny projektdéw z punktu widzenia poszanowania

Praw Cztowieka. Zgodnie z tym dokumentem, przystapienie do danego
projektu wymaga uprzedniej oceny jego kwalifikowalnosci pod katem
ryzyka naruszenia Praw Cztowieka. W przypadku ujawienia negatywnego
wptywu danego projektu na poszanowanie Praw Cztowieka, wptyw taki
zostanie przeanalizowany i zostana wprowadzone odpowiednie dziatania
rekompensujace skutki tego wptywu.

Scisle przestrzegamy wszelkich krajowych i miedzynarodowych przepiséw
dotyczacych prawa konkurencji. Narzedziem, ktore skutecznie minimalizuje
ryzyko niezgodnosci z regulacjami w tym zakresie, a takze pozwala wykrywac
przypadki jego materializacji i tagodzi¢ ich skutki, jest Podrecznik zgodnosci
z prawem konkurencji Grupy CAF. Ponadto kazda osoba rozpoczynajaca
prace w naszej firmie ma obowigzek zapoznania sie z Kodeksem Dobrych
Praktyk Solaris i stosowania sie do opisanych w nim zasad, w tym do zakazu
zawierania z naszymi konkurentami porozumien niedozwolonych przez

prawo ochrony konkurencji.

W 2021 roku na spotki z Grupy Solaris nie natozono zadnych istotnych kar

ani sankcji pozafinansowych z tytutu niezgodnosci z prawem i regulacjami,
jak rowniez nie podjeto przeciwko naszym spotkom zadnych nowych
krokow prawnych dotyczacych praktyk monopolistycznych lub naruszen

zasad wolnej konkurencji. W organizacji nie odnotowano ponadto zadnych

potwierdzonych przypadkow korupcji.

O firmie Zrownowazone miasta

Aktualnie wobec spo6tki prowadzone sg dwa postepowania kontrolne, ktore
rozpoczety sie w 2020 roku.

Postanowieniem z dnia 16 grudnia 2020 roku Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow wszczat postepowanie w sprawie zbadania
ewentualnego nadmiernego opdzniania w spetnieniu Swiadczen pienieznych
przez naszg firme na podstawie Ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym
opoznieniom w transakcjach handlowych z dnia 8 marca 2013 roku.
Jednoczesnie pismem z dnia 18 grudnia 2020 roku zostalismy wezwani do

przekazania dokumentéw | informacji wskazanych w wezwaniu.

JesteSmy takze w trakcie postepowania odwotawczego, ktére odnosi sie
do decyzji Prezesa Urzedu Energetyki z 2020 roku, ktérg na naszg firme
zostata natozona kara w wysokosci 60 000 zt za niezachowanie terminu
do przekazania do Prezesa URE sprawozdan o rodzajach oraz ilosci
wytworzonych, przywiezionych i wywiezionych paliw ciektych, a takze ich
przeznaczenia za miesigce grudzien 2018 roku, styczen, marzec, czerwiec,
pazdziernik, grudzien 2019 i marzec 2020 roku. Nasza firma odwotata sie
od decyzji, ktérg kara zostata natozona. Staramy sie wyjasnic, ze naszym
zdaniem istniaty istotne podstawy do odstgpienia od wymierzenia kary
finansowe] w stosunku do nas, poniewaz szkodliwos¢ czynu byta niewielka,
w tym nieumyslnie naruszyliSmy przepisy, a Co wiecej z wtasnej inicjatywy
wykonalismy wszystkie obowiazki jeszcze przed wszczeciem postepowania
administracyjnego, gdy tylko uzyskalismy wiedze o ich istnieniu.
Jednoczesnie, pogtebilismy biezace analizy prawne dotyczgce zmian

w zakresie prawa energetycznego, aby zapobiegac tego typu sytuacjom na

przysztosc.

Na dzien 31 grudnia 2021 roku obie sprawy byty w toku.

Srodowisko

Ludzie

O Raporcie
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[101] [102-43] [102-45] [102-46] [102-50] [102-51] [102-52] [102-53] [102-54] [102-56]

Raport Zréwnowazonego Rozwoju firmy Solaris za 2021 rok zostat
opracowany w oparciu o GRI Standards: wersja Core. Jego tres¢ obejmuje
dane i1 opis dziatalnosci firmy w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2021
roku.

Publikacja jest wynikiem wielomiesieczne) pracy pracowniczek

| pracownikdéw, reprezentujacych rézne dziaty Solaris Bus & Coach sp. z 0.0.
oraz poszczegolne spotki corki w Grupie Solaris, przy wsparciu konsultantek
I konsultantow z firmy zewnetrznej Go Responsible.

Wybor istotnych aspektow z zakresu zrownowazonego rozwoju oraz

zakres raportowanych danych zostaty wypracowane przy zaangazowaniu
Interesariuszek i interesariuszy majacych strategiczne znaczenie dla
dziatalnosci Solarisa. Pozyskane dzieki nim wyniki anonimowej ankiety oraz
wywiadow indywidualnych i grupowych staty sie podstawa do opracowania
tresci raportu. Tworzac zawartosc raportu, braliSmy pod uwage takze
wewnetrzne | korporacyjne polityki i strategie.

Publikacje przygotowano zgodnie z 10 zasadami GRI, dotyczacymi
definiowania zawartosci (Istotno$¢, Kontekst zréwnowazonego rozwoju,
Uwzglednienie interesariuszy, Kompletnos¢) oraz jakosci prezentowanych
danych (Wywazenie, Wiarygodno$¢, Porownywalnosé, Doktadnosé,
Terminowo$¢, Przejrzystosc).

Raport dotyczy przede wszystkim dziatalnosci spotki w Polsce w roku 2021.
Zawiera takze podstawowe informacje na temat Grupy Solaris

w raportowanym okresie. Jezeli nawigzujemy do dziatalnosci spotek corek
| zagranicznych przedstawicielstw lub do dziatan Grupy Solaris spoza
raportowanego okresu, kazdorazowo jest to wyraznie zaznaczone.

Prezentowana tresc¢ | dane byty opracowywane i weryfikowane wewnetrznie
oraz we wspotpracy z przedstawicielkami i przedstawicielami Grupy

CAF. Zakres raportowanych wskaznikow GRI byt konsultowany z firma Go
Responsible. Raport nie zostat poddany audytowi zewnetrznemu.

O firmie Zrownowazone miasta

Organizacja raportuje w cyklu rocznym. Poprzedni Raport Zrownowazonego
Rozwoju Solaris, obejmujacy 2020 rok, zostat opublikowany 14 czerwca 2021
roku.

Wszystkim osobom z wewnatrz i z zewngtrz organizacji pragniemy ztozyc
serdeczne podziekowanie za zaangazowanie w powstanie tej publikacji.

Kontakt w sprawie raportu:

E-mail: esg@solarisbus.com

Weronika Krzywicka-Styzinska
Koordynator Projektow ESG
Dziat ESG

Tel.: +48 691 997 894

E-mail: weronika.krzywicka-styzinska@solarisbus.com

Ewa Wojtysiak
Specjalista ds. ESG
Dziat ESG

Tel.: +48 697 950 739

E-mail: ewa.wojtysiak@solarisbus.com

Srodowisko

Ludzie

tad korporacyjny

O Raporcie
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102-8  innych osdb $wiadczacych prace na rzecz Ludzie 51-54 102-4  Kluczowe kwestie | problemy poruszane 0 firmie 15 102-50  Okres raportowania O Raporcie 91
organizadji przez interesariuszy - : .
102-51  Data publikacji ostatniego raportu O Raporcie 91
102-9  tancuch dostaw tad korporacyjny 85 , ,
102-52  Cykl raportowania O Raporcie 91
Znaczace zmiany w organizacji | jej :
102-10 {ahcufhu dostavB(/ . e tad korporacyjny 86 102-53  Kontakt w sprawie raportu O Raporcie 91
102-11  Zasada 0stroznosci Srodowisko 49 100-5, ~Oswiadczenie dotyczace raportowania 0 Raporcie 97
zgodnie z GRI Standards
i Zewnetrzne inicjatywy przyjete przez Zréwnowazone o .
102-12 organizacje miasta 29 102-55  Indeks treéci GRI O Raporcie 92
102-13  Cztonkostwo w stowarzyszeniach O firmie 15 102-56  Zewngtrzna weryfikacja raportu O Raporcie 71
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GRI Nazwa wskaznika Rozdziat / Uwagi Strona GRI Nazwa wskaznika Rozdziat / Uwagi Strona GRI Nazwa wskaznika Rozdziat / Uwagi Strona
GRI 201: Wskazniki ekonomiczne 2016 GRI 302: Energia GRI 401: Zatrudnienie 2016
2011 \I/B\;i\?vgizrgﬂQiaF;/\(/)adr;tioeslgr?;onom|czna 0 firmie 1 302-1  Zuzycie energii wewngtrz organizacji Srodowisko 40 4011 fg;t;gjc;mame nowych pracownikdéw oraz Ludzie 59
302-3  Intensywnos$c¢ zuzycia energii Srodowisko 40
Implikacje finansowe I inne ryzyka oraz o ' , Swiadczenia zapewniane pracownikom
201-2  szanse dla organizacji wynikajgce ze zmian  tad korporacyjny 87 302-5 Zmrgj|e{<s%an!e vxiymagan energetycznych ¢rodowisko 40 petnoetatowym, ktére nie przystuguja |
klimatu produktow I ustug 401-2  pracownikom tymczasowym lub Ludzie 63
zatrudnionym w niepetnym wymiarze
. : GRI 303: Woda 2018 :
201-4  Pomoc finansowa uzyskana od panstwa fnric;v;/tnaovvazone 27,28 godzin
., 303-2 Zarzadzanie vvp"cyvvam| £Wiqzanym Srodowisko 41 401-3  Urlopy rodzicielskie Ludzie 64
GRI 203: Obecnos$¢ na rynku 2016 z odprowadzaniem/zrzutami wody
, , . GRI 401: Stosunki pomiedzy pracownikami a kadrg zarzadzajaca 2016
Stosunek wynagrodzenia pracownikéw 303-3  Pobor wody Srodowisko 41 pomieczyp 2 adzajaca
i najnizszego szczebla w podziale na ptec . Eate i Minimalne okresy wypowiedzenia .
20271 w stosunku do ptacy minimalnej na danym Ludzie /1 GRI 305: Emisje 2016 40271 w zwigzku ze zmianami operacyjymi Ludzie >/
rynku crednie emisie gazow cieplarni o ST
P —— S—— 305-1 (Bzizlggzrf)dme emisje gazow cieplarnianych ¢ 46 iy 46 GRI 403: Bezpieczenstwo i higiena pracy 2018
: Posredni wptyw ekonomiczny _ _
, : . . System zarzadzania bezpieczenstwem ,
. : o , . ) Posrednie energetyczne emisje gazow . : 403-1 T Ludzie /3
5031 ?Nusgueé?ne Inwestycje infrastrukturalne fnr%vglpaovvazone %6 305-2 cieplarnianych (zakres 2) Srodowisko 46 | higieng pracy
. . Inne posrednie emisje gazow . . !dentyﬁkaCJa zagrozen, ocena ryzykal . :
, : : Zrownowazone 305-3 : : Srodowisko 46 403-2 i opis procedur w przypadku wystapienia Ludzie 74
203-2  Znaczacy posredni wptyw ekonomiczny : : 30, 33, 68 cieplarnianych (zakres 3) : , ,
miasta, Ludzie incydentdw/wypadkdw
GRI 205: Zapobieganie korupcji 2016 GRI 306: Scieki i odpady 2016 403-3  Stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy Ludzie 74
5051 Jednostki biznesowe poddane analizie pod : a8 306-1 \évgégi\izivn;ﬁigisv?d;avxéZznsc(jzziijeami Srodowisko 41 Wptyw pracownikow na decyzje,
katem ryzyk zwigzanych z korupcja ad Korporacyjny y 4 P 403-4  konsultacje | komunikacja w zakresie Ludzie 73
; - - ) . bezpieczenstwa i higieny pracy
905-3 Potwierdzone przypadki korupcji i podjete rad k : 39 306-2 i@:zggiamiezzgzczaqdcgm; wptywami Srodowisko 43
dziatania ad korporacyjny qzany P Lo3-5  Szkolenia dla pracownikéw w zakresie Ludzie 74
. . 306-3  Odpady wytworzone Srodowisko 44 bezpieczenstwa i higieny pracy
GRI 206: Zachowania antykonkurencyjne 2016 pacy iy - .
bodiote wob ganizadji krok 306-4  Odpady skierowane do odzysku Srodowisko 42, 45 403-6 Programyl promocji zdrowia dla Ludzie 63
odjete wobec organizacji kroki prawne pracownikow
206-1 dotyczace naruszen zasad wolnej tad korporacyjny 89 306-5 Odpady skierowane do unieszkodliwienia Srodowisko 45 _ o ,
konkurencji i praktyk monopolistycznych - R ) i Zapobieganie i tagodzenie wptywu na .
) i GRI 307: Zgodnos¢ z regulacjami srodowiskowymi 2016 403-7  zdrowie i bezpieczenstwo zwigzanego Ludzie 73
GRI 301: Surowce | materiaty z relacjami biznesowymi organizacji
Przypadki niezgodnosci z prawem
. Wykorzystywane surowce/materiaty : : 307-1 iregulacjami z zakresu ochrony Srodowisko 49 o Pracownicy objeci systemem zarzadzania -
30171 wedtug masy lub objetosci Srodowisko 38 érodowiska 4038 bezpieczenstwem i higieng pracy Ludzie 73
403-9  Urazy zwigzane z praca Ludzie 74
403-10  Problemy zdrowotne zwigzane z praca Ludzie 74
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GRI Nazwa wskaznika Rozdziat / Uwagi Strona GRI Nazwa wskaznika Rozdziat / Uwagi Strona
GRI 404: Szkolenia i edukacja GRI 416: Zdrowie i bezpieczenstwo klientow 2016
LO4-T Srednia liczba godzin szkoleniowych Ludzie 57 Ocena wptywu istotnych kategorii
w roku przypadajaca na pracownika 416-1  produktow i ustug na zdrowie Ludzie 77
o , | bezpieczenstwo
Programy wspierajace ciggtosc
404-2  zatrudnienia pracownikow oraz utatwiaja Ludzie 55 GRI 418-1: Prywatnos¢ klientow 2016
zarzadzanie koncem kariery zawodowe;j
. ., . Uzasadnione skargi dotyczgce naruszenia
GRI 405: Roznorodnosc | rownosc szans 2016 418-1  prywatnosci klientow i utraty danych tad korporacyjny 88
RG: dnodé ciat drai Hi kad klientow
4051 6znorodnosc ciat zarzadzajacych i kadry Ludzie 66 > — : :
pracownicze GRI 419: Zgodnosc z regulacjami spoteczno-skonomicznymi
405-2 Stosunek pensji podstawowe Ludzie 71 Niezgodnosc z przepisami prawa |
| wynagrodzenia kobiet i mezczyzn 419-1  iregulacjami w obszarach: spotecznym tad korporacyjny 89
GRI 406: Niedyskryminowanie 2016 | ekonomicznym
Catkowita liczba incydentéw o charakterze
406-1  dyskryminacyjnym i podjetych dziatan Ludzie 70
naprawczych
GRI 413: Spotecznosci lokalne 2016
Dziatania majace znaczacy, rzeczywisty
413-2  lub potencjalny negatywny wptyw na Srodowisko 47

spotecznosci lokalne

Srodowisko

Ludzie

tad korporacyjny

O Raporcie
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