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Znak: SZP 126/03//2021
Chrzanów, 01.03.2020 r.

Do zainteresowanych Wykonawców
Odpowiedzi do zapytań w zakresie szacowania wartości zamówienia realizowanego w ramach 

projektu Małopolski System Informacji Medycznej (MSIM), zgodnie z przedmiotem zamówienia:
1. Pakiet 1 - Szacowanie wartości zamówienia - sprzęt i infrastruktura. „5. Zamawiający oczekuje dostarczenia, instalacji, konfiguracji i uruchomienia 2 serwerów produkcyjnych przetwarzania danych z zainstalowanym i skonfigurowanym oprogramowaniem systemu wirtualizacji, systemem operacyjnym oraz bazą danych Oracle DB Standard Edition 2.” Zazwyczaj nie stosuje się wirtualizacji w przypadku serwerów Oracle. Dostarczane są oddzielne serwery fizyczne (2 szt.) jednoprocesorowe pod klaster Oracle. Powód – ograniczenia licencyjne Oracle. Czy mam usunąć oprogramowanie do wirtualziacji? 

Odp. Nie będzie implementowany klaster Oracle ze wzg. na brak wsparcia tego rozwiązania przez oprogramowanie HIS, tylko tryb failover. Zamawiający dopuszcza rozwiązanie OVM.
2. „13. Zamawiający oczekuje dostarczenia, instalacji, konfiguracji i uruchomienia 2 przełączników światłowodowych do obsługi lokalnej magistrali danych (SAN) zlokalizowanych w pomieszczeniach serwerowni oraz LPD pawilon „T” wraz z wykonaniem niezbędnych połączeń (minimum 48 połączeń o przepustowości umożliwiającej przesył z pełną prędkością 16Gb/s w obie strony oraz elementy pasywne). Przez każdy przełącznik powinna przechodzić jedna ścieżka komunikacji serwer-macierz co zapewni niezawodny dostęp do danych w przypadku uszkodzenia jednego z przełączników. „ Dla prędkości SAN 16 Gb FC i standardowych wkładek FC, maks. Długość światłowodu OM4 to 125 metrów. Tutaj mamy 280m. Jeśli zamawiający chce użyć tylko 2 przełączników FC - każdego w innej serwerowni, oraz podłączyć każde urządzenie wymagające dostępu do sieci FC dwoma ścieżkami, po jednej do każdego przełącznika, niezbędne stanie się użycie w przypadku połowy ilości wszystkich portów FC, drogich wkładek FC 16 LongWaveLength i położenie stosownej ilości światłowodów Singe Mode. Tańszą opcją wydaje się być użycie 4 przełączników FC, po 2 na lokalizację i podłączanie wszystkich urządzeń SAN do lokalnych przełączników oraz spięcie przełączników parami tworząc dwa linki SAN pomiędzy lokalizacjami – potrzebujemy wtedy tylko 4 wkładek FC LongWaveLength i 4 światłowodów SM.

Odp. Zamawiający dopuszcza możliwość użycia proponowanej opcji i prosi o szacowanie dla obu wariantów

3. 19. Zamawiający oczekuje modernizacji sieci przewodowej LAN/SAN na potrzeby połączenia lokalnego repozytorium dokumentacji medycznej z repozytorium regionalnym oraz na potrzeby połączenia elementów zakupionych w ramach zamówienia” Jakie dodatkowe prace należy wykonać w celu połączenia lokalnego repozytorium dokumentacji medycznej z repozytorium regionalnym i jakie dodatkowe urządzenia są niezbędne do tego celu(karty sieciowe/SAN, przełączniki, inne?)? Czy to wymaganie oznacza konieczność dostarczenia przełączników LAN do podłączenia LAN/management dostarczanych urządzeń? OPZ nie zawiera opisu parametrów takich urządzeń.

Odp. Oczekiwana modernizacja obejmuje okablowanie „lokalne” w obu pomieszczeniach (połączenie elementów w szafach teleinformatycznych i pomiędzy nimi w obrębie danego pomieszczenia) –  oraz światłowodowe połączenia pomiędzy CPD1 i CPD2, opisane w p. 19-25. Elementy aktywne opisane w części „I” oraz „J”
4. 15. [….]System kopii zapasowej powinien zawierać następujące funkcjonalności: […] wykonywanie kopii bezpieczeństwa i archiwizacji oraz migracji danych serwerów komercyjnych pocztowych” O jakie systemy poczty chodzi?

Odp. Microsoft Exchange 2010 oraz Postfix

5. Dotyczy Punkt 6. 

Zamawiający oczekuje dostarczenia, instalacji, konfiguracji i uruchomienia serwera lokalnych usług systemowych z zainstalowanym i skonfigurowanym systemem operacyjnym, usługą AD i usługami niezbędnymi do jej działania wraz z migracją danych użytkowników domeny. 

Pytanie: 

Jakie usługi mają być zainstalowane w ramach usługi AD, czy ma być zainstalowane tylko usługa DNS i usługa katalogowa? Z jakiego oprogramowania korzystają użytkownicy końcowi na swoich stacjach roboczych? Proszę podać zakres migracji danych użytkowników

Odp. Usługa katalogowa, DNS, DHCP, Hyper-V, usługi plików, usługi certyfikatów, usługi pulpitu zdalnego (dla serwera terminali). Użytkownicy końcowi pracują głównie na systemach z rodziny Microsoft Windows. Użytkownicy posiadają dane na udziałach sieciowych
6. Dotyczy Punkt 7,8,9,10,11 

Pytanie: 

Proszę o przedstawienie projektu architektury sprzętowej rozwiązania, którego docelowo oczekuje Zamawiający po dostawie nowego sprzętu? 

System backup, czy ma pracować tylko na dostarczanym sprzęcie, czy ma korzystać z posiadanych przez Zmawiającego rozwiązaniach. Jeżeli na posiadanym sprzęcie Zamawiającego to proszę o podanie parametrów.

Odp. System backupu ma obejmować oprócz elementów znajdujących się w zamówieniu dodatkowo serwer PACS będący w posiadaniu zamawiającego (model dell r530)

7. Dotyczy Punkt 19 

Zamawiający oczekuje modernizacji sieci przewodowej LAN/SAN na potrzeby połączenia lokalnego repozytorium dokumentacji medycznej z repozytorium regionalnym oraz na potrzeby połączenia elementów zakupionych w ramach zamówienia. 

Pytanie 

Proszę o szczegółowy zakres modernizacji sieci przewodowej LAN/SAN. 

Czy w ramach zamówienia ma być wykonane okablowanie strukturalne pod dostarczane komputery?

Odp. Por. Ad.3. oraz Zamawiający nie wymaga wykonania okablowania strukturalnego pod dostarczane komputery
8. Dotyczy Punkt: C. 

Serwer lokalnych usług systemowych (1 szt.) 

Pytanie: 

Jakie lokalne usługi systemowe mają być zainstalowane na powyższym serwerze?? 

Czy w ramach postepowania ma zostać przeniesiona baza danych ORACLE??

Odp. Zamawiający oczekuje instalacji usług jak w Por. Ad. 5. Nie przewiduje się instalacji bazy ORACLE na tym serwerze. Natomiast zamawiający oczekuje przeniesienia bazy ORACLE na serwery produkcyjnego przetwarzania danych.
9. Dotyczy Punkt D. Pamięć masowa dla serwera lokalnego repozytorium (1 szt.), 

W punkcie 5 odnośnie sposobu zabezpieczenie danych jest zapis: 

Rozłożenie dysków w macierzy musi zapewniać redundancję pozwalającą na nieprzerwaną pracę i dostęp do wszystkich danych w sytuacji awarii pojedynczego komponentu sprzętowego typu: dysk, półka dyskowa, kontroler, zasilacz. 

Czy zamawiający miał na myśli zestawienie konfiguracji typu mirror pomierzy np. dwoma półkami w macierzy dyskowej aby uzyskać taki poziom bezpieczeństwa o którym pisze. Takie funkcjonalności są dostępne w macierzach w systemach krytycznych a nie w macierzach typu Entry do której pasuje reszta opisu technicznego w rozwiązaniu. Zatem czy zamawiający dopuści macierz która nie będzie posiadała takiej funkcjonalności i dzięki czemu będzie można dostarczyć macierz która będzie relatywnie tańsza w porównaniu do rozwiązań zawierających taka funkcjonalność.

Odp. Zamawiający rozważa dopuszczenie w tym punkcie macierzy typu Entry, jednak w celu podjęcia ostatecznej decyzji wnosi o przedstawienie szacunków dla obu rozwiązań w celu porównania kosztów

10. W punkcie 17 odnoszącym się do Instalacja lub uruchamianie dodatkowej funkcjonalności macierzy dyskowej nie może powodować zmniejszenia dostępnego obszaru pamięci cache danych kontrolerów macierzowych, jest zapis: Instalacja lub uruchamianie dodatkowej funkcjonalności macierzy dyskowej nie może powodować zmniejszenia dostępnego obszaru pamięci cache danych kontrolerów macierzowych. O jakich dodatkowych funkcjonalnościach które nie są opisane w tym zapytaniu dla macierzy dyskowej jest mowa. Prosimy o wskazanie tych funkcjonalności lub wykreślenie tego zapisu.
Odp. Zamawiający rezygnuje z wskazanego punktu

11. W dokumentacji jest zaznaczona średnia długość odcinka kablowego, ale nie znaleźliśmy informacji o ilości zakończeń klienckich dla stacji roboczych. Prosimy o informację, jaka będzie łączna długość tras kablowych oraz sposób ich poprowadzenia (na/pod tynkiem, sufit podwieszany, kanały kablowe).

Odp. Zgodnie z odpowiedzią Ad.3 

W załączniku ogólny schemat dot. MSIM – sprzęt.
Z poważaniem

          Dyrektor
mgr Artur Baranowski
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