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Wroctaw, dnia 18.09.2023 r.

Do uczestnikéw postepowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego na ustuge grupowego
ubezpieczenia na zycie pracownikOw oraz
cztonkow rodzin pracownikéw SPZ0OZ

w Parczewie

ODPOWIEDZI NA PYTANIA DO TRESCI SWZ NR 186/2023/Parczew

Dziatajac w imieniu i na rzecz SPZOZ w Parczewie, na podstawie udzielonego
pelnomocnictwa, Supra Brokers S.A. podaje odpowiedzi na pytania do SWZ zadane przez
Wykonawcow:

Pytanie 1: W zwigzku z wejSciem w zycie nowej ustawy o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu Wykonawca jest zobowigzany do stosowania
srodkow bezpieczenstwa finansowego wprowadzonych przez ww. ustawe. Na etapie
zawierania umowy ubezpieczenia przekazemy Panstwu do wypehienia druk o§wiadczenia
Beneficjenta Rzeczywistego/Reprezentanta/Pelnomocnika. Wzor o§wiadczenia przesytamy
w zataczeniu.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 2: SWZ, rozdziat XII, pkt 6 ppkt b). Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze
wskazana wysoko$¢ kosztow zwigzanych z zawarciem i administrowaniem umowg stanowi
wszystkie koszty jakie majg zosta¢ wkalkulowane do oferty oraz ze podana wysoko$é¢
kosztéw obstugi oraz kurtazu umowy ubezpieczenia stanowi warto$¢ brutto.

Odpowiedz: Zamawiajacy Wyjasnia, ze prowizja dla brokera jest zwolniona z podatku VAT
oraz zawiera wszystkie koszty, jakie maja zosta¢ wkalkulowane do oferty.

Pytanie 3: Prosba o potwierdzenie, ze Wykonawca dajac w ofercie prawo do indywidualne;
kontynuacji ubezpieczenia musi zapewni¢ ubezpieczonym jej funkcjonowanie réwniez po
zakonczeniu umowy grupowej tj. Wykonawca zapewnia dozywotnig kontynuacje
ubezpieczonemu, ktéry odchodzi z polisy grupowej?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze wymaga zagwarantowania prawa do indywidualnej
kontynuacji ubezpieczenia zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien skladania ofert,
z zastrzezeniem zapisow SWZ.
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Pytanie 4: Wykonawca prosi o wyrazenie zgody, aby mogt zastrzec sobie prawo odmowy
przyjecia do ubezpieczenia osob, ktore zostaty skazane prawomocnym wyrokiem Sadu za
przestepstwa ubezpieczeniowe lub oszustwa na szkod¢ Wykonawcy.
Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 5: Klauzula rozszerzajaca system elektronicznej obstugi polis o dedykowana
klientowi aplikacje internetowa — klauzula nr 11. Ppkt f.) - czy Zamawiajgcy uzna warunek
za speliony, jesli Wykonawca przygotuje indywidualne potwierdzenia dla kazdego
ubezpieczonego i dostarczy do Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna warunek za spetniony.

Pytanie 6: Klauzula prewencji — klauzula nr 13. - Czy Zamawiajacy dopuszcza ponizszy

zapis klauzuli:
., Wykonawca deklaruje przyznanie jednorazowego dofinansowania ze srodkow funduszu
prewencyjnego Wykonawcy w kwocie PLN /stownie PLN: ............/dla ............. w

okresie obowigzywania umowy ubezpieczenia, przy zalozeniu, Ze Srodki te zostang
przeznaczone wylgcznie na dziatalnosé majgcg na celu zapobieganie powstawaniu lub
zmniejszanie skutkow wypadkow ubezpieczeniowych, a cel prewencyjny zostanie
zaakceptowany przez Wykonawce. Wszystkie czynnosci, ktore zostang podjete w zwigzku
z przyznaniem i przeznaczeniem srodkow zrealizowane zostang w oparciu o uregulowania
wewnetrzne Wykonawcy obowigzujgce w dniu podpisania umowy prewencyjnej.”
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 7: SWZ, rozdziat VIII pkt 1 — Czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli
Wykonawca poda dane opiekuna kontraktu — odpowiedzialnego za wszelkie kontakty
z Zamawiajagcym oraz nadzorujacego czynno$ci bezposrednio zwigzane z realizacja
przedmiotu zamoéwienia m.in. za nadzorowanie czynno$ci dot. zaksiggowania wptywu
sktadki ubezpieczeniowej, nadzorowanie wyptat uprawnionych $wiadczen z zawartej
umowy ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna warunek za spetniony.

Pytanie 8: SWZ, rozdzial VI, pkt 14 - Czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jesli
karta produktu ubezpieczenia- dokument =zawierajacy informacje o produkcie
ubezpieczeniowym bedzie dotaczony do OWU Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna warunek za spetniony.

Pytanie 9: Klauzula akwizycyjna rozszerzona — klauzula nr 18. - Wykonawca prosi
o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli kwota w zwyczajowo
przyjetej kwocie wynagrodzenia zostanie wyptacona jednorazowo, za czynnosci zwigzane
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z przygotowaniem deklaracji i przekazaniem ich Wykonawcy, prowadzone w pierwszym
miesigcu od daty wprowadzenia oferty.
Odpowiedz: Zamawiajacy uzna warunek za spetniony.

Pytanie 10: Klauzula akwizycyjna rozszerzona — klauzula nr 18. - Wykonawca prosi
o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli kwota, o ktérej] mowa
w przedmiotowym punkcie zostanie wyptacona pod warunkiem wykonania czynnoS$ci
z nalezyta starannoscig

Odpowiedz: Zamawiajacy uzna warunek za spetniony.

Pytanie 11: Zal. 1 do SWZ, pkt 1.2 — Prosba do Zamawiajacego o podanie wieku
(w latach kalendarzowych) najstarszego ubezpieczonego obecnie pracownika oraz matzonka
/ partnera zyciowego pracownika.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze na dzien udzielania odpowiedzi na pytanie
Wykonawcy, stan jest nast¢pujacy:

pracownik data urodzenia 1951 r.

najstarszy matzonek data urodzenia 1952 r.

Pytanie 12: Zak 1 do SWZ, pkt I1.3 — Prosba do Zamawiajacego o potwierdzenie, ze
zdarzenia, o ktorych mowa we wskazanym punkcie, a dotyczace oso6b objetych
odpowiedzialnoscig w ramach ubezpieczenia grupowego bezposrednio przed zawarciem
umowy ubezpieczenia, rOwniez powinny zaj$¢ W okresie trwania tej umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 13: Zak. 1 do SWZ, pkt I1.12 — Prosba do Zamawiajacego o potwierdzenie, iz
zapis ,,zgodnie z OWU” oznacza, iz obowigzywa¢ beda zasady z OWU dotyczace
precyzyjnego okre$lenia wysoko$ci §wiadczen (z zastrzezeniem nadrzednosci punktow
SW2Z).

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 14: Zak. 1 do SWZ, pkt I1.12 — W zwiazku z zapisem: ,,W przypadku ekspiracji
uméw ubezpieczenia 1 zmiang Wykonawcy, do ustalenia odpowiedzialnosci Wykonawca
zaliczy okres pobytu w szpitalu przed poczatkiem nowej ochrony zawartej w wyniku
postepowania.” Wykonawca w celu uzyskania calkowitej jasnosci interpretacyjnej prosi
o potwierdzenie, iz ten z Wykonawcow, ktdry wygra postgpowanie przetargowe, bedzie
ptacit wylacznie za czg$¢ pobytu w szpitalu objeta jego odpowiedzialno$cia (za okres
pobytu przed poczatkiem $wiadczenie zaptaci poprzedni ubezpieczyciel).

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.
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Pytanie 15: Zal. 1 do SWZ, pkt I1.14 — Prosba do Zamawiajgcego o zgod¢ na to, aby
w przypadku S$cisle okreslonych przez ogoélne warunki Wykonawcy przypadkow
jednoczesnego wystgpienia kilku zabiegéw (np. radioterapii i chemioterapii) Wykonawca
mogl wyptaci¢ tylko jedno §wiadczenie.

Odpowiedz: Zgodnie zOWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 16: Zal. 1 do SWZ, pkt IV.4 — Czy Zamawiajacy uzna warunek za spetniony
w przypadku jesli zgodnie z OWU Wykonawcy pierwszy pobyt na oddziale
rehabilitacyjnym lub szpitalu rehabilitacyjnym z catodobowa opiekg lekarska, zwigzanego
z rehabilitacja konieczng do usunigcia nastgpstw nieszcze$liwego wypadku lub choroby,
rozpocznie si¢ nie pdzniej niz 6 miesiecy po zakonczeniu objetego odpowiedzialno$cig
Wykonawcy pobytu ubezpieczonego w szpitalu zwigzanego z tym samym nieszczgsliwym
wypadkiem albo ta sama chorobg?

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 17: Zatacznik nr 1, klauzule dodatkowe nr 12, ppkt. a). — Czy Zamawiajacy
dopuszcza, ze w uzasadnionych przypadkach Wykonawca bedzie mogh prosi¢ o wglad
w oryginaly dokumentacji przesytanej droga elektroniczna.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza powyzsze.

Pytanie 18: Wykonawca prosi o podanie wskaznika szkodowosci z dotychczasowej umowy
ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze obecny Ubezpieczyciel nie wyrazit zgody na
udostepnienie informacji odnos$nie wysokosci wskaznika szkodowosci z dotychczasowej
umowy ubezpieczenia.

Pytanie 19: Wykonawca wnosi 0 zmiang czasu wykonania umowy z podanych 36 miesiecy,
na 24 miesigce z mozliwoscia wydtuzenia o kolejne 12 miesiecy pod warunkiem, ze
Wykonawca w terminie co najmniej 3 miesigcy przed koncem 24 miesigcznego okresu
ubezpieczenia moze oswiadczy¢ o braku zgody na przedtuzenie na kolejny okres, jesli
wskaznik szkodowos$ci w umowie ubezpieczenia bedzie wyzszy niz 65%.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 20: Wykonawca prosi o podanie wieku (w latach kalendarzowych) najstarszej
osoby ubezpieczonej w podziale na pracownikéw oraz cztonkéw rodzin.
Odpowiedz: Zamawiajacy odsyta Wykonawce do udzielonej odpowiedzi na pytanie 11.

Pytanie 21: W zwigzku z wymogiem przyjecia do ubezpieczenia osob nieaktywnych
(przebywajacych na urlopach bezptatnych, macierzynskich, wychowawczym, L4, w szpitalu
lub maja orzeczong trwalg niezdolno$¢ do pracy/stuzby przez wiasciwy organ rentowy)
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Wykonawca prosi o potwierdzenie liczby osob, ktorych aktualnie dotyczy ten zapis
w podziale na urlop bezptatny, macierzynski, wychowawczy, zwolnienie lekarskie, pobyt
w szpitalu oraz niezdolno$¢ do pracy.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze na dzien udzielania odpowiedzi na pytanie
Wykonawcy, stan jest nast¢pujacy:

urlop bezptatny 1 osoba

urlop macierzynski 5 0sob

urlop wychowawczy 1 osoba

zwolnienie lekarskie 9 os6b

pobyt w szpitalu 0 os6b

niezdolno$¢ do pracy 0 oséb.

Pytanie 22: Wykonawca prosi o potwierdzenie czy Zamawiajacy uzna za spetniony
warunek jesli zamiast $wiadczenia: Swiadczenie dodatkowe za pobyt w szpitalu na
OIT/OIOM ptaconego ryczattem zaofertowane zostanie $§wiadczenie leczenia pobyt na
OIOM pflatne za dzien pobytu w szpitalu (przez pierwsze 14 dni) w wysokos$ci rownej
leczeniu ubezpieczonego w szpitalu (w chorobie)?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 23: Wykonawca prosi o potwierdzenie czy Zamawiajacy uzna za spetniony
warunek jesli zamiast $wiadczenia rekonwalescencji w jego miejsce zostanie dodane
swiadczenie: czasowe] niezdolnosci do pracy Ubezpieczonego (§wiadczenie ryczattowe)
wyplacane na zasadach: ,,Swiadczenie z tytutu czasowej niezdolnosci do pracy przystuguje
Ubezpieczonemu w przypadku wystgpienia nieprzerwanej czasowej niezdolnosci do pracy
trwajacej dtuzej niz 30 dni, udokumentowanej zwolnieniem lekarskim potwierdzajacym fakt
zaistnienia tej niezdolnoéci. Swiadczenie z tytulu czasowej niezdolnoéci do pracy jest
wyplacane za okres od 31 dnia niezdolnosci, pod warunkiem Ze okres czasowej niezdolnosci
do pracy rozpoczat si¢ po rozpoczgciu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w odniesieniu do
Ubezpieczonego. Swiadczenie z tytulu czasowej niezdolnosci do pracy jest wyptacane
najdluzej za 150 dni w ciggu roku liczonego od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia
1 kazdej kolejnej rocznicy polisy.”

Odpowiedz: Zgodnie z OWU Wykonawcy na dzien sktadania ofert.

Pytanie 24: Czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby wskazang w tabeli kwote dot. leczenia
specjalistycznego traktowaé, jako podstawowa sume ubezpieczenia, od ktérej bedzie
naliczane $wiadczenie nalezne ubezpieczonemu w razie wystapienia okreslonego leczenia
specjalistycznego, zgodnie z definicjami 1 zasadami okreslonymi w ogoélnych warunkach
Wykonawcy?

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.
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Pytanie 25: Prosimy o doprecyzowanie, czy: ,,W przypadku ekspiracji umow ubezpieczenia
1 zmiang Wykonawcy, do ustalenia odpowiedzialnosci Wykonawca zaliczy okres pobytu
w szpitalu przed poczatkiem nowej ochrony zawartej w wyniku post¢gpowania.” nalezy
rozumieé, ze Wykonawca bedzie zobowigzany do wyplaty §wiadczenia jedynie za czas
pobytu w szpitalu trwajacy podczas okresu odpowiedzialnosci Wykonawcy

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy.

Pytanie 26: Wykonawca prosi o wyrazenie zgody na stosowanie ograniczen
odpowiedzialnosci dla Ubezpieczonych po ukonczeniu 70 roku zycia zgodnie z OWU
wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 27: Wykonawca wnioskuje o wprowadzenie mozliwosci wyboru wariantu dla
matzonkow/ partnerdw / petnoletnich dzieci do wariantu wybranego przez pracownika lub
do wariantu o nizszej sumie ubezpieczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 28: Wykonawca wnioskuje o wylaczenie z zakresu leczenia szpitalnego
odpowiedzialnosci Wykonawcey z tytutu pobytu w szpitalu spowodowanego leczeniem wad
wrodzonych oraz badan diagnostycznych.

Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 29: Wykonawca prosi o zmian¢ zapisu w SWZ IV Klauzule dodatkowe punkt 1.
,Wymaga si¢ zniesienia ograniczen czasowych w wyptacie swiadczenia z tytulu: - Smierci
ubezpieczonego w nastgpstwie nieszczgsliwego wypadku, - $mierci ubezpieczonego
w nastgpstwie wypadku komunikacyjnego, - S$mierci ubezpieczonego w nastgpstwie
wypadku przy pracy, - $mierci ubezpieczonego w nastgpstwie zawalu serca lub udaru
moézgu, - wystapienia w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy trwatego uszczerbku na
zdrowiu ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, - wystgpienia w okresie
odpowiedzialnosci Wykonawcy trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego
w nastepstwie zawatu serca lub udaru moézgu. Wyplata $wiadczenia z tytutu zajécia
wymienionych zdarzen jest zasadna bez wzgledu na dlugos¢ czasu jaki uptynal pomiedzy
$miercig, wystagpieniem trwalego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego a zdarzeniem je
wywotujacym’> na: ,,Dopuszcza si¢ stosowanie ograniczen czasowych w wyplacie
swiadczenia z tytutu: - $mierci ubezpieczonego w nastepstwie nieszczegsliwego wypadku, -
Smierci ubezpieczonego Ww nastgpstwie wypadku komunikacyjnego, - $mierci
ubezpieczonego w nastgpstwie wypadku przy pracy, - S$mierci ubezpieczonego
w nastgpstwie zawatu serca lub udaru mozgu, - wystgpienia w okresie odpowiedzialnosci
Wykonawcy trwalego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego W  nastepstwie
nieszczesliwego wypadku, - wystgpienia w okresie odpowiedzialno$ci Wykonawcy trwatego
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uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego w nastgpstwie zawalu serca lub udaru moézgu.
Wyptata §wiadczenia z tytulu zajScia wymienionych zdarzen jest zasadna jesli zdarzenie
nastapi przed uptywem 180 dni od daty jaki uptyngt pomigdzy $miercig, wystgpieniem
trwatego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego a zdarzeniem je wywotujacym.”’
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie 30: Wykonawca wnosi o umozliwienie wprowadzenia uproszczonej ankiety
medycznej (zawarte na deklaracji przystgpienia) dla czionkéw rodziny (malzonkow,
partnerow oraz pelnoletnich dzieci), ktorzy nie byli objeci ochrong w ramach
dotychczasowej umowy ubezpieczenia zawartej przez Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zgodnie z SWZ.

Pozostate postanowienia SWZ nie ulegaja zmianom.

Pawetl Janiszewski
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