Postępowanie nr DZP.240.31.2023 – Zakup sportowych kart/karnetów/abonamentów miesięcznych dla pracowników, osób towarzyszących i dzieci

Załącznik nr 2a do SWZ / Załącznik nr 3 do Umowy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (OPZ)

1. Przedmiotem postępowania jest zakup sportowych kart/karnetów/abonamentów miesięcznych (zwanych dalej karnetami sportowymi), dla pracowników, osób towarzyszących i dzieci Szpitala Pomnik Chrztu Polski w Gnieźnie, uprawniających do korzystania z zajęć rekreacyjno-sportowych 
o zróżnicowanym charakterze w postaci pakietu sportowo rekreacyjnego na terytorium Polski. 
2. Osoby zainteresowane karnetami sportowymi to: pracownicy Zamawiającego, współpracownicy (osoby świadczące usługi na innej podstawy prawnej, w szczególności umowy zlecenia lub kontraktu), osoby towarzyszące, dzieci pracowników (w wieku do lat 15). Do grupy osób towarzyszących zaliczane są dorosłe dzieci pracowników (powyżej 15 lat), współmałżonkowie pracowników oraz partnerzy. 
3. Wykonawca winien mieć w ofercie obiekty sportowo – rekreacyjne w całej Polsce, w tym co najmniej 15 obiektów sportowo – rekreacyjnych na terenie miasta Gniezna oraz co najmniej 1700 obiektów sportowo – rekreacyjnych na terenie województwa wielkopolskiego (razem z miastem Gniezno) 
4. W okresie trwania umowy, Wykonawca ma obowiązek zapewnić taką ilość obiektów sportowych (podpisane aktualne umowy) w tym o charakterze wyszczególnionym w kryterium oceny ofert, na jaką zdeklarował się w złożonej ofercie z uwagi na fakt, iż ilość obiektów stanowi jedno z kryterium wyboru 
i oceny ofert.
5. Wykonawca powinien mieć świadomość, że liczba karnetów jest szacunkiem dokonanym na podstawie aktualnego zatrudnienia pracowników (współpracowników) Zamawiającego, a zamówienie liczby karnetów zależy od aktualnego stanu zatrudnienia oraz woli pracowników (współpracowników itd.), na co Zamawiający nie posiada wpływu – a co wynika z natury i specyfiki świadczenia objętego zamówieniem. Dlatego też Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany tej liczby, tj. zmniejszenia lub zwiększenia zamawianej liczby karnetów. Zamawiający nie będzie ponosił finansowych konsekwencji wynikających z tych zmian, Zamawiający nie jest zobowiązany do zakupu w ramach  umowy jakiegokolwiek minimum karnetów.
Karnet sportowy, musi uprawniać w następujących Wariantach::
a) pracowników (współpracowników) oraz osoby towarzyszące do korzystania z różnych usług sportowo-rekreacyjnych w tym samym obiekcie sportowym tego samego dnia i w innych obiektach tego samego dnia w godzinach otwarcia obiektów, bez dodatkowych opłat związanych z dostępem do usług (nielimitowana ilość wizyt w ciągu jednego dnia w tym samym i w różnych obiektach),
b) pracowników (współpracowników) oraz osoby towarzyszące do korzystania z różnych usług sportowo-rekreacyjnych w różnych obiektach sportowych tego samego dnia, w godzinach otwarcia obiektów, bez dodatkowych opłat związanych z dostępem do usług (jedna wizyta w danym obiekcie, w dowolnej liczbie obiektów w ciągu dnia) ,
c) pracowników (współpracowników) oraz osoby towarzyszące do korzystania z 8 wizyt w miesiącu z różnych usług sportowo-rekreacyjnych w różnych obiektach sportowych, w godzinach otwarcia obiektów, bez dodatkowych opłat związanych z dostępem do usług (jedna wizyta w danym obiekcie w ciągu dnia),
d) dzieci pracowników (współpracowników) do korzystania z usług sportowo-rekreacyjnych w godzinach otwarcia obiektów, bez dodatkowych opłat związanych z dostępem do usług (nielimitowana ilość wizyt w ciągu jednego dnia w tym samym i w różnych obiektach),
e) dzieci pracowników (współpracowników) do wejścia na basen w godzinach otwarcia obiektów, w których są świadczone usługi sportowo-rekreacyjne dodatkowych opłat związanych z dostępem do usług (nielimitowana ilość wizyt w ciągu jednego dnia w tym samym i w różnych obiektach).
6. Przez dodatkowe dopłaty/koszty Zamawiający rozumie wszelkie dopłaty do usług świadczonych przez obiekty sportowe w ramach pakietu, z wyłączeniem zasad obowiązujących w ich regulaminach. Obiekt bez dopłat – obiekt w którym minimum jedna usługa jest świadczona bez dopłat i nie na zasadzie rabatu.
7. Zamawiający informuje, że współfinansuje  koszt usługi z Zakładowego Funduszu Świadczeń Socjalnych wyłączenie w zakresie kantów dla pracowników do wysokości 20,00 zł brutto na jeden karnet.
8. Termin realizacji zamówienia - planowane jest zawarcie umowy na okres 24 miesięcy.
9. Karnety sportowe muszą upoważniać użytkownika do:
a) wejścia do obiektów sportowych co najmniej takich jak: basen, sauna, ścianka wspinaczkowa, klub fitness, siłownia itp.
b) udziału w zajęciach, między innymi takich jak np.: aqua aerobic, aerobic, joga, sztuki walki, step, taniec,  sauna, zajęcia fitness, ścianka wspinaczkowa, siłownia, itp.
10. Dostęp do obiektów ma mieć charakter nieograniczony czasowo, dający możliwość korzystania 
z usług bez limitu czasowego, chyba że takie są nałożone bezpośrednio przez obiekty sportowo-rekreacyjne i taki limit czasowy nie może być krótszy niż 45 minut,(za wyjątkiem przypadków wynikających wyłącznie ze względów bezpieczeństwa Użytkowników, tj. sauna itp.). 
11. Zamawiający sporządzi listę osób (imię i nazwisko) i przekaże ją Wykonawcy w dniu uzgodnionym 
z Wykonawcą  po podpisaniu umowy. Są to jedyne dane jakie Zamawiający przekaże Wykonawcy.
12. Zamawiający dopuszcza możliwość przesyłania listy na karnety sportowe jak i jej aktualizacji w formie elektronicznej np. przy użyciu pliku XML.
13. Wykonawca dostarczy do siedziby Zamawiającego karnety sportowe(udostępni Zamawiającemu) zgodnie z imienną listą, sporządzoną przez wyznaczonego pracownika Zamawiającego, w terminie 10 dni roboczych od dnia jej przekazania, uprawniające do korzystania przez pracowników, osoby towarzyszące oraz dzieci pracowników Zamawiającego, z usług objętych pakietem sportowo – rekreacyjnym.
14. Zamawiający zastrzega sobie możliwość aktualizowania listy: zwiększenia lub zmniejszenia liczby osób korzystających z pakietów sportowych w okresie rozliczeniowym (trzy  miesiące kalendarzowe) bez zmiany cen jednostkowych pakietów złożonych w ofercie. Oznacza to, że Zamawiający ma możliwość co 3 miesiące zmian listy uczestników programu: dopisywanie nowych uczestników, rezygnacje przed rozpoczęciem każdego okresu rozliczeniowego. Zwiększenie ilości karnetów sportowych odbywać się będzie poprzez zastosowanie prawa opcji.
15. Zamawiający nie określa sposobu weryfikacji Użytkowników w obiektach, a tym samym dopuszcza różne formy weryfikacji i dostępu użytkowników do obiektów sportowo-rekreacyjnych, które są zgodne z obowiązującymi przepisami prawa.
16. Zamawiający dopuszcza zbieranie, zgodne i w granicach obowiązujących przepisów prawa, tych danych, które są niezbędne dla prawidłowego zrealizowania przedmiotu zamówienia. Zamawiający nie określa jakie dane pracownicy będą udostępniali Wykonawcy we własnym zakresie.
17. Wykonawca w ramach umowy umożliwi także dodatkowo korzystanie z nowo dostępnych usług 
w ramach pakietu sportowo - rekreacyjnego, świadczonych przez podmioty, z którymi Wykonawca nawiąże współpracę na terenie kraju.
18. Aktualna lista wszystkich dostępnych obiektów i zajęć sportowo-rekreacyjnych będzie zawsze dostępna na stronie internetowej Wykonawcy, a w razie braku strony internetowej Wykonawca zobowiązuje się do przesyłania Zamawiającemu aktualnej listy dostępnych obiektów raz na kwartał.
19. W przypadku gdy dostęp do obiektów będzie realizowany w formie weryfikacji elektronicznej Wykonawca dopuści możliwość, że informacje umożliwiające wstęp dla dziecka będą wysłane na telefon komórkowy rodzica (nie będzie wymagane posiadanie telefonu komórkowego przez dziecko).
20. W przypadku utraty karnetu sportowego (jeśli dostęp do usługi realizowany będzie przy użyciu dokumentu - karty), Wykonawca dostarczy bezpłatny duplikat do osoby odpowiedzialnej za realizację niniejszej umowy w terminie 3 dni roboczych liczonych od dnia zgłoszenia. Wszelka wymiana karnetów sportowych jest nieodpłatna.
21. Wszystkie usługi świadczone przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego, a nie wymienione w ofercie nie mogą być świadczone po kosztach wyższych niż w standardowej ofercie biznesowej oraz 
w obowiązujących cennikach Wykonawcy na dzień składania oferty. Wykonawca na wniosek Zamawiającego jest zobowiązany do udostępnienia cennika dodatkowo płatnych usług.
22. Zamawiający nie wymaga załączania regulaminu świadczenia usług do oferty.
23. Obiekt sportowo-rekreacyjny oznacza obiekt, który świadczy minimum jedną usługę sportowo-rekreacyjną w danym punkcie adresowym. Różnorodne zajęcia sportowo-rekreacyjne oferowane 
w jednym obiekcie pod tym samym adresem przez ten sam podmiot będą traktowane jako jeden obiekt. Dwa odrębne podmioty świadczące usługi pod tym samym adresem są traktowane jako dwa odrębne obiekty.
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