Urzqd Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

Dyrektor Generalny
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow

Warszawa, 1 kwietnia 2022 r.
BF-2.262.8.2022

Wszyscy uczestnicy postepowania
Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w przetargu
nieograniczconym na Rozbudowe srodowiska wirtualizacyjnego w jednej z dwéch
technologii sprzetowych posiadanych przez Zamawiajacego wraz z dostawg
sprzetu, oprogramowania, wdrozeniem oraz z minimum 36 miesiecznym
wsparciem technicznym

Zamawiajgcy informuje, ze w terminie okreslonym zgodnie z art. 135 ust. 2 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamodwien publicznych (Dz.U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.),
zwanej dalej ,ustawg Pzp”, Wykonawca zwrécit sie do Zamawiajgcego z wnioskiem
0 wyjasnienie tresci SWZ.

W zwigzku z powyzszym, dziatajagc na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiajacy
udziela nastepujgcych wyjasnien:

Whiosek nr 1:

Zamawiajgcy w dokumencie ,Opis przedmiotu zamdwienia”, w pkt. 6, ppkt. 4) zawart
zapis:
#(...) Pojemnos¢ dyskow posredniczqgcych w zapisie zainstalowanych w kazdym serwerze
powinny stanowi¢ minimum 10% catkowitej pojemnosci dyskéw zainstalowanych
w serwerze.(...)".

Zwracamy uwage, ze cytowany zapis ma przede wszystkim zastosowanie
w konfiguracjach obejmujacych hybrydowg konstrukcje przestrzeni dyskowej, gdzie zalecang
procentowg wartoscig przestrzeni cache (na dyskach SSD), jest minimum 10% wartosci
przestrzeni capacity zrealizowanej na dyskach talerzowych. Zgodnie z zaleceniami réznych
producentéw rozwigzan SDS/HCI, w przypadku implementowania konfiguracji typu All-Flash,
nalezy zwréci¢ przede wszystkim uwage na parametry zwigzane z wytrzymatoscia
i wydajnoscig zastosowanych dyskéw. W przypadku VMware vSAN, producent wskazuje, co
nastepuje: , Konfiguracje vSAN typu All-Flash wykorzystuja warstwe ,flash” wytgcznie do
cache’owania operacji zapisu i w wersjach przed 6.5 zlecania dla konstrukcji All-Flash
wynosity niezmiennie 10% i bedg nadal obowigzywaty dla istniejacych instalacji. W nowszych
wersjach zalecenia bazuja na wydajnosci.” [Zrédto:
https://core.vmware.com/resource/vmware-vsan-design-guide#fsec6843-sub5]. Zgodnie

z informacjami bazujgcymi na dokumentacji producenta wiodgcego rozwigzania,
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rekomendacje w tym zakresie zmieniajg sie w zaleznosci od konfiguracji rozwigzania oraz ze
zmiang wersji oprogramowania, a czesto rowniez w obrebie tej samej wersji
oprogramowania (np. poprzez zmiane samej rekomendacji producenta). Informujemy
Zamawiajgcego, ze rekomendacje nie sg wigzace oraz nie gwarantuja poprawnosci dziatania
rozwigzania.

Dodatkowo na stronach tego producenta zawarte sg informacje, ze w przypadku dyskow
cache, aktywnie wykorzystywane jest maksymalnie 600GB przestrzeni, natomiast pozostata
przestrzen wykorzystywana jest jako przestrzen zapasowa [zrodto:
https://blogs.vmware.com/virtualblocks/2019/04/18/vsan-disk-groups/].

W zwigzku z powyiszym, oraz faktem, ze w trakcie realizacji projektu beda

wykorzystywane wersje VSAN nowsze niz 6.5 (obecnie dostepna wersja vSAN 7.0 U1)
prosimy o zmiane cytowanego fragmentu na:
~W wypadku zastosowania oprogramowania VMware vSAN w wersji nowszej niz 6.5,
pojemnosc¢ dyskow posredniczgcych w zapisie zainstalowanych w kazdym serwerze powinna
wynosi¢ minimum 600GB, a dyski wykorzystywane do jej realizacji powinny cechowac sie
parametrem DWPD rownym, lub wiekszym 3.”

Zmiana zapisu zagwarantuje odpowiednig trwatos¢ dyskéw cache, co bezposrednio
wptynie na bezawaryjno$¢ rozwigzania zapewniajgc wymagang wydajnosé, jednoczesnie
pozwalajgc ograniczy¢ koszty, co lezy w istotnym interesie Zamawiajgcego.

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza takzie
zastosowanie rozwiqzania polegajgcego na wykorzystaniu dyskow posredniczqcych
w zapisie zainstalowanych w kazdym serwerze o pojemnosci minimum 600GB, a dyski
wykorzystywane do jej realizacji powinny cechowac sie parametrem DWPD rownym, lub
wiekszym 3.

Whiosek nr 2:
Zamawiajgcy w dokumencie ,,Opis przedmiotu zamowienia”, w pkt. 6, ppkt. 6) zawart zapis:
»Min. cztery interfejsy sieciowe per serwer (dwa dla ruchu produkcyjnego i MGMT)
realizowane za pomocg dwoéch dwuportowych kart sieciowych:
- min. 2 porty 25Gb/s,
- min. 4 porty 10Gb/s.
- min. 2 interfejsy 1Gb/s RJ-45 ze wsparciem Wake on LAN.
(..).”
Jednoczesnie umieszczajgc w pkt. 7, ppkt 4) zapis:
»Rozwigzanie musi by¢ oparte o wezty serwerowe x86 integrujgce procesory, pamiec
operacyjnq i pamie¢ masowq opartq o dyski HDD/SSD, przy czym kazdy z serweréw
wyprowadza co najmniej cztery interfejsy 25 Gigabit Ethernet dla tqcznosci w klastrze.”

Czy Zamawiajgcy dopusci, jako spetniajgca wymagania, konfiguracje obejmujacg dwa
interfejsy 1Gb/s RJ-45 oraz cztery interfejsy 10/25 Gb/s SFP28?
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W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza takzie
w pkt. 6 ppkt 6) konfiguracje obejmujaca dwa interfejsy 1Gb/s RJ-45 oraz cztery interfejsy
10/25 Gb/s SFP28.

Whiosek nr 3:
Zamawiajgcy w dokumencie ,,Opis przedmiotu zaméwienia”, w pkt. 10. Licencje, definiuje:
»Wszystkie oferowane licencje muszq byc¢ bezterminowe | dostarczone na wszystkie
wezty klastra HCl wraz z 3-letnim wsparciem Producenta.”, natomiast w ,,Opis przedmiotu
zamowienia”, w pkt. 11 ppkt. 5), pozycja b) zawart zapis: ,wsparcie techniczne swiadczone
przez producenta lub przez autoryzowanego partnera producenta — przez osoby dysponujgce
odpowiednimi uprawnieniami i kwalifikacjami,”
dodatkowo w pkt. 11 ppkt. 10) Zamawiajacy zawart zapis:
»Wsparcie dla warstwy oprogramowania SDS realizowane bedzie na kazdym etapie
swiadczenia wsparcia przez Producenta oprogramowania SDS.\”
Wnosimy o zmiane zapisu w pkt. 11 ppkt. 10) na
,Wsparcie dla warstwy oprogramowania SDS realizowane bedzie przez Producenta,
autoryzowanego partnera producenta oprogramowania SDS lub Producenta weztow klastra
HCL.”.

Powyzsza zmiana nie prowadzi do ograniczenia konkurencji, ani do obnizenia
parametréw minimalnych rozwigzania, a dzieki takiej zmianie, mozliwe bedzie zwiekszenie
konkurencyjnosci postepowania, co lezy w istotnym interesie Zamawiajgcego, poprzez
mozliwos$¢ zaoferowania ustug wsparcia dla oprogramowania SDS przez szersze grono
podmiotéw, w tym w szczegdlnosci serwis producenta oferowanych weztdw klastra HCI.
Rozwigzania klastra HCI charakteryzujg sie duzym stopniem integracji oprogramowania,
szczegdblnie oprogramowania SDS ze sprzetem, realizowanie wsparcia dla oprogramowania
SDS przez producenta weztéw HCl zapewnia najlepszy mozliwy poziom realizacji wsparcia
serwisowego dla tak zintegrowanego rozwigzania.

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze pozostaje przy
zapisach SWZ.

Whiosek nr 4:

Zamawiajgcy w SWZ Czes¢ Il w punkcie 2.4.2.1 podpunkt 1) wymaga, iz Wykonawca
powinien dysponowac:
minimum dwoma inzynierami posiadajgcymi certyfikaty oraz minimum 3-letnie
doswiadczenie w realizowaniu wsparcia dla zaoferowanej platformy wirtualizacyjnej (fgcznie
sprzetu i oprogramowania),

Czy Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jesli Wykonawca wykaze, iz dysponuje
minimum dwoma inzynierami posiadajgcymi 3-letnie doswiadczenie w realizowaniu
wsparcia platformy wirtualizacyjnej, oraz zaakceptuje podmiotowy S$rodek dowodowy
w postaci wglagdu do umowy oraz referencji?
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W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze pozostaje przy
zapisach SWZ.

Whiosek nr 5:

Zamawiajgcy w dokumencie ,,Opis przedmiotu zamdwienia”, w pkt. 5 podpunkty 16
i 19 definiuje wymogi:
»,16) Zamawiajgcy posiada licencje VMware vSphere Enterprise Plus w liczbie 12 CPU.
Wykonawca musi zapewni¢ w ich zakresie Wsparcie Techniczne w ilosci wynikajgcej z liczby
serweréw | procesoréw zaoferowanych w ramach rozbudowywanego Srodowiska oraz
posiadanych przez Zamawiajgcego w obecnie funkcjonujgcym srodowisku wirtualnym.”

»19) Wykonawca zobowigzany jest do ujednolicenia wszystkich dziatajgcych systemow
i komponentéw Srodowiska Zamawiajgcego oraz zaoferowanego  rozwigzania
wirtualizacyjnego do identycznej, najnowszej stabilnej i rekomendowanej przez producenta
oprogramowania wersji oraz zakupu potrzebnych licencji.”.

W zwigzku z faktem, ze wykonanie ujednolicenia wszystkich dziatajgcych systemow
i komponentéw rozwigzania wirtualizacyjnego do najnowszej stabilnej wersji, wymaga
posiadania przez Zamawiajgcego aktywnego wsparcia producenta dla tych licencji, zwracamy
sie do Zamawiajgcego z prosbg o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy posiada aktywne wsparcie
producenta dla tych licencji i dostarczy dla oprogramowania VMware vSphere Enterprise
Plus w liczbie 12 CPU, o ktérym mowa w puncie 5 podpunkt 16 OPZ, odpowiednie klucze
licencyjne pozwalajace na realizacje wymaganych w niniejszym postepowaniu aktualizacji
WW. oprogramowania?

Jesli nie i to dziatanie lezy po stronie Wykonawcy, to prosimy o podanie numeréw
kontraktéw w ramach ktérych Zamawiajgcy pozyskat ww. licencje, oraz okreslenie o jaki
okres ww. wsparcie dla ww. oprogramowania w ramach niniejszego postepowania,
Wykonawcy majg przedtuzyc.

Pragniemy zaznaczy¢, ze przedtuzenie wsparcia na ww. oprogramowanie (VMware
vSphere Enterprise Plus w liczbie 12 CPU), bedzie to bardzo znaczgca kwota istotnie
wptywajgca na catg kwote oferty koncowej w postepowaniu.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy nie jest w stanie zapewnié kluczy licencyjnych dla
identycznej wersji oprogramowania VMware vSphere Enterprise Plus, co w dostarczanym
przez Wykonawce rozwigzaniu oraz nie przewiduje wymogu, aby Wykonawca dokonywat
przedtuzenia wsparcia na posiadane licencje, wnosimy o zmiane zapisu w puncie 5 podpunkt
19 OPZ na nastepujacy:
~Wykonawca zobowigzany jest do ujednolicenia wszystkich dziatajgcych systemow
i komponentéw Srodowiska Zamawiajgcego oraz zaoferowanego rozwigzania
wirtualizacyjnego w mozliwie najwyzszym do uzyskania stopniu, tj. zgodnie z posiadanymi
oraz pozyskiwanymi przez Zamawiajgcego licenciami, do wspieranych, stabilnych
i rekomendowanych przez producenta oprogramowania wersji.”
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W odpowiedzi na powyzszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze pozostawia
w Opisie przedmiotu zamowienia, pkt. 5 podpunkty 16 i 19 w istniejgcym brzemieniu,
jednocze$nie informujgc, ze licencja vSphere 6 Enterprise Plus posiadana przez
Zamawiajgcego obejmuje 6 CPU w okresie do 20.12.2023 r. Na pozostatych 6 procesorach
subskrypcja producenta wygasta.

Whiosek nr 6:

Zamawiajgcy w dokumencie ,,Opis przedmiotu zamdwienia”, w pkt. 6, ppkt. 4) zawart
zapis:
LJesli zapisy nie sq realizowane bezposrednio na wszystkie dyski zainstalowane, ale poprzez
dedykowany dla serwera lub grupy dyskowej dyski (dyski cache), to takie dyski nie mogg by¢
wliczane w dostarczang pojemnosc¢. Pojemnos¢ dyskow posredniczgcych w  zapisie
zainstalowanych w kazdym serwerze powinny stanowi¢ minimum 10% catkowitej pojemnosci
dyskow zainstalowanych w serwerze. W przypadku zaoferowania Srodowiska z rozproszonym
systemem cache lub warstwami definiujgcymi dane gorgce i dane zimne, zamawiajgcy
dopuszcza rozwigzanie, w ktorym wydajnos¢ Cache zostata okreslona zgodnie
z wymaganiami producenta dla warstwy cache rozwiqzania. Jesli producent rozwigzania
zaleca do poprawnej pracy zachowanie minimalnej ilosci wolnego miejsca (tzw. Slack space),
to naleZy jq dostarczy¢ poza pojemnosciq opisang.”

Informujemy Zamawiajgcego, iz wskazany zapis wskazuje na zalecenie. Zgodnie
z informacjami bazujgcymi na dokumentacji producenta wiodgcego rozwigzania,
rekomendacje w tym zakresie zmieniajg sie w zaleznosci od konfiguracji rozwigzania oraz ze
zmiang wersji oprogramowania, a czesto rowniez w obrebie tej samej wersji
oprogramowania (np. poprzez zmiane samej rekomendacji producenta). Informujemy
Zamawiajgcego, ze rekomendacje nie sg wigzace oraz nie gwarantuja poprawnosci dziatania
rozwigzania.

Prosimy Zamawiajgcego o wykreslenie ponizszego sformutowania z powyzszego
zapisu:
J(...)Jesli producent rozwigzania zaleca do poprawnej pracy zachowanie minimalnej ilosci
wolnego miejsca (tzw. Slack space), to nalezy jg dostarczy¢ poza pojemnosciq opisang.”

Pozostawienie takiego zapisu moze spowodowaé nieporéwnywalnosé ofert,
poniewaz rekomendacje réznych producentéw rdznig sie od siebie oraz mogg by¢ rézne ze
wzgledu na konfiguracje sprzetowa rozwigzania, jak rowniez samg wersje stosowanego
oprogramowania, bedg sie réwniez rdznity w cyklu zycia dostarczonych rozwigzan.
W zwigzku z tym Zamawiajgcy moze otrzymaé oferty znacznie réznigce sie od siebie, co
bedzie prowadzito do nieporéwnywalnosci ofert. Ponadto pozostawienie dowolnosci w tym
zakresie, naraza Zamawiajgcego na znaczgce podniesienie kosztu catosci rozwigzania co
bedzie wigzato sie z znaczgcym wzrostem kwoty catosci oferty.
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W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze pozostaje przy
zapisach SWZ.

Whiosek nr 7:

W SWZ Cze$¢ IV Zamawiajacy definiuje wysokos¢ wymaganego zabezpieczenia
w niniejszym postepowaniu w wysokosci 5% wartosci brutto oferty.
W zwigzku ze znacznym obcigzenia dziatalnosci gospodarczej wynikajgcym ze zmian
podatkowych i dtugim okresem pandemii Covid-19, Wykonawca wnosi o zmniejszenie
wysokosci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy do 3% wartosci brutto oferty.

W odpowiedzi na powyiszy wniosek Zamawiajacy informuje, ze pozostaje przy
zapisach SWZ.

Powyzsze odpowiedzi stanowig modyfikacje tresci SWZ. Oferte wraz z wymaganymi
dokumentami nalezy umiescic na Platformie pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/uokik - w mysl ustawy Pzp na stronie internetowe;j
prowadzonego postepowania do dnia do dnia 07.04.2022 r. do godziny 11:00. Otwarcie ofert
nastepuje w dniu, w ktérym uptynagt termin sktadania ofert tj. do dnia 07.04.2022 r.
o godz. 11:15.

SPODPIS
Dyrektor Generalny
Urzedu Ochrony

Konkurencji i Konsumentow
/podpisano elektronicznie/
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