

Załącznik nr 4 do SWZ

Modyfikacja 07.03.2024 r.
PROJEKT 
UMOWA GUM2024U…..

zawarta w Gdańsku dnia .................................... pomiędzy: 

Gdańskim Uniwersytetem Medycznym z siedzibą w Gdańsku (80-210) przy ul. M. Skłodowskiej-Curie 3a, posiadającym NIP: 5840955985, REGON: 000288627, BDO: 000046822
reprezentowanym przez:
prof. dr hab. Marcin Gruchała – Rektora
prof. dr hab. Jacka Bigdę – p.o. Kanclerza
przy kontrasygnacie finansowej Zbigniewa Tymoszyka - Z-cy Kanclerza ds. Finansowych – Kwestora
zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”,
a
........................................................................ z siedzibą w ...................................................,                                          NIP ..................................... wpisanym do Krajowego Rejestru Sądowego w ....................... dnia .......................... pod nr ...........................
reprezentowanym przez:

1.  ...................................................	- ...........................................................
1.  ...................................................	- ...........................................................
zwanym dalej „Wykonawcą”, łącznie zwanymi „Stronami”,


W rezultacie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605), dalej: Pzp, nr postępowania GUM2024ZP00….. została zawarta umowa, dalej: „Umowa” o następującej treści: 
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Przedmiot  Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie kompleksowej obsługi wyjazdów krajowych i zagranicznych dla pracowników Gdańskiego Uniwersytetu Medycznego przy pomocy platformy internetowej, w szczególności poprzez:
1) zakup dla pracowników Zamawiającego biletów lotniczych, kolejowych, autokarowych, promowych na trasach krajowych i zagranicznych wraz z wystawieniem i dostawą biletów pracownikom Zamawiającego za pośrednictwem platformy internetowej,
2) rezerwację i wynajmowanie dla pracowników Zamawiającego miejsc noclegowych w hotelach na terenie Polski i za granicą wraz z dostawą potwierdzeń rezerwacji pracownikom Zamawiającego za pośrednictwem platformy internetowej,
3) świadczenie innych usług opisanych w Umowie.



2. Zakres zamówienia obejmuje:

ZAMÓWIENIE PODSTAWOWE
· kompleksowa obsługa wyjazdów krajowych i zagranicznych dla pracowników GUMed przy pomocy platformy internetowej - zgodnie z punktem 1 powyżej oraz załącznikiem nr 3 do Umowy (opisem przedmiotu zamówienia).
Zamawiający zobowiązuje się do realizacji zamówienia podstawowego w wysokości minimum 20% wartości zamówienia podstawowego, podanego w § 3 ust. 2 pkt 2.1 projektu umowy.

ZAMÓWIENIE OBJĘTE OPCJĄ NR 1
· możliwość zwiększenia zamówienia podstawowego w zakresie opłat transakcyjnych do 50% ich wartości (wartość zostanie podana przez Wykonawcę w formularzu ofertowym)
Zamówienia to zostanie uruchomione w przypadku wyczerpania kwoty umowy dotyczącej opłat transakcyjnych i dysponowania przez Zamawiającego środkami finansowymi na dalszą realizację umowy . 

ZAMÓWIENIE OBJĘTE OPCJĄ NR 2
· możliwość zwiększenia zamówienia podstawowego w zakresie zakupu biletów, noclegów, transferu i innych usług opisanych w SWZ, projekcie umowy, opz i formularzu ofertowym do 50% ich wartości.
Zamówienia to zostanie uruchomione w przypadku wyczerpania kwoty umowy dotyczącej w/w usług i dysponowania przez Zamawiającego środkami finansowymi na dalszą realizację umowy . 
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do nie zrealizowania zamówienia z prawa opcji w części lub w całości. Z tego tytułu Wykonawca nie będzie wysuwał w stosunku do Zamawiającego żadnych roszczeń. 
4. O rozpoczęciu korzystaniu z „prawa opcji” Zamawiający powiadomi drogą mailową przedstawiciela Wykonawcy wskazanego w § 5 ust. 14 pkt 1) niniejszej Umowy. 
5. Szczegółowy opis przedmiotu Umowy został zawarty w Załączniku nr 2 do Umowy. 
6. Wykonawca oświadcza, że posiada możliwość wystawiania biletów (elektronicznych) w pasażerskim transporcie lotniczym (samolotami rejsowymi i tzw. „tanimi liniami lotniczymi”) oraz posiada dostęp do taryf publikowanych i niepublikowanych wszystkich linii lotniczych.
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Termin realizacji Umowy
1. Umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia przez okres 24 miesięcy lub do wyczerpania wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy - w zależności od tego, który wariant nastąpi wcześniej. 
2. W przypadku niewyczerpania wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy w terminie obowiązywania Umowy, termin ten może ulec wydłużeniu na podstawie § 7 ust. 1 pkt 2 Umowy.
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Wynagrodzenie Wykonawcy

1. Łączna wartość wynagrodzenia Wykonawcy w okresie obowiązywania Umowy za wykonanie zamówienia podstawowego oraz zamówienia objętego opcją nie przekroczy kwoty brutto: ……………… zł (słownie: …………………/100).

2. Wynagrodzenie wskazane w ustępie 1 powyżej obejmuje:
2.1. Wynagrodzenie za realizację zamówienia podstawowego i wynosi brutto: ….. zł (słownie: …………………./100).
w tym:
Opłaty transakcyjne: ……… brutto.
Koszt biletów, noclegów, innych usług zamówionych na podstawie niniejszej Umowy – 2 921 219,35 zł brutto.
2.2. Wynagrodzenie za realizację zamówienia objętego opcją i wynosi brutto: ….. zł (słownie: …………………./100).
w tym:
Zamówienie objęte opcją nr 1 - opłaty transakcyjne ……… brutto.
Zamówienie objęte opcją nr 2 - koszt biletów, noclegów, innych usług zamówionych na podstawie niniejszej Umowy – 1 460 609,68 zł brutto. 
3. Na wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 powyżej składają się koszty biletów, noclegów, innych usług zamówionych na podstawie niniejszej Umowy oraz opłaty transakcyjne.
4. Tytułem wynagrodzenia Wykonawca będzie pobierał zgodnie ze swoją ofertą opłaty transakcyjne w wysokości określonej w Załączniku nr 1 do niniejszej Umowy. Opłaty transakcyjne stanowią całkowite wynagrodzenie Wykonawcy i zostały skalkulowane z uwzględnieniem wszystkich czynności, jakie Wykonawca podejmuje w celu prawidłowego i terminowego wykonania niniejszej Umowy. Wykonawca gwarantuje stałą wysokość opłat transakcyjnych w całym okresie obowiązywania niniejszej Umowy.
Ilości opłat transakcyjnych, które zostały podane w formularzu ofertowym są ilościami orientacyjnymi. W związku z tym Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonywania zmiany tych ilości co do rodzaju z zastrzeżeniem, że wartość umowy w zakresie opłat transakcyjnych nie ulegnie zmianie.
5. Wysokość wynagrodzenia pokrywa wszystkie zobowiązania Wykonawcy względem Zamawiającego, wynikające z zamówienia, a także wszystko co może być konieczne dla właściwego wykonania przedmiotu Umowy.
6. Podczas realizacji zamówienia wysokości opłat transakcyjnych nie mogą ulec zmianie.
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niewykorzystania wartości Umowy, o której mowa w § 3 ust. 2 pkt 2.1). W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z tego prawa Wykonawcy nie przysługują jakiekolwiek roszczenia wobec Zamawiającego z zastrzeżeniem ust. 8 poniżej.
8. Zamawiający zobowiązuje się do realizacji zamówienia podstawowego w wysokości minimum 20% wartości zamówienia podstawowego, podanego w § 3 ust. 2 pkt 2.1 projektu umowy.
9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do nie zrealizowania zamówienia z prawa opcji w części lub w całości. Z tego tytułu Wykonawca nie będzie wysuwał w stosunku do Zamawiającego żadnych roszczeń. 
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Sposób rozliczenia
1. Wykonawca będzie wystawiał faktury częściowe na adres: Gdański Uniwersytet Medyczny z siedzibą przy ul. Marii Skłodowskiej-Curie 3a, 80-210 Gdańsk, NIP 5840955985.
2. Podstawą przyjęcia faktury jest wystawienie biletu, polisy i/lub wykonanie usługi. Faktury winny być wystawiane na bieżąco z terminem płatności 21 dni od daty dostawy biletu lub polisy, natomiast w przypadku usług hotelarskich po wymeldowaniu, z terminem płatności 21 dni od daty wymeldowania.
3. W przypadku, gdy Zamawiający otrzyma fakturę potwierdzającą wykonanie zamówienia przed dniem dostarczenia biletu/polisy/wykonania usługi, termin zapłaty będzie liczony od dnia dostarczenia biletu/polisy/wykonania usługi.
4. Faktura wystawiona nieprawidłowo, bezpodstawnie, nie rodzi obowiązku zapłaty po stronie Zamawiającego.
5. Płatność uważana będzie za zrealizowaną w dniu, w którym bank obciąży konto Zamawiającego.
6. Faktura powinna zawierać nr niniejszej Umowy GUM2024UP00………………..
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Realizacja Umowy
1. Po złożeniu zapytania przez pracownika Zamawiającego na platformie internetowej z określeniem warunków podróży, w tym m.in. czasu rozpoczęcia i zakończenia podróży, na platformie internetowej wyświetli się propozycja minimum 2 wariantów transportu:
1) umożliwiających bezkolizyjną realizację połączeń wieloetapowych,
2) o najkrótszym czasie podróży,
3) najtańszych na danej trasie i w danym dniu, z wykorzystaniem wszystkich dostępnych promocji, programów lojalnościowych, w których uczestniczy Zamawiający i taryf specjalnych (publikowanych i niepublikowanych), z zachowaniem uczciwej konkurencji.
2. Zamawiający wybiera wariant transportu i dokonuje rezerwacji na platformie internetowej podając dane pasażera, termin podróży, klasę podróży, miejsce rozpoczęcia i zakończenia podróży.
3. Ceny miejsc noclegowych nie mogą być wyższe niż najniższe ceny tych samych miejsc noclegowych dostępne bezpośrednio w obiektach hotelowych oraz na najpopularniejszych powszechnie dostępnych wyszukiwarkach internetowych (m.in. booking.com, trivago.pl i inne). W sytuacji, gdy cena za miejsce noclegowe jest wyższa Zamawiający jest uprawniony do zgłoszenia tego faktu Wykonawcy. W takim przypadku Wykonawca zobowiązuje się zastosować względem Zamawiającego niższą cenę. 
4. Po dokonaniu rezerwacji na platformie internetowej Zamawiający w terminie 24 godzin otrzyma drogą                     e-mailową potwierdzenie rezerwacji zgodnie z rezerwacją dokonaną przez Zamawiającego. Potwierdzenie rezerwacji powinno zawierać informacje o zasadach zmiany i anulowania zamówienia, w tym związanych z tym terminami i kosztami.
W przypadku braku otrzymania potwierdzenia dokonania rezerwacji, Zamawiający zastrzega sobie prawo do   bezkosztowego anulowania omawianego zamówienia i dokonania nowego.
5. Wykonawca potwierdzając rezerwację zobowiązuje się do zakupu, wystawienia i dostarczenia biletów zgodnie z rezerwacją dokonaną przez pracownika Zamawiającego.
6. Wykonawca każdorazowo drogą elektroniczną za pomocą platformy i e-maila informuje Zamawiającego o zmianie warunków rezerwacji.
7. Wykonawca zapewnia możliwość bezkosztowego zwrotu biletu w dniu jego wykupu. „Wykonawca zapewnia w miarę możliwości bezkosztowy zwrot biletu w dniu jego wykupu”.
8. Zamawiający może zmienić lub anulować rezerwację przed rozpoczęciem podróży. Jeżeli zmiana rezerwacji będzie wiązać się ze zmianą ceny biletu, Zamawiający zobowiązuje się do wyrównania udokumentowanej różnicy w cenie. Poza różnicą w cenie Wykonawca może doliczyć opłatę transakcyjną za zmianę lub anulowanie rezerwacji – zgodną z ceną podaną w formularzu ofertowym.  W przypadku anulowania rezerwacji zwrot kosztów nastąpi w ciągu 30 dni od daty rezygnacji, na podstawie faktury korygującej.
9. Wykonawca zapewnia Zamawiającemu: 
1) możliwość całodobowej rezerwacji biletów lub miejsc noclegowych przez 7 dni w tygodniu z uwzględnieniem dni świątecznych za pośrednictwem platformy internetowej;
2) całodobową możliwość kontaktu pracownika Zamawiającego z pracownikiem Wykonawcy w czasie trwania podróży przez 24h/dobę.
10. Wykonawca jest zobowiązany do pośrednictwa między Zamawiającym a przewoźnikami w sprawach reklamacyjnych.
11. Zamawiający wymaga od Wykonawcy informowania o wprowadzeniu przez linie lotnicze programów lojalnościowych/motywacyjnych, zgłaszania uczestnictwa Zamawiającego oraz administrowania tymi programami w imieniu Zamawiającego, a także wprowadzenia odpowiednich kodów identyfikacyjnych do biletów wystawianych we wszystkich biurach Wykonawcy.
12. Faktura za bilety, usługi hotelowe i polisy, poza wymogami określonymi w ustawie o podatku od towarów i usług, musi zawierać: 
1) cenę biletu, wartość opłaty transakcyjnej pobieranej za wystawienie biletu oraz dodatkowe informacje: dane pasażera, datę i godzinę wylotu oraz przylotu, trasę przelotu, klasę (I/II/ekonomiczna/biznesowa) dane związane z opisem kosztowym tj. nr wniosku, nr MPKB, nr MPKK oraz nr projektu.
2) cenę doby hotelowej, liczbę dób, imię i nazwisko, wyżywienie, dane związane z opisem kosztowym tj. nr wniosku, nr MPKB, nr MPKK oraz nr projektu oraz inne usługi zawarte w załączniku nr 1 do Umowy włączając parking.
3) w przypadku faktur korygowanych obligatoryjnie powinien znaleźć się powód korekty.
Jeśli podstawę opodatkowania w przypadku usługi turystycznej stanowi – zgodnie z art. 119 ust. 1  ustawy o podatku od towarów i usług – kwota marży, wówczas dane umieszczone na fakturze winny być zgodne z art. 106e. ust.1 pkt 1-8 i 15-17, a na fakturze powinien pojawić się zapis : „procedura marży dla biur podróży”. 
Elementy składowe wynagrodzenia winny być dostępne  w specyfikacji do faktury”.
13. Wykonawca zobowiązuje się do comiesięcznego przesyłania raportów m.in. wystawionych wszystkich nieopłaconych przeterminowanych i nieprzeterminowanych faktur, minimalny zakres danych w raportach to: nr faktury, nr wniosku, imię i nazwisko pracownika Zamawiającego, termin wystawienia faktury, termin realizacji usługi, termin płatności, rodzaj usługi, w formie elektronicznej, na adres poczty elektronicznej Zamawiającego wskazany w ust. 14 pkt. 1).
14. Strony zgodnie postanawiają, że:
1) osobą odpowiedzialną za realizację Umowy ze strony Wykonawcy jest:
…………………, tel.: ………………….., e-mail: ………………………
2) przedstawicielem Zamawiającego w zakresie:
a. nadzoru nad realizacją Umowy jest ………………………….. tel.: ………………, e-mail: ………………………..
b. nadzoru nad poszczególnymi zamówieniami częściowymi będą osoby wskazane w zamówieniu częściowym składanym drogą elektroniczną.
Osoby wymienione powyżej mogą zostać zmienione w trakcie wykonywania Umowy na inne za uprzednim, pisemnym poinformowaniem Strony drugiej. Powiadomienie o powyższych zmianach nie stanowi zmiany Umowy wymagającej sporządzenia aneksu.
Strony zgodnie postanawiają, że osoby wskazane powyżej nie są uprawnione do podejmowania decyzji w zakresie zmiany zasad wykonywania Umowy, a także zaciągania nowych zobowiązań lub zmiany Umowy.
15. Wykonawca zobowiązuje się do umieszczenia loga Gdańskiego Uniwersytetu Medycznego na ekranie głównym platformy internetowej.
16. Głównym instrumentem pakietu kompleksowej obsługi wyjazdów krajowych i zagranicznych w Gdańskim Uniwersytecie Medycznym winna być platforma internetowa. Nie wyklucza się jednak przypadków, w których przyjmie ona formę telefoniczną, bądź e-mailową. Wszystkie warianty powinny być obsługiwane na tożsamych warunkach.
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Kary umowne
1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu następujące kary umowne:
1) w wysokości 5% wartości brutto nieprawidłowo wystawionego biletu w przypadku dostarczenia biletu niezgodnego z rezerwacją Zamawiającego,
2) w wysokości 300,00 zł (trzysta złotych) za każdy stwierdzony przypadek niedokonania rezerwacji wskazanego przez Zamawiającego hotelu w kraju lub za granicą lub niedokonania ubezpieczenia pracownika Zamawiającego,
3) w wysokości 500,00 zł (pięćset złotych) za każdy stwierdzony przypadek niespełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę (jeżeli dany zakres zamówienia powierzono do wykonania podwykonawcy) wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności określone w § 10 pkt 1 niniejszej Umowy lub nie wskazanie Zamawiającemu na każde jego żądanie dokumentów, o których mowa w § 10 pkt 3 niniejszej Umowy. Kara będzie naliczana za każdy rozpoczęty dzień, w którym Wykonawca nie wypełnił zobowiązania,
4) w wysokości 15% wartości brutto wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 2 pkt 2.1) Umowy w przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy w całości lub w części z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
2. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których może dochodzić Zamawiający wynosi 30% wartości Umowy określonej w § 3 ust. 2 pkt 2.1) Umowy.
3. Zamawiający może jednocześnie dochodzić kary umownej, o której mowa w ust. 1 pkt 4 oraz pozostałych kar wymienionych w ust. 1 powyżej.
4. Kary umowne, o których mowa w ust. 1 płatne są w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Wykonawcę wezwania do ich zapłaty.
5. Zamawiający jest uprawniony do potrącenia ewentualnych kar umownych z należnej Wykonawcy wierzytelności, w tym z kwoty wynagrodzenia określonej w fakturze, na co Wykonawca wyraża zgodę.
6. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych, jeżeli wartość powstałej szkody przekroczy wysokość kar umownych. Kary umowne mają charakter zaliczalny na poczet odszkodowania uzupełniającego.
7. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku wykonania Umowy.

§ 7
Zmiany Umowy
1. Zmiany Umowy dopuszczalne są w następujących przypadkach: 
1) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub wynikających z prawomocnych orzeczeń lub ostatecznych aktów administracyjnych właściwych organów – w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień Umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego, 
2) zmiany terminu realizacji Umowy określonego w § 2 ust. 1 Umowy, poprzez jego wydłużenie o okres nie dłuższy niż 12 miesięcy, w przypadku niewyczerpania wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 Umowy.
2. Zgodnie z art. 436 pkt. 4 lit. b) Pzp Zamawiający przewiduje zmianę wysokości wynagrodzenia w następujących przypadkach:
1) zmian stawki podatku od towarów i usług – wynagrodzenie, które nie zostało jeszcze rozliczone, ulegnie zmianie od dnia wejścia w życie nowej stawki tego podatku,
2) zmian: 
a. minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2207), lub
b. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, lub 
c. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1342 z późn. zm.),
jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przez Wykonawcę przedmiotu Umowy.
3. Każda ze Stron, w terminie od dnia opublikowania przepisów wprowadzających zmiany, o których mowa w ust. 2 pkt 2), do 30 dnia od dnia ich wejścia w życie, może złożyć pisemny wniosek o dokonanie zmiany wynagrodzenia. W takim wypadku zmiana wysokości wynagrodzenia następować będzie od dnia wejścia w życie powołanych przepisów. Jeżeli wniosek złożony zostanie po terminie wskazanym w zdaniu poprzedzającym, zmiana wysokości wynagrodzenia następować będzie od daty złożenia wniosku, w którym Strony wykażą bezpośredni lub pośredni wpływ tych zmian na koszty wykonania przedmiotu Umowy.
4. Jeśli o dokonanie zmiany wynagrodzenia w okolicznościach wskazanych w ust. 2 pkt 2) wnioskuje Wykonawca, jest on zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania przedmiotu Umowy, w szczególności: 
1) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed, jak i po zmianie) pracowników świadczących usługi, wraz z określeniem zakresu (konkretnej części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 2) lit. a), lub 
2) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed, jak i po zmianie) pracowników świadczących usługi, wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (konkretnej części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. w ust. 2 pkt 2) lit. b);

3) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed, jak i po zmianie) pracowników świadczących usługi, wraz z wpłatami na poczet pracowniczych planów kapitałowych w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (konkretnej części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu Umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 2) lit. c).

5. Niezależnie od postanowień ustępów poprzedzających, zgodnie z art. 439 Pzp, w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją przedmiotu Umowy względem ceny materiałów lub kosztów przyjętych za podstawę ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie każdorazowo o więcej niż 5%, dopuszcza się zmianę wynagrodzenia Wykonawcy, na zasadach określonych poniżej:
1) zmiana wynagrodzenia Wykonawcy może wejść w życie najwcześniej po upływie kolejnych 12 miesięcy obowiązywania niniejszej Umowy, licząc od dnia jej zawarcia,
2) zmiana wynagrodzenia Wykonawcy polega na jego zwiększeniu (w przypadku wzrostu cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją przedmiotu Umowy) lub zmniejszeniu (w przypadku obniżenia ceny materiałów lub kosztów) o średnioroczny wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłoszony w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego za rok ubiegły (na zasadzie rok do roku),
3) strona wnioskująca o dokonanie zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, o której mowa w pkt 2), zobowiązana jest udokumentować zmianę cen materiałów lub kosztów oraz wykazać wpływ tej zmiany na koszt wykonania przedmiotu Umowy,
4) maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia, wynosi 10% wynagrodzenia zawartego w ofercie Wykonawcy.

6. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 5, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę w związku z Umową, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli przedmiotem tej Umowy są dostawy lub usługi, a okres jej obowiązywania przekracza 6 miesięcy.

7. W każdym przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcy z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 6, Zamawiający obciąży Wykonawcę karą umowną w wysokości 2.000,00 zł.

§ 8
Odstąpienie od Umowy
1. Zamawiający, poza innymi przypadkami określonymi w powszechnie obowiązujących przepisach, 
a zwłaszcza w Kodeksie cywilnym, może odstąpić od Umowy w następujących przypadkach:
1) podjęcie likwidacji lub rozwiązania przedsiębiorstwa Wykonawcy,
2) wydanie nakazu zajęcia istotnej części majątku Wykonawcy,
3) nieprawidłowego funkcjonowania platformy internetowej przez okres dłuższy niż 3 dni kalendarzowe (bez przerwy)  naliczając Wykonawcy karę umowną, o której mowa w § 6 ust. 1 pkt 4,
4) [bookmark: _Hlk160630912]nienależytego wykonania Umowy gdy usługa jest realizowana wadliwie, nieefektywnie lub sprzecznie z Umową, po bezskutecznym upływie wyznaczonego Wykonawcy nie krótszego dłuższego niż 7 dni kalendarzowych dodatkowego terminu na usunięcie naruszeń pod rygorem odstąpienia od Umowy. W takim przypadku Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną, o której mowa w § 6 ust. 1 pkt. 4.
5) zajdą co najmniej 3 przypadki nienależytego wykonania Umowy, a Zamawiający wzywał w tych przypadkach Wykonawcę do usunięcia naruszeń pod rygorem odstąpienia od Umowy zgodnie z pkt 4 powyżej, bez względu na to, czy Wykonawca usunął te naruszenia. 
Zamawiający może odstąpić od Umowy w przypadkach, o których mowa w ust. 1 w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
2. Zamawiający, wykonując umowne lub ustawowe prawo odstąpienia może odstąpić – zgodnie ze swoim wyborem – od całości Umowy lub od jej części. 
3. Wykonawcy nie przysługuje kara umowna lub odszkodowanie z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy z powodu okoliczności leżących po stronie Wykonawcy lub na podstawie art. 456 ust. 1 pkt 1 Pzp.
4. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 
5. Odstąpienie od Umowy nie wpływa na istnienie i skuteczność roszczeń o zapłatę kar umownych. 



§ 9
Podwykonawcy
1. Podwykonawcy wykonają zamówienie w zakresie:
1) …………………………………………….,
2) ……………………………………………..
2. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia.
3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania lub zaniechanie działań podwykonawców tak jak za działania własne.
4. Umowa o podwykonawstwo musi być w formie pisemnej o charakterze odpłatnym, a także musi określać jaka część przedmiotu Umowy o zamówienie publiczne zostanie wykonana przez Podwykonawcę. 
5. Termin zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy przewidziany w umowie o podwykonawstwo nie może być dłuższy niż 30 dni od dnia doręczenia Wykonawcy faktury lub rachunku, potwierdzających wykonanie zleconych podwykonawcy zadań. 
6. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu zamówienia własnymi siłami.* 
	* w przypadku gdy Wykonawca nie posługuje się podwykonawcami
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Weryfikacja obowiązku zatrudnienia pracowników 
1. Wykonawca oświadcza, że w okresie od dnia zawarcia Umowy do dnia jej zakończenia, osoby wykonujące czynności związane z realizacją Umowy tj. rezerwacje, sprzedaż i dostarczenie biletów lotniczych i kolejowych oraz rezerwacja miejsc hotelowych u Wykonawcy lub Podwykonawcy, będą zatrudnione przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2016 r., poz. 1666 ze zm.) oraz będą otrzymywały świadczenia za pracę zgodnie z ustawą z dnia 22 lipca 2016 r. o zmianie ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za pracę oraz niektórych innych ustaw (Dz. U. z 2016 r. poz. 1265 z późn. zm.). Nie wypełnienie tego zobowiązania może skutkować rozwiązaniem Umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawcę.

2. Wykonawca jest obowiązany dokumentować fakt spełniania wymogów, o których mowa w ust. 1 powyżej, w zakresie umożliwiającym weryfikację, że określone w ust. 1 czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podmiotu zatrudniającego te osoby. 

3. W trakcie realizacji Umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu, o którym mowa w ust. 1 Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:
1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny, w szczególności oświadczeń zatrudnionych pracowników, oświadczeń wykonawców lub podwykonawców o zatrudnieniu pracowników na podstawie umowy o pracę, poświadczonych za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionych pracowników, innych dokumentów zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umów o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionych pracowników, datę zawarcia umów o prace, rodzaj umów o pracę i zakres obowiązków pracowników, 
2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania zamówienia.
4. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę, podwykonawcę lub dalszego podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
5. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 powyżej czynności, Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości określonej w § 6 ust. 1 pkt. 3) Umowy. Niezłożenie przez Wykonawcę lub podwykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dokumentów, o których mowa w ust. 3 pkt. 1) powyżej, w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie Umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie Umowy o pracę.
6. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że podwykonawca będzie przestrzegał powyższych zobowiązań, a Umowa zawarta pomiędzy Wykonawcą a podwykonawcą będzie zawierać postanowienia analogiczne do opisanych w niniejszym paragrafie. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niedopełnienie zobowiązań wynikających z niniejszego paragrafu przez podwykonawcę.

§ 11
Ochrona danych osobowych
1. Dane osobowe pracowników GUMED będą przekazywane do wykonawcy bezpośrednio i dobrowolnie przez pracowników GUMED, a Wykonawca na podstawie przesłanki legalności przetwarzania danych tj. zgody pracownika  - art. 6 ust. 1 lit a) RODO stanie się odrębnym administratorem danych osobowych wobec pracowników GUMED i zrealizuje wobec nich obowiązek informacyjny  z art. 13 RODO.
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Postanowienia końcowe
1. Ustanie obowiązywania Umowy, niezależnie od przyczyny i podstawy, w tym na skutek odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego, nie pozbawia Zamawiającego prawa dochodzenia kar umownych i odszkodowań przewidzianych w umowie.
2. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej Umowy obowiązują przepisy kodeksu cywilnego, a ewentualne spory między stronami będą rozstrzygane według prawa polskiego przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
3. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.  

Załączniki do Umowy:
1) załącznik nr 1 – oferta Wykonawcy,
2) załącznik nr 2 – umowa powierzenia przetwarzania danych
3) załącznik nr 2 – szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
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