Dz.370.4.2024 Zatacznik nr 4 do SWZ- Projektowane postanowienia umowy

zwanym w dalszej czesci umowy "wykonawcg" reprezentowanym przez upowaznione
do zaciggania zobowigzan osoby:

zwanymi dalej takze osobno ,Strong” lub fgcznie ,Stronami”.

Zgodnie z uchwatg Uchwata nr 1677/LVI/2024 Rady Miasta Lublin z dnia 25 stycznia
2024 r. w sprawie potaczenia samorzadowych jednostek budzetowych Gminy Lublin:
Zarzadu Transportu Miejskiego w Lublinie i Zarzadu Drég i Mostéw w Lublinie, z dniem
1 lipca 2024 r. zamawiajacy zmieni nazwe na Zarzad Drég i Transportu Miejskiego w
Lublinie z siedzibg przy ul. Krochmalnej 13j, 20-401 Lublin.

W  wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty wykonawcy, w  postepowaniu
0 udzielenie zamowienia publicznego o oznaczeniu DZ.370.4.2024 przeprowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z pdézniejszymi
zmianami) — zwanej dalej ustawa, zostata zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

§1

Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie przez wykonawce na rzecz zamawiajgcego, ustug
telekomunikacyjnych z zakresu transmisji danych w prywatnym APN-ie, transmisji Internetu
mobilnego, ustug telefonii komérkowej oraz dostawa aparatéw telefonicznych, zwanych
rowniez terminalami telefonicznymi lub telefonami komérkowymi i modeméw do transmis;ji
danych, zwanych dalej modemami.
2. Wykonawca przeniesie aktywne karty SIM uzywanych przez zamawiajgcego z
zachowaniem dotychczasowych numeréw telefonéw do swojej sieci i pokryje wszelkie
zwigzane z tym koszty. Zamawiajgcy uzytkuje obecnie 75 aktywnych kart SIM w sieci
Polkomtel S.A (PLUS) i jest zwigzany umowg na $wiadczenie ustug do dnia 31/07/2024 r.,
oraz 63 kart SIM w sieci T-Mobile — umowa na $wiadczenie ustug obowigzuje do dnia
31/12/2024 r.
Wykonawca przeniesie 69 aktywnych karty SIM uzywanych przez Zamawiajgcego do
transmisji gtosowej w sieci POLKOMTEL Sp. 0.0. (Plus) z zachowaniem dotychczasowych
numeréw telefonéw do swojej sieci i pokryje wszelkie zwigzane z tym koszty oraz przeniesie
39 aktywnych kart SIM aktualnie uzytkowanych w sieci T-Mobile do transmisji gtosowej z
zachowaniem dotychczasowych numerdw telefonéw do swojej sieci i pokryje wszelkie
zwigzane z tym koszty.
4. Wykonawca dostarczy nowe aparaty telefoniczne i modemy zgodnie z postanowieniami
niniejszej umowy, zgodnie ze szczeg6towym opisem przedmiotu zaméwienia stanowigcym
zalacznik nr 1 do umowy i ofertag wykonawcy, stanowigcg Zatacznik nr 2 do umowy.
5. W przypadku koniecznosci wymiany kart SIM dziatajgcych w prywatnym APN-ie
wykonawca dostarczy i uruchomi nowe karty SIM najpdzniej do 25.07.2024 w celu
umozliwienia ich wymiany oraz zachowania ciggtosci dziatania ustug.



§2

Zobowiazania stron
1. Wykonawca gwarantuje dostepnos$¢ ustugi na poziomie nie gorszym niz 99,7 % w skali
miesigca. Ustuge uznaje sie za niedostepng w przypadku, gdy z przyczyny lezacej po stronie
wykonawcy nastgpi przerwa w swiadczeniu ustugi na wymaganym poziomie jakosci.
2. Wszelkie planowane przez wykonawce dziatania, ktorych skutkiem bedzie niedostepnosé
ustugi, muszg by¢ zgtoszone zamawiajgcemu najpozniej na jeden dzien roboczy wczesniej.
W przypadku braku takiego zgtoszenia przerwa w Swiadczeniu ustugi traktowana bedzie jako
stan niedostepnosci ustugi opisany w ust. 1 niniejszego paragrafu. Sumaryczny czas
planowanych przerw nie moze przekroczy¢ trzech godzin miesiecznie.
3. Potaczenia muszg byc¢ realizowane z abonentami wszystkich operatoréw swiadczacych
ustugi telekomunikacyjne, obejmuje to réwniez abonentéw operatoréw, ktdrzy nie swiadczg
ustug w dniu zawarcia umowy ale rozpoczng swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w
trakcie jej obowigzywania.
4. Wykonawca przytgczy nowo aktywowane karty SIM do dedykowanej dla zamawiajgcego
grupy uzytkownikéw sieci telefonii komorkowej, obejmujgcej wszystkie dotychczas aktywne
karty SIM Zamawiajgcego oraz karty aktywowane po zakonczeniu dotychczas obowigzujgcej
umowy na swiadczenie ustug telefonii komorkowe;j.
5. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ zamoéwienie w zakresie dostawy terminali
telefonicznych, modemdw najpozniej do dnia 29.07.2024 r.
6. Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ zamodwienie w zakresie dostawy terminali
telefonicznych i modeméw zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, ziozong ofertg,
szczegobtowym opisem przedmiotu zamdwienia, a takze uzgodnionymi z zamawiajgcym
ustaleniami podjetymi w trakcie realizaciji prac.
7. Odbiér przedmiotu umowy w zakresie dostawy terminali telefonicznych i modeméw, po
sprawdzeniu jego jakosci, ilosci oraz zgodnosci z opisem przedmiotu zamowienia nastgpi w
miejscu wskazanym przez zamawiajgcego na terenie miasta Lublin i zostanie potwierdzony
podpisanym protokotem odbioru.
8. W przypadku zgtoszenia zastrzezeh co do ilosci lub jakosci dostarczonego przedmiotu
zamowienia w zakresie dostawy terminali telefonicznych i modeméw w trakcie odbioru,
Zamawiajacy sporzadzi protokdt, w ktérym zostang stwierdzone braki lub wady oraz wskaze
termin ich usuniecia, ktéry bedzie nie dtuzszy niz 14 dni roboczych.
9. Po usunigciu powyzszych brakow lub wad wykonawca ponownie zgtosi do odbioru
przedmiot Umowy w zakresie dostawy terminali telefonicznych i modemow na swdj koszt.
Usuniecie brakéw lub wad zostanie potwierdzone w podpisanym protokole odbioru.
10. Przedmiot umowy w zakresie dostawy terminali telefonicznych i modemoéw zostanie
dostarczony do siedziby zamawiajgcego na koszt wykonawcy.
11. Wykonawca zobowigzuje sie do dostawy przedmiotu umowy w zakresie dostawy kart
SIM, terminali telefonicznych do siedziby zamawiajgcego.
12. Koszty dostarczenia kart SIM, telefonéw komdrkowych wliczone sg przez wykonawce w
cene oferty.
13. Operator w ramach abonamentu miesiecznego ponadto zapewnia:

1) drukowanie duplikatéw faktur VAT na zyczenie zamawiajgcego,

2) wystawianie rachunkow szczego6towych,

3) ustuge e-biling ( biling w formie elektronicznej zapewniajacy w szczegdlnosci
mozliwo$¢ kontroli rzeczywistych kosztéw tzn. zgodnych ze ztozong ofertg i
zatgczonym cennikiem) oddzielnie dla kazdego numeru/karty SIM,

4) modyfikacje danych w systemach zwigzanych ze zmiang danych adresowych,

5) modyfikacje danych w systemach zwigzanych z ustawieniem dodatkowych
adresow do korespondencji,

6) wystawianie duplikatéw karty SIM,

7) mozliwo$¢ kontroli rzeczywistych kosztéw (tzn. zgodnych ze ztozong ofertg i
zatgczonym cennikiem) przez uzytkownikow Zamawiajgcego, telefonicznie lub
przez wiadomos¢ tekstowa,



8) ustuge zarzadzania ustugami dodatkowymi ze strony internetowej przez osoby
upowaznione przez zamawiajgcego,

9) zamiane abonamentéw pomiedzy numerami/kartami SIM. Zamiana nastgpi na
podstawie wniosku ztozonego przez zamawiajgcego pisemnie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej. Zamiana obowigzywaé bedzie od 1-go
dnia miesigca po miesigcu, w ktérym ztozono wniosek,

10) ustuge przesytania danych dla wszystkich aktywnych kart SIM (dostep do sieci
Internet).

14. Wykonawca zobowigzuje sie do wyznaczenia swojego pracownika do obstugi
odpowiedzialnego za:

1) bezposredni kontakt z zamawiajgcym oraz wdrazanie rozwigzan majgcych na
celu usprawnienie i ulatwienie proceséw telekomunikacyjnych i informatycznych,

2) bezptatne szkolenia z nowych ustug, rozwigzywanie probleméw oraz
natychmiastowg pomoc w zakresie obstugi aparatéw i aplikacji udostepnianych
przez wykonawce w celu monitorowania kosztéw i czasu potgczen.

3) kontakt w przypadku zgtaszania awarii sieci telekomunikacyjnej,

4) kontakt w przypadku zgtaszania zagubienia lub kradziezy aparatu telefonicznego,

5) uruchomienie lub rezygnacja z ustug dodatkowych,

6) blokowanie i odblokowywanie kart SIM,

7) zamawianie duplikatow kart,

8) sktadanie reklamacii,

9 rozwigzywanie innych probleméw lezgcych po stronie wykonawcy.

§3
Realizacja umowy
1. Termin realizacji przedmiotu zamoéwienia ustala sie na dzieh 1.08.2024., z tym ze:

1) wykonawca przeniesie 69 aktywnych karty SIM uzywanych przez
zamawiajgcego z zachowaniem dotychczasowych numerow telefonéw do
swojej sieci. Karty SIM sg aktywowane w sieci Polkomtel S.A (PLUS) i
zamawiajgcy jest zwigzany umowag na $wiadczenie ustug do dnia 31/07/2024
r,

2) wykonawca przeniesie 39 aktywnych karty SIM obecnie uzywanych z
zachowaniem dotychczasowych numeréw telefonédw do swojej sieci/ Karty
SIM sg aktywowane w sieci T-Mobile i jest zwigzany umowg na swiadczenie
ustug do dnia 31/12/2024 r,

3) wykonawca uruchomi karty SIM w prywatnym APN-ie od dnia 01.08.2024 r. W
przypadku koniecznosci wymiany kart SIM dziatajgcych w prywatnym APN-ie
wykonawca dostarczy i uruchomi nowe karty SIM najp6zniej do 25.07.2024 w
celu umozliwienia ich wymiany oraz zachowania ciggtosci dziatania ustug,

4) Wykonawca dostarczy aparaty telefoniczne, modemy najpézniej do dnia
29.07.2024 r.

5) ustuga, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 i nast. Projektowanych postanowien
umowy- Zatgcznik nr 4 do SWZ $wiadczona bedzie od dnia 1.08.2024 r. do
dnia 31.07.2026 r. z zastrzezeniem, iz fgczna warto$¢ wynagrodzenia nie
przekroczy kwoty, o ktéorej mowa w § 4 ust. 8 w takim przypadku
zastosowanie bedzie miat § 4 ust. 11 Projektowanych postanowien umowy-
Zatgcznik nr 4 do SWZ

2. Osoby odpowiedzialne za realizacje ustugi ze strony zamawiajgcego zostang wskazane
pisemnie w terminie 14 dni od daty zawarcia umowy.

§4
Wynagrodzenie
1. Z tytutlu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych zamawiajgcy zaptaci wykonawcy za
kazdy miesigc kalendarzowy obowigzywania umowy optate miesieczng — obliczong jako



suma kosztow wszystkich potgczen wykonanych w czasie miesigca, ktérego dotyczy, oraz
optaty abonamentowej — powiekszong o podatek VAT.

2. Koszt potgczenia obliczany bedzie jako iloczyn czasu pofgczenia wychodzgcego,
podanego z doktadnoscig do jednej sekundy i odpowiedniej ceny jednostkowej potgczenia.
Koszt pojedynczego potgczenia musi by¢ podany z doktadnoscig do jednego grosza.

3. Optata abonamentowa za niepetny miesigc obowigzywania umowy obliczana bedzie jako
iloczyn liczby dni w miesigcu, przez ktdre umowa obowigzuje i jednej trzydziestej optaty
abonamentowej, okreslonej w zatgczniku nr 2 do niniejszej umowy.

4. Zaptata przez zamawiajgcego naleznosci okreslonych w ust. 1, 2 i 3 nastgpi na podstawie
prawidtowo wystawionej faktury VAT, wystawionej przez wykonawce po zakonhczeniu
miesigca kalendarzowego, ktérego dotyczy, w terminie do 30 dni od daty wystawienia
faktury. Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo doreczy¢ zamawiajgcemu fakture w
terminie 9 dni od dnia jej wystawienia. W razie nie zachowania tego terminu przez
wykonawce termin ptatnosci zostanie automatycznie przedtuzony o czas opdznienia.

5. Faktura, o ktorej mowa w ust. 4 musi zawiera¢ wyszczegdlnienie wszystkich sktadnikéw,
okreslonych w ust. 1, 2 i 3 dla miesigca, ktérego dotyczy.

6. Z tytulu dostawy telefonbw komodrkowych zamawiajgcy zaptaci wykonawcy nalezno$é
wynikajgcg z liczby dostarczonych terminali oraz ich cen, okreslonych w ofercie wykonawcy-
zalgcznik nr 2 do niniejszej umowy — powiekszong o podatek VAT.

7. Zaptata przez zamawiajgcego naleznosci okreslonej w ust. 6 nastgpi na podstawie faktury
VAT, wystawionej przez wykonawce po dokonaniu dostawy telefonéw komorkowych,
modemow, w terminie do 30 dni od daty wystawienia faktury. Dostawe telefonow
komérkowych uznaje sie za dokonang w dacie podpisania protokotu odbioru, o ktérym mowa
w § 2 ust. 9 umowy.

8. Maksymalna taczna wartos¢ wynagrodzenia brutto nie moze przekroczy¢ wartosci
srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje przedmiotowego zamowienia w

budzecie jednostki tj. kwoty
brutto............ ZE(STOWNIC...coi i )

wraz z podatkiem VAT.

Kwota netto wynosi ............... ZEstowWnie: .o
Podatek VAT w wysoKoSCi .................... ZESIOWNIE: ..o

9. Wynagrodzenie moze zosta¢ zmienione w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 3 pkt 2
umowy.

10. Zamawiajgcy moze potrgca¢ kary umowne z wynagrodzenia wykonawcy, na co
wykonawca wyraza zgode.

11. Wyczerpanie kwoty o ktérej mowa w ust. 8 skutkuje automatycznym wygasnieciem
umowy.

12. Strony zgodnie postanawiajg, ze w tresci faktury wystawionej przez wykonawce w
zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy Wykonawca zobowigzany jest wskazac¢ nastepujgce
dane:

Nabywca: Gmina Lublin, Plac Kréla Wiadystawa tokietka 1, 20-109 Lublin, NIP:9462575811,
Odbiorca: Zarzad Drég i Transportu Miejskiego w Lublinie, ul. Krochmalna 13j, 20-401 Lublin
NIP 7123149401.

Od dnia wejscia w zycie przepisdw nakfadajgcych obligatoryjne stosowanie Krajowego
Systemu e- Faktur (KSeF) w przypadku wystawienia dokumentu w sposéb niezgodny z
powyzszymi ustaleniami stron, w szczegolnosci bez podania danych podmiotu trzeciego, tj.
zamawiajgcej jednostki organizacyjnej nie rozpoczyna sie bieg terminu ptatnosci
zobowigzania wynikajgcego z faktury.

§5
Kary umowne
1. Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust.8, w przypadku odstgpienia od umowy z
powodu okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca.
2. W przypadku przekroczenia termindw okreslonych w pkt 2 ppkt 8 - 11 zatgcznika nr 1
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do niniejszej umowy - Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, wykonawca zapfaci
zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci 100 zlotych za kazdag rozpoczetg dobe
opd6znienia — w odniesieniu do kazdego zgtoszenia.

3. W przypadku przekroczenia terminéw okreslonych w § 2 ust. 5, wykonawca zaptaci
zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci 100 zlotych za kazdag rozpoczetg dobe
opo6znienia — w odniesieniu do kazdej niedostarczonej sztuki terminali telefonicznych i
modemow oraz do kazdej nieprzytgczonej nowo aktywowanej karty SIM.

4. W przypadku przekroczenia terminu okreslonego w § 3 ust.1 ppkt 3 wykonawca zaptaci
zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500 ztotych za kazdg rozpoczetg dobe
op6znienia w dostawie kart SIM oraz uruchomienia ustugi APN.

5. Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego kary
umowne na zasadach ogélnych. tgczna wysokos¢ kar umownych natozona na
wykonawce, niezaleznie od podstawy ich natozenia nie moze przekroczy¢ 15%
wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o ktorym mowa w § 4 ust.8.

6. Naliczone za dany miesigc kary umowne zamawiajgcy potraci z naleznego wykonawcy
wynagrodzenia, na co wykonawca wyraza zgode.

§6

Gwarancja
1. Wykonawca dostarczy aparaty telefoniczne i modemy wraz z gwarancjg na dany produkt.
2. Okres gwarancji na telefony komoérkowe i modemy wynosi 24 miesigce oraz 12 miesiecy
na wymienne baterie i liczony jest od daty wystawienia faktury.
3. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji takze po uptywie terminu
gwarancji, jezeli reklamowat wade przed uptywem tego terminu.
4. Wykonawca dokona naprawy gwarancyjnej w terminie 30 dni od dnia zgtoszenia naprawy
gwarancyjnej lub w tym terminie dokona wymiany aparatu na wolny od wad.

§7
Odstapienie od umowy
1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w razie wystgpienia istotnej
zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy; odstgpienie od umowy w tym
wypadku moze nastgpic w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych
okolicznos$ciach.

2. Odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ wytgcznie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci oraz musi zawieraé¢ uzasadnienie odstgpienia.

3. W przypadku odstgpienia od umowy z winy wykonawcy, przepisy dotyczgce kar
umownych, stosuje sie.

4. W przypadku odstgpienia od umowy, o ktéorym mowa w ust. 1 wykonawca ma prawo
zadac jedynie wynagrodzenia naleznego za prace wykonane do odstgpienia od umowy.

5. Uprawnienie do odstgpienia od umowy na podstawie ust. 1 nie wylgcza mozliwosci
odstgpienia na podstawie Kodeksu cywilnego.

6. Kazda ze stron moze odstgpi¢ od umowy na zasadach okreslonych w Kodeksie Cywilnym.
7. Zamawiajgcy ma prawo do rozwigzania niniejszej umowy w trybie natychmiastowym
I bez je] wypowiedzenia w przypadku razacego naruszenia przez Wykonawce warunkow
umowy po wczesniejszym pisemnym wezwaniu Wykonawcy do usuniecia naruszen w
terminie 7 dni kalendarzowych od wystania pisma.

8. Za razgce naruszenie warunkOw umowy uwaza sie w szczegolnosci:

a) wynikajgce z winy Wykonawcy naruszenia termindw w realizacji umowy w stopniu
zagrazajgcym terminowej realizacji umowy, badz przekroczenia limitdw braku
dostepnosci ustugi na okres 5 dni kalendarzowych,

b) wykonawca nie Swiadczy lub nienalezycie Swiadczy ustuge objetg niniejszg umowa,
w szczegolnosci nie przestrzega jej postanowien wyszczegdélnionych w zatgczniku nr
1 do umowy,



c) Wykonawca zaprzestat prowadzenia dziatalnosci,

d) wykonywanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1 przy uzyciu materiatow
niezgodnych z obowigzujgcymi normami, wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi
w szczegotowym opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do
umowy i ztozong ofertg oraz obowigzujgcych w tej materii przepisach prawa,

e) w przypadku zajecia majgtku Wykonawcy uniemozliwiajgcego mu realizacje niniejszej
umowy.

§8
Sktadanie reklamaciji
1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo sktadania reklamacji w przypadkach:

1) przekroczenia przez wykonawce gwarancji dostepnosci ustugi zgodnie z zapisami

§ 2 ust 1i2 umowy,

2) nieprawidtowego lub nienalezytego realizowania ustug telekomunikacyjnych,

polegajgcym na braku zapewnienia przez wykonawce dostepnoséci do wszystkich

uzytkownikdw sieci oraz ustug na poziomie jakosci wynikajgcym z zatgcznika nr 1 do
umowy,

3) nieprawidtowosci w realizowaniu potgczen okreslonych zapisami § 1 ust. 2 oraz § 2 ust.

3 umowy,

4) nieprawidtowego obliczenia naleznosci z tytutu swiadczenia ustugi telekomunikacyjne;.
2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo zgtaszania do wykonawcy reklamacji, w zakresie
objetym zapisami ust. 1 drogg telefoniczng lub za posrednictwem poczty elektronicznej.
Wykonawca zobowigzuje sie do kazdorazowego potwierdzania przyjecia reklamacji poprzez
przekazanie Zamawiajgcemu numeru zgtoszenia, natomiast zamawiajgcy zobowigzuje sie
do przekazania wykonawcy niezbednych informacji umozliwiajgcych prawidtowe okreslenie
parametrow reklamaciji.

3. Wykonawca rozpatruje reklamacje w terminie do 30 dni od daty jej wptywu i udziela w
formie pisemnej odpowiedzi.

4. Reklamacja zostaje uznana przez wykonawce jako rozpatrzona pozytywnie, jezeli w
terminie 30 od daty jej wptywu Zamawiajgcy nie otrzymat Zadnej odpowiedzi.

5. Naleznosci przystugujgce zamawiajgcemu z tytutu uznania reklamacji, zostang
uwzglednione w najblizszej fakturze VAT wystawionej nie pdzniej niz 30 dni od daty uznania
reklamaciji, lub w innej formie uzgodnionej przez Strony

§9
Podwykonawstwo
1. W przypadku wykonywania przedmiotu Umowy przy pomocy podwykonawcow
wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania i zaniechania oséb, z ktérych pomocag
wykonuje przedmiot umowy, jak za dziatania wtasne oraz ponosi petng odpowiedzialnos¢
za jakos$c¢ i terminowos¢ prac, ktére wykonuje przy pomocy podwykonawcow.
2. Wykonawca zobowigzany jest zawrze¢ z podwykonawcg umowe, ktorej zapisy nie beda
naruszaty postanowien niniejszej umowy.

§ 10
Rozstrzyganie sporéw

1. Zamawiajacy i wykonawca deklarujg wole wspotpracy w realizacji przedmiotu zamdwienia
rozwigzywania ewentualnych powstatych przy wykonywaniu umowy sporéw w drodze
negocjacji. Strony zobowigzujg sie do wyczerpania trybu negocjacji przed wystgpieniem na
droge sgdowa.
2. Wiasciwym do rozstrzygania sporow powstatych na tle realizacji niniejszej umowy jest Sad
powszechny wtasciwy dla siedziby zamawiajgcego.
3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie majg w szczegolnosci
przepisy:

1) ustawy - Kodeks cywilny,

2) ustawy - Prawo Telekomunikacyjne.



3) Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych wykonawcy

§11
Zmiany postanowien umowy
1. Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpi¢ wytgcznie za zgodg obu Stron
wyrazona w formie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.
2. Zakazana jest istotna zmiana postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy, z zastrzezeniem § 10 ust. 3.
3. Strony przewidujg nastepujgce rodzaje i warunki zmiany tresci umowy:

1) zmiany umowy w przypadku zmian w zakresie danych do faktury dotyczgcych

wykonawcy lub zamawiajgcego, w szczegdélnosci zmiany: adresu, numeru NIP, Regon w

przypadku zmian przepiséw prawa dotyczgcych centralizacji podatkowych, wewnetrznych

regulacji zamawiajgcego i wykonawcy;

2) Wystgpienia w okresie obowigzywania Umowy zmian, ktére bedg miaty wptyw na

koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez wykonawce w postaci zmiany:

a) stawki podatku VAT,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

d) zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych;
jezeli zmiany te bedg miaty wpltyw na koszty wykonania zaméwienia przez
Wykonawce, kazda ze Stron moze zwrdci¢ sie do drugiej Strony o przeprowadzenie
negocjacji w sprawie odpowiedniej zmiany kwot, o ktérych mowa w ofercie
wykonawcy. Strona zwracajgca sie do drugiej Strony o przeprowadzenie negocjaciji,
winna wykazagé, ze zaistniala zmiana ma bezposredni wptyw na koszty wykonania
Przedmiotu Umowy. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zgdania przedstawienia
przez wykonawce dokumentow potwierdzajgcych zasadnoS¢ zwrocenia sie
Wykonawcy o przeprowadzenie negocjacji w sprawie zmiany wynagrodzenia.

3) w przypadku innej niz wskazana w pkt 2), zmiany powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa, dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany postanowien umowy, na ktére zmiana
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa ma wptyw, w zakresie niezbednym do
stosowania do nowo obowigzujgcych przepiséw prawa.

4) zmiany danych teleadresowych Stron;
5) Zmiany nazw zamawiajgcego i wykonawcy.
6) Zamawiajgcy przewiduje istotne zmiany postanowieh zawartej umowy w zakresie

zmian technologicznych, o ile sg korzystne dla zamawiajgcego i o ile nie powodujg
zwigkszenia wynagrodzenia wykonawcy, pod warunkiem Ze sg spowodowane Ww
szczegolnosci:

a) pojawieniem sie na rynku materiatdw lub urzgdzen nowszej generacji
pozwalajgcych na zaoszczedzenie kosztow realizacji przedmiotu umowy lub
kosztow eksploatacji wykonanego przedmiotu umowy, lub umozliwiajgce
uzyskanie lepszej jakosci swiadczonych ustug.

§12
Ochrona danych osobowych
1. Wykonawca os$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy, a w
szczegolnosci dotyczace go dane identyfikacyjne, przedmiot umowy i wysokosc
wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu przepiséw ustawy o
dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 902 ze zm.), ktéra podlega
udostepnianiu w trybie przedmiotowej ustawy.



10.

11.

12.

13.

Wykonawca (bedacy osobg fizyczng prowadzgcg dziatalnos¢ gospodarczg) wyraza
zgode na udostepnienie w trybie ustawy, o ktérej mowa w ust. 1 zawartych w niniejszej
umowie dotyczgcych go danych w zakresie obejmujgcym imie i nazwisko.
Administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o
ochronie danych), zwanego dalej RODO (pozyskanych przez zamawiajgcego od
wykonawcy w zwigzku z realizacjg umowy), w odniesieniu do danych osobowych oséb
fizycznych: reprezentujgcych wykonawce oraz osob fizycznych wskazanych przez
wykonawce jako osoby do kontaktu lub realizacji umowy — jest Zarzad Drog i Transportu
Miejskiego w Lublinie, ul. Krochmalna 13j, 20-401 Lublin.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowac
pod adresem e-mail: odo@zdtm.lublin.eu.

Dane osobowe 0sdb, o ktérych mowa w ust. 1, bedg przetwarzane przez Administratora
na podstawie art. 6 ust.1l lit. €} RODO w celu wykonania zadania realizowanego w
interesie publicznym oraz art. 6 ust.1 lit. b) RODO w celu i zakresie niezbednym do
wykonania umowy, w szczegolnosci prowadzenia komunikacji, a takze realizacji umowy,
w kategorii dane zwykle — imie, nazwisko, stanowisko stuzbowe/funkcja, numer telefonu,
adres email. Po wykonaniu umowy dane beda przetwarzane w celu realizacji obowigzku
archiwizacji dokumentéw wynikajgcego z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym
zasobie archiwalnym i archiwach — zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Dane osobowe o0so6b, o ktérych mowa w ust. 1, mogg zostaé ujawnione odbiorcom
Administratora w szczegdélnosci organom administracji panstwowej, kancelariom
prawnym o ile bedzie to zgodne z przepisami RODO.

Dane osobowe oséb, o ktérych mowa w ust. 1, bedg przetwarzane przez okres
wykonywania umowy. Po wykonaniu umowy bedziemy przechowywac¢ dane w celu
realizacji obowigzku archiwizacji dokumentéw — przez okres wskazany w Jednolitym
Rzeczowym Wykazem Akt Zarzgdu Transportu Miejskiego w Lublinie ustalonym przez
Archiwum Panstwowe, ktéry jest dostepny do wglgdu w siedzibie Administratora.
Osobom, o ktérych mowa w ust. 1, przystuguje prawo do zgdania od administratora
danych dostepu do ich danych osobowych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania
danych, usuniecia danych w przypadkach okreslonych w art. 17 RODO, a takze
sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach okreslonych w art.21 RODO.
Osobom, o ktérych mowa w ust. 1, w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych
niezgodnie z RODO, przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego {;.
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 3, jest wymagane do zawarcia i
realizacji umowy, odmowa podania danych osobowych skutkuje niemoznoscig zawarcia i
realizacji umowy. Whniesienie przez osobe, o ktérej mowa w ust. 1 zgdania usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania danych osobowych skutkuje obowigzkiem wobec
zamawiajgcego niezwtocznego wskazania innej osoby w jej miejsce.

W oparciu o podane dane osobowe o0sob, o ktérych mowa w ust. 1, zamawiajgcy nie
bedzie podejmowat zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem
profilowania w rozumieniu RODO.

Dane nie trafig poza Europejski Obszar Gospodarczy (obejmujgcy Unie Europejska,
Norwegie, Lichtenstein, UK i Islandig).

Wykonawca oswiadcza, ze w imieniu zamawiajacego, poinformowat osoby fizyczne nie
podpisujgce umowy, o ktérych mowa w ust. 1, a w przypadku zmiany w/w oso6b réwniez
te osoby, o tresci niniejszego paragrafu, tj. wykonat wobec tych oséb obowigzek
informacyjny wynikajacy z art. 13 i 14 RODO.

§13
Regulacja prawna



1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg majg zastosowanie przepisy
ustawy Prawo Telekomunikacyjne z dnia 16.07.2004 r. (Dz.U.2024 poz. 34 ze zm.) i
Kodeksu Cywilnego z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U.2023 poz. 1610 ze zm.) oraz
postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych obowigzujgcego
u Wykonawcy. Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych obowigzujacy u
Wykonawcy zostanie doreczony Zamawiajgcemu najpézniej w dniu podpisania Umowy i
bedzie stanowit Zatacznik nr 3 ,Regulamin Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych” do niniejszej Umowy. Zmiana Regulaminu nie powoduje
koniecznosci zmiany Umowy.

2. Zapisy okreslone w niniejszej Umowie, bedg zawsze mialy pierwszenstwo przed
zapisami Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych. Strony ustalajg, ze w
razie rozbieznosci przyjmg do stosowania rozwigzanie, ktére bedzie korzystniejsze dla
Zamawiajgcego.

3. Zamawiajgcy zastrzega ze zapisy Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
dotyczgce realizacji przedmiotu Umowy, ktdére sg sprzeczne z zapisami Umowy,
niezgodne z jej postanowieniami bgdz stanowig odmiennie niz umowa nie bedg miaty
zastosowania przy realizacji niniejszej umowy.

§14
Postanowienia korncowe

1. Umowa zostata sporzgadzona w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla
Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy.

2. Wszelkie zmiany, uzupetnienia tresci Umowy Ilub jej rozwigzanie wymaga
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci, przy czym zmiany i
uzupetnienia wymagajg formy aneksu. Zmiany w Regulaminie Operatora nie prowadzg
do zmiany niniejszej Umowy.

3. Wszelkie zawiadomienia i inne informacje zwigzane z Umowg bedg kierowane na adresy
gtéwnych siedzib Stron.

4. Strony niniejszej Umowy zobowigzujg sie w czasie jej trwania oraz po jej rozwigzaniu
lub wygasnieciu do zachowania poufnosci, co do informacji, o ktérych powziety
wiadomos¢ w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy oraz informaciji
technicznych, technologicznych, ekonomicznych, finansowych, handlowych prawnych
i organizacyjnych dotyczgcych drugiej Strony, niezaleznie od formy przekazania
tych informacji i ich zrodta, o ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy nie stanowig
inaczej. Informacje te stanowig informacje poufne.

5. Klauzulg poufnosci nie sg objete informacje uzyskane w trakcie toczgcego sie
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego oraz informacje mogace stanowic
podstawe do wystawienia referencji dla Operatora.

6. Informacje poufne mogg by¢é ujawnione na zadanie sadu, prokuratury, policji,
organow administracji panstwowej w zwigzku z ich uprawnieniami ustawowymi.

Wykonawca Zamawiajgcy

Zatgczniki:
1. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia,
2. Formularz oferty.
3. Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych



