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PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY USŁUGI nr  PCZSzp/ZP/ZO/130/21/2023 

Zawarta w dniu … 2023 roku w Drezdenku 

pomiędzy: 

1. „Powiatowe Centrum Zdrowia” Sp. z o.o. z siedzibą ul. Piłsudskiego 8, 66-530 Drezdenko, wpisanym do rejestru 
przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy w Zielonej Górze, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
pod numerem KRS 0000345177, REGON 080396330, kapitał zakładowy 505 000,00zł. 

reprezentowanym przez: 

• …………………………………….. 

zwaną w dalszej części Zamawiającym,  

a 

2. ……., 

reprezentowanym przez: 

• ………………………………………… 

zwanym w dalszej części Wykonawcą,  

 

o następującej treści: 

§1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest usługa w zakresie przeprowadzenia szkolenia personelu Zamawiającego z zakresu 
bezpieczeństwa teleinformatycznego w celu podniesienia poziomu świadomości o zagrożeniach cybernetycznych oraz 
podniesienia poziomu wiedzy w zakresie cyberbezpieczeństwa oraz bezpieczeństwa informacji. 

2. Wykonawca zobowiązany będzie przeprowadzić szkolenie dla 40 osób. Szkolenia będą prowadzone w grupach nie 
większych niż 20 osób. 

3. Uczestnikami szkolenia będzie w szczególności kadra Zarządzająca, personel medyczny udzielający świadczeń opieki 
zdrowotnej, administratorzy systemu informatycznego. W związku z powyższym Wykonawca zobowiązany jest w ramach 
szkolenia  uwzględnić specyfikę tych stanowisk w odniesieniu do roli, jaką pełnią w systemie bezpieczeństwa informacji. 

4. Szkolenie dla administratorów systemu informatycznego winno zagwarantować nabycie wiedzy i umiejętności zgodnej 
z obecnymi standardami, z uwzględnieniem specyfiki działalności prowadzonej przez Zamawiającego. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu umowy przy zachowaniu najwyższej zawodowej staranności, 
sumienności i odpowiedzialności we wszystkich podejmowanych czynnościach, z uwzględnieniem aspektów prawnych 
dotyczących działalności gospodarczej  prowadzonej przez Zamawiającego. 

6. Wykonawca oświadcza, iż osoby, które będą brały udział w realizacji umowy posiadają niezbędną wiedzę i kwalifikacje, jak 
i uprawnienia zawodowe, które konieczne są do profesjonalnego i terminowego wykonania niniejszej umowy.  

7. Szkolenie będzie przeprowadzone przez osobę/osoby posiadające certyfikat audytora wiodącego systemu zarządzania 
bezpieczeństwem informacji według normy PN-EN ISO/IEC 27001 lub certyfikatu równoważnego. 

8. Wykonawca będzie realizował umowę bez udziału podwykonawców/ z udziałem podwykonawców. Za podwykonawców 
na gruncie umowy nie uważa się osób prowadzących działalność gospodarczą, stale współpracujących z Wykonawcą na 
podstawie umowy cywilnoprawnej.  

9. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się – każdy w swoim zakresie – do współdziałania przy wykonaniu niniejszej 
Umowy. 

§2 

Realizacja 

1. Szkolenie zostanie przeprowadzone w formie stacjonarnej w siedzibie Zamawiającego.  
2. Wykonawca w terminie 3 dni od daty zawarcia umowy uzgodni z Zamawiającym ostateczne terminy szkoleń oraz 

przekaże dzienny harmonogram każdego szkolenia. 
3. Przed przystąpieniem do szkolenia Wykonawca przekaże Zamawiającemu do akceptacji przygotowane materiały 

szkoleniowe (prezentacje, opracowania) w formie elektronicznej. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wniesienia uwag 
do przygotowanych materiałów. 

4. Do dyspozycji Zamawiającego zostaną przekazane w formie elektronicznej materiały obejmujące tematykę szkolenia.  
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5. Wykaz osób, które będą zaangażowane w realizację umowy wraz z podaniem ich wykształcenia, kwalifikacji zawodowych 
i doświadczenia Wykonawca przekaże Zamawiającemu w terminie do 3 dni od daty zawarcia umowy. 

6. Przed rozpoczęciem szkoleń Wykonawca zobowiązany jest przekazać każdemu uczestnikowi materiały szkoleniowe 
pozwalające także na samodzielną edukację z zakresu tematyki szkolenia (np. opracowania, wydruki materiałów 
szkoleniowych)  

7. Zamawiający dopuszcza dostarczenie dla każdego uczestnika szkolenia kompletu materiałów w formie elektronicznej, np. 
dokumenty w standardzie PDF, w miejsce materiałów papierowych  

8. Zamawiający zobowiązuje się zapewnić sali wykładową i stanowisko komputerowe z projektorem. 
9. Jeżeli dla realizacji umowy konieczne będzie wykorzystanie dodatkowego wyposażenia i narzędzi, poza wskazanymi 

w ust.5 Wykonawca zobowiązany będzie zabezpieczyć je we własnym zakresie. 

10. Wykonawca nie jest zobowiązany do zapewnienia uczestnikom szkolenia wyżywienia. 

11. Potwierdzeniem wykonania usługi i podstawą do wystawnie faktury jest sporządzony protokół po przeprowadzonych 
szkoleniach oraz przekazanie Zamawiającemu listy obecności uczestników szkoleń i imiennych certyfikatów dla każdego 
z uczestników szkolenia.  

12. Certyfikat imienny potwierdzający ukończenie szkoleniu winien zawierać także zakres merytoryczny. 

13. Wykonawca w terminie 3 miesięcy od daty wystawienia faktury gwarantuje Zamawiającemu wsparcie merytoryczne 
w postaci  konsultacji telefonicznych lub przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w zakresie objętym 
przeprowadzonym szkoleniem. 

§3 

Terminy realizacji 

1. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot umowy nie później niż do 20 października 2023 roku.  
2. W terminie do 3 dni od daty zawarcia umowy Wykonawca przekaże Zamawiającemu harmonogram realizacji umowy. 
3. Terminy szkoleń dla poszczególnych grup Strony ustalą po podpisaniu umowy, z zastrzeżeniem, że szkolenia muszą się 

odbyć z zachowaniem terminu określonym ust. 1.  

§4 

Osoby uprawnione do realizacji umowy 

1. Osobami odpowiedzialnymi za koordynację realizacji umowy są: 

a) ze strony Zamawiającego: …..,  …@... tel., 
b) ze strony Wykonawcy: …..,  …@... tel., 

2. Zmiana osób i danych adresowych wskazanych w niniejszym §4 nie stanowi zmiany niniejszej umowy. 

§ 5 

Przeniesienie majątkowych praw autorskich 

1. Prawa autorskie majątkowe w odniesieniu do wszystkich dokumentów będących utworami w rozumieniu ustawy z dnia 
4 lutego 1994 r. o prawie autorskich i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2022 r. poz. 2509 z późn. zm.), zwanych dalej 
„Utworami”, dostarczonych przez Wykonawcę w trakcie realizacji niniejszej umowy przechodzą na Zamawiającego 
z chwilą ich dostarczenia Zamawiającemu. Z tą też chwilą na Zamawiającego przechodzi prawo własności do nośników, 
na których Utwory zostały utrwalone.  

2. Przeniesienie autorskich praw majątkowych, o którym mowa w ust. 1 obejmuje następujące pola eksploatacji: 

2.1 w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu – wytwarzanie dowolnej ilości egzemplarzy utworu, w tym techniką 
drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, w tym wprowadzania do pamięci 
komputera i serwerów sieci komputerowych,  

2.2 prawo do wielokrotnego korzystania z Utworów przez Zamawiającego bez ograniczeń czasowych,  

2.3 prawo do rozpowszechniania Utworów przez ich publiczne udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć 
do nich dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym.  

3. Z chwilą przekazania Zamawiającemu Utworów, Wykonawca zezwala na rozporządzanie i korzystanie przez 
Zamawiającego z utworów zależnych stanowiących opracowania tych Utworów i przenosi na Zamawiającego wyłączne 
prawo zezwalania na wykonywanie zależnego prawa autorskiego do Utworów na polach eksploatacji określonych w ust. 2.  

4. Wykonawca wyraża zgodę na wykorzystanie lub rozporządzanie przez Zamawiającego Utworami oraz ich opracowaniami 
w części lub całości oraz łączenia z innymi dziełami.  

5. Przeniesienie praw, oraz udzielenie zezwoleń i upoważnień o których mowa w ust. 1- 3 następuje bez jakichkolwiek 
dalszych czynności Stron oraz bez ograniczeń czasowych, terytorialnych i ilościowych.  
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6. Wraz z nabyciem autorskich praw majątkowych, o którym mowa w ust. 1 powyżej, Zamawiający nabywa także prawo do 
wyłącznego wykonywania zależnych praw autorskich oraz prawo do udzielania zezwoleń na wykonywanie zależnych praw 
autorskich poprzez rozporządzanie i korzystanie na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w ust. 1 powyżej.  

7. W przypadku, gdyby po zawarciu niniejszej Umowy powstało jakieś nowe, nieznane Stronom w chwili zawarcia niniejszej 
Umowy pole eksploatacji, Wykonawca, na pierwsze wezwanie Zamawiającego, zobowiązuje się do podpisania aneksu do 
Umowy lub innego dwustronnego oświadczenia woli, na podstawie którego przeniesie w terminie 14 dni o otrzymania w 
dowolny sposób tego wezwania autorskie prawa majątkowe do Utworu na nowopowstałym polu eksploatacji. 

8. Strony zgodnie ustalają, że przeniesienie przez Wykonawcę na Zamawiającego praw, o których mowa powyżej, nastąpi w 
ramach wynagrodzenia określonego w § 6 Umowy.  

9. Wykonawca zobowiązuje się do niewykonywania wobec Zamawiającego przysługujących mu autorskich praw osobistych, 
o których mowa w art. 16 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych do Utworów i zezwala 
Zamawiającemu na ich wykonywanie w jego imieniu.  

§6 

Wynagrodzenie 

1. Z tytułu należytego wykonania pełnego zakresu umowy oraz przeniesienie autorskich praw majątkowych i zależnych 
do niego, a także zezwolenia na wykonywanie praw osobistych i wykonanie innych zobowiązań wynikających z umowy, 
Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie, zgodnie z przedstawioną ofertą, w wysokości: 

kwoty złotych netto:  …. (słownie złotych netto: …./100) 

kwoty złotych brutto: …. (słownie złotych  brutto: …/100) 

2. Wynagrodzenie obejmuje także w szczególności koszty opracowania materiałów szkoleniowych, dojazdów do 
Zamawiającego, certyfikatów imiennych, materiałów edukacyjnych przekazanych uczestnikom szkolenia. 

3. Zapłata nastąpi na podstawie faktury wystawionej w oparciu o zaakceptowany i podpisany przez Strony protokół odbioru, 
stwierdzający należyte wykonanie przedmiotu niniejszej umowy. 

§7 

Płatności 

1. Zamawiający zobowiązuje się do dokonania płatności przelewem na konto Wykonawcy, w oparciu o fakturę VAT 
w terminie do 15 dni od daty doręczenia faktury.  

2. Za dzień realizacji płatności uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

2. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem VAT i posiada NIP 2810069579. 

3. Wykonawca oświadcza, że jest płatnikiem VAT i posiada NIP …... 

4. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenieść wierzytelności wynikającej z powyższej umowy 
na osoby trzecie. 

§8 

Ochrona Danych Osobowych 

1. Wykonawca zobowiązany jest do stosowania obowiązujących norm prawnych w zakresie ochrony danych osobowych 
przetwarzanych w systemach informatycznych Zamawiającego. 

2. Zamawiający oświadcza, że jest Administratorem Danych Osobowych w rozumieniu Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. 
o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781 z późn. zm.) w szczególności danych powierzonych 
do przetwarzania w zakresie określonym w rozporządzeniu RODO.  

3. Jeżeli dla prawidłowej realizacji umowy konieczne będzie zawarcie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych 
Strony zobowiązują się do jej zawarcia. 

§9 

Poufność 

1. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i powstrzymania się od ujawniania, publikowania, przekazywania, 
udostępniania w jakikolwiek inny sposób osobom trzecim, jakichkolwiek danych, jak również:  

a) informacji i danych stanowiących tajemnicę Stron w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej 
konkurencji (t.j. Dz. U z 2022 r., poz. 1233); 

b) innych informacji prawnie chronionych, 

które to informacje uzyskają w trakcie lub w związku z realizacją niniejszej Umowy, bez względu na sposób i formę 
ich utrwalenia lub przekazania, w szczególności w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile 
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informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów, 
orzeczeń sądów lub decyzji odpowiednich władz, albo gdy przekazanie następuje na rzecz podwykonawcy, który będzie 
realizował zobowiązania jednej ze Stron.  

2. Obowiązkiem zachowania poufności nie jest objęty fakt zawarcia Umowy ani jej treść.  

3. Obowiązek określony w ust. 1 nie jest wyłączony w czasie. 

4. Strony ustalają, że obowiązek zachowania poufności nie obejmuje informacji, które są powszechnie znane lub które 
Zamawiający udostępni w ramach realizacji praw autorskich do przedmiotu umowy. 

5. Na każdorazowe żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest bezpłatnie do przedłożenia Zamawiającemu 
pisemnej informacji obejmującej dane co do listy osób trzecich i podmiotów, którym Wykonawca zamierza ujawnić, bądź 
już ujawnił informacje poufne; zakres udostępnionych informacji poufnych; powód takiego ujawnienia informacji; kopie 
kontraktów obejmujących zobowiązanie podmiotów, którym udostępniono informacje poufne. 

6. Strony umowy zwolnione będą z zachowania w tajemnicy informacji poufnych, jeżeli obowiązek ich ujawnienia wynika z 
obowiązujących przepisów prawa. W razie zaistnienia sytuacji, o której mowa w zdaniu poprzedzającym, odpowiednio 
jedna ze Stron umowy zobowiązana jest do niezwłocznego poinformowania drugiej Strony kontraktu o obowiązku 
ujawnienia informacji poufnych lub też o dokonanym ujawnieniu ze wskazaniem zakresu ujawnienia i podmiotu, na rzecz 
których ujawnienie ma nastąpić lub nastąpiło, o ile nie będzie to sprzeczne z obowiązującymi przepisami prawa.  

7. Strony uzgadniają, że Zleceniobiorca uprawniony będzie do zachowania elektronicznych, jak i materialnych wersji 
utworów, z możliwością ich wykorzystania wyłącznie dla wewnętrznych potrzeb archiwizacyjnych, z zachowaniem 
poufności. 

§10 

Kary umowne 

1. W przypadku uchybień terminu określonego w §3 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 1% 
wartości brutto umowy określonej w treści §6 ust 1 niniejszej umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 

2. W przypadku rozwiązania bądź odstąpienia od umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn leżących po 
stronie Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia kar umownych w wysokości 10% wartości umowy 
brutto. 

3. Niezależnie od pozostałych regulacji wskazanych w treści niniejszego kontraktu, każdorazowo w przypadku naruszenia 
postanowień umowy przez Wykonawcę polegające na udostępnieniu informacji poufnych z naruszeniem zasad wskazanych 
w niniejszym kontrakcie, Zamawiającemu przysługuje prawo do żądania zapłaty od Wykonawcy kary umownej 
w wysokości 5.000,00 zł  (słownie: pięć tysięcy złotych 00/100) za każdy przypadek takiego naruszenia lub uchybienia.   

4. W przypadku gdy jedno działanie lub zaniechanie Wykonawcy skutkuje ujawnieniem informacji poufnych wielu 
podmiotom lub jeżeli skutkuje ono naruszeniem wielu zobowiązań dotyczące zasad poufności zgodnie z postanowieniami 
niniejszej umowy, Zamawiającemu przysługuje prawo do żądania zapłaty od Wykonawcy kary umownej, o której mowa w 
ust. 4 w wysokości stanowiącej iloczyn kwoty wskazanej w ust. 4 oraz odpowiednio liczby naruszeń przez Wykonawcę lub 
liczby podmiotów, którym niezgodnie z zapisami niniejszej umowy ujawniono informacje poufne.  

5. Wykonawca zapłaci karę umowną na konto Zamawiającego w terminie 7 dni od daty doręczenia pisemnego wezwania 
z określoną przez Zamawiającego wysokością kary. 

6. W przypadku opóźnienia w zapłacie Wykonawca będzie stosował ogólnie obowiązujące przepisy. 

7. Zapłata kary umownej nie wyłącza prawa do dochodzenia odszkodowania na zasadach  ogólnych za poniesioną szkodę. 

8. Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącenia należności z tytułu kar umownych z wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy bez wcześniejszego wezwania do zapłaty.  

§11 

Rozwiązanie i odstąpienie od umowy 

1. Zamawiającemu przysługuje umowne prawo do odstąpienia od umowy, w następujących przypadkach: 

a) nieterminowego wykonania umowy z zastrzeżeniem opóźnienia w terminie realizacji umowy przez Wykonawcę o co 
najmniej 3 dni robocze, niewykonywania, nienależytego wykonywania lub rażącego naruszenia przez Wykonawcę 
warunków umowy, pomimo pisemnego wezwania Wykonawcy przez Zamawiającego, do realizacji umowy; 

b) zaprzestania prowadzenia działalności przez Wykonawcę, wszczęcia wobec Wykonawcy postępowania likwidacyjnego 
lub upadłościowego - w terminie 7 dni od dnia powzięcia przez Zamawiającego wiedzy o zaistnieniu jednej z tych 
okoliczności; 

c) powierzenia wykonania całości zamówienia innym podmiotom bez zgody Zamawiającego - w terminie 7 dni od dnia 
powzięcia przez Zamawiającego wiedzy o zaistnieniu tej okoliczności. 
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2. Rozwiązanie lub odstąpienie od umowy nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności z tytułu kar umownych 
i odszkodowań wobec Zamawiającego. 

3. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, 
czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni 
od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie 
wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 

4. Realizacja uprawnienia Zamawiającego wskazanego w treści ust. 1 możliwa jest w nieprzekraczalnym terminie 21 dni 
od zaistnienia przesłanki uprawniającej Zamawiającego do złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy 

§12 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany treści umowy dla swej ważności wymagają zachowania formy pisemnej. 

2. W trakcie trwania Umowy Strony zobowiązują się do rozwiązywania wszelkich zaistniałych problemów 
i nieprzewidzianych sytuacji zgodnie z zasadami dobrej współpracy, przy uwzględnieniu interesów prawnych 
i ekonomicznych każdej ze Stron oraz mając na uwadze realizację celu Umowy.  

3. Wszelkie wątpliwości i spory związane z ważnością, interpretacją lub wykonaniem umowy Strony będą starały się 
rozstrzygać polubownie w drodze negocjacji lub wyjaśnień, w ramach uzgodnień obu Stron. Powyższe nie oznacza zapisu 
na sąd polubowny. 

4. W przypadku niemożności polubownego rozstrzygnięcia sporu, Strony poddają spór pod rozstrzygnięcie sądu właściwego 
ze względu na siedzibę Zamawiającego. 

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy prawa polskiego w szczególności przepisy 
Kodeksu Cywilnego i Ustawy.  

6. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

 

WYKONAWCA                                                 ZAMAWIAJĄCY 


