Załącznik nr 8  do SIWZ  
opis przedmiotu zamówienia
1. utrzymanie czystości, opróżnianie koszy– bieżące zbieranie zanieczyszczeń przez 5 dni roboczych w tygodniu, w razie potrzeb w dni świąteczne, łącznie z chodnikami wewnętrznymi i przyległymi do obiektów zieleni, zbieranie z krawężników zanieczyszczeń, opróżnianie koszy na terenach zieleńców i parków 3 razy w tygodniu, utrzymywanie czystości wokół słupów i tablic informacyjnych znajdujących się na obiektach zieleni, zbieranie, załadunek i wywóz zanieczyszczeń, 
2. utrzymanie czystości i porządku na kwaterach wojennych na cmentarzu i przy tablicy straceń wraz z oczyszczeniem chodników przyległych tj. usuwanie zniczy, wieńców, rozlanej stearyny itp. Przygotowanie kwater do obchodów świąt państwowych i kościelnych tj. Świąt Wielkanocnych, 1-3 maja, 
3. omiatanie i utrzymanie chodników parkowych i przylegających do obiektów zieleni – bieżące utrzymanie czystości, interwencyjne usuwanie np. stłuczonego szkła, rozlanych zanieczyszczeń (plam oleju, farby), wysypanych śmieci, omiecenie mechaniczne w uzgodnieniu z zamawiającym raz po okresie zimowym,  
4. utrzymanie czystości i drożności cieków wodnych na terenie parku- bieżące zbieranie zanieczyszczeń, wygrabianie liści, oczyszczanie kratek i wlotów przepustów oraz linii brzegowej stawów wraz z obrzeżem stawu Bielnik w obrębie parku Dittricha. Usuwanie większych zanieczyszczeń gromadzonych na jazie Lutza,
5. grabienie trawników – jednokrotne wygrabienie resztek liści, suchej trawy, drobnych zanieczyszczeń oraz mchu z wybranych trawników, z wywozem do instalacji,
6. koszenie trawników z wygrabieniem – wykaszanie powierzchni trawników ze zgrabieniem skoszonej trawy, wywozem do kompostowni i zmieceniem trawy z przyległych chodników lub jezdni. Dopuszcza się koszenie lekką kosiarką samojezdną lub mulczowanie. Każdorazowa akcja koszenia ustalana będzie z zamawiającym.
Łąki kwietne z dominacją stokrotek będą koszone tak, jak trawniki z wywozem pokosu najpóźniej w dniu następnym. Łąki i nowe trawniki, jeśli zajdzie taka potrzeba, będą interwencyjnie podlewane w uzgodnieniu z zamawiającym. 

Koszenie interwencyjne trawników nie ujętych w wykazie ulic wg wskazań zamawiającego,
7. pielenie skupin bylin i krzewów oraz pielenie misek drzew-  odchwaszczenie gleby wokół 
      roślin z wygrabieniem chwastów oraz wniesienie nawozów mineralnych. 
      Skupiny wyścielone agrowłókniną nie będą motykowane, a zabiegi polegać będą na usuwaniu widocznych chwastów, poprawieniu ułożonej agrowłókniny i uzupełnieniu kory,          
8. podlewanie nowo posadzonych drzew, krzewów i bylin- wg potrzeb. W przypadku suszy 

      i upałów zwiększenie częstotliwości podlewania nawet do 3 razy w tygodniu. Tam, gdzie  nie ma ujęć wody należy ją dowieźć beczkowozem  lub użyć pompy zanurzeniowej  
       W przypadku zastosowania treegatorów wodę uzupełniać należy do 2 razy w tygodniu.   

      Uwaga! Wykonawca przejmuje odpowiedzialność za utrzymanie przy życiu nowo posadzonych drzew oraz krzewów i bylin. W przypadku zaniedbań prowadzących do ich uschnięcia wykonawca ma obowiązek uzupełnić wypadnięte roślin na własny koszt. Jeśli drzewa, krzewy lub byliny uschną z innego powodu, wykonawca ma obowiązek powiadomić o tym zamawiającego.
      W przypadku komisyjnego stwierdzenia zaniedbania Wykonawcy w pielęgnacji roślin skutkującego uschnięciem nasadzenia Wykonawca jest zobowiązany na własny koszt uzupełnić te rośliny w terminie 21 dni od sporządzenia protokołu. 
      Wykonawca ma obowiązek dostosować rodzaj zabiegu, w tym częstotliwość    podlewania do  konkretnego gatunku rośliny i siedliska, w którym rośnie.
9. Zabiegi przy krzewach i żywopłotach- cięcie krzewów polega na przycince gałęzi   wrastających w przejścia celem poprawy widoczności oraz cięcie sanitarne ewentualnie    odmładzające. Podlewanie dotyczy tylko nowo posadzonych roślin  w ilości uśrednionej  5l/ szt. jednorazową dawka wody. Ilość akcji podlewania zależy od warunków pogodowych – w  przypadku suszy min 2 razy w tygodniu. Pielenie misek drzew 1 raz w miesiącu, uzupełnienie kory 1 raz w trakcie realizacji umowy,
10. Zabiegi przy drzewach prowadzone będą po ustaleniu z zamawiającym. Zabiegi to:

· usuwanie odrostów z pni drzew oraz przycinka gałęzi do wys. 3 m (skrajnia, usuwanie czopów po złamanych gałęziach, wygładzanie drobnych skaleczeń, usuwanie posuszu, odsłonięcie znaków drogowych i sygnalizacji świetlnej oraz gałęzi wrastających w światło pasa drogowego, 

· pielenie misek wokół drzew nowo posadzonych i przyulicznych z wywozem chwastów, zanieczyszczeń,
· zabiegi przy nowych drzewach - podlewanie zależnie od potrzeb, nawet 2 razy w tygodniu dawką w ilości uśrednionej 50 l/ szt. za każdą akcję podlewania. W przypadku zastosowania treegatorów uzupełnianie wody z częstotliwością do 2 razy w tygodniu. Nawożenie 2 razy w roku nawozami sezonowymi. Uzupełnienie ściółki kory 2 razy w roku. Cięcia sanitarne - zależnie od potrzeb, 
      Wymiana drzew i krzewów w przypadku wypadnięcia roślin nie z winy wykonawcy  materiał rośliny zakupuje Zamawiający. Drzewa do posadzenia będą miały min. 12 cm obwodu pnia, krzewy to rośliny w donicach 3-5 l. Rośliny będą sadzone w doły zaprawione do ½ objętości kompostem lub ziemią ogrodową. Po posadzeniu rośliny mają zostać dokładnie podlane, drzewa opalikowane, a misy uformowane. 
11. Zbieranie i wywóz gałęzi po wichurach oraz interwencyjne usuwanie drzew   uszkodzonych i wiatrołomów - prace obejmują objazd miasta i wywóz strąconych przez wiatr gałęzi i powalonych lub uszkodzonych drzew, w porozumieniu z zamawiającym.
    Przystąpienie do usuwania skutków wichury lub wypadku- do 3 godzin od momentu  powiadomienia.
       Dopuszcza się czasookres do 1 dnia po zdarzeniu jedynie w przypadku usunięcia gałęzi nie tamujących ruchu.
  Usuwanie drzew i wiatrołomów. Za małe drzewo przyjmuje się niskie gatunki o zredukowanych koronach lub rosnące np. pod przewodami elektrycznymi o wys. do 7 m. 

   Pozostałe uznane będą za drzewa duże.
      Usunięcie drzewa obejmuje zabezpieczenie terenu prac, wywóz drewna z gałęziami i   sprzątnięcie terenu po zakończeniu prac wraz z omieceniem jezdni czy chodnika.
12.  Utrzymanie zimowe chodników zgodnie z harmonogramem dotyczy głównych ciągów 

       pieszych i chodników otaczających obiekty zieleni. Wykonawca odśnieża chodniki na szerokości ok. 1- 1,5 m pozwalającej na swobodne przejście pieszego.
       Akcja zimowego utrzymania chodników będzie prowadzona zależnie od potrzeb również w dni świąteczne. Przewidziane prace to usuwanie śniegu, posypywanie piaskiem nawierzchni w przypadku śliskości. Koszt zakupu piasku  ponosi wykonawca.
O konieczności odśnieżania decyduje wystąpienie opadów śniegu, a o konieczności posypywania – wystąpienie śliskości np. zamrozu lub gołoledzi.
       Wyklucza się używanie soli do posypywania alejek parkowych i miejsc przy drzewach, 
       krzewach i rabatach. Alejki żwirowe nie będą odśnieżane.
       Termin przystąpienia do odśnieżania – do 3 godzin od powiadomienia,
13.  Oprysk chemiczny krawężników i chodników- oprysk środkami chwastobójczymi miejsc     

       zarastających chwastami – w porozumieniu z zamawiającym. Dopuszcza się użycie opryskiwacza kompresyjnego. Z uwagi na konieczność ochrony pszczół wszelkie opryski 

       muszą być prowadzone poza godzinami aktywności owadów tj. z wyłączeniem godzin 5-

      18,
14. Opryski ochronne nowo posadzonych roślin tj. drzew, krzewów i bylin będą prowadzone w razie stwierdzenia patogenów lub szkodników. Zasady stosowania oprysków w kwestii ochrony pszczół analogicznie do pkt. 13,
15. Gracowanie alejek parkowych w parku Dittricha - usunięcie chwastów ze ścieżek żwirowych w miejscach wskazanych przez zamawiającego- ręczne motykowanie chwastów. Zamawiający ustala stosowanie środków chwastobójczych dopuszczonych do 
       stosowania na terenach zieleni miejskiej,
16.  Zdjęcie darni z płyt chodnikowych i odcięcie brzegów darni przy krawężnikach i usunięcie wyrosłych chwastów – mechaniczne odsłonięcie krawężników i odcięcie    brzegów trawnika, usuwanie chwastów z kostki i chodników przy słupach    oświetleniowych i znakach drogowych- prace prowadzone w porozumieniu z  

       zamawiającym,
17.  Zakładanie i pielęgnacja kwietników na terenie Miasta – zamawiający przewiduje wiosenne sadzenie bratków w wazach w ciągu ul. 1 Maja oraz letnie sadzenie roślin sezonowych na kwietnikach na terenie Parku Seniora oraz w wazach i donicach. Mniejsze wazy ustawiono w ciągu ul. Okrzei i Łukasińskiego. Małe kwietniki przy ławkach zlokalizowane są w ciągu ul. Nowy Świat.

       Poza stałymi wazami na Pl. Jana Pawła II w okresie sezonu ustawiane będą 3 wieże kwiatowe, a przy dworcu PKP- 1 wieża. 

       Dodatkowo w sezonie na lampach ulicznych w ciągu ul. Nowy Świat (10szt) i na deptaku ul. Okrzei (4 szt.) zawieszane będą kwietniki kaskadowe.

       Wszystkie te konstrukcje zostaną obsadzone kwiatami sezonowymi i trawami ozdobnymi 

       po 16 maja. Kwietniki muszą być regularne podlewane, zależnie od potrzeb. 
18.  Mycie ławek i koszy parkowych- bieżący przegląd ławek i koszy, oczyszczanie z 

       zanieczyszczeń i ewentualne umycie w zależności od potrzeb. Wykonawca ma   obowiązek zwrócić szczególną uwagę na czystość ławek w Parku Dittricha i w Parku Seniora. Prace szczególnie w okresie gniazdowania ptaków tj. od drugiej połowy lutego.
Uwaga! 
Zakup materiałów (środki ochrony, rośliny, nawozy, podłoże ogrodnicze, kora) leży po stronie Zamawiającego, zakup wody do podlewania roślin leży po stronie Wykonawcy.

Wywóz zanieczyszczeń powinien odbywać się zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa tylko do instalacji, a odpadów organicznych (liści, zrębków gałęzi,  skoszonej trawy) – do kompostowni. Zamawiający dopuszcza zastosowanie zrębków do ściółkowania rabat na terenach zieleni miejskiej.
Materiały
Woda  - do podlewania roślin można stosować każdą czystą wodę ze studni lub wodociągu z wyłączeniem wody z widocznymi zanieczyszczeniami kanalizacyjnymi i poprzemysłowymi.

Środki chwastobójcze i środki ochrony roślin- stosowane  środki chemiczne muszą być środkami biodegradowalnymi lub być dopuszczone do stosowania w terenach miast.

Materiał roślinny- zamawiający zastrzega sobie możliwość kontroli zakupionego materiału.
Sprzęt

Wykonawca jest zobowiązany do używania sprzętu, który nie powoduje uszkodzeń infrastruktury terenów zieleni. Sprzęt musi być utrzymywany w należytym stanie technicznym oraz musi być zgodny z normami ochrony środowiska i przepisami dotyczącymi jego użytkowania. Wszystkie pojazdy mechaniczne wykorzystywane przy konserwacji zieleni muszą być wyposażone w pomarańczowe światła błyskowe zgodnie z obowiązującymi przepisami. Na chodniki i alejki nie może wjeżdżać cięższy sprzęt niż 3,5t. 

Odpowiedzialność cywilna

Wykonawca będzie ponosił odpowiedzialność wobec zamawiającego i osób trzecich za szkody powstałe w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania usługi także za szkody wyrządzone przez pracowników wykonawcy w przypadku nie dołożenia należytej staranności przy wykonywania przedmiotu zamówienia. Wykonawca musi posiadać w całym okresie obowiązywania umowy polisę ubezpieczeniową od odpowiedzialności cywilnej za szkody wyrządzone w wyniku realizacji przedmiotu zamówienia na kwotę nie mniejszą niż    1 000.000 zł.((słownie: jeden milion 00/100 zł.) 
Odpowiedzialność za utrzymanie drzew, krzewów i bylin

Wykonawca zabezpiecza podlewanie nowo założonych rabat i nowo posadzonych drzew, by utrzymać je przy życiu. Jeśli rośliny wypadną z powodu nie wykonania podlewania lub niewłaściwej pielęgnacji, wykonawca będzie zobowiązany do ich wymiany na własny koszt.  Nie dotyczy to przypadków zniszczenia roślin np. zdarzeń losowych lub innych sytuacji, na które wykonawca nie będzie miał wpływu.
Kontrola jakości wykonywanych prac i odbiór prac

Kontrola jakości prac będzie prowadzona na bieżąco przez pracowników zamawiającego. Zakres prac ustalany będzie na początku każdego tygodnia. Wykonawca zobowiązany jest do stałego monitoringu stanu zieleni i zgłaszania zarówno wykonanych robót jak i wszelkich zauważonych nieprawidłowości np. pojawienie się szkodników, chorób, aktów wandalizmu czy kradzieży. W przypadku zdarzeń losowych w momencie powzięcia wiadomości o konieczności ich wykonania wykonawca przystępuje do wykonania prac, powiadamiając o tym zamawiającego. Dotyczy to usuwania skutków gwałtownych zjawisk atmosferycznych lub innych, które nie były możliwe do przewidzenia. W takich przypadkach należy uwzględniać zgłoszenia Straży Miejskiej.
Wykonawca będzie każdorazowo wprowadzany na prace przewidziane w kosztorysie. Wprowadzenie jest dopuszczalne w następujących formach: 

- papierowej – jako protokół wprowadzenia

- elektronicznej – na wskazany w ofercie e-mail.

Wykonawca ma obowiązek przystąpić do wykonywania prac w ciągu 1 dnia roboczego od wprowadzenia tj. najpóźniej w następnym dniu roboczym.

Termin zakończenia prac – zgodnie z zadeklarowaną w ofercie ilością dni roboczych.

Po zakończeniu prac Wykonawca dokona zgłoszenia zakończenia prac do Zamawiającego. 

Zamawiający dokona odbioru zakończonych prac niezwłocznie, nie później niż w następnym dniu roboczym.  
Wszelkie braki w jakości wykonanych prac będą zgłaszane wykonawcy na bieżąco zgodnie z zapisem w umowie.

Odbiór robót dokonywany będzie na koniec miesiąca. W tym celu wykonawca zapewnia samochód. Koszty transportu ponosi wykonawca. 
