
Modyfikacja w dniu 30.11.2023 

Projektowane postanowienia umowy 
 
W dniu ____________ 2023 r. zawarto umowę pomiędzy Powiatem Krapkowickim ul. Kilińskiego 1,  
47-303 Krapkowice, posiadającym NIP 1990111672, REGON 531412533, reprezentowanym przez Zarząd 
Powiatu, w imieniu którego działają: 
1. __________________________________________ 
2. __________________________________________ 
zwanym w treści umowy „Zamawiającym”,  
a 
______________________________________________________________________________, 
zwanym dalej „Wykonawcą” 
łącznie zwanymi w dalszej treści Umowy „Stronami”  
 
W wyniku wyboru przez Zamawiającego najkorzystniejszej oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia 
publicznego przeprowadzonego na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z późn. zm.), Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje 
do realizacji przedmiot zamówienia określony w umowie. 
 

§ 1. 
Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usług 
pocztowych, w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie:  

1) przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek listowych i paczek pocztowych,  
2) zwrotów przesyłek listowych i paczek pocztowych, po wyczerpaniu możliwości doręczenia lub 

wydania odbiorcy, w rozumieniu ustawy Prawo Pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku (Dz. U. 
z 2023, poz. 1640),  

− dalej łącznie „usługi pocztowe” lub „usługi”. 
2. Usługi objęte przedmiotem Umowy będą świadczone zgodnie z przepisami powszechnie 

obowiązującego prawa, w szczególności:  
1) ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (Dz.U. z 2023 r., poz. 1640) oraz aktów 

wykonawczych wydanych na jej podstawie;  
2) ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego (Dz.U. z 2023 r., poz. 1550 

z późn. zm.); 
3) ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postępowania karnego (Dz.U. z 2022 r., poz. 1375 z późn. 

zm.); 
4) ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz.U. z 2023 r., 

poz. 775 z późn. zm.); 
5) rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 6 maja 2020 r. w sprawie szczegółowego trybu 

i sposobu doręczania pism sądowych w postępowaniu cywilnym (Dz. U. poz. 819 z późn. zm.);  
6) rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z dnia 10 stycznia 2017 r. w sprawie szczegółowych 

zasad i trybu doręczania pism organów procesowych w postępowaniu karnym (Dz. U. z 2018 r., 
poz. 553 z późn. zm.);  

7) rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków 
wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r., poz. 1026);  

8) rozporządzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji 
usługi pocztowej (Dz.U. z 2019 r., poz. 474).  

3. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia stanowi załącznik nr 1 do Umowy.  
4. W wypadku zmiany stanu prawnego w czasie wykonywania usług pocztowych, Wykonawca jest 

zobowiązany stosować przepisy w brzmieniu obowiązującym w dniu nadania przesyłki listowej lub 
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paczki pocztowej (dalej również łącznie jako: „przesyłki” lub „przesyłki pocztowe”), chyba że przepisy 
prawa powszechnie obowiązującego stanowią inaczej.  

5. Zamawiający wymaga wykonania usług w standardzie właściwym dla powszechnej usługi pocztowej, 
gdyż przedmiotem zamówienia jest m.in. doręczanie przesyłek o charakterze administracyjnym 
i sądowym, w których skuteczność doręczenia i rygory związane z prawidłowym awizowaniem mają 
istotne znaczenie procesowe.  

6. W celu zapewnienia skuteczności i rzetelności w doręczaniu przesyłek, Wykonawca jest zobowiązany 
do świadczenia usług pocztowych na rzecz Zamawiającego na takich zasadach, jakie obowiązują przy 
świadczeniu usług przez operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. 
Prawo Pocztowe (Dz.U. z 2023 r., poz. 1640), z zachowaniem zobowiązań zawartych w Umowie.  

7. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania szczególnej staranności w zakresie powierzonych mu 
przesyłek, a zwłaszcza zabezpieczyć je przed zniszczeniem lub naruszeniem tajemnicy korespondencji.  

8. W zakresie nieuregulowanym w Umowie Wykonawca zobowiązuje się świadczyć usługi pocztowe, 
zgodnie z Regulaminem świadczenia usług pocztowych, stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy - o ile 
jego zapisy nie pozostają w sprzeczności z postanowieniami niniejszej Umowy - w przypadku 
rozbieżności pierwszeństwo zastosowania mają postanowienia niniejszej Umowy.  

 
§ 2. 

Warunki realizacji przedmiotu Umowy 
1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę polegającą na przyjęciu, 

przemieszczeniu i doręczeniu, a w razie niemożności doręczenia do zwrotu Zamawiającemu przesyłek 
w kraju i za granicą (wraz z podaniem przyczyny niedoręczenia przesyłki), w rozumieniu ustawy z dnia 
23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (Dz.U. z 2023 r., poz. 1640). 

2. Nadanie przesyłek objętych przedmiotem Umowy następować będzie w wyznaczonej placówce 
Wykonawcy w dniu ich przekazania przez Zamawiającego. Fakt nadania przyjętych przesyłek 
Wykonawca potwierdzi pieczęcią, podpisem i datą w pocztowej książce nadawczej dla przesyłek 
rejestrowanych i na zestawieniu liczbowym dla przesyłek nierejestrowanych. Kopie pocztowej książki 
nadawczej oraz kopie zestawienia ilościowego dla przesyłek nierejestrowanych będą zwracane 
Zamawiającemu. 

3. Zamawiający nie dopuszcza tworzenia odrębnych dokumentów nadawczych do przesyłek nadanych 
w imieniu i na rzecz Zamawiającego przez Wykonawcę. Jednocześnie Zamawiający dopuszcza 
nanoszenie przez Wykonawcę innych nadruków/znaków opłaty na przesyłkach, które będą nadawane 
u różnych operatorów. 

4. Zamawiający zastrzega możliwość nadawania przesyłek powszechnych niewyszczególnionych 
w Formularzu cenowym stanowiącym załącznik nr 3 do Umowy, jeżeli pojawi się taka potrzeba 
u Zamawiającego. Przesyłki, o których mowa w zdaniu poprzedzającym będą wyceniane dodatkowo, 
zgodnie z obowiązującym cennikiem Wykonawcy, stanowiącym załącznik nr 4 do Umowy. 

5. Łączna wartość świadczeń, o których mowa w ust. 4, będzie rozliczana w ramach kwoty określonej 
w § 4 ust. 1 Umowy, przy czym nie przekroczy kwoty tam określonej. 

6. Wzór pocztowej książki nadawczej oraz zestawienia liczbowego zostanie przedstawiony 
Zamawiającemu przez Wykonawcę w formie pisemnej (lub w wersji elektronicznej), w terminie do 
2 dni od dnia zawarcia Umowy. Dopuszcza się również stosowanie elektronicznej książki nadawczej 
oraz zestawienia liczbowego. 

7. Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego pokwitowane przez adresata „zwrotne 
potwierdzenie odbioru”, niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki.  

8. W przypadku nieobecności adresata, przedstawiciel Wykonawcy dokonuje czynności zgodnie 
z następującymi aktami prawnymi: 
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1) Rozporządzeniem Ministra Sprawiedliwości z dnia z dnia 6 maja 2020 r. w sprawie szczegółowego 
trybu i sposobu doręczania pism sądowych w postępowaniu cywilnym (Dz. U. 2020 poz. 819 
z późn. zm.); 

2) Rozporządzeniem Ministra Sprawiedliwości z dnia 10 stycznia 2017 r. w sprawie szczegółowych 
zasad i trybu doręczania pism sądowych w postępowaniu karnym (Dz.U. 2018 poz. 553 z późn. 
zm.); 

3) Rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie 
warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. 2020 poz. 
1026); 

4) Ustawą z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. 
poz. 775 z późn. zm.); 

5) Ustawą z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1550 
z późn. zm.). 

9. Reklamacje z tytułu niewykonania usługi Zamawiający może zgłosić Wykonawcy po upływie 14 dni od 
nadania przesyłki rejestrowanej. W przypadku zgłaszania reklamacji zastosowanie mają unormowania 
prawne zawarte w rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. 
w sprawie reklamacji usługi pocztowej (Dz. U. 2019 poz. 474). 

10. Standard placówek pocztowych musi zapewniać bezpieczeństwo przechowywania korespondencji 
oraz gwarantować dochowanie tajemnicy pocztowej, o której mowa w art. 41 ustawy z dnia 
23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe.  

11. W przypadku uzasadnionych potrzeb Zamawiającego, Wykonawca wskaże zastępczy punkt nadawczy 
w celu nadania korespondencji, od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od 
pracy, po godzinach pracy placówki pocztowej obsługującej Zamawiającego, przy czym w takim 
przypadku przyjmuje się, iż przesyłka przekazana przez zamawiającego została nadana w tym samym 
dniu. 

12. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania, według bieżących potrzeb Zamawiającego wszelkich 
oznaczeń przesyłek rejestrowanych i priorytetowych. Wykonawcy nie przysługuje dodatkowe 
wynagrodzenie z tego tytułu. 

13. Wykonawca zapewni osobom niepełnosprawnym dostęp do usług pocztowych przez doręczanie 
osobom z uszkodzeniem narządu ruchu powodującym konieczność korzystania z wózka inwalidzkiego 
oraz niewidomym lub ociemniałym, na ich wniosek i bez pobierania dodatkowych opłat, przesyłek, 
w tym przesyłek z zadeklarowaną wartością, z pominięciem oddawczej skrzynki pocztowej oraz bez 
konieczności odbierania przesyłki w placówce pocztowej. 

14. W przypadku uszkodzenia przesyłki w czasie jej transportu — Wykonawca zobowiązany będzie do 
dodatkowego zabezpieczenia przesyłki przed dalszym jej uszkodzeniem na swój koszt. 

15. W przypadku, gdy Wykonawca dysponuje rozwiązaniem informatycznym służącym do ułatwienia 
realizacji usług pocztowych, które mogą usprawnić wykonywanie przedmiotowej umowy (jak np. 
elektroniczne potwierdzenie odbioru, automatyczne nadawanie przesyłek, przy udziale systemu 
Wykonawcy i systemu Zamawiającego oraz elektroniczne składanie reklamacji pocztowych), 
Zamawiający uprawniony jest do współpracy w tym względzie z Wykonawcą, jednak bez ponoszenia 
żadnych dodatkowych kosztów z tego tytułu, po dokonaniu niezbędnych ustaleń w zakresie 
przedmiotowej współpracy.  

§ 3. 
Podwykonawcy 

1. Wykonawca powierza podwykonawcy(om) ______________ wykonanie części przedmiotu Umowy 
w następującym zakresie ____________/nie powierza wykonania przedmiotu Umowy (niepotrzebne 
skreślić lub wypełnić zgodnie z oświadczeniem wskazanym w formularzu ofertowym).  

2. Z zastrzeżeniem ust. 4, przekazanie wykonania części zamówienia podwykonawcy, zmiana 
podwykonawcy lub rezygnacja z podwykonawcy nie wymaga zmiany Umowy, z zastrzeżeniem 
obowiązku Wykonawcy każdorazowego, uprzedniego przekazania Zamawiającemu aktualnych 
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informacji w zakresie określonym w ust. 1. Skierowanie nowego podwykonawcy do realizacji części 
przedmiotu Umowy może nastąpić wyłącznie po przekazaniu Zamawiającemu informacji, o których 
mowa w ust. 1.  

3. W przypadku polegania przez Wykonawcę na zasobach podwykonawcy w zakresie doświadczenia 
wymaganego w celu spełnienia warunku udziału w postępowaniu, podwykonawca ten wykona zakres 
usług, do realizacji których udostępnione Wykonawcy doświadczenie jest wymagane.  

4. W przypadku, gdy zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby 
Wykonawca powoływał się wykazując spełnienie warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca 
jest zobowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca 
samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, o którym mowa w ust. 1, na 
którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia.  

5. W przypadku, o którym mowa w ust. 4 Wykonawca: 
1) w przypadku zmiany podwykonawcy przedłoży Zamawiającemu oświadczenia i dokumenty 

wymagane w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego potwierdzające:  
a) spełnienie warunków udziału w postępowaniu przez nowego podwykonawcę w zakresie 

dotyczącym udostępnionych Wykonawcy zasobów,  
b) brak podstaw wykluczenia podwykonawcy, któremu Wykonawca zamierza powierzyć 

wykonanie części zamówienia, albo  
2) w przypadku rezygnacji z podwykonawcy przedłoży Zamawiającemu oświadczenia i dokumenty 

wymagane w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego potwierdzające samodzielne 
spełnienie przez Wykonawcę warunku udziału w postępowaniu, odnośnie którego Wykonawca 
polegał na udostępnionych zasobach podwykonawcy.  

6. Jeżeli w toku realizacji Umowy Wykonawca zamierza przekazać realizację części przedmiotu Umowy 
podwykonawcy, który nie został wskazany w ofercie Wykonawcy, wówczas Wykonawca jest 
zobowiązany wykazać Zamawiającemu, że wobec proponowanego podwykonawcy nie zachodzą 
przesłanki wykluczenia określone w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego. W tym 
przypadku Wykonawca zobowiązany jest złożyć dokumenty, o których mowa w ust. 5 pkt 1 lit. b. Do 
badania braku podstaw wykluczenia podwykonawcy Zamawiający stosuje postanowienia ust. 7, 
z zastrzeżeniem ust. 8.  

7. W terminie 10 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego oświadczeń i dokumentów, o których 
mowa w ust. 5 i na podstawie tych samych kryteriów, w zakresie których Zamawiający dokonał oceny 
spełnienia warunków udziału w postępowaniu i braku podstaw wykluczenia w trakcie postępowania 
o udzielenie zamówienia, Zamawiający dokona oceny spełnienia wymagań przez podwykonawcę, 
o których mowa powyżej, a po jej dokonaniu przekaże Wykonawcy informację o:  

1) wyrażeniu zgody na zmianę podwykonawcy lub rezygnację z podwykonawcy, 
2) braku wyrażenia zgody wraz z uzasadnieniem faktycznym.  

8. W przypadku, o którym mowa w ust. 6, jeżeli wobec podwykonawcy zachodzą podstawy wykluczenia, 
Wykonawca w terminie określonym przez Zamawiającego zastąpi tego podwykonawcę, pod rygorem 
niedopuszczenia tego podwykonawcy do realizacji części przedmiotu Umowy. 

9. Wykonawca nie jest uprawniony do powierzenia podwykonawcy realizacji części przedmiotu Umowy 
do momentu otrzymania od Zamawiającego informacji, o której mowa w ust. 7 pkt 1. 

10. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki 
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty 
wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki Wykonawcy, ukształtowane 
postanowieniami Umowy. 

 
§ 4. 

Wynagrodzenie i warunki płatności 
1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Strony ustalają maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy 

w wysokości: ................ zł (słownie: .....................................)  brutto, w tym: 
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1) .................... zł (słownie: ................................................) brutto, za zamówienie podstawowe; 
2) .................. zł (słownie: : ..........................................) brutto, za zamówienie opcjonalne, 

o którym mowa w § 7 ust. 3. 
2. Kontrola wykorzystania kwoty wynagrodzenia określonego w ust. 1 należy do Zamawiającego. 
3. Faktyczne wynagrodzenie Wykonawcy będzie wynikać z rzeczywistej liczby przesyłek 

wyekspediowanych i zwróconych, wg cen określonych w Formularzu cenowym Wykonawcy 
stanowiącym Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy lub cennika Wykonawcy, w przypadku określonym 
w § 2 ust. 4 Umowy. 

4. Wynagrodzenie Wykonawcy, określone w ust. 1 zawiera wszystkie koszty niezbędne do prawidłowej 
realizacji przedmiotu Umowy.  

5. Rozliczenie za świadczone przez Wykonawcę usługi będzie odbywać się w okresach rozliczeniowych 
obejmujących jeden miesiąc kalendarzowy.  

6. Wykonawca zobowiązuje się po zakończeniu każdego okresu rozliczeniowego, o którym mowa 
w ust. 5, uzgodnić z Zamawiającym rodzaj oraz liczbę nadanych i zwróconych przesyłek za dany okres 
rozliczeniowy, w sposób określony w ust. 7 i ust. 8.  

7. Wykonawca zobowiązuje się do wystawienia faktury w terminie 7 dni kalendarzowych po zakończeniu 
każdego okresu rozliczeniowego. Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do faktury raport 
wykonanych usług pocztowych, zawierający w szczególności wykaz ilościowy i rodzajowy przesyłek 
oraz ich ceny jednostkowe i wartości brutto dla poszczególnych rodzajów przesyłek, uwzględniając 
podział na przesyłki nadane i zwrócone w danym okresie rozliczeniowym, na podstawie dokumentów 
zdawczo odbiorczych, sporządzonych przez Wykonawcę po zakończeniu okresu rozliczeniowego.  

8. Zamawiający, w terminie 3 dni od dnia otrzymania raportu wykonanych usług pocztowych ma prawo 
zgłosić Wykonawcy uwagi, bądź potwierdzić prawidłowość zwartych w nim danych. W terminie 3 dni 
od dnia otrzymania uwag Zamawiającego, Wykonawca jest zobowiązany do ustosunkowania się do 
nich.  

9. Termin płatności faktury VAT wynosi 21 dni kalendarzowych licząc od dnia wystawienia faktury, pod 
warunkiem, że doręczenie przesyłki z fakturą do siedziby Zamawiającego, nastąpi w ciągu 4 dni 
roboczych od dnia jej wystawienia. W przeciwnym wypadku termin płatności faktury wynosi 14 dni 
kalendarzowych licząc od dnia doręczenia Zamawiającemu przesyłki z fakturą 

10. Jeżeli wartości na fakturach będą przedstawione w sposób odmienny niż wynika to z rozliczenia 
wskazanego w niniejszej umowie lub faktury będą zawierały błędy formalne lub merytoryczne, 
Zamawiający zwróci się do Wykonawcy o wystawienie faktury korygującej. Termin zapłaty wartości 
bezspornej będzie zgodny z ust 9 umowy, natomiast termin zapłaty za wartości sporne liczony będzie 
od dnia doręczenia Zamawiającemu faktury korygującej. 

11. Zamawiający wyraża zgodę na otrzymywanie od Wykonawcy faktur (wraz z raportem, o którym mowa 
w ust. 7) za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres ___________________  

12. W przypadku, gdy Wykonawca realizuje przedmiot umowy przy udziale Podwykonawcy, zapłata 
wynagrodzenia należnego Wykonawcy nastąpi po udokumentowaniu zaspokojenia roszczeń 
Podwykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy tj. przedłożeniu kserokopii dowodu zapłaty oraz 
pisemnego oświadczenia podwykonawcy o otrzymaniu zapłaty z tytułu wymagalnego wynagrodzenia 
za wykonane usługi. 

13. W przypadku nieprzekazania dokumentów, o których mowa w ust. 12, Zamawiający wstrzyma 
wypłatę wynagrodzenia za odebrane usługi w części równej sumie kwot wynikających 
z nieprzedstawionych dowodów, o których mowa w ust. 12. 

14. Zapłata pozostałej części wynagrodzenia, o której mowa w ust. 13, nastąpi po przekazaniu 
zamawiającemu kompletnych, niebudzących zastrzeżeń dokumentów, o których mowa w ust. 12.  

15. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy wskazany na fakturze:  
1) będzie rachunkiem umożliwiającym płatność w ramach mechanizmu podzielonej płatności,  
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2) jest rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonym od dnia 
1 września 2019 roku przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, zgodnie z art. 96b ustawy 
z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2023 r. poz. 1570 z późn. zm.),  

3) jest rachunkiem wirtualnym, który jest powiązany z rachunkiem rozliczeniowym Wykonawcy 
uwidocznionym w Wykazie podmiotów o którym mowa w art. 96 b ustawy o podatku od towarów 
i usług.  

16. W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie będzie spełniał warunków określonych 
w ust. 15, opóźnienie w dokonaniu płatności, w terminie określonym w Umowie, powstałe wskutek 
braku możliwości realizacji przez Zamawiającego płatności wynagrodzenia z zastosowaniem 
mechanizmu podzielonej płatności, bądź dokonania płatności na rachunek objęty wykazem, nie 
stanowi podstawy do występowania przez Wykonawcę wobec Zamawiającego z jakimikolwiek 
roszczeniami z tytułu dokonania nieterminowej płatności, w szczególności o zapłatę odsetek.  

17. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności wynikających z Umowy, bez pisemnej zgody 
Zamawiającego, pod rygorem nieważności.  

18. Ilości wskazane w Formularzu cenowym Wykonawcy, stanowiącym Załącznik nr 3 do niniejszej 
Umowy są wielkościami orientacyjnymi, przyjętymi dla celu porównania ofert i wyboru 
najkorzystniejszej oferty Wykonawcy, z którym Zamawiający podpisze umowę. Wykonawcy nie 
przysługuje roszczenie o realizację usługi w wielkościach podanych w Formularzu cenowym 
Wykonawcy. Jednocześnie Zamawiający gwarantuje, iż minimalna wartość usługi która zostanie 
zrealizowana z tytułu realizacji przedmiotu Umowy, wyniesie, co najmniej, 50 % ceny podanej w § 4 
ust. 1 pkt 1 Umowy. 

19. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie odszkodowawcze z tytułu niezrealizowania przez 
Zamawiającego pełnej wartości Umowy, oraz w przypadku rozwiązania Umowy z powodu wdrożenia 
doręczeń elektronicznych.  

20. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie z należnego mu wynagrodzenia wszelkich wierzytelności 
przysługujących Zamawiającemu w związku z wykonywaniem Umowy po uprzednim wezwaniu, 
z zastrzeżeniem ograniczeń wynikających z obowiązujących przepisów prawa. 

21. Wykonawca wystawi fakturę z następującymi danymi:  
Nabywca: Powiat Krapkowicki, ul. Kilińskiego 1, 47-303 Krapkowice, NIP 199-011-16-72, 
Odbiorca: Starostwo Powiatowe w Krapkowicach, ul. Kilińskiego 1, 47-303 Krapkowice. 

 
§ 5. 

Obowiązek zatrudnienia na umowę o pracę 
1. Zamawiający, stosownie do art. 95 ust. 1 ustawy Pzp wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub 

podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób wykonujących czynności w zakresie realizacji 
zamówienia, których wykonanie polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465). Zamawiający wymaga 
aby Wykonawca lub jego podwykonawca zatrudniał na umowę o pracę osoby wykonujące czynności 
związane z nadaniem przesyłek pocztowych w placówce pocztowej obsługującej Zamawiającego, 
przez cały okres realizacji Umowy.  

2. W trakcie realizacji zamówienia, Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 
kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności polegające na odbieraniu 
i nadawaniu przesyłek pocztowych w placówce obsługującej Zamawiającego przez cały okres realizacji 
umowy. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do żądania oświadczenia o zatrudnieniu 
pracowników na podstawie umowy o pracę. 

3. W trakcie realizacji zamówienia: 
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1) na każde wezwanie Zamawiającego, w wyznaczonym, w tym wezwaniu terminie nie krótszym niż 
14 dni, uwzględniającym czas niezbędny do przygotowania dokumentów, Wykonawca przedłoży 
Zamawiającemu stosowne oświadczenie. 
Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego 
oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności 
wykonywane są przy udziale osób zatrudnionych na podstawie umowy o pracę wraz ze 
wskazaniem liczby tych osób oraz podpisem osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia 
w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy; 

2) w przypadku wątpliwości co do prawdziwości złożonego oświadczenia, Zamawiający ma prawo 
w szczególności do żądania: 
a) poświadczonej za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę 

kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, 
których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem 
regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna 
zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, 
zgodnie z przepisami Rozporządzenia RODO (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL 
pracowników). Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę oraz imię 
i nazwisko powinny być możliwe do zidentyfikowania, 

b) zaświadczenia właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę lub 
podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na 
podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy, 

c) poświadczonej za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę 
kopii dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, 
zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie 
z przepisami ustawy o ochronie danych osobowych i RODO. 

4. W celu usunięcia wątpliwości, Strony potwierdzają, że oświadczenia, dokumenty i wyjaśnienia 
przekazywane przez Wykonawcę Zamawiającemu, w celu wykonania obowiązków wynikających 
z ust. 2 i 3 nie będą naruszać tajemnicy pocztowej, o której mowa w art. 41 ustawy z dnia 23 listopada 
2012 r. Prawo pocztowe.  

5. W przypadku braku spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę obowiązku zatrudnienia na 
podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności, rozumianego jako 
niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez 
Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia ww. wymogu, Zamawiający uprawniony 
będzie do odstąpienia od Umowy, w trybie i na zasadach, o których mowa w treści § 9 Umowy, 
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.  

6. W przypadku uzasadnionych wątpliwości, co do przestrzegania obowiązujących przepisów prawa 
pracy przy realizacji przedmiotu Umowy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może 
zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.  

 
§ 6. 

Zawiadomienia 
1. Strony oświadczają, że nadzór nad realizacją postanowień Umowy pełnią:  

1) ze strony Zamawiającego: _______________, e-mail: ________________;  
2) ze strony Wykonawcy: _______________, e-mail: _________________. 

2. Strony oświadczają, że ich aktualne adresy korespondencyjne są następujące:  
1) Zamawiający: ul. Kilińskiego 1, 47-303 Krapkowice;  
2) Wykonawca: _______________________________ 

3. Wszelkie zawiadomienia, żądania bądź akceptacje wymagane w ramach Umowy będą uważane za 
dokonane, jeśli zostaną dostarczone w formie pisemnej upoważnionemu przedstawicielowi Strony 
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osobiście albo na adres poczty elektronicznej Strony lub dostarczone listownie na wskazane 
w komparycji adresy Stron. 

4. Strony będą niezwłocznie zawiadamiać się na piśmie o zmianie danych adresowych, bez konieczności 
sporządzania aneksu do Umowy. Na wypadek niedopełnienia przez którąkolwiek ze Stron powyższego 
zobowiązania, pisma kierowane na ostatni wskazany przez Stronę adres będą miały skutek 
doręczenia. 

5. W przypadku, jeżeli postanowienia niniejszej Umowy przewidują składanie oświadczeń w formie 
pisemnej, dopuszczalne jest także składanie oświadczeń w formie elektronicznej. Nie dotyczy to 
jednak zmiany niniejszej Umowy, która pod rygorem nieważności wymaga formy pisemnej oraz 
innych wyjątków przewidzianych w Umowie. W przypadku złożenia oświadczenia w formie 
elektronicznej, wydruk potwierdzenia wysłania wiadomości z urządzenia wysyłającego pocztę 
elektroniczną stanowi dowód doręczenia drugiej stronie tego oświadczenia.  

6. Zmiana przedstawicieli Stron określonych w ust. 1 nie stanowi zmiany Umowy, a dla swej ważności 
wymaga powiadomienia drugiej Strony przez dotychczasowego lub nowo wyznaczonego 
przedstawiciela lub jego przełożonego w formie pisemnej lub za pośrednictwem poczty 
elektronicznej, pod rygorem bezskuteczności dokonanej zmiany wobec drugiej Strony.  

7. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie powiadomić Zamawiającego o zaistnieniu którejkolwiek 
z następujących okoliczności:  

1) nastąpiła zmiana formy prawnej, w jakiej Wykonawca prowadzi działalność gospodarczą, 
2) został złożony wniosek o wszczęcie postępowania restrukturyzacyjnego w stosunku do 

Wykonawcy, 
3) nastąpiła zmiana siedziby Wykonawcy,  
4) został złożony wniosek o ogłoszenie upadłości Wykonawcy, o czym Wykonawca zobowiązuje się 

powiadomić Zamawiającego następnego dnia po złożeniu wniosku lub powzięciu wiadomości 
o takim wniosku. 

 
§ 7. 

Termin realizacji 
1. Przedmiot umowy będzie realizowany sukcesywnie przez okres 24 miesięcy począwszy od dnia 

1 stycznia 2024 r.  
2. Umowa wygasa w przypadku wyczerpania maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy określonego 

w § 4 ust. 1 pkt 1 i 2 Umowy z obowiązkiem wywiązania się Wykonawcy z zobowiązań umownych 
w stosunku do wszystkich przesyłek pocztowych wysłanych przez Zamawiającego do dnia 1 stycznia 
2026 roku lub z upływem terminu jej obowiązywania z zastrzeżeniem ust. 3. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do skorzystania z prawa opcji w zakresie możliwości zwiększenia 
przewidywanej wielkości przedmiotu Umowy – tj. szacowanej liczby przesyłek pocztowych wskazanej 
w Załączniku nr 3 do umowy w taki sposób, który może powodować zwiększenie wartości wskazanej 
w § 4 ust. 1 pkt 1 Umowy dla przewidywanej wielkości przedmiotu zamówienia o nie więcej niż 15 %, 
z zastrzeżeniem że: 
1) niewykonanie przez Zamawiającego Umowy w zakresie dodatkowych 15 % ponad przewidywaną 

wartość przedmiotu zamówienia nie wymaga podania przyczyn i nie stanowi podstawy 
odpowiedzialności Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy 
– Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia z tego tytułu; 

2) celem potwierdzenia skorzystania z prawa opcji Zamawiający przekaże Wykonawcy oświadczenie 
w formie pisemnej, zawierające informację o uruchomieniu prawa opcji ze wskazaniem liczby 
oraz rodzaju przesyłek pocztowych  w ramach opcji; 

3) Zamawiający jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji poprzez złożenie jednokrotnie lub 
kilkukrotnie oświadczenia, o którym mowa w pkt 2), w zakresie określonym tym punkcie; 
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4) wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu świadczenia usług pocztowych w ramach prawa opcji 
zostanie ustalone na podstawie cen jednostkowych, o których mowa w załączniku Nr 3 do 
Umowy. 

4. Zamawiający jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji w przypadku, gdy wartość zamówienia 
określonego w § 4 ust. 1 pkt 1 Umowy zostanie wyczerpana przed upływem terminu, o którym mowa 
w ust. 1, a konieczne stanie się dokonanie kolejnych zamówień na usługi pocztowe. 

5. Strony czynią Zamawiającego odpowiedzialnym za monitorowanie wykorzystania środków w ramach 
realizacji wartości Umowy. 

6. W przypadku wygaśnięcia Umowy lub jej rozwiązania, Strony zobowiązują się do dokonania, 
w terminie 2 miesięcy od zakończenia obowiązywania Umowy, rozliczenia liczby 
nadanych/zwróconych przesyłek, a w razie potrzeby również do zwrotu kwot nienależnych 
wynikających z takiego rozliczenia na podstawie prawidłowo wystawionych przez Wykonawcę faktur 
korygujących VAT. Postanowienia § 4 ust. 7 i ust. 8 Umowy stosuje się odpowiednio. 

 
§ 8. 

Odpowiedzialność oraz kary umowne 
1. Strony ustalają, że z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy będą stosowane 

następujące kary umowne:  
1) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w przypadku:  

a) braku zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcy z tytułu zmiany wysokości 

wynagrodzenia, w związku z § 10 ust. 5 – w wysokości 1 % wartości waloryzacji 
wynagrodzenia należnego podwykonawcy, 

b) nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcy z tytułu zmiany wysokości 

wynagrodzenia, w związku z § 10 ust. 5 – w wysokości odsetek ustawowych za opóźnienie 
liczonych od wartości waloryzacji wynagrodzenia należnego Podwykonawcy za każdy dzień 
nieterminowej zapłaty wynagrodzenia licząc od dnia upływu terminu zapłaty do dnia 
zapłaty, 

c) zwłoki za nieprzedłożenie oświadczenia o którym mowa w § 5 ust. 2 o zatrudnieniu osób 
biorących udział w bezpośredniej obsłudze Zamawiającego na podstawie umowy 
w rozumieniu przepisów Kodeksu Pracy, zgodnie ze wskazanym w wezwaniu terminie tj. nie 
krótszym niż 14 dni Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną za nieprzedłożenie 
wyżej wymienionego oświadczenia w wysokości 300 zł za każdy dzień zwłoki; 

2) Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn 
zawinionych przez Zamawiającego w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa 
w § 4 ust. 1 pkt 1 niniejszej umowy, z wyłączeniem przypadku, gdy następuje ono w trybie i na 
zasadach określonych w art. 456 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp.  

2. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 1 
ust. 1 Umowy, Wykonawca będzie ponosił odpowiedzialność zgodnie z przepisami rozdziału 8 ustawy 
z dnia 23 listopada 2012 r. – Prawo pocztowe (Dz.U. z 2023 r. poz. 1640).  

3. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy, o których mowa w § 9 ust. 1 Umowy, Wykonawca jest zobowiązany do zapłaty 
Zamawiającemu kary umownej w wysokości 2 % niezrealizowanej części maksymalnego łącznego 
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 pkt 1 Umowy. 

4. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy będące 
bezpośrednim następstwem okoliczności, które stanowią skutek działania siły wyższej. Siła wyższa 
oznacza każde nieoczekiwane i nadzwyczajne zdarzenie poza kontrolą Stron, któremu nie można 
zapobiec i które uniemożliwia należyte wykonanie przez Strony ich obowiązków przewidzianych 
w Umowie, w tym w szczególności: wojnę, zamieszki, strajki (nieograniczone wyłącznie do 
pracowników Stron i niewynikające z realizacji przez Wykonawcę przedmiotu Umowy), powodzie, 



Modyfikacja w dniu 30.11.2023 

trzęsienia ziemi oraz inne kataklizmy, stan wyjątkowy, atak terrorystyczny lub inne tego typu 
zdarzenie związane z zakłóceniem porządku publicznego na dużą skalę, restrykcje sanitarno-
epidemiologiczne wprowadzone w związku z pandemią choroby zakaźnej, bezpośrednio wpływające 
na wykonywanie przedmiotu Umowy, z zastrzeżeniem, że restrykcje sanitarno-epidemiologiczne 
będące w mocy w czasie zawarcia niniejszej Umowy nie stanowią Siły Wyższej. Umowa zawarta jest 
po wybuchu wojny na Ukrainie. 

5. Strony zobowiązują się wzajemnie do niezwłocznego informowania się, w najwcześniejszym 
możliwym terminie, o zaistnieniu okoliczności stanowiącej siłę wyższą, o czasie jej trwania 
i przewidywanych skutkach dla wykonania zobowiązań wynikających z Umowy oraz ustaniu 
powyższych okoliczności. Na Stronie powołującej się na działanie siły wyższej ciąży obowiązek 
udokumentowania zaistnienia takiej okoliczności. 

6. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których dochodzić może Zamawiający wynosi 20 % 

niezrealizowanej części wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 pkt 1 niniejszej 
umowy. 

7. Zamawiający ma prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego wartość odszkodowania 
przewidzianego w ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe do wartości rzeczywiście 
poniesionej szkody. 

 

§ 9. 
Odstąpienie od Umowy 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy w następujących wypadkach:  
1) braku przystąpienia do rozpoczęcia świadczenia usług pocztowych w terminie 3 dni od dnia 

wejścia w życie Umowy;  
2) zawinionego niezachowania przez Wykonawcę tajemnicy pocztowej, o której mowa w art. 41 

ustawy Prawo pocztowe;  
3) utraty uprawnienia do wykonywania działalności pocztowej na części lub całości terytorium 

Rzeczypospolitej Polskiej; 
4) rażącego naruszenia postanowień niniejszej umowy, przy czym za rażące naruszenie 

postanowień umowy zostanie uznane naruszenie postanowień § 3, § 5  
5) powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie 

umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 
umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi 
bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu.  

2. Odstąpienie od Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności poprzez 
oświadczenie Zamawiającego złożone Wykonawcy wraz z uzasadnieniem, w terminie 30 dni od dnia 
powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od Umowy.  

3. W przypadku skutecznego odstąpienia od Umowy, Wykonawca może żądać od Zamawiającego 
wyłącznie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonanej części Umowy. 

 
§ 10. 

Zmiany Umowy 
1. Zmiana postanowień Umowy może nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności 

w następujących przypadkach:  
1) niezbędna jest zmiana sposobu realizacji Umowy z uwagi na okoliczności, których nie można było 

przewidzieć w momencie zawierania Umowy, a które uniemożliwiłyby wykonanie przedmiotu 
Umowy zgodnie z jego treścią i celem; 

2) w toku realizacji przedmiotu Umowy wynikną rozbieżności lub niejasności w jej treści, których 
nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności 
i doprecyzowanie postanowień Umowy w stopniu wyłączającym dopuszczalność różnej 
interpretacji zapisów Umowy przez Strony;  
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3) zmiany obowiązujących przepisów prawa, jeżeli konieczne będzie dostosowanie treści 
postanowień Umowy do aktualnego stanu prawnego; 

4) wystąpienia zdarzeń siły wyższej, rozumianych jako zdarzenia zewnętrznie niemożliwe do 
przewidzenia i niemożliwe do zapobieżenia, które będą miały wpływ na sposób, częstotliwość 
lub terminy świadczenia usług objętych przedmiotem Umowy; 

5) zmiany cennika zaakceptowanego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej, pod 
warunkiem wcześniejszego poinformowania Zamawiającego o planowanej zmianie cennika 
przed jej wejściem w życie. 

2. Strony przewidują dodatkowo zmianę wysokości wynagrodzenia umownego w przypadku zmiany 
podczas realizacji przedmiotu Umowy: 
1) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego,  
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, 

ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za 
pracę,  

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 
stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne,  

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa 
w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. z 2023 r. 
poz. 46),  

− jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu Umowy, a proponowana przez 
Wykonawcę zmiana wynagrodzenia odpowiadać będzie wyłącznie ich faktycznemu wzrostowi 
wskutek zaistnienia wskazanych powyżej okoliczności i zostanie zgłoszona Zamawiającemu w terminie 
30 dni od daty wejścia w życie przepisów wprowadzających te zmiany zgodnie z ust. 6.  

3. Koszt wykonania Umowy, o którym mowa w ust. 2 ulegnie zwiększeniu o udokumentowaną przez 
Wykonawcę kwotę rzeczywiście poniesionych kosztów wynikających ze zmiany ww. przepisów. Ciężar 
udowodnienia poniesionych kosztów leży po stronie Wykonawcy. Wykonawca powinien również 
wykazać, że koszty te realnie wzrosły i nie mogły być pokryte mimo wzrostu wynagrodzenia 
wskazanego w ust. 4, jeżeli takie wcześniej miało miejsce. 

4. Ponadto Strony ustaliły, że ustalone wynagrodzenie będzie waloryzowane o wskaźnik cen towarów 
i usług konsumpcyjnych (kwartał do poprzedniego kwartału) ogłaszany w komunikacie Prezesa 
Głównego Urzędu Statystycznego (dalej jako „Wyjściowy wskaźnik waloryzacji”), przy łącznym 
spełnieniu następujących postanowień:  
1) każda ze Stron Umowy jest uprawniona do żądania zmiany wysokości wynagrodzenia, przy czym 

waloryzacja nastąpi na wniosek Strony, 
2) każda ze Stron Umowy jest uprawniona do żądania zmiany wysokości wynagrodzenia nie częściej 

niż raz na 6 miesięcy, przy czym Strona może wystąpić z wnioskiem o pierwszą waloryzację po 
6 miesiącach od dnia zawarcia Umowy oraz o każdą kolejną nie wcześniej niż po upływie 
6 miesięcy od poprzedniej waloryzacji, przy wzroście lub obniżeniu Wskaźnika waloryzacji o co 
najmniej 2 %, obliczonego jako średnia Wyjściowych wskaźników waloryzacji za ostatnie dwa 
kwartały poprzedzające złożenie wniosku o waloryzację; w przypadku wzrostu lub obniżenia 
Wskaźnika waloryzacji waloryzacja będzie polegała odpowiednio na wzroście lub obniżeniu 
wynagrodzenia za usługi realizowane po dniu złożenia wniosku o wartość procentową Wskaźnika 
waloryzacji, 

3) waloryzacja nie dotyczy usług zrealizowanych przed datą złożenia wniosku przez którąkolwiek ze 
Stron, 

4) w przypadku likwidacji Wyjściowego wskaźnika waloryzacji lub zmiany podmiotu, który 
urzędowo go ustala, mechanizm, o którym mowa powyżej, stosuje się odpowiednio do wskaźnika 
i podmiotu, który zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zastąpi dotychczasowy Wskaźnik 
lub podmiot, 
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5) maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia brutto, jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie 
zastosowania niniejszych postanowień, nie przekroczy 10 % łącznego wynagrodzenia brutto 
Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 1 pkt 1 Umowy. 

5. Jeżeli wynagrodzenie Wykonawcy zostało zmienione w trybie wskazanym w ust. 4, Wykonawca 
zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę 
na okres co najmniej 6 miesięcy. W każdym przypadku zmiany Umowy, o której mowa w ust. 4 
niniejszego paragrafu, Wykonawca w terminie 30 dni przedłoży Zamawiającemu oświadczenie 
o dokonaniu odpowiedniej zmiany w umowie podwykonawczej, jeżeli przy wykonywaniu Umowy 
korzysta z usług podwykonawców. 

6. Inicjatorem zmian może być Zamawiający lub Wykonawca poprzez pisemne wystąpienie w okresie 
obowiązywania Umowy zawierające opis proponowanych zmian i ich uzasadnienie. 

7. Każda ze Stron może w terminie 30 dni od otrzymania wniosku o zmianę, o którym mowa w ust. 6, 
zwrócić się do Strony wnioskującej o jego uzupełnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, 
informacji lub dokumentów (np. zażądać oryginałów do wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność 
z oryginałami). 

8. W terminie 30 dni od otrzymania kompletnego wniosku Strona zajmie wobec niego pisemne 
stanowisko. Za dzień przekazania stanowiska uznaje się dzień jego wysłania na adres właściwy dla 
doręczeń drugiej Strony.  

9. Zmiany i uzupełnienia dotyczące Umowy, za wyjątkiem tych wyraźnie określonych w Umowie, 
wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

 
§ 11. 

Ochrona danych osobowych 
1. Zamawiający jest administratorem danych osobowych w zakresie niezbędnym do realizacji Umowy, 

szczegółowe informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych znajdują się w Klauzuli 
dostępnej na stronie internetowej Zamawiającego pod adresem:  
http://bip.powiatkrapkowicki.pl/983/1174/telefony-informacje-ogolne.html 

2. W przypadku udostępnienia Zamawiającemu przez Wykonawcę danych osobowych pracownika, 
członka organu, reprezentanta lub osoby wyznaczonej do kontaktu po stronie Wykonawcy, 
Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania tych osób o przetwarzaniu przez Zamawiającego ich 
danych osobowych w zakresie: imienia, nazwiska, numer telefonu, adresu e-mail, wyłącznie w celu 
należytego wykonania Umowy zgodnie z ustawą z dnia 10 maja 2018 o ochronie danych osobowych, 
zwanej dalej „UODO” oraz aktami wykonawczymi do UODO i Rozporządzeniem Parlamentu 
Europejskiego i Rady UE z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanym dalej „RODO”, oraz innymi powszechnie obowiązującymi 
przepisami prawa.  

3. Wykonawca zobowiązuje się także do poinformowana osób, których dane udostępnia, że ich dane 
osobowe będą przetwarzane przez cały czas trwania Umowy oraz przez okres przedawnienia 
ewentualnych roszczeń z Umowy, jak również, że dane pracownika, członka organu, reprezentanta 
lub osoby wyznaczonej do kontaktu po stronie Wykonawcy nie będą przekazywane innym 
podmiotom.  

4. Zamawiający oświadcza, że wszelką korespondencję dotyczącą ochrony danych osobowych należy 
przekazywać na adres e-mail Inspektora Ochrony Danych Osobowych: 
a.drozdz@powiatkrapkowicki.pl  

5. Pracownik, członek organu, reprezentant lub osoba wyznaczona do kontaktu po stronie Wykonawcy 
mają prawo dostępu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania, sprostowania oraz do 
usunięcia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Ponadto 
pracownikowi, członkowi organu lub osobie wyznaczonej do kontaktu po stronie Wykonawcy 
przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego właściwego dla przetwarzania danych.  
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6. W przypadku zmiany pracownika, członka organu, reprezentanta lub osoby wyznaczonej do kontaktu, 
Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania nowej osoby o treści powyższych uprawnień.  

7. W przypadku udostępnienia Wykonawcy przez Zamawiającego danych osobowych pracowników 
Zamawiającego w zakresie niezbędnym do realizacji Umowy, Wykonawca zobowiązuje się 
przetwarzać udostępnione dane osobowe w zakresie: imienia, nazwiska, numer telefonu, adresu e-
mail, wyłącznie w celu należytego wykonania Umowy zgodnie z postanowieniami UODO oraz RODO 
oraz innymi powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do zabezpieczenia danych osobowych przed ujawnieniem lub 
udostępnieniem osobom nieupoważnionym. W celu zapewnienia realizacji Umowy, Wykonawca 
zobowiązuje się ujawniać dane osobowe wyłącznie upoważnionym przez Zamawiającego osobom. 

9. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone Zamawiającemu lub jego pracownikom 
lub osobom trzecim w związku z naruszeniem przepisów dotyczących przetwarzania i ochrony danych 
osobowych, w zakresie niniejszej Umowy.  

 
§ 12. 

Postanowienia końcowe 
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy powszechnie 

obowiązującego prawa, w szczególności przepisy dotyczące świadczenia usług pocztowych, ustawy 
Prawo zamówień publicznych oraz kodeksu cywilnego.  

2. W przypadku powstania sporów związanych z realizacją niniejszej Umowy, Strony będą dążyły do ich 
polubownego rozwiązania, a w przypadku braku takiej możliwości, właściwym do ich rozstrzygnięcia 
będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

3. Wykonawca nie może bez uprzedniej, wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności zgody 
Zamawiającego, przenieść jakichkolwiek praw lub wierzytelności wynikających z Umowy na osoby 
trzecie.  

4. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego informowania Zamawiającego o każdej zmianie 
adresu siedziby i o każdej innej zmianie w działalności Wykonawcy mogącej mieć wpływ na realizację 
Umowy. W przypadku niedopełnienia tego obowiązku Wykonawcę będą obciążać ewentualne koszty 
mogące powstać w związku z zaniechaniem. 

5. Umowa została sporządzona w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.  
6. Integralną część Umowy stanowią:  
 
 
 
 
Załącznik nr 1 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia;  
Załącznik nr 2 – Regulamin świadczenia usług;  
Załącznik nr 3 – Formularz cenowy;  
Załącznik nr 4 – Cennik Wykonawcy;  
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