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PCZ/11-ZP/06/2023 Znin, dn. 06.04.2023 r.

Dotyczy: postepowanie o udzielenie zamdéwienia prowadzaceqo w_trybie podstawowym na ustugi
serwisowe wraz z nadzorem autorskim zintegrowanego systemu informatycznego Eskulap
dla Patuckiego Centrum Zdrowia Sp. z 0. 0. w Zninie

Zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2022r., poz. 1710 z pézn. zm.), Zamawiajacy udziela wyjasnien i odpowiada na pytania, ktére
wptynety od Wykonawcow biorgcych udziat w postepowaniu:

Pytanie 1. Ogtoszenie, 4.3.1.) Sposob oceny ofert, SWZ rozdziat XVIII
Zamawiajacy okres$la: Przy wyborze ofert Zamawiajgcy kierowac¢ sie bedzie kryteriami:- cena -
100%. Prosimy o poprawe oczywistej omyiki pisarskiej i zapisane kryterium oceny oferty wedtug
wytycznych wskazanych ponizej zapisu tzn. cena - 60%, - czas usuniecia awarii — 40%.
Odpowiedz: Zamawiajacy poprawia omytke pisarska:
- w tresci SWZ w rozdziale XVIII — kryteria oceny ofert jest:
- cena — 100%
- czas usuniecia awarii — 40%
Zamawiajgcy poprawia zgodnie z dalszymi zapisami umowy, na:
-cena—-60 %
- czas usuniecia awarii — 40%
- w/w omytke, Zamawiajgcy poprawia rowniez w tresci Ogltoszenia o zamoéwieniu w sekcji IV pkt. 4.3.1.

Pytanie 2. SWZ, rozdziat XV, ust. 2.

Odpowiedz: Zamawiajacy w rozdziale XV, ust.2 wykresla powyzszy zapis.

Pytanie 3. SWZ, Rozdziat XX
Zwracamy sie z prosbg o dopuszczenie mozliwosci zawarcia umowy w przedmiotowym
postepowaniu za pomocg srodkow elektronicznych tj. kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
ktére to jest rownowazne w skutkach z podpisaniem umowy w formie pisemnej (podpisanie
wiasnorecznym podpisem).
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza obie formy podpisania umowy.

Pytanie 4. Zatgcznik nr 1 do SWZ, formularz ofertowy, pkt. 8, Zatgcznik nr 4 - wzér umowy §5 ust. 4
Zgodnie z art. 106i ust. 1 ustawy o VAT fakture nalezy wystawi¢ nie pézniej niz 15 dnia miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym dokonano dostawy towaru lub wykonano ustuge.
W zwigzku z powyzszym prosimy o dostosowanie zapisow.

Odpowiedz: Zamawiajacy w Formularzu ofertowym-— Zatgcznik nr 1 do SWZ, zmienia zapis w pkt.8:

Jest: Akceptujemy warunki dotyczgce wynagrodzenia Wykonawcy, okre$lone w nastepujgcy sposob:
Wynagrodzenie Wykonawcy pfatne bedzie za dany miesigc z dofu na podstawie faktury VAT
wystawionej kazdorazowo w ostatnim dniu roboczym kazdego miesigca, w ktérym ustuga byta
S$wiadczona.

Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek Wykonawcy w terminie zgodnym z ofertg
Wykonawcy, liczonym od daty doreczenia Zamawiajgcemu poprawnie wystawionej faktury

Zamawiajacy zmienia na: Akceptujemy warunki dotyczgce wynagrodzenia Wykonawcy, okreslone
w nastepujacy sposéb: Wynagrodzenie Wykonawcy pfatne bedzie za dany miesigc z dofu na
podstawie faktury VAT wystawionej nie pézniej niz 15 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu,
w ktérym ustuga byta Swiadczona.

Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek Wykonawcy w terminie zgodnym z ofertg
Wykonawcy, liczonym od daty doreczenia Zamawiajgcemu poprawnie wystawionej faktur.
Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ oferte na aktualnym, poprawionym Formularzu oferty
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Jednoczesnie Zamawiajacy zmienia zapis w tresci wzoru umowy-Zatacznik nr 3 do SWZ w §5 ust. 4

Jest: Wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w ust. 2 niniejszego paragrafu pfatne bedzie za dany
miesigc z dotu, na podstawie faktury VAT wystawionej kazdorazowo w ostatnim dniu roboczym
kazdego miesigca, w ktdérym ustugi byty $wiadczone.

Zamawiajacy zmienia na: Wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w ust. 2 niniejszego paragrafu
ptatne bedzie za dany miesigc z dotu, na podstawie faktury VAT wystawionej nie pézniej niz 15 dnia
miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktéorym ustuga byta Swiadczona.

Pytanie 5. Zatgcznik nr 4 do SWZ, wzér umowy, §1 ust. 3
Prosimy o dostosowanie zapiséw do aktualnie obowigzujacej Ustawy PZPtj. Ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019r.(...)

Odpowiedz: Zamawiajacy w § 2 ust. 3 poprawia tre$¢ wzoru umowy (zatgcznik nr 4 do SWZ) na:

Ustawa — ilekro¢ w tekscie niniejszego dokumentu zostanie przywotany wyraz “ustawa” bez
wyraznego wskazania jej daty publikacji lub dziennika ustaw, w ktérym sie ukazata, nalezy go
rozumie¢ jako Ustawe z dnia 11 wrzesnia 2019r. — Prawo zamdéwien publicznych (Dz. U. z 2022
r., poz. 1710 z p6zn. zm.)

Dotychczasowy zapis: Ustawa — ilekro¢ w tek$cie niniejszego dokumentu zostanie przywotany
wyraz “ustawa” bez wyraznego wskazania jej daty publikacji lub dziennika ustaw, w ktérym sie
ukazata, nalezy go rozumie¢ jako Ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 z pézn. zm.)

Pytanie 6. Zalgcznik nr 4 do SWZ, wzér umowy, §2 ust. 17
Prosimy o potwierdzenie, ze wskazana lista moze zosta¢ przestana w formie elektronicznej na
podany przez Zamawiajgcego adres email.
Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 7. Zatacznik nr 4 do SWZ, wzér umowy, §2 ust. 30
W zwigzku z mozliwoscig $wiadczenie ustug zdalnie prosimy o dodanie definiciji:
Zdalny dostep — analogowe lub cyfrowe fgcze wydajnej transmisji danych pomiedzy weziem
infrastruktury siedziby Wykonawcy, a wezlem infrastruktury zapewnianym przez Zamawiajgcego,
umozliwiajgce realizowac ustugi serwisowe lub konfiguracyjne.

Odpowiedz: Zamawiajacy w § 2 ust. 30 wzoru umowy, dodaje powyzej wskazang definicje.

Pytanie 8. Zatgcznik nr 4 do SWZ, wzér umowy, §3 ust. 7
Prosimy o dopuszczenie, aby prace wykonane na rzecz Zamawiajgcego w ramach opieki
serwisowej wraz z iloscig roboczogodzin byly ewidencjonowane na protokole generowanym
automatycznie na podstawie zgtoszen o statusie ,zamkniete” z narzedzia HelpDesk, ktéry to nie
wymaga podpisu ze strony Zamawiajgcego i Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje zapis we wzorze umowy §3 ust. 7- Zalgczniku nr 4 do SWZ:

Jest: Uslugi wykonane na rzecz Zamawiajagcego winny zostaé kazdorazowo
zaewidencjonowane w odpowiednim protokole przygotowanym przez Wykonawce.
Protokét podpisany przez przedstawicieli Stron (Serwisanta i Uzytkownika, na rzecz
ktérego prace zostaly wykonane, badz osobe odpowiedzialng za realizacje umowy)
powinien zawiera¢ wykaz prac wykonanych w ramach swiadczenia opieki serwisowej oraz
faktyczna ilos¢ godzin wykonywania ustugi.

Zamawiajacy zmienia na: Ustugi wykonane na rzecz Zamawiajgcego winny zosta¢ kazdorazowo
zaewidencjonowane w odpowiednim protokole, generowanym automatycznie, na
podstawie zgtoszen o statusie ,zamkniete” z narzedzia HelpDesk, ktéry to nie wymaga
podpisu ze strony Zamawiajgcego i Wykonawcy. Protokét powinien zawiera¢ wykaz prac
wykonanych w ramach s$wiadczenia opieki serwisowej oraz faktyczng ilos¢ godzin
wykonywania ustugi.
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Pytanie 9. Zatgcznik nr 4 do SWZ, wzér umowy, §5 ust. 6
Wnosimy o zmiane przedmiotowego postanowienia w ten sposob, ze za dzieh zaptaty uwaza sie
dzien uznania rachunku bankowego wykonawcy. Postanowienie w obecnym ksztatcie jest
niezgodne z pogladem Sadu Najwyzszego — por. uchwata SN z dnia 4 stycznia 1995 r. sygn. akt
CZP 164/94, w mysl ktérej za dzien spetnienia $wiadczenia pienieznego w postaci
bezgotéwkowej uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego wierzyciela (tu wykonawcy), a nie
dzien obcigzenia rachunku bankowego dtuznika (tu Zamawiajgcego).

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy Umowy pozostajg w tym zakresie bez zmian.

Pytanie 10. Zatacznik nr 4 do SWZ, wzér umowy, §5
Prosimy o dodanie zapisu: Wykonawca jest uprawniony z mocy prawa do wystawienia
ustrukturyzowanej faktury elektroniczne w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 9 listopada 2018
r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane
lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym. W przypadku wystawienia ustrukturyzowane;j
faktury elektronicznej, o ktérej mowa w ust. 7, Wykonawca jest obowigzany do wystania jej do
Zamawiajgcego za pos$rednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (,PEF”).
Zamawiajagcy wyraza réwniez zgode na przesytanie faktur, duplikatow tych faktur oraz ich korekt
a takze wszelkich pism i dokumentéw zwigzanych z dochodzeniem naleznosci dotyczacych
niniejszej umowy, w formie elektronicznej na adres e-mail: [.....]. Zamawiajgcy zobowigzuje sie
przyjmowacé faktury, o ktérych mowa powyzej, w formie papierowej w przypadku, gdy przeszkody
techniczne lub formalne uniemozliwiajg przestanie faktur droga elektroniczna.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie proponowanego zapisu.

Pytanie 11. Zatgcznik nr 4 do SWZ, wzér umowy, §5 ust. 5
Prosimy o dodanie dalszej tresci powyzszego ustepu: w przypadku braku ptatnosci
wynagrodzenia w terminie wskazanym w ust. 5 Wykonawcy przystuguje roszczenie o zaptate
maksymalnych odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych okreslonych w
ustawie o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t. j.Dz. U. Z
2019 poz. 118 ze zm.) naliczanych zgodnie z art. 481 § 21 ustawy kodeks cywilny (Dz. U. z 2017
r. poz. 459 z p6ézn. zm.).

Odpowiedz: Zapisy Umowy w §5 ust. 5 pozostajg bez zmian.

Pytanie 12. Zatgcznik nr 4 do SWZ, wzér umowy §8 ust. 3
Prosimy o potwierdzenie, ze wskazana w zapisie Polityka Bezpieczenstwa zostanie udostepniona do
wgladu Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 13. Zatacznik nr 4 do SWZ, wzdr umowy, §11
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie bedzie uznawat za podwykonawce w rozumieniu
Umowy wspodtpracownikdw  Wykonawcy, o0séb fizycznych prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg, z ktorymi Wykonawca jest powigzany statymi umowami o wspoétpracy lub innymi
umowami cywilnoprawnymi o statym charakterze.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 14. Zatgcznik nr 4 do SWZ, wzdr umowy, § 13

1) Wnosimy o zmiane przedimka z ,w wysokosci” na ,do wysokos$ci”, co daje Zamawiajgcemu
mozliwos¢ naliczenia kary umownej adekwatnie do szkody (jej swoiste miarkowanie),
zgodnie z funkcjg kary umownej i ztozonymi przez Wykonawce wyjasnieniami.

2) Prosimy o modyfikacje podstawy naliczania kar na wartos¢ wynagrodzenia netto (podatek
VAT jest jedynie sktadnikiem ceny, stanowigc element cenotwérczy. Zatem sprzedawca
towaru lub ustugi, kalkulujgc cene, uprawniony jest do wliczenia do niej podatku VAT
naleznego od tego towaru lub ustugi).
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3) Ust. 1 pkt d) i e): Prosimy o obnizenie wysokosci kary umownej do wysokosci 2%
miesiecznego zryczattowanego wynagrodzenia brutto okreslonego w §5 ust. 2. Relacja
wysokosci przewidzianych w pkt d) i €) kar umownych do uchybien, na wypadek ktérych
zostaly przewidziane, powoduje zachwianie relacji pomiedzy wysokoscig zastrzezonej kary
umownej do wysokosci wynagrodzenia za wykonanie zobowigzania oraz zachwianie
stosunku wysokosci zastrzezonej kary umownej do wysokosci doznawanej szkody.
Pozbawienie Wykonawcy znacznej czesci wynagrodzenia z powodu jednorazowych
uchybieh, doprowadzi do zachwiania zasady ekwiwalentnosci swiadczen w umowie o
charakterze wzajemnym. Fakt, ze kara umowna pefni funkcje dyscyplinujgcg, nie moze
prowadzi¢ do nadmiernego wzbogacenia Zamawiajgcego.

4) Prosimy o potwierdzenie ze odpowiedzialno$é Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan
lub naruszen wynikajgcej z wytacznej winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialnoscig
wytgcznie jednej ze stron za ewentualne dziatania drugiej ze stron, ktére pozostajg poza
jakakolwiek kontrolg obarczonego odpowiedzialnoscia Wykonawcy jest sprzeczne z
zasadami wspoizycia spotecznego.

5) Prosimy o dodanie kolejnego ustepu o tresci: ,Przewidziane w przedmiotowym paragrafie
wysokosci kar umownych sg wysokosciami maksymalnymi. W przypadku zaistnienia
okolicznosci uprawniajgcych Zamawiajgcego do naliczenia kar umownych, Zamawiajgcy jest
uprawniony do miarkowania ich wysokosci w zaleznosci od charakteru uchybienia
Wykonawcy obowigzkom umownym. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacji, gdy przewidziana
kara umowna jest zdaniem Stron umowy wygoérowana w stosunku do charakteru uchybienia
przez Wykonawce obowigzkom umownym. Ostateczna decyzja w zakresie ewentualnego
miarkowania kar umownych jest podejmowana indywidualnie przez Zamawiajgcego.
Naliczenie kar umownych jak i miarkowanie jest uprawnieniem Zamawiajgcego. Wykonawcy
nie przystuguje roszczenie z tego tytutu.”

Odpowiedz: Zamawiajacy w zakresie § 13 wzoru umowy, tj. Zalgcznik nr 4 do SWZ, nie wyraza zgody
na modyfikacje zapiséw. Zapisy umowy pozostajg w tym zakresie bez zmian.

Pytanie 15. Zatgcznik nr 4 do SWZ, wzér umowy, § 16 ust. 7
Wykonawca wnosi o zmiane i dostosowanie zapiséw do aktualnie obowigzujgcych przepiséw w
dniu 10 listopada 2022 r. weszly w zycie nowe regulacje ustawy Pzp zwigzane z
projektowanymi postanowieniami uméw. Klauzule waloryzacyjne trzeba zawrzeé we wszystkich
umowach o zamdwienia publiczne bez wzgledu na ich przedmiot, jesli tylko okres ich trwania
przekracza 6 miesiecy. Prosimy o stosowng modyfikacje postanowien Umownych w tym
zakresie.

Odpowiedz: Zamawiajacy dokonuje nastepujacych modyfikacji zapiséw w § 16 wzoru umowy.
Jest: § 16 [ZMIANY UMOWY]

1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢é zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na

podstawie  ktérej dokonano  wyboru  Wykonawcy w  formie aneksu do  umowy

w przypadku:

1) zmiany stawki podatku VAT,

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokos$ci minimalnej stawki
godzinowej ustalonych na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.

0 minimalnym wynagrodzeniu za prace, po uptywie roku trwania umowy na uargumentowany
wniosek Wykonawcy,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spoftecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokos$ci stawki skfadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, po uptywie roku trwania
umowy na uargumentowany wniosek Wykonawcy,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

- jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdéwienia przez Wykonawce.

2.  Wykonawca winien wystgpi¢ z wnioskiem dotyczagcym zmiany, o ktdérej mowa w ust. 1 pkt 1), 2), 3) i 4)
niniejszego paragrafu w terminie 30 dni od dnia obowigzywania tych przepiséw.
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3. W wypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1) wartos¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni
sie, a okreslona w aneksie wartos¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowej stawki
podatku VAT.

4. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu wynagrodzenia Wykonawcy wynikajagcg ze zwiekszenia
wynagrodzen oséb bezposrednio wykonujgcych zamoéwienie do wysokosci zmienionego minimalnego
wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obcigzeh publicznoprawnych od kwoty wzrostu
minimalnego wynagrodzenia.

7. Waloryzacja wynagrodzenia nie moze nastgpi¢ wczesniej niz po 12 miesigcach od daty zawarcia

umowy, ktdra to data jest poczgtkowym terminem ustalenia zmiany cen jednostkowych.

8. Warunkiem dokonania waloryzacji cen jednostkowych jest, aby wskaznik, o ktérych mowa w ust. 7 ulegt
zmianie o co najmniej 5%.

9. Waloryzacja dotyczy tylko zakresu przedmiotu umowy, ktéry pozostat do realizacji po dacie dokonania
waloryzacji i dopuszczalne jest zmniejszenie lub zwigkszenie cen jednostkowych w wyniku waloryzaciji.

10. Maksymalna warto$¢ zmiany ceny oferty Wykonawcy, jakg Zamawiajgcy dopuszcza w efekcie
zastosowania waloryzacji wynosi 10% ceny oferty Wykonawcy.

11. Waloryzacja nastepuje na wniosek Wykonawcy. Wniosek powinien zawiera¢ co najmniej podstawe
zmiany oraz wyliczenie wartosci ceny oferty Wykonawcy po waloryzacji. Zmiana ceny jednostkowych w
wyniku waloryzacji Strony potwierdzg aneksem do umowy.

12. W przypadku zmiany, o ktéorym mowa w ust. 1 pkt 3) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu wynagrodzenia Wykonawcy, jakg bedzie on zobowigzany
dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto
wynagrodzenia oséb bezposrednio wykonujgcych zamdéwienie na rzecz Zamawiajgcego.

13. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zamawiajacy zmienia na : § 16 [ZMIANY UMOWY]

1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$é zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w formie aneksu do umowy
w przypadku:

1) zmiany stawki podatku VAT,

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej ustalonych na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.

0 minimalnym wynagrodzeniu za prace, po uptywie roku trwania umowy na uargumentowany
wniosek Wykonawcy,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, po uptywie roku trwania
umowy na uargumentowany wniosek Wykonawcy,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

- jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamdéwienia przez Wykonawce.

2.  Wykonawca winien wystgpi¢ z wnioskiem dotyczgcym zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1), 2), 3) i 4)
niniejszego paragrafu w terminie 30 dni od dnia obowigzywania tych przepiséw.

3. W wypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1) warto$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni
sie, a okreslona w aneksie wartos$¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowej stawki
podatku VAT.

4. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu wynagrodzenia Wykonawcy wynikajgcg ze zwiekszenia
wynagrodzen oséb bezposrednio wykonujacych zamoéwienie do wysokosci zmienionego minimalnego
wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu
minimalnego wynagrodzenia.

5. W przypadku zmian ceny lub kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy, Zamawiajgcy
przewiduje mozliwos¢ zmiany wynagrodzenia poprzez waloryzacje w oparciu o wskaznik cen towarow i
ustug konsumpcyjnych publikowany w ostatnim komunikacie Prezesa Gtoéwnego Urzedu Statystycznego
poprzedzajgcym wniosek o waloryzacje.

6. Wykonawca, ktéry uzyska waloryzacje zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego
podwykonawcy, z ktorym zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom kosztéw dotyczacych
zobowigzania podwykonawcy.
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7. Waloryzacja wynagrodzenia nie moze nastgpi¢ wczesniej niz po 12 6 miesigcach od daty zawarcia

umowy, ktéra to data jest poczgtkowym terminem ustalenia zmiany cen jednostkowych.

8. Warunkiem dokonania waloryzacji ecen—jednostkowych wynagrodzenia jest, aby wskaznik,
o ktérych mowa w ust. 7 5 ulegt zmianie o co najmniej 5%.

9. Waloryzacja dotyczy tylko zakresu przedmiotu umowy, ktéry pozostat do realizacji po dacie dokonania
waloryzacji i dopuszczalne jest zmniejszenie lub zwiekszenie cen—jednostkowyech wynagrodzenia w
wyniku waloryzaciji.

10. Maksymalna warto$¢ zmiany ceny oferty Wykonawcy, jakg Zamawiajgcy dopuszcza w efekcie
zastosowania waloryzacji wynosi 10% ceny oferty Wykonawcy.

11. Waloryzacja nastepuje na wniosek Wykonawcy. Wniosek powinien zawiera¢ co najmniej podstawe
zmiany wraz z odpowiednim uzasadnieniem wptywu zmiany cen materiatéw lub kosztéw, na koszt
wykonania umowy oraz wyliczenie wartosci ceny oferty Wykonawcy po waloryzacji. Zmiana ceny
jednostkowyeh wynagrodzenia w wyniku waloryzacji Strony potwierdzg aneksem do umowy. Obowigzek
wykazania wptywy zmian, na zmiane wynagrodzenia nalezy do Wykonawcy pod rygorem odmowy
dokonania zmiany Umowy przez Zamawiajgcego. W terminie 7 dni od otrzymania wniosku, strona
umowy, ktorej przedtozono wniosek, moze zwroci¢c sie do drugiej strony z wezwaniem o jego
uzupetnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjasnien, informaciji lub dokumentéw. Wnioskodawca
zobowigzany jest odpowiedzie¢ na wezwanie wyczerpujgco i zgodnie ze stanem faktycznym, w terminie
7 dni od otrzymania wezwania.

12. W przypadku zmiany, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o
warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu wynagrodzenia Wykonawcy, jakg bedzie on zobowigzany
dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto
wynagrodzenia oséb bezposrednio wykonujgcych zamowienie na rzecz Zamawiajgcego.

13. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

14. Zamawiajgcy po akceptacji wniosku, o ktérym mowa w ust. 8, wyznacza date podpisania aneksu do
umowy okreslajgcego nowg wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy.

15. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odmowy dokonania zmiany wysokos$ci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy w przypadku, gdy wniosek Wykonawcy nie bedzie spetniat warunkéw opisanych w
postanowieniach niniejszej umowy.

Pytanie 16. Zatgcznik nr 2, Specyfikacja ustug serwisowych i ustug nadzoru autorskiego (konserwaciji) oraz
szczegbtowe zasady ich realizacji — w zakresie Zintegrowanego systemu obejmujgcego
oprogramowanie medyczne ESKULAP, ust. 4
Prosimy o wydtuzenie czasu reakcji serwisu do 8h.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 17. Zatgcznik nr 2 do umowy, ust 66. Nadzor Eksploatacyjny pkt. 4
Zamawiajgcy w zakresie opieki serwisowej wymaga $wiadczenia ustug serwisu zdalnie lub w
przypadku braku mozliwosci realizacji ustugi zdalnie poprzez bezposredni przyjazd do siedziby
Zamawiajgcego.
Zapisy Zatgcznika nr 2 do umowy nie precyzujg ilosci dojazdéw do siedziby Zamawiajgcego zatem
Wykonawca kalkulujgc stawke godziny serwisowej musi doliczy¢é maksymalna mozliwg ilos¢
dojazdéw do siedziby Zamawiajgcego. Prosimy o dopuszczenie rozwigzania, w ktérym to koszty
dojazdu do siedziby Zamawiajgcego bedg liczone jako rownowartos¢ 2 godzin ustug serwisowych co
w konsekwencji pomniejsza pakiet godzin wskazany przez Zamawiajgcego oraz potwierdzenie, ze
minimalny pobyt konsultanta w siedzibie Zamawiajgcego wynosi 4 godziny ustug.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 18. Zatgcznik nr 3 do umowy, §3 ust 1, pkt 2.
Prosimy o potwierdzenie, ze Administrator interpretujgc zapis miat na mysli upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych nadane personelowi Przetwarzajgcego, dostepne do wglagdu w
siedzibie Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie 19. Zatgcznik nr 3 do umowy, §3 ust 2, pkt 2. Prosimy o zmiane okresu przekazania informac;ji
dotyczacych stwierdzenia naruszenia na 72 godziny. Pozostawienie czasu na poziomie 48 godzin,
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powoduje, konieczno$¢ zapewnienia dyzuru jednej osoby w kazde dni wolne od pracy, co w
konsekwencji oznacza podniesienie ceny oferty. Okres 72 godzin jest zgodny z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa.

Odpowiedz: Zamawiajagcy w §3 ust 2, pkt 2 - Zataczniku nr 3 do umowy, wyraza zgode na powyzsza
zmiane i zmienia zapis:
Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi:
1) w miare swoich mozliwosci, poprzez odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne,
wywiaza¢ sie z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie
wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale lll Rozporzadzenia (Prawa osoby, ktérej dane
dotyczg).
2) w wywigzywaniu sie¢ z obowiazkéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia, w
szczegollnosci w przypadku stwierdzenia naruszenia zasad ochrony i przetwarzania
powierzonych danych osobowych na podstawie Umowy powierzenia, zgtasza je
Administratorowi za posrednictwem oséb wskazanych w § 8 ust. 1 Umowy powierzenia
niezwtocznie, jednak nie pézniej niz w terminie 48 72 godzin od chwili stwierdzenia
naruszenia.

Pytanie 20. Zatgcznik nr 3 do umowy, §5 ust 1
Prosimy o doprecyzowanie zapisu dotyczgcego dalszego powierzenia danych osobowych poprzez
okreslenie zasad powierzenia wtascicielowi autorskich praw majgtkowych oraz osobom fizycznym
wspotpracujgcym z Wykonawcg na podstawie umow cywilno-prawnych, ktére sg traktowane jak
personel Wykonawcy i nie stanowig Dalszych Przetwarzajgcych poprzez dodanie zapisu:
Podmiot przetwarzajgcy moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych z zastrzezeniem iz dla
wykonania Czynnosci:
a. w zakresie dostepu do nowych wersji oraz $wiadczenia ustug serwisowych konieczne moze
okaza¢ sie dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego Danych Osobowych
okreslonemu w Umowie Podstawowej wtascicielowi autorskich praw majgtkowych do Programu w
rozumieniu Umowy Podstawowej, w ww. zakresie i celu, wobec tego Administrator niniejszym
wyraza zgode na dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego temu podmiotowi
Danych Osobowych w ww. zakresie i celu.
b. w zakresie dostepu do nowych wersji oraz $wiadczenia ustug serwisowych konieczne moze
okaza¢ sie dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego Danych Osobowych
okreSlonemu w Umowie Podstawowej Konsultantowi zgodnie z postanowieniami Umowy
Podstawowej, w ww. zakresie i celu, a wobec tego Administrator niniejszym wyraza zgode na dalsze
powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego temu podmiotowi Danych Osobowych w ww.
zakresie i celu.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wprowadza modyfikacji zapiséw dotyczacych §5 ust 1 w Zataczniku nr 3 do
umowy.

Zamawiajacy informuje, ze niniejsze zmiany tresci SWZ wraz z zatacznikami, stajg sie integralng czescia
Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia i sg wigzace dla wszystkich Wykonawcéw ubiegajacych sie o udzielenie
przedmiotowego Zamaéwienia.

Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢ oferte na aktualnym, poprawionym Formularzu oferty
(Zatacznik nr 1 do SWZ) z dnia 06.04.2023r.

W wyniku dokonanych dalszych zmian tresci SWZ Zamawiajacy dokonal zmiany tresci ogtoszenia
o zaméwieniu. Ogloszenie o zmianie ogloszenia zostalo opublikowane w Biuletynie Zaméwien Publicznych
pod nr 2023/BZP 00168602/01 oraz zostalo zamieszczone na stronie internetowej prowadzonego postepowania
w dniu 06.04.2023r.

(podpisata):
ZASTEPCA DYREKTORA
ds. ekonomiczno-administracyjnych
Ewa Galas-Gasior
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